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ставлены 3 разных способа использования нейросетей для проведения занятий по иностранному языку и подготовки к 
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телей и студентов как со стороны администрации университетов, так и со стороны государства, что необходимо для 
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Abstract: the purpose of the study is to determine the possibilities of using neural networks as an innovative tool for creat-

ing educational content and a means of organizing an interactive educational environment in foreign language classes at a uni-

versity. For a better understanding of the technical aspects of using neural networks in teaching foreign languages, an overview 

of the main types and architectures of relevant neural networks used for processing natural language is provided. The scientific 

novelty of this study lies in the fact that it presents for the first time 3 different ways of using neural networks for conducting 

foreign language classes and preparing for them (personalized learning, automated assessment and involving language assis-

tants). In addition, the results of an experimental study are presented demonstrating the effectiveness, quality, disadvantages 

and problems of the above methods of using neural networks in the educational process of higher education. The general con-

clusions emphasize the importance and prospects of using neural networks to improve the teaching of foreign languages in 

higher education institutions, but also indicate the need for careful preparation and support of teachers and students from both 

university administration and the state, which is necessary for the successful implementation of these innovations. 
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Введение 

В течение последних лет тема нейросетей при-

обрела значительную популярность как среди 

обычных людей, так и среди влиятельных корпо-

раций. Их использование растет, они широко при-

меняются в разных областях, таких как обработка 

естественного языка, распознавание речи, машин-

ный перевод и т.д. Одним из направлений приме-

нения нейросетей является сфера образования, в 

том числе преподавание иностранных языков. 

В отечественной научной литературе отмечает-

ся важная роль изучения иностранных языков в 

вузе, более того, подобная компетентность вы-

пускника вуза рассматривается в качестве обяза-

тельного компонента профессиональной подго-

товки. 

Студенты непрофильных вузов зачастую не 

считают изучение иностранных языков своим 

приоритетом, начинают пропускать занятия и те-

ряют интерес к повышению своего уровня владе-

ния иностранным языком, ограничиваясь базой 

умений и знаний, полученных в школе. Нейросети 

могут помочь решить некоторые проблемы, свя-

занные с подготовкой и проведением занятий по 

иностранному языку в высших учебных заведени-

ях, такие как адаптация учебного материала к 

уровню студентов, генерация заданий и тестов, 

автоматическая оценка навыков студентов, персо-

нализация учебного процесса и т.п. 

Как отмечает Л.А. Гаджиева, «системы искус-

ственного интеллекта могут заполнить то про-

странство, которое недоступно преподавателю 

(например, некоторые аспекты самостоятельной 

работы студентов), освободить ему время для по-

вышения квалификации и корректировки страте-

гии и методологии обучения, а также повысить 

доступность и качество образования» [2, с. 27]. С 

началом изучения иностранных языков при помо-

щи ИИ у преподавателей будет больше времени 

для координации процесса обучения и наставни-

чества студентов. Наиболее технически подкован-

ные преподаватели смогут попробовать себя в ро-

ли специалистов по обработке данных, анализируя 

и используя данные, полученные в процессе обу-

чения [12, с. 87]. 

В последнее дисятилетие разнообразные типы 

нейросетей и их использование очень тщательно 

исследовались и описывались в разных научных 

работах: внедрение технологий искусственного 

интеллекта в сфере высшего образования [3, 12, 9, 

13] использование нейросетей в иноязычном обра-

зовании [2, 5, 10, 11], в частности в обучении ан-

глийскому языку [4, 6, 8]. 

На основе вышесказанного актуальность дан-

ного исследования обусловлена повсеместным 

использованием искусственного интеллекта (далее 

– ИИ) в сфере образования, необходимостью под-

готовки преподавателей к корректному использо-

ванию нейросетей, сложностью внедрения 

нейросетей в образовательный процесс высшей 

школы. 

Целью статьи является исследование возмож-

ностей и преимуществ использования нейросетей 

для проведения занятий по иностранному языку в 

учреждениях высшего образования. 

Для понимания потенциала нейросетей в обра-

зовании, необходимо дать описание того, что та-

кое нейросети и как они могут быть применены 

для обучения иностранным языкам, в частности 

английскому. 

В связи с этим нами были выделены следую-

щие задачи: 

1) на основе анализа научной и учебно-

методической литературы определить основные 

способы использования нейросетей в 

образовательном процессе высшей школы, в 

частности в процессе обучения иностранному 

языку; 

2) определить педагогические задачи 

обучения иностранному языку (английскому) с 

использованием нейросетей; 

3) представить результаты 

экспериментального исследования по обучению 

иностранному языку студентов бакалавриата 

ФГАОУ ВО «Севастопольский государственный 

университет» с использованием искусственного 

интеллекта. 

Материалы и методы исследований 
Анализ научных, учебно-методических матери-

алов по проблемам внедрения нейросетей в обра-
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зовательный процесс высшей школы, системати-

зация и обобщение результатов применения 

нейросетей в практике преподавания иностранно-

го языка, опытная работа автора статьи по внедре-

нию нейросетей в процесс обучения английскому 

языку. 

Практическая значимость исследования заклю-

чается в том, что представленные примеры работы 

с нейросетями на занятиях по английскому языку 

могут быть использована как основа для формиро-

вания методических материалов, а полученные в 

ходе апробации занятия результаты позволят в 

дальнейшем сформировать методику работы с 

нейросетями в практике преподавания английско-

го языка в вузе. 

Результаты и обсуждения 

Нейросети – это информационные системы, ко-

торые пытаются моделировать работу человече-

ского мозга. Они состоят из большого количества 

связанных между собой единиц, которых называ-

ют нейронами или искусственными нейронами. 

Каждый такой нейрон принимает входные данные, 

обрабатывает их и выдает исходные данные. Ос-

новная идея состоит в том, что искусственные 

нейроны могут обучаться и адаптироваться к но-

вой информации на основе примеров. 

Нейросети используются для обработки есте-

ственного языка, включающего тексты, речь и 

другие аспекты коммуникации. Для этого исполь-

зуются специальные архитектуры, которые учатся 

понимать и генерировать язык. 

Из таких работ мы знаем о рекуррентных 

нейросетях (RNN), которые могут анализировать 

последовательности слов и предусмотреть следу-

ющее слово в тексте. RNN используют, например, 

для распознавания текста написанного от руки [16, 

c. 855] или распознавание языка человека [20, c. 

338]. Сверточные нейросети могут определять 

паттерны в тексте, такие как ключевые слова или 

фразы, используемые для создания систем реко-

мендации контента [19, c. 2644], создание нейро-

компьютерного интерфейса [14, c. 142]. Транс-

формеры, такие как BERT и GPT, могут понимать 

связи между словами и создавать большие модели, 

которые могут генерировать текст или отвечать на 

вопросы и создавать контент подобно людям [17]. 

В глобальном масштабе существуют самообу-

чающиеся системы ИИ высокоинтеллектуального 

профиля, способные получать, перерабатывать и 

выдавать информацию различного уровня слож-

ности (когнитивная система Watson от компании 

IBM; база знаний и набор вычислительных алго-

ритмов, вопросно-ответная система Wolfram Alpha 

от компании Wolfram Research и др.). Системы ИИ 

в сфере образования могут быть применены при 

машинном обучении (machine learning), задей-

ствующем в образовательном процессе «умных 

виртуальных ассистентов» (например, виртуаль-

ный голосовой помощник Алиса от компании Ян-

декс; голосовой помощник Маруся, разработан-

ный компанией VK; облачный персональный по-

мощник и вопросно-ответная система Siri от ком-

пании Apple, виртуальный голосовой помощник 

Alexa от компании Amazon и др., причем первые 

два могут быть использованы скорее для справки 

о какой-либо информации, так как они практиче-

ски не распознают английскую речь), аватаров и 

чат-ботов, способных одновременно выполнять 

несколько интеллектуальных функций (голосовой 

помощник Cortana от компании Microsoft; персо-

нализированный сервис поиска GoogleNow от 

компании Google; смарт-динамик Echo, ранее из-

вестный как Doppler, от компании Amazon и др.). 

Помимо этого, это могут быть системы больших 

данных (Big Data Systems), с блокчейном и облач-

ными вычислениями для формирования и обра-

ботки защищенных системами шифрования порт-

фолио учащихся и педагогов, построение рейтинга 

на основе достижений и эффективного контракта, 

фиксация сформированности общих и профессио-

нальных компетенций; средства дистанционной 

оценки, контроля и валидации экзаменационно-

аттестационных мероприятий (ресурс для изуче-

ния иностранного языка Duolingo, система прок-

торинга (контроля и верификации тестов) 

ProctorEdu и др.); виртуальная и дополненная ре-

альность, используемая в рамках образовательного 

процесса; собственно образовательные системы на 

основе ИИ (AIEd) [7, 1, с. 84]. 

Такие нейросети открывают новые возможно-

сти для обучения и преподавания иностранных 

языков, далее мы рассмотрим, как именно это ис-

пользуется в высшем учебном заведении. 

Использование нейросетей для преподавания 

иностранных языков является актуальной и пер-

спективной проблемой, требующей глубокого 

теоретического и практического исследования. 

Как уже было выше обозначено, нейросети явля-

ются искусственными интеллектуальными систе-

мами, которые способны учиться на основе дан-

ных и адаптироваться к разным условиям. Они 

могут применяться для решения различных задач, 

связанных с изучением иностранных языков, та-

ких как распознавание языка, перевод, генерация 

текста, оценка уровня знаний, создание интерак-

тивных сценариев и т.д. 

Одним из направлений применения нейросетей 

для преподавания иностранных языков является 

разработка интеллектуальных ассистентов, кото-

рые могут способствовать улучшению коммуни-
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кативных компетенций студентов. Такие асси-

стенты могут иметь форму чат-ботов, голосовых 

агентов или виртуальных персонажей, которые 

могут вести диалог с пользователем на определен-

ную тему, используя естественный язык. К приме-

ру, в Китае разработан проект Liulishuo, который 

предлагает персонализированный курс английско-

го языка с использованием голосового ассистента, 

который может понимать, отвечать и оценивать 

произношение пользователя. Такие ассистенты 

используют нейросети для распознавания и гене-

рации языка, осуществления семантического ана-

лиза, построения диалоговой стратегии и предо-

ставления обратной связи. 

Использование нейросетей на занятиях ино-

странного языка в вузе является относительно но-

вым явлением. В пример можно привести 

Grammarly. Grammarly – американский облачный 

помощник для набора текста. Он проверяет орфо-

графию, грамматику, пунктуацию, ясность, любо-

пытство и ошибки в английских текстах. Также 

обнаруживает плагиат и предлагает замены для 

обнаруженных ошибок [18]. Кроме того, 

Grammarly позволяет пользователям настраивать 

стиль, тон и язык в соответствии с контекстом. 

Рассмотрим различные способы использования 

нейросетей, направленных на улучшение обучения 

иностранным языкам и подготовку к занятиям в 

учреждениях высшего образования. Внимание бу-

дет уделено 3 аспектам: персонализация обучения, 

автоматизация оценки, языковые ассистенты. 

Персонализированное обучение. Одним из клю-

чевых преимуществ использования нейросетей 

для улучшения обучения иностранному языку яв-

ляется возможность создания персонализирован-

ных программ обучения для каждого студента. 

Это значит, что преподаватели могут предостав-

лять студентам индивидуальные материалы и за-

дачи, которые отвечают их потребностям и уров-

ню знаний. Благодаря использованию ИИ при изу-

чении нового языка можно учитывать потребности 

каждого отдельного студента [12]. 

Рассмотрим  преимущества введения автомати-

зированной оценки: 

- Объективность: системы на основе нейросе-

тей оценивают студенческие работы объективно и 

консистентно, не поддаются эмоциональному воз-

действию и не устают. 

- Быстрота. Нейросети могут оценить студенче-

скую работу в несколько секунд, что уменьшает 

время, необходимое для возвращения результатов 

студентам. 

- Сложность оценки. Системы на основе 

нейросетей могут оценивать разные аспекты сту-

денческих работ, включая правильность ответов, 

грамматическую корректность, структуру текста и 

стилистики. 

- Обеспечение обратной связи. После автомати-

зированной оценки системы могут предоставлять 

студентам подробную обратную связь, указывая 

на ошибки и недостатки в их работах. 

- Масштабность. Системы автоматизированной 

оценки могут быть использованы для большого 

количества студентов одновременно. 

- Обучение моделей. Нейросети могут постоян-

но совершенствоваться и учиться на примерах, что 

делает их способными к более точной и эффек-

тивной оценке со временем. 

Кроме того, такой подход может быть полезен 

преподавателям, поскольку он освобождает их от 

необходимости тратить время на рутинную оценку 

и позволяет сосредоточиться на более важных ас-

пектах обучения. 

Человеку необходимо контролировать качество 

работы ИИ, нужно проверять и верифицировать 

полученные данные, закладывать на это время и 

ресурсы. В связи с этим ИИ нужно рассматривать 

как помощника преподавателя вуза, а не его заме-

стителя [2]. 

Языковые ассистенты – еще один способ ис-

пользования нейросетей. Они представляют собой 

интерактивные системы, которые общаются со 

студентами. Среди их особенностей и преиму-

ществ можем выделить: 

- Обучение в реальном времени. Языковые ас-

систенты на основе нейросетей могут взаимодей-

ствовать со студентами и преподавателями в ре-

жиме реального времени. Они могут служить со-

беседниками, исправлять произношение, давать 

ответы на вопросы и создавать ситуации для прак-

тики речи в аутентичных ситуациях. 

- Персонализированный подход. Языковые ас-

систенты могут адаптироваться к уровню знаний и 

потребностей каждого студента или преподавате-

ля. Они способны помогать преподавателю в со-

здании планов, задач и упражнений. 

- Языковая аналитика: Языковые ассистенты на 

основе нейросетей могут анализировать произно-

шение и выразительность студентов и способны 

предоставлять статистику и советы по улучшению 

языковых навыков. 

В общем, языковые ассистенты на основе 

нейросетей могут открыть новые возможности для 

эффективного обучения иностранным языкам в 

высших учебных заведениях. 

Адекватная и полная реализация описанных 

выше аспектов: персонализированного обучения, 

автоматизации оценки и языкового ассистента 

требует участия университета и соответствующего 

финансирования. Ведь некоторое программное 
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обеспечение достаточно ограничено в своих бес-

платных версиях (например ChatGPT), остальное 

полностью платное. В отдельных случаях необхо-

димое ПО имеет планы и версии, с функционалом 

подстроенным под уровень университетов 

(Grammarly). Расчет у них идет на общую инте-

грацию в образовательное учреждение, а не одно-

го отдельного пользователя. 

Далее мы сосредоточимся на тестировании, 

направленном на оценку эффективности и каче-

ства способов использования нейросетей для обу-

чения иностранным языкам в университетской 

среде и описании возможных проблем, которые 

необходимо преодолеть. Описанное исследование 

проводится с позиции отдельного преподавателя и 

с использованием обычных бесплатных версий 

программного обеспечения. Это, в свою очередь, 

сильно ограничивает возможности и объем тести-

рования, но лучше демонстрирует среднестати-

стический опыт пользователя, не имеющего соот-

ветствующего необходимого финансового обеспе-

чения на индивидуальном уровне и программного 

на уровне ВУЗа. 

Персонализированное обучение. Для реализа-

ции подхода персонализированного обучения 

нами был выбран ChatGPT – чат-бот на основе 

языковой модели, разработанной OpenAI. Он поз-

воляет пользователям уточнять и подстраивать 

разговор под желаемый формат, стиль, уровень 

детализации и язык. 

В качестве эксперимента для создания персо-

нализированного плана был создан запрос с опи-

санием доступного для студента времени, текущих 

оценок и желаемого временного срока плана в 1 

семестр. На основе запроса ChatGPT создал инди-

видуальный план для студента. В дальнейшем раз-

говоре с ChatGPT этот план можно скорректиро-

вать. Уменьшить или увеличить количество до-

ступных для занятий часов, попросить переписать 

план с учетом улучшения или ухудшения оценок, 

расширить его и расписать более подробно. На 

основе этого плана можно также вести дальней-

шее развитие персонализированного подхода к 

обучению. 

Основной преградой для преподавателя может 

стать неумение пользоваться ChatGPT или други-

ми похожими инструментами. 

Они требуют от пользователя умения правиль-

но создавать запросы. Для решения этой проблемы 

необходимо как минимум наличие у преподавате-

ля правильно сформулированных шаблонов для 

запросов, а желательно прохождение курсов от 

профессионалов по получению навыков «техники 

подсказок». Техника подсказок (англ. «Prompt 

engineering») в основном используется в коммуни-

кации с моделями, работающими по принципу 

«текст-текст» и «текст-изображение» – это про-

цесс структурирования текста, который может 

быть интерпретирован и понятен генеративной 

моделью искусственного интеллекта [15, c. 6]. Та-

кие курсы необходимы для того, чтобы препода-

ватель не просто мог использовать существующие 

шаблоны для создания персональных планов, но и 

был способен подстраивать их под свои личные 

потребности. 

Автоматизация оценивания. Для проверки ав-

томатического оценивания был взят другой чат 

бот Microsoft Bing, базирующийся на выпущенной 

в 2023 году версии GPT-4 от Open AI. 

Для эксперимента с автоматической оценкой 

был создан запрос на оценку работы студента и 

были поочередно скопированы две различные 

цифровые работы. Первая работа была без оши-

бок, чат бот правильно распознал их отсутствие и 

верно дал самую высокую оценку. Вторая работа 

имела ошибки, чат-бот распознал их наличие, вы-

делил и поставил более низкую оценку, чем на 

первой работе. 

Среди сложностей необходимо отметить про-

блему правильности создания запроса, который 

уже был описан ранее. Также проверка задач 

определенной формы может вызвать затруднения. 

В пример можем привести задачи с раскрытием 

скобок, в которых студент должен поставить слово 

в правильную форму. Эти слова необходимо от-

дельно выделить для чат бота, который займет 

время и уменьшит эффективность автоматизации. 

Здесь следует заметить, что чат бот Microsoft Bing 

не разрабатывался для оценки студенческих работ. 

Это только одна из его возможностей. Для бо-

лее высокой эффективности необходимы специа-

лизированные модели онлайн чат-ботов или от-

дельного программного обеспечения, которые бы-

ли бы интегрированы в деятельность университе-

тов. 

Другая проблема, это то, что проверке подле-

жат только цифровые версии робот, проверить ра-

боту студента в тетради с помощью Microsoft Bing 

невозможно. 

Языковой ассистент. Для следующего экспе-

римента мы смоделировали ситуацию, когда необ-

ходимо подготовить план занятия и некоторые 

материалы для него. Нами снова было использо-

вано ChatGPT. В запросе мы указали тему Present 

Simple, уровень студентов А2. Чат боту также бы-

ло необходимо создать 2 задачи на грамматику по 

соответствующей теме. Одно в виде теста, другое 

на раскрытие скобок с правильным выбором фор-

мы слова, которое у них написано. Кроме того, 

ему в необходимость было поставлено порекомен-
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довать интересную активность для студентов, что-

бы сделать небольшой перерыв во время занятия. 

В ответ был получен план, рассчитанный на за-

нятие продолжительностью 60 минут и указание 

необходимого оборудования. 

ChatGPT создал небольшие задачи, которые 

при необходимости можно расширить с помощью 

дополнительного запроса. И порекомендовал 15-

минутную активность под названием «Guess the 

Action», которая отвечает заданным в запросе па-

раметрам. Нами была замечена только одна не-

точность, вместо первого тестового задания с 

множественным выбором типа а,б,в чат бот создал 

обычную задачу на раскрытие скобок и несколь-

кими вариантами в них. Такую некорректность 

также можно исправить дополнительным запро-

сом, в котором будут точнее описаны параметры 

необходимой задачи. 

Кроме того, с помощью дополнительных за-

просов можно изменить план в соответствии с 

продолжительностью занятия, наличия или отсут-

ствия определенного оборудования и других кри-

териев. 

Проблем с использованием инструментов, ра-

ботающих на нейросетях, в качестве языковых ас-

систентов найдено не было. 

Исключением является уже описанная нами 

проблема связана с навыками «техники подска-

зок». 

Выводы 
Исследование и практическая реализация ис-

пользования нейросетей для проведения занятий 

по иностранному языку в высшей школе указыва-

ют на значительный потенциал этой технологии в 

улучшении обучения и подготовки студентов. 

При персонализированном обучении нейросети 

позволяют создавать уникальные учебные планы 

для каждого студента, учитывая его уровень зна-

ний и индивидуальные потребности. Возможность 

дальнейших научных исследований видим в раз-

работке и тестировании способов интеграции 

нейросетей в сферу образования. 
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