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Введение 

В экономике последних лет, где волатильность 

и непредсказуемость стали нормой, финансовая 

отчётность играет всё более важную роль в приня-

тии управленческих решений. Кризисы, такие как 

рецессии, геополитические события и пандемии, 

серьезно влияют на финансы компаний, требуя 

быстрой и точной оценки рисков. Традиционные 

методы подготовки финансовой отчётности, с их 

ручным сбором и обработкой данных, часто не 

могут обеспечить своевременное реагирование на 

кризисные явления. В связи с этим, переход к 

цифровым технологиям в финансовой отчётности, 

включая внедрение современных информацион-

ных инструментов и автоматизацию, становится 

необходимым для устойчивости и конкурентоспо-

собности организаций. 

Настоящее исследование направлено на выяв-

ление и систематизацию возможностей цифровой 

трансформации финансовой отчетности в услови-

ях кризиса. Целью работы является анализ влия-

ния кризисных явлений на потребность в опера-

тивной и достоверной финансовой информации, 

оценка потенциала и ограничений применения 

цифровых технологий для повышения прозрачно-

сти и скорости подготовки отчётности, а также 

выявление и анализ лучших практик цифровиза-

ции в этой области в контексте антикризисного 

управления. 

Научная новизна работы заключается в ком-

плексном анализе цифровой трансформации фи-

нансовой отчётности, учитывающем специфику 

кризисных условий. 

Материалы и методы исследований 

В качестве материалов исследования использо-

ваны публикации в научных журналах и материа-

лы конференций. Методология исследования 

включает в себя методы системного анализа, срав-

нительного анализа, статистического анализа, экс-

пертного опроса и case-study. В частности, для 

анализа влияния кризисных явлений на потреб-

ность в оперативной финансовой информации ис-

пользовались методы эконометрического модели-

рования. Для оценки возможностей и ограничений 

цифровых технологий применены методы экс-

пертной оценки и сравнительного анализа. Анализ 

лучших практик цифровой трансформации прово-

дился на основе case-study российских компаний, 

успешно внедривших цифровые решения в про-

цессы подготовки финансовой отчетности. Полу-

ченные результаты и выводы будут использованы 

для разработки практических рекомендаций по 

эффективной цифровой трансформации финансо-

вой отчётности в условиях кризиса. 

Результаты и обсуждения 

1. Влияние кризисных явлений на потребность 

в оперативной и достоверной финансовой инфор-

мации 

Традиционные подходы к подготовке и анализу 

финансовой отчетности, ориентированные на пла-

номерное и относительно предсказуемое функци-

онирование экономической системы, оказываются 

недостаточными для своевременной оценки рис-

ков, выявления новых возможностей и принятия 

эффективных управленческих решений в условиях 

неопределенности. Кризис, вне зависимости от 

своей природы – будь то резкое изменение макро-

экономической конъюнктуры, отраслевой спад, 

геополитические потрясения или глобальная пан-

демия, – характеризуется внезапным изменением 

ключевых параметров деятельности предприятия. 

Это приводит к необходимости быстрого пере-

смотра стратегии, адаптации к новым условиям и 

оперативной мобилизации ресурсов. В этой ситуа-

ции финансовая информация выступает в качестве 

ключевого инструмента, позволяющего оценить 

масштаб кризисного воздействия, выявить «сла-

бые места» в финансовой структуре компании и 

определить наиболее эффективные антикризисные 

меры. 

Специфика влияния кризисных явлений на по-

требность в финансовой информации проявляется 

в нескольких ключевых аспектах. Во-первых, кри-

тически возрастает потребность в краткосрочной и 

детализированной информации о текущем финан-

совом состоянии компании. Традиционная годовая 

и даже квартальная отчетность становится недо-

статочно оперативной для реагирования на быстро 

меняющиеся условия. Необходим переход к более 

гибким и динамичным формам представления 

данных, позволяющим отслеживать ключевые по-

казатели в режиме реального времени или с мини-

мальной задержкой. Это может быть реализовано 

посредством внедрения систем управленческого 

учета, использующих современные информацион-

ные технологии, автоматизирующих сбор, обра-

ботку и анализ данных. При этом, важна не только 

скорость получения информации, но и ее детали-
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зация. В условиях кризиса необходимо понимать 

не только общую картину финансового состояния, 

но и структуру доходов и расходов, динамику де-

нежных потоков, состояние дебиторской и креди-

торской задолженности, а также другие ключевые 

параметры, определяющие финансовую устойчи-

вость предприятия. 

Во-вторых, в условиях кризиса возрастает по-

требность в более точной и надежной прогнозной 

информации. Традиционные методы прогнозиро-

вания, основанные на экстраполяции прошлых 

тенденций, оказываются неэффективными в усло-

виях резких изменений. Необходимо использовать 

более сложные и адаптивные модели, учитываю-

щие влияние различных факторов риска и позво-

ляющие оценить вероятность наступления различ-

ных сценариев развития событий. В частности, 

актуальным становится использование стресс-

тестирования, позволяющего оценить устойчи-

вость компании к различным негативным шокам. 

При этом, важно не только разработать адекват-

ные модели прогнозирования, но и обеспечить их 

оперативное обновление и корректировку в соот-

ветствии с меняющейся обстановкой. 

В-третьих, кризисные явления повышают зна-

чимость информации о нефинансовых показателях 

деятельности предприятия. Традиционная финан-

совая отчетность, ориентированная на отражение 

результатов прошлой деятельности, не всегда поз-

воляет своевременно выявить возникающие про-

блемы и риски [6, с. 525]. Необходимо учитывать 

информацию о рыночной конъюнктуре, конку-

рентной среде, технологических изменениях, со-

циальной и экологической ответственности, а 

также другие факторы, влияющие на долгосроч-

ную устойчивость бизнеса. При этом, важна не 

только полнота и достоверность нефинансовой 

информации, но и ее интеграция с финансовыми 

показателями, позволяющая оценить влияние 

ESG-факторов на финансовые результаты дея-

тельности предприятия. 

Наконец, в условиях кризиса возрастает по-

требность в прозрачности и понятности финансо-

вой информации для всех заинтересованных сто-

рон. Инвесторы, кредиторы, поставщики, покупа-

тели и сотрудники компании нуждаются в свое-

временной и достоверной информации о текущем 

финансовом состоянии и перспективах развития 

предприятия, чтобы принимать обоснованные ре-

шения. Недостаток информации или ее неадекват-

ное представление может привести к панике, от-

току капитала, ухудшению условий финансирова-

ния и другим негативным последствиям. Поэтому, 

компании должны уделять особое внимание рас-

крытию информации, используя различные кана-

лы коммуникации и обеспечивая ее доступность и 

понятность для всех заинтересованных сторон. 

Это требует не только соблюдения формальных 

требований к раскрытию информации, но и разра-

ботки эффективной коммуникационной стратегии, 

ориентированной на поддержание доверия и уве-

ренности в компании. 

Таким образом, кризисные явления оказывают 

существенное влияние на потребность в оператив-

ной и достоверной финансовой информации, тре-

буя от компаний перехода к более гибким, дина-

мичным и прозрачным системам управления и 

раскрытия информации. Удовлетворение этой по-

требности является ключевым фактором выжива-

ния и успешного развития бизнеса в условиях не-

стабильной экономической среды. 

2. Возможности и ограничения внедрения циф-

ровых технологий для повышения прозрачности и 

скорости подготовки финансовой отчётности 

Внедрение цифровых технологий в сферу под-

готовки финансовой отчетности открывает бес-

прецедентные возможности для повышения про-

зрачности, скорости и точности этого критически 

важного процесса. Традиционные методы, осно-

ванные на ручной обработке данных, трудоемких 

проверках и длительных циклах закрытия периода, 

уступают место автоматизированным системам, 

аналитическим платформам и инновационным ин-

струментам, способным кардинально изменить 

ландшафт финансовой отчетности. Однако, наряду 

с впечатляющими возможностями, внедрение 

цифровых технологий несет и ряд существенных 

ограничений, которые необходимо учитывать при 

планировании и реализации проектов цифровой 

трансформации. 

Прежде всего, цифровые технологии позволяют 

существенно ускорить процесс подготовки финан-

совой отчетности. Роботизированная автоматиза-

ция процессов (RPA) может автоматизировать ру-

тинные и повторяющиеся задачи, такие как сбор и 

ввод данных, консолидация отчетности и проведе-

ние сверки. Это освобождает время финансовых 

специалистов для более аналитической и страте-

гической работы. При этом системы планирования 

ресурсов предприятия централизуют хранение и 

обработку информации, сокращая время поиска и 

проверки данных. Инструменты бизнес-аналитики 

позволяют быстро анализировать большие объемы 

данных, выявлять тенденции и отклонения, что 

ускоряет принятие управленческих решений [4, с. 

43]. Облачные технологии упрощают доступ к 

данным и приложениям из любой точки мира, что 

важно для компаний с распределенной структу-

рой. 
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На наш взгляд, использование технологий за-

метно улучшает прозрачность финансовой отчет-

ности, делая информацию более подробной, про-

веряемой и доступной. Например, блокчейн созда-

ет неизменяемый реестр транзакций, снижая веро-

ятность мошенничества и ошибок. Искусственный 

интеллект анализирует большие объемы данных, 

выявляя сомнительные операции и повышая эф-

фективность контроля. Визуализация данных 

представляет финансовую информацию в понят-

ном виде, упрощая анализ. Электронный докумен-

тооборот повышает прозрачность процессов и 

уменьшает риск потери документов. 

Но, несмотря на все преимущества, у цифрови-

зации есть и ограничения. Во-первых, внедрение и 

поддержка цифровых систем обходятся довольно 

дорого. Автоматизация требует вложений в софт, 

оборудование и обучение сотрудников. Не все 

компании, особенно малые и средние, могут себе 

это позволить. Во-вторых, нужны квалифициро-

ванные специалисты, разбирающиеся в информа-

ционных технологиях, финансах и учете [5, с. 46]. 

Дефицит таких специалистов является серьезным 

препятствием для цифровой трансформации. 

В-третьих, существуют риски, связанные с ин-

формационной безопасностью и защитой данных. 

Цифровые системы уязвимы для кибератак, кото-

рые могут привести к утечке конфиденциальной 

информации, нарушению работы систем и финан-

совым потерям. Думается, что организациям сле-

дует уделять приоритетное внимание информаци-

онной безопасности и развёртыванию надёжных 

систем защиты данных [9, с. 9]. В-четвертых, 

внедрение цифровых технологий может повлечь за 

собой реорганизацию структуры и рабочих про-

цессов, встречающую сопротивление со стороны 

сотрудников. Важно тщательно планировать эти 

изменения и проводить обучение персонала для 

успешной адаптации к новым условиям. 

Так, внедрение цифровых технологий в подго-

товку финансовой отчётности даёт много возмож-

ностей для улучшения прозрачности, скорости и 

точности. Для успешной реализации таких проек-

тов нужно учитывать ограничения и тщательно 

планировать внедрение новых технологий. Ком-

паниям следует анализировать затраты и выгоды, 

обеспечивать информационную безопасность, 

обучать сотрудников и выполнять требования за-

конов. Только в этом случае цифровые технологии 

смогут принести максимальную пользу и повы-

сить эффективность финансовой функции. 

3. Анализ лучших практик цифровой транс-

формации финансовой отчётности в антикризис-

ном управлении 

Прежде всего выделим внедрение интегриро-

ванных систем управления предприятием (ERP). 

Такие системы обеспечивают централизованное 

хранение и обработку данных, автоматизируют 

рутинные операции и позволяют получать опера-

тивную информацию о финансовом состоянии 

предприятия в режиме реального времени. В усло-

виях кризиса, когда скорость принятия решений 

имеет критическое значение, наличие единой базы 

данных и автоматизированных отчетов позволяет 

оперативно оценивать масштаб кризисного воз-

действия, выявлять «узкие места» и принимать 

своевременные меры по стабилизации ситуации. 

Лучшие практики показывают, что успешные 

компании не просто внедряют ERP-системы, но и 

тщательно настраивают их под свои специфиче-

ские потребности, интегрируют с другими инфор-

мационными системами и обеспечивают обучение 

персонала для эффективного использования всех 

возможностей системы [2, с. 63]. 

Использование инструментов бизнес-аналитики 

(BI) и Data Analytics играет важную роль в повы-

шении прозрачности и оперативности финансовой 

отчетности. BI-системы позволяют визуализиро-

вать данные, выявлять тренды и аномалии, а также 

строить прогнозы на основе исторических данных. 

В условиях кризиса, когда необходимо быстро 

анализировать большой объем информации и вы-

являть возникающие риски, BI-инструменты ста-

новятся незаменимым помощником для финансо-

вых специалистов [10, с. 1]. 

Внедрение облачных технологий также являет-

ся важным элементом цифровой трансформации 

финансовой отчетности. Облачные сервисы поз-

воляют хранить и обрабатывать данные в удален-

ных центрах обработки данных, обеспечивая до-

ступ к информации из любой точки мира и сокра-

щая затраты на инфраструктуру и обслуживание 

серверов [1, с. 20]. В условиях кризиса, когда 

необходимо обеспечить непрерывность бизнеса и 

гибкость работы, облачные технологии позволяют 

быстро масштабировать ресурсы, переводить со-

трудников на удаленную работу и обеспечить до-

ступ к финансовой информации в любое время и в 

любом месте. Анализ лучших практик показывает, 

что успешные компании выбирают облачные ре-

шения, соответствующие их потребностям, обес-

печивают надежную защиту данных и интегриру-

ют облачные сервисы с другими информационны-

ми системами. 

Использование технологий искусственного ин-

теллекта и машинного обучения открывает новые 

возможности для автоматизации и оптимизации 

процессов финансовой отчетности. ИИ и ML мо-

гут использоваться для распознавания и обработки 
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документов, выявления мошеннических операций, 

прогнозирования финансовых показателей и оп-

тимизации распределения ресурсов [7, с. 68]. В 

кризисные времена, когда скорость адаптации и 

обоснованные решения на основе анализа боль-

ших данных критичны, ИИ и машинное обучение 

могут существенно помочь финансистам. Опыт 

показывает, что преуспевающие компании приме-

няют эти инструменты точечно, для решения кон-

кретных задач в финансовой отчётности, уделяя 

внимание качеству подготовки данных и контро-

лю за работой алгоритмов. 

Важным фактором успешной цифровой транс-

формации является создание атмосферы, поддер-

живающей инновации и непрерывное улучшение. 

Компании, внедрившие цифровые технологии в 

финансовую сферу, постоянно ищут способы ав-

томатизации и улучшения процессов, пробуют 

новые технологии и вовлекают сотрудников в раз-

работку инновационных решений. Культура инно-

ваций становится ключевым условием выживания 

и развития, когда нужно оперативно адаптиро-

ваться к переменам и искать новые способы по-

вышения производительности [3, с. 169]. 

Таким образом, анализ лучших практик цифро-

вой трансформации финансовой отчетности в ан-

тикризисном управлении позволяет выявить клю-

чевые факторы успеха, оптимизировать процессы 

и повысить эффективность управления в условиях 

неопределенности [8, с. 1279 ]. Внедрение инте-

грированных ERP-систем, роботизированная ав-

томатизация процессов, использование инстру-

ментов бизнес-аналитики и Data Analytics, внедре-

ние облачных технологий и использование техно-

логий искусственного интеллекта и машинного 

обучения являются важными элементами цифро-

вой трансформации, позволяющими повысить 

прозрачность, оперативность и точность финансо-

вой отчетности и улучшить антикризисное управ-

ление. Создание культуры инноваций и постоян-

ного совершенствования также является важным 

фактором успеха, обеспечивающим адаптацию к 

меняющимся условиям и поиск новых путей по-

вышения эффективности. 

Выводы 

Исследование цифровой трансформации фи-

нансовой отчетности во время кризиса достигло 

цели, представив важные выводы о цифровизации 

в этой сфере. Кризисы заметно влияют на потреб-

ность в быстрой и точной финансовой информа-

ции, требуя от компаний гибкости в управлении. 

Стало ясно, что старые методы отчетности не все-

гда справляются, поэтому нужны современные 

цифровые технологии. 

Изучение потенциала и проблем внедрения 

цифровых технологий показало, что такие ин-

струменты, как роботизированная автоматизация 

процессов, искусственный интеллект, блокчейн и 

облачные вычисления, могут заметно улучшить 

прозрачность, скорость и точность подготовки 

финансовой отчетности. Однако, успешное внед-

рение этих технологий сопряжено с рядом слож-

ностей, включая высокие затраты на внедрение и 

поддержку, необходимость переподготовки пер-

сонала, а также риски, связанные с информацион-

ной безопасностью и защитой данных. 

Исследование лучших практик цифровой 

трансформации финансовой отчетности в анти-

кризисном управлении позволило выделить ряд 

успешных примеров внедрения цифровых реше-

ний, существенно повысивших эффективность 

работы финансовых служб и улучшивших каче-

ство принимаемых решений. При этом, ключевым 

фактором успеха, как показывает анализ, является 

не просто внедрение новых технологий, а ком-

плексный подход, включающий в себя пересмотр 

бизнес-процессов, адаптацию организационной 

структуры и создание благоприятной корпоратив-

ной культуры, поддерживающей инновации. 

Вклад исследования в науку состоит в углубле-

нии понимания взаимосвязи между кризисными 

явлениями и процессами цифровой трансформа-

ции финансовой отчетности. Предложенные выво-

ды и рекомендации могут быть использованы 

компаниями для разработки эффективных страте-

гий цифровизации финансовой функции, повыше-

ния ее устойчивости к кризисным ситуациям и 

укрепления конкурентных позиций. Разработанная 

типология лучших практик цифровой трансфор-

мации финансовой отчетности в антикризисном 

управлении может служить ориентиром для руко-

водителей финансовых служб и специалистов в 

области информационных технологий. 

Таким образом, цифровая трансформация фи-

нансовой отчетности представляет собой важный 

инструмент повышения устойчивости и конкурен-

тоспособности компаний в условиях кризиса. 

Успешное внедрение цифровых технологий требу-

ет комплексного подхода, учета специфики дея-

тельности компании и тщательного анализа рис-

ков и возможностей. Результаты данного исследо-

вания могут служить отправной точкой для даль-

нейших исследований и практических разработок 

в этой актуальной области. 
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