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Введение 
В эпоху информационной перегрузки заголовки новостей становятся ключевым инструментом комму-

никации между медиа и аудиторией. Они не только выполняют функцию «информационного фильтра», 
но и активно формируют общественное мнение, задавая тон интерпретации событий. Данная статья ис-
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следует механизмы влияния заголовков на когнитивные и эмоциональные реакции аудитории, а также их 
роль в конструировании социальной реальности. 

Целью данного исследования является выявление ролей заголовков новостей в формирование обще-
ственного мнения в цифровую эпоху. Актуальность исследования обусловлена влиянием заголовков ново-
стей на формирование общественного мнения в эпоху цифровизации: по данным Мediascope, 68% аудито-
рий получают новости через агрегаторы, где заголовок становится единственным элементом, влияющим на 
решение прочитать статью [9]. При этом заголовки всё чаще критикуются за манипулятивность – от клик-
бейта в коммерческих СМИ до идеологизированных формулировок в государственных медиа. 

Материалы и методы исследований 
Для обеспечения ясности и точности исследования, материалами исследования являются государственные 

и негосударственные СМИ. Для получения более точных и объективных результатов будут использованны 
различные методы исследования, такие как обзор литературы, корпусный анализ, сравнительный анализ, вы-
борка. Для проведения лексического анализа проведёно кодирование данных в научной работе, где анализи-
ровались следующие категории: эмоциональная лексика (положительная/отрицательная), метафоры (воен-
ные, природные, медицинские), идеологический уклон (проправительственный, нейтральный, критический). 

Кроме того, применялись инструменты, которые включают в себя Python (библиотека NLTK) для анализа 
тональности и SPSS (хи-квадрат тест) для проверки корреляции между типом СМИ и стратегиями заголовков, 
что предоставило возможность определить не только частотность употребления лексики в заголовках, но и 
контекстуальное употребление изучаемых конструкций. Ожидается, что эти усилия позволят создать новые 
перспективы и идеи в изучение заголовков новостей в формировании общественного мнения [10]. 

Результаты и обсуждения 
В эпоху такого информационного взрыва количество ежедневной информации достигает тысяч мил-

лионов, а заголовки новостей также разнообразны и пестры, что включают в себя не только ту информа-
цию, которая читателям не интересна, но и очень большое количество информации, подлинность которой 
трудно определить. Поэтому, прежде всего, роль новостных заголовков – это информационный фильтр. 
Заголовки выполняют функцию «агента первичного отбора», определяя, какие темы попадают в публич-
ную повестку [3]. Например, использование слов «кризис» вместо «ситуация» мгновенно акцентирует 
проблему, формируя у аудитории ощущение срочности. 

Теория фрейминга объясняет, как заголовки задают рамки восприятия [16]. Путем сравнения различных 
форм заголовков новостей, например, «Правительство увеличило расходы на социальные программы» и 
«Бюджетный дефицит растёт из-за новых социальных обязательств», можно узнать первый вариант форми-
рует позитивный нарратив, второй – критический, влияя на оценку политики. 

Кроме того, ключевым элементом анализа становится теория установления повестки дня (Agenda-Setting 
Theory). Согласно данной теории, заголовки не только формируют представление о том, «как думать», но и 
определяют, «о чём думать». Например, государственные СМИ России (например, «Россия 24») систематиче-
ски используют заголовки, связанные с «национальной безопасностью» или «внешними угрозами», что по-
вышает значимость этих тем в общественном сознании [1]. В этом случае должен отметить, что Модель «ко-
гнитивно-аффективно-поведенческих эффектов» позволяет объяснить, как эмоционально заряженные заго-
ловки (например, «Катастрофа в больнице: власти скрывают правду») активируют страх или гнев, что прово-
цирует аудиторию на активное распространение информации или, наоборот, её избегание [13]. Это усиливает 
поляризацию, создавая «эхо-камеры» в цифровом пространстве. 

Всем известно, что новости, как инструмент передачи информации, очень строги к применению языка. За-
головки, как наиболее сжатая часть новостей, лингвистические стратегии и манипулирование восприятием 
играют важную роль в формировании общественного мнения в новостях [7]. С одной стороны, заголовки но-
востей как эмоциональные триггеры, исследование показало, что использование лексики с высокой эмоцио-
нальной нагрузкой («катастрофа», «скандал», «победа») активирует лимбическую систему мозга, усиливая 
запоминаемость и формируя устойчивые ассоциации [8]. C другой стороны, метафоры в заголовках («волна 
мигрантов», «торговая война») упрощают сложные явления, но могут провоцировать дегуманизацию или 
конфронтацию [2] (таблица 1). 

С помощью кодированием данных, анализируя частоту использования эмоциональных слов в заголовках 
Государственные СМИ и Негосударственные СМИ, были сделаны следующие выводы: 

- Государственные СМИ: 62% положительных слов («победа», «успех»). 
- Негосударственные СМИ: 78% отрицательных слов («кризис», «скандал»). 



Вестник филологических наук 2025, Том 5, № 4 ISSN 2782-5329 
Philological Sciences Bulletin 2025, Vol. 5, Iss. 4 https://vfn-journal.ru 
  

 

83 

Таблица 1 
Типы метафор в заголовках. 

Table 1 
Types of metaphors in titles. 

Тип метафоры Пример Частота (гос. СМИ) Частота (незав. СМИ) 
Военная «Информационная война» 45% 12% 

Природная «Волна протестов» 20% 35% 
Медицинская «Вирус фейков» 10% 28% 

 
В связи с бурным развитием цифровизации, оцифровка стала трендом эпохи. В то же время оцифровка ме-

диа также является неизбежной тенденцией трансформации медиа, и в рамках этой тенденции развития на 
первый план постепенно выходят кликбейт и алгоритмическое усиление [6]. В контексте социальных медиа 
заголовки трансформируются в «кликбейт» – инструмент борьбы за внимание [5]. Алгоритмы платформ 
(например, Facebook) приоритезируют сенсационные заголовки, создавая «пузыри фильтров», где пользова-
тели видят только подтверждение своих существующих убеждений [14]. Например: заголовок «Учёные пред-
сказывают конец света через 10 лет» (без указания на гипотетичность исследования) может спровоцировать 
массовую панику, несмотря на отсутствие научного консенсуса. 

Например: Освещение российско-украинского конфликта (2022) [15]. 
- Государственные СМИ: 
Заголовок: «Россия освобождает Донбасс от неонацистского режима».  
- Независимые СМИ: 
Заголовок: «Гуманитарный кризис в Мариуполе: сотни жертв среди мирных жителей».  
Следует подчеркнуть, что в зоголовке Государственных СМИ используется лексики «освобождать», «ре-

жим» создаёт нарратив «справедливой войны». В зоголовке Независимых СМИ делается акцент на «жертвах» 
и «кризисе» формирует образ гуманитарной катастрофы. 

Например: Экономические заголовки (2023): ТАСС vs Медуза.  
- «Правительство стабилизировало инфляцию на уровне 4%» (ТАСС). 
- «Правительство стабилизировало курс рубля» (ТАСС). 
- «Инфляция бьёт рекорды: цены выросли на 15%» (Медуза). 
- «Рубль падает из-за санкций» (Медуза). 
Результат приведенных примеров демонстрирует, что разница в глаголах («стабилизировало» vs. «бьёт ре-

корды, падает») определяет восприятие экономической политики, и выбор глаголов напрямую влияет на 
оценку обществом экономической политики [12]. 

В современном коммерческом обществе рынок стал одной из доминирующих сил в новостных СМИ, и для 
того, чтобы увеличить тиражи, рейтинги и аудиторию, работники СМИ часто сокращают факты в новостях и 
выбирают только ту часть сюжета, которая имеет рыночную значимость продажи, чтобы наделать много шу-
ма, и даже заходят так далеко, что искажают правду, в результате чего основное содержание и истинное лицо 
тонут [8]. В связи с бурным ростом количества информации приходится констатировать, что уровень этики и 
ответственности СМИ становится все ниже и ниже. Согласно принципам медиаэтики [3], заголовки должны 
балансировать между привлечением внимания и сохранением объективности. Однако коммерциализация 
СМИ часто приводит к нарушению этого баланса.  

Согласно статье 49 ФЗ «О СМИ» [4], заголовки должны «соответствовать действительности». Однако в 
2021 году независимое издание «Важные истории» получило штраф за заголовок «Правительство скрывает 
данные о смертности от COVID» [12] – пример конфликта между свободой слова и государственным кон-
тролем. 

Из-за таких социальных событий в заголовках новостей возникает множество недоразумений и проблем, 
что значительно ослабляет функцию онлайн-СМИ в формировании общественного мнения. Поэтому мы 
должны начать с разных аспектов, чтобы усилить ориентацию заголовков новостей на общественное мнение 
и правильно и эффективно направлять общественное мнение [16]. 

Создание независимого медиасовета для мониторинга заголовков. 
Внедрение ИИ-алгоритмов (например, FactCheckGPT) для анализа тональности. 
Адаптация норм ЕС (например, Digital Services Act) для ограничения кликбейта. 
Чтобы обеспечить баланс решением может стать: 
- Чёткое разделение новостей и мнений в заголовках; 
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- Использование «деэскалационной» лексики в конфликтных ситуациях; 
- Образовательные инициативы для повышения медиаграмотности аудитории. 

Выводы 
В данном исследовании на основе углубленного изучения заголовков новостей выявляются основные роли 

заголовков новостей в формировании общественного мнения. В условиях непрерывного развития информа-
ционного общества и СМИ, заголовки выполняют тройную функцию – информационную, манипуляция вос-
приятием и идеологическую, усиливая поляризацию аудитории. 

Будь то эпоха бумажных СМИ, эпоха перехода от бумажных к цифровым СМИ или эпоха оцифровки ме-
диа, основной вывод данного исследования заключается в том, что заголовки новостей всегда были самой 
важной частью новостей, хотя роль, которую они играют в этом процессе, менялась. 

Заголовки новостей – это не нейтральные «ярлыки», а мощные инструменты конструирования реальности. 
Их способность влиять на общественное мнение требует от журналистов повышенной ответственности, а от 
аудитории – критического анализа [11].  

Будущие исследования могли бы сосредоточиться на сравнении лингвистических стратегий в разных 
медиасистемах, включая российский контекст. Кроме того, перспективы дальнейших исследований могут 
ориентироваться на сравнении платформ для того, чтобы анализировать различие между заголовками в 
Telegram (мемы) и традиционных СМИ, могут быть направлены на лонгитюдные данные для того, чтобы 
изучить кумулятивный эффект заголовков на отношение к власти (2018-2024). 
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