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Введение 
В условиях стремительного развития экономики и общества наблюдается экспоненциальный рост объе-

ма информации и усложнение профессиональных задач. Это ставит перед образовательными организация-
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ми новые вызовы, особенно в подготовке специалистов среднего профессионального образования. В ответ 
на эти изменения внедряется федеральный проект «Профессионалитет», направленный на ускоренную под-
готовку квалифицированных специалистов с средним профессиональным образованием. 

Цифровизация образования играет ключевую роль в этом процессе, обеспечивая переход к дистанцион-
ному и электронному обучению. Цифровые технологии предоставляют возможности для оперативного об-
мена информацией, автоматизированного управления и анализа данных. Это позволяет оперативно реаги-
ровать на изменения внешней среды и принимать обоснованные управленческие решения [1]. 

Целью работы стал анализ влияния цифровизации образовательной организации на качество подготовки 
специалистов среднего звена. 

 
Материалы и методы исследований 

Исследование проводилось в колледже Башкирского государственного педагогического университета 
имени Мифтахетдина Акмуллы. Исследование включало изучение и анализ научно-методической литера-
туры и нормативной документаций по теме исследования; моделирование; использовались эмпирические и 
диагностические методы (наблюдение, беседа, анкетирование, тестирование). Параллельно изучался опыт 
работы учреждений среднего профессионального образования региона по цифровизации сопровождения 
процесса подготовки. 
 

Результаты и обсуждения 
Цифровые технологии обеспечивают оперативный доступ к информации, её обработку и решение задач. 

Их применение в образовательных организациях имеет особенности, связанные с управлением образова-
тельным процессом и обменом учебной информацией. 

Системы электронного документооборота, такие как СЭД ТЭЗИС, становятся важным инструментом 
для оптимизации управленческих процессов в образовательных организациях. Для эффективного управле-
ния образовательной организацией и образовательным процессом используются цифровые технологии, та-
кие как системы электронного документооборота (СЭД). СЭД ТЭЗИС автоматизирует документооборот, 
канцелярию, распознавание документов и интеграцию учётных записей. Система обладает рядом преиму-
ществ, включая отечественную разработку, контроль исполнительской дисциплины, полнофункциональ-
ный веб-клиент, мобильное приложение и работу в различных операционных системах [2]. 

Сложная иерархическая структура управления образовательной организацией требует оперативного об-
мена информацией и принятия управленческих решений. Цифровая грамотность становится самой востре-
бованной компетенцией педагога [3]. 

Внедрение цифровых технологий позволяет сократить временные и трудовые затраты на обработку дан-
ных, обеспечивая своевременную передачу информации и контроль за ее исполнением. Использование си-
стемы ТЭЗИС обусловлено многоступенчатой структурой управления образовательной организацией, 
включающей различные подразделения и уровни иерархии. Система позволяет оперативно обмениваться 
информацией и принимать управленческие решения. 

Цифровизация образовательного процесса охватывает все аспекты учебной деятельности, включая 
управление учебным планом, проведение занятий, оценку знаний и взаимодействие с обучающимися. Мо-
дульный подход к формированию учебных планов и использование искусственного интеллекта позволяют 
создавать персонализированные образовательные траектории, адаптированные под индивидуальные по-
требности студентов. В целом, внедрение цифровых технологий в управление образовательными организа-
циями оптимизирует процессы, обеспечивает своевременность передачи информации и контроль эффек-
тивности принятых решений. 

Цифровизация образовательной организации – это не просто модный тренд, а необходимость, продикто-
ванная стремительным развитием технологий и изменением потребностей общества. Таким образом, циф-
ровизация образовательных организаций способствует повышению эффективности управления, оптимиза-
ции учебного процесса и адаптации образовательных программ под современные требования рынка труда. 
Это делает образование более доступным, гибким и конкурентоспособным в условиях цифровой транс-
формации общества. 

Цифровизация образовательного процесса демонстрирует значительное повышение его эффективности. 
Анализ данных успеваемости студентов колледжа показывает устойчивый рост академических результатов 
и качества обучения. За последние три года наблюдается увеличение среднего балла успеваемости и сни-
жение доли неудовлетворительных оценок, что свидетельствует о соответствии уровня подготовки вы-
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пускников требованиям работодателей (абсолютная успеваемость с 92% до 98%, качественная успевае-
мость с 76% до 95%)  

Внедрение дистанционных образовательных технологий предоставляет студентам возможность само-
стоятельно планировать и регулировать учебный процесс. Это подтверждается отчетами председателей 
государственных экзаменационных комиссий. В результате формируется персонализированная образова-
тельная среда, основанная на принципах аутодиалога и многомерных дидактических подходах. 

Персонализация обучения является ключевым трендом, позволяющим студентам выбирать учебные 
курсы, уровни освоения и форматы обучения. «Персонифицированная образовательная среда – это новая 
педагогическая среда, основанная на принципах аутодиалога, дидактические многомерные технологии и 
дидактические многомерные инструменты» [4]. 

«Персонализация – один из главных трендов в образовании. Чтобы построить свою образовательную 
траекторию, обучающийся должен выбрать учебные курсы, уровни их освоения, форматы обучения. Но вся 
сложившаяся на сегодня практика показывает: в ситуациях образовательного выбора более престижные и 
перспективные варианты достаются детям из более обеспеченных, благополучных и образованных семей. 
И неравенство воспроизводится независимо от личных успехов обучающихся в учёбе» [4]. 

Цифровизация образовательного процесса требует адаптации преподавателей и обучающихся к новым 
условиям. «Актуальным становится вопрос формирования современных профессиональных и личностных 
компетенций, а также формирования и развития на более высоком уровне требуемых цифровых компетен-
ций» [5]. Это включает интеграцию традиционных и цифровых методов обучения. Философский анализ 
показывает, что интеграция и дифференциация в науке взаимозависимы и динамичны: на современном эта-
пе доминирует интеграция, способствующая углублению дифференциации через цифровые технологии. 
Важно помнить, что цифровые технологии – это лишь инструмент, который должен служить целям образо-
вания, а не заменять его. Это отмечается и другими авторами [6]. 

Автоматизация образовательного процесса позволяет создавать централизованные базы данных, инте-
грирующие сведения об успеваемости студентов, материально-технических ресурсах и обеспечении учеб-
ного процесса. Это обеспечивает доступ к данным для различных управленческих уровней и внешних 
пользователей, включая родителей и студентов. 

Как показывает практика, организация электронного / цифрового управления важная часть деятельно-
сти образовательной организации, но не менее важной составляющей ее деятельности является цифрови-
зация образовательного процесса и управление ею. При этом отмечается, что не только система образо-
вания, а почти вся экономика нуждается в высококвалифицированных кадрах, обладающих цифровыми 
компетенциями [7]. 

Как показывает проведенное исследование, управленческая структура образовательной организации 
включает в себя: органы коллективного управления (ученый совет университета, института/факультета, педа-
гогический совет колледжа, методический совет и т.д.); должностных лиц образовательной организации и ее 
подразделений, осуществляющих руководство всеми его звеньями и подразделениями (ректор, проректоры, 
деканы и заместители деканов, директора департаментов, начальники управлений, директор колледжа и его 
заместители, учебно-вспомогательный и административно-хозяйственный персонал и т.д); общественные ор-
ганизации, участвующие в управлении образовательной организацией (студенческие советы, профсоюзные 
комитеты преподавателей / сотрудников и студентов и др.). При этом возникает так называемая информаци-
онная стратификация, которая кроется в уровне цифровой компетентности педагога [8, 9]. 

В связи с этим надо отметить, что существуют много программ, которые используются в управлении 
образовательным процессом. Надо отметить, что цифровизация коснулась всех участников и все стороны 
образовательного процесса. В первую очередь хотелось бы отметить значительный вклад Лаборатории 
ММIS Lab в цифровизацию образования. Несмотря на многолетнюю деятельность, роль продуктов лабора-
тории в последнее время значительно выросло, так как реализация проекта «Профессионалитет» требует 
моментальной реакции образовательной организации на запросы предприятий/организаций партнеров, 
включения их запросов в учебные планы. Тем более, что модульный подход к формированию учебных 
планов позволяет конструировать сегодня такие компетенции, о которых еще вчера никто и не помышлял. 
Это также дает «возможность для студента сформировать свою траекторию обучения с помощью искус-
ственного интеллекта, восприятие образования как инвестиции в себя…» [10]. 

Дистанционные образовательные технологии предоставляют доступ к мировым образовательным ресур-
сам, повышая качество обучения и взаимодействие с коллегами и работодателями. Однако сохранение 
дифференциации в подготовке специалистов среднего и высшего уровней остается актуальным. 
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Цифровизация образовательного процесса требует новых подходов к подготовке педагогических и ин-
женерно-педагогических кадров, а также модернизации системы управления образованием. Опыт колледжа 
Акмуллинского университета демонстрирует, что сочетание теоретической подготовки с производственной 
практикой на предприятиях способствует повышению качества профессиональной подготовки. 

 
Выводы 

Таким образом, цифровизация образовательного процесса обеспечивает эффективное управление орга-
низацией, повышение качества подготовки специалистов и их конкурентоспособности на рынке труда. 
Внедрение цифровых технологий создает условия для персонализированного обучения и формирования 
компетенций, востребованных в современном обществе. 
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