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Аннотация: исследование посвящено разработке теоретических основ формирования гибких навыков в 

профессиональной подготовке учителей иностранного языка в соответствии с требованиями Федеральных 

государственных образовательных стандартов (ФГОС) Российской Федерации. Актуальность обусловлена 

необходимостью соответствия педагогических компетенций вызовам глобализации, цифровизации и муль-

тикультурного взаимодействия, что подчеркивает значимость гибких навыков, таких как критическое 

мышление, межкультурная компетентность и эмоциональный интеллект. 

Теоретическая база исследования включает анализ научной литературы отечественных и зарубежных 

авторов по гибким навыкам и педагогическим подходам, а также нормативных документов ФГОС. Исполь-

зованы методы теоретического анализа, синтеза и концептуального моделирования для изучения понятий-

ного аппарата, методологических подходов и моделей подготовки педагогов. 

Разработана концептуальная модель формирования гибких навыков, включающих коммуникативные 

(эффективное выражение мыслей, активное слушание), когнитивные (аналитическое мышление, креатив-

ность) и регулятивные (управление эмоциями, стрессоустойчивость) умения, необходимые для профессио-

нальной деятельности учителя иностранного языка. Модель основана на интеграции компетентностного, 

личностно-ориентированного, деятельностного и коммуникативного подходов, обеспечивающих соответ-

ствие универсальным компетенциям ФГОС. 

Анализ показал, что системная интеграция гибких навыков в образовательный процесс способствует 

устранению несоответствия между требованиями ФГОС и подготовкой педагогов. Перспективы исследова-

ний связаны с изучением методологического потенциала каждого подхода для формирования отдельных 

навыков. Статья адресована исследователям, преподавателям и методистам, заинтересованным в модерни-

зации педагогического образования. 
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Abstract: the study is devoted to the development of theoretical foundations for the formation of soft skills in 

the professional training of foreign language teachers in accordance with the requirements of the Federal State Ed-

ucational Standards (FSES) of the Russian Federation. The relevance is due to the need to match pedagogical com-

petencies with the challenges of globalization, digitalization and multicultural interaction, which emphasizes the 

importance of soft skills, such as critical thinking, intercultural competence and emotional intelligence. 

The theoretical basis of the study includes an analysis of scientific literature by domestic and foreign authors on 

soft skills and pedagogical approaches, as well as regulatory documents of the FSES. The methods of theoretical 

analysis, synthesis and conceptual modeling were used to study the conceptual apparatus, methodological ap-

proaches and models of teacher training. 

A conceptual model for developing flexible skills has been developed, including communicative (effective ex-

pression of thoughts, active listening), cognitive (analytical thinking, creativity) and regulatory (emotional man-

agement, stress resistance) skills necessary for the professional activity of a foreign language teacher. The model is 

based on the integration of competency-based, personality-oriented, activity-based and communicative approaches, 

ensuring compliance with the universal competencies of the Federal State Educational Standard.  

The analysis showed that the systemic integration of flexible skills into the educational process helps to elimi-

nate the discrepancy between the requirements of the Federal State Educational Standard and teacher training. Re-

search prospects are related to the study of the methodological potential of each approach for the formation of indi-

vidual skills. The article is addressed to researchers, teachers and methodologists interested in the modernization of 

pedagogical education. 
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Введение 

Современные образовательные реалии, обусловленные глобализацией, цифровизацией и мультикуль-

турным взаимодействием, существенно трансформируют профессиональный профиль учителя иностранно-

го языка. Помимо глубоких лингвистических знаний, от педагогов требуется владение гибкими навыками, 

такими как критическое мышление, эффективная коммуникация и межкультурная компетентность. Как от-

мечает Зимняя И.А., гибкие навыки составляют основу ключевых компетенций, обеспечивающих адапта-

цию специалиста к динамичным профессиональным условиям [1]. Федеральные государственные образо-

вательные стандарты (ФГОС) Российской Федерации подчеркивают важность формирования универсаль-

ных учебных действий (УУД), требующих от педагогов способности развивать у обучающихся регулятив-

ные, познавательные и коммуникативные компетенции [6]. 

 

Материалы и методы исследований 

Проблема исследования заключается в недостаточной теоретической разработанности принципов ин-

теграции гибких навыков в подготовку учителей иностранного языка, что ограничивает их способность 

отвечать современным образовательным требованиям. Как отмечает Шадриков В.Д., существующие про-

граммы подготовки педагогов часто фокусируются на предметных знаниях, недооценивая значимость 

гибких навыков [8]. Цель статьи – обосновать теоретические основы формирования гибких навыков в 

профессиональной подготовке педагогов-лингвистов. Для достижения цели поставлены задачи:  

1. Провести анализ понятийного аппарата и структуры гибких навыков в контексте педагогической 

деятельности.  
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2. Выявить методологический потенциал теоретических подходов к их развитию. 

3. Оценить возможности адаптации существующих моделей подготовки педагогов для интеграции 

гибких навыков. 

 

Результаты и обсуждения 

Методологическую основу исследования составляют труды И.А. Зимней [1], В.Д. Шадрикова [8], 

Д.В. Люсина [4], И.С. Якиманской [8], А.Н. Леонтьева [3], Е.И. Пассова [5], а также нормативные доку-

менты ФГОС [6]. В работе применяются методы теоретического анализа, синтеза и концептуального моде-

лирования. Статья состоит из четырех основных разделов: анализ понятийного аппарата гибких навыков, 

обзор теоретических подходов, оценка существующих моделей подготовки и разработка новой концепту-

альной модели, а также заключения, обобщающего результаты.  

1. Понятийный аппарат и структура гибких навыков в педагогической деятельности. 

Гибкие навыки (soft skills) представляют собой совокупность надпрофессиональных умений, обеспечи-

вающих успешное выполнение профессиональных задач и взаимодействие в условиях динамичной образо-

вательной среды. Как отмечает Зимняя И.А., гибкие навыки входят в структуру ключевых компетенций, 

охватывая коммуникативные, когнитивные и регулятивные аспекты [1]. В контексте профессиональной 

деятельности учителя иностранного языка особое значение приобретают такие навыки, как критическое 

мышление, межкультурная компетентность, эмоциональный интеллект и адаптивность.  

Понятие «гибкие навыки» имеет различные трактовки в отечественной и зарубежной литературе. В рос-

сийских исследованиях, например, в работах Шадрикова В.Д., подчеркивается их связь с профессиональ-

ными компетенциями, включая способности к анализу, управлению конфликтами и саморегуляции [8]. 

Международные подходы, такие как классификация Всемирного банка, выделяют три категории soft skills: 

когнитивные (критическое мышление, решение проблем), социально-эмоциональные (коммуникация, эм-

патия) и поведенческие (лидерство, управление временем) [13]. В отличие от этого, подход OECD акценти-

рует внимание на междисциплинарных навыках, таких как глобальная компетентность, необходимая для 

работы в мультикультурной среде [11].  

Сравнительный анализ показывает, что российские и зарубежные подходы имеют точки пересечения, но 

отличаются акцентами. Российские исследователи, такие как Зимняя И.А., делают упор на интеграцию гиб-

ких навыков с профессиональными компетенциями [1], тогда как международные подходы подчеркивают 

их универсальность и применимость в различных контекстах [12, 13]. Для целей настоящего исследования 

гибкие навыки определяются как надпрофессиональные умения, включающие:  

- Коммуникативные способности: эффективное выражение мыслей, активное слушание, учет межкуль-

турных различий.  

- Когнитивные навыки: аналитическое и критическое мышление, креативность.  

- Регулятивные навыки: управление эмоциями, стрессоустойчивость, гибкость в нестандартных ситуациях.  

Эти навыки тесно связаны с универсальными компетенциями (УК) ФГОС ВО 44.03.01 «Педагогическое 

образование». Например, УК-1 (критический анализ) соответствует когнитивным навыкам, УК-3 (социаль-

ное взаимодействие) – коммуникативным, а УК-5 (межкультурное разнообразие) – межкультурной компе-

тентности [6]. В отличие от универсальных компетенций, которые являются более широкими категориями, 

гибкие навыки фокусируются на конкретных умениях, применимых в педагогической практике.  

Как отмечает Люсин Д.В., эмоциональный интеллект играет ключевую роль в создании благоприятной 

образовательной среды, позволяя педагогу учитывать индивидуальные особенности учеников [4]. Напри-

мер, способность распознавать невербальные сигналы в мультикультурных классах помогает выстраивать 

доверительные отношения. В условиях цифровизации гибкие навыки, такие как адаптивность, становятся 

критически важными для работы с цифровыми инструментами, такими как интерактивные платформы. Та-

ким образом, анализ понятийного аппарата выявляет необходимость четкого разграничения гибких навы-

ков и смежных категорий, а также их интеграции в профессиональную подготовку педагогов.  

2. Теоретические подходы к формированию гибких навыков. 

Формирование гибких навыков в подготовке учителей иностранного языка требует методологически 

обоснованного подхода, интегрирующего различные педагогические теории. В данном разделе рассматри-

ваются четыре ключевых подхода, их потенциал и ограничения.  

Компетентностный подход акцентирует внимание на формировании профессиональных умений, необ-

ходимых для выполнения педагогических функций. Как отмечает Зимняя И.А., этот подход обеспечивает 

структурированное развитие компетенций, позволяя оценивать результаты обучения [1]. В контексте гиб-

ких навыков он способствует развитию критического мышления и лидерства, необходимых для управления 
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учебным процессом. Например, способность адаптировать урок под уровень группы требует аналитических 

навыков, соответствующих УК-1 ФГОС [6]. Однако, как подчеркивает Шадриков В.Д., избыточная стан-

дартизация может ограничивать творческий потенциал, что требует дополнения другими подходами [7].  

Личностно-ориентированный подход, разработанный Якиманской И.С., фокусируется на индивидуаль-

ных особенностях студентов [9]. В исследовании Якиманской показано, что учет уникальных характери-

стик обучающихся способствует развитию саморефлексии и эмоционального интеллекта [8]. Этот подход 

особенно эффективен для формирования эмпатии, необходимой для работы в мультикультурной среде. 

Например, анализ индивидуальных образовательных траекторий позволяет студентам осознавать свои 

коммуникативные сильные стороны и зоны роста. Ограничением является сложность объективной оценки, 

что требует разработки методологических инструментов [11].  

Деятельностный подход, основанный на теории Леонтьева А.Н., подчеркивает роль активного участия в 

образовательном процессе [5]. Как отмечает Леонтьев, деятельность формирует личностные и профессио-

нальные качества, обеспечивая практическое закрепление знаний [5]. В контексте гибких навыков этот 

подход способствует развитию адаптивности и навыков решения проблем через участие в моделируемых 

педагогических ситуациях. Однако его реализация ограничена необходимостью значительных организаци-

онных ресурсов, таких как доступ к практико-ориентированным площадкам [5].  

Коммуникативный подход, предложенный Пассовым Е.И., ориентирован на развитие умений эффектив-

ного взаимодействия [5]. В исследовании Пассова показано, что коммуникативные методы способствуют 

формированию не только языковой, но и социальной компетентности [5]. Этот подход особенно важен для 

развития межкультурной компетентности, необходимой для работы в многонациональных классах. Огра-

ничением является его зависимость от качества методической подготовки преподавателей [5].  

Анализ показывает, что каждый подход имеет свои сильные и слабые стороны. Компетентностный подход 

обеспечивает структуру, но может быть избыточно формализованным; личностно-ориентированный акцен-

тирует индивидуальность, но требует объективных инструментов оценки; деятельностный способствует 

практическому закреплению навыков, но ограничен ресурсами; коммуникативный усиливает взаимодействие, 

но зависит от подготовки преподавателей. Их синтез позволяет создать целостную методологическую базу 

для формирования гибких навыков, обеспечивая баланс между структурой, индивидуализацией и взаимодей-

ствием.  

3. Оценка существующих моделей подготовки педагогов. 

Анализ программ подготовки учителей иностранного языка в российских вузах, таких как МПГУ и 

СПбГУ, выявляет преобладание предметно-ориентированного подхода. Как отмечает Иванова Е.В., значи-

тельная часть учебного времени (до 70%) посвящена лингвистическим и методическим дисциплинам, тогда 

как развитие гибких навыков остается на периферии [2]. Это приводит к несоответствию между требовани-

ями ФГОС, акцентирующими формирование УУД, и уровнем подготовки выпускников [6].  

Причины такого разрыва многообразны. Во-первых, традиционная ориентация на предметные знания 

отражает устаревшие подходы к педагогическому образованию, сложившиеся в советский период. Во-

вторых, как подчеркивает Шадриков В.Д., недостаток методологических разработок препятствует систем-

ной интеграции гибких навыков [7]. В-третьих, ограниченные ресурсы вузов, включая нехватку преподава-

телей, подготовленных к обучению soft skills, усложняют реализацию современных требований.  

Международный опыт предлагает альтернативные подходы. Например, финская модель подготовки пе-

дагогов, описанная Sahlberg P., включает курсы по развитию эмоционального интеллекта и межкультурной 

коммуникации, что обеспечивает сбалансированное формирование компетенций [12]. В США программы 

подготовки интегрируют тренинги по лидерству и управлению конфликтами, что способствует развитию 

гибких навыков [11]. Сравнение показывает, что российские вузы нуждаются в концептуальном пере-

осмыслении образовательных моделей для соответствия глобальным стандартам.  

Цифровизация образования открывает новые возможности для интеграции гибких навыков. Как отмеча-

ет Richards J.C., цифровые платформы, такие как Moodle, могут использоваться для моделирования ситуа-

ций межкультурного взаимодействия, развивая коммуникативные способности [11]. Однако их эффектив-

ное использование требует от педагогов развитых навыков саморегуляции, что подчеркивает необходи-

мость их формирования на этапе подготовки. Таким образом, анализ выявляет потребность в разработке 

новой модели, ориентированной на интеграцию гибких навыков.  

4. Концептуальная модель формирования гибких навыков. 

Предложенная концептуальная модель формирования гибких навыков в подготовке учителей иностран-

ного языка основана на принципах интеграции, системности и концептуальной целостности.  

Принципы модели:  
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- Интеграция: объединение компетентностного, личностно-ориентированного, деятельностного и ком-

муникативного подходов для комплексного развития навыков.  

- Системность: структурированное включение гибких навыков в образовательный процесс через учеб-

ные планы и методические разработки.  

- Концептуальная целостность: ориентация на соответствие требованиям ФГОС и профессиональным 

задачам педагогов.  

Компоненты модели:  

- Цели: формирование гибких навыков, соответствующих универсальным компетенциям ФГОС (УК-1, 

УК-3, УК-5, УК-6) [6].  

- Содержание: включение в учебные планы модулей по развитию критического мышления, межкультур-

ной компетентности и эмоционального интеллекта.  

- Методологические основы: синтез теоретических подходов, обеспечивающих развитие навыков через 

структурированное обучение и взаимодействие.  

Модель предполагает гибкость в адаптации к различным уровням подготовки. На бакалавриате акцент 

делается на формировании коммуникативных умений, необходимых для взаимодействия с обучающимися. 

В магистратуре приоритет отдается развитию лидерских качеств и способности управлять образователь-

ными процессами.  

Ограничения модели связаны с организационными факторами, такими как недостаток квалифицирован-

ных преподавателей и ограниченные ресурсы для методической поддержки. Для их преодоления требуется 

разработка программ подготовки преподавателей, ориентированных на обучение гибким навыкам, и созда-

ние межвузовских платформ для обмена опытом. 

 

Выводы 

Проведенный теоретический анализ подчеркивает центральную роль гибких навыков в профессиональной 

подготовке учителей иностранного языка. В ходе исследования установлено:  

1. Гибкие навыки, включающие коммуникативные, когнитивные и регулятивные умения, являются ключе-

вым элементом профессиональной компетентности, соответствующей требованиям ФГОС.  

2. Синтез компетентностного, личностно-ориентированного, деятельностного и коммуникативного подхо-

дов обеспечивает методологическую основу для формирования гибких навыков.  

3. Существующие модели подготовки педагогов в российских вузах требуют переосмысления для инте-

грации гибких навыков.  

4. Предложенная концептуальная модель создает теоретическую базу для системного развития навыков, 

необходимых для современных образовательных задач.  

Перспективы дальнейших исследований связаны с углубленным анализом методологического потенциала 

цифровой среды для формирования гибких навыков, а также с изучением влияния отдельных подходов на 

развитие конкретных умений, таких как межкультурная компетентность. 
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