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Введение 

На сегодняшний день наше общество характе-

ризуется одним из самых высоких уровней меж-

культурной коммуникации. В контексте процессов 

глобализации, а также миграционных процессов 

формирование коммуникативных навыков явля-

ются основной задачей в образовательном процес-

се [7]. 

Цель научной работы – разработать и адапти-

ровать методические подходы, которые формиру-

ют коммуникативные навыки учеников старшей 

школы в образовательном процессе. 

Объектом данного исследования выступает 

процесс формирования межкультурных навыков у 

учащихся в учебной среде. 

Предмет исследования – формирование навы-

ков межкультурной коммуникации старшекласс-

ников на основе метода конкретных ситуаций. 

Научная новизна исследования состоит из 

адаптации современных методов обучения как 

например, проведение ролевого моделирования, а 

также культурное взаимодействие и проектная 

деятельность, которые влияют на формирование 

межкультурных навыков. Новизна исследования 

также состоит из систематизации и внедрения со-

временных методов в рамках школьного образо-

вания, в том числе в разработке методических ре-

комендаций для практического применения (для 

адаптации). 

Материалы и методы исследований 

«Межкультурная коммуникация – общение 

людей, представляющих разные культуры. Ис-

пользование иностранных языков как средства 

международного общения затруднительно без 

овладения культурой как родной страны, так и 

страны изучаемого языка в таких ее аспектах, как 

менталитет, национальный характер, образ жизни, 

обычаи, традиции, общественное и коммуника-

тивное поведение» [5, с. 1]. 

Особенно важно для учеников старшей школы, 

которым предстоит подготовка к будущей профес-

сиональной деятельности, а также к повседневной 

жизни в многонациональном государстве [2]. 

«Очевидно, что реализуя основную цель обуче-

ния иностранному языку, предполагающую разви-

тие личности, способной и готовой участвовать в 

межкультурной коммуникации, необходимо со-

здавать учащимся условия для целенаправленного 

формирования и совершенствования умений и 

навыков коммуникативно-ориентированной ино-

язычной деятельности» [4, c. 2]. 

Исследования демонстрируют, что существует 

и недостаток коммуникативных навыков и может 

не только вызывать трудности в процессе меж-

культурного взаимодействия, но и конфликтные 

ситуации [8]. 

«Иноязычные тексты открывают доступ к ре-

альному образу жизни народов стран изучаемого 

языка. Для ознакомления с традиционными празд-

никами страны изучаемого языка предлагается 

учащимся практика чтения страноведческого тек-

ста» [4, с. 5]. 

UNITED KINGDOM: A MELTING POT OF 

HERITAGE, TRADITION AND MODERNITY 

The United Kingdom is a fascinating blend of an-

cient traditions and modern innovations, making it a 

captivating destination for travelers and a dynamic 

place to live. With its iconic landmarks, diverse cul-

tural heritage, and thriving cities, the UK offers a 

wealth of experiences for both locals and visitors. 

One of the most enchanting aspects of the UK is its 

rich history and heritage. From the ancient stone cir-

cles of Stonehenge to the majestic castles that dot the 

countryside, the UK is steeped in centuries of history. 

Exploring these historic sites allows visitors to step 

back in time and imagine the lives of those who came 

before. 

No visit to the UK would be complete without a 

trip to Buckingham Palace, the official residence of 

the British monarch. The Changing of the Guard cer-

emony is a must-see spectacle that showcases the 

country's deep-rooted traditions. It is a symbol of the 

monarchy's continuity and a reminder of the UK's 

long-standing history. 

While tradition and heritage are deeply ingrained 

in the fabric of the UK, it is also a place of modernity 

and innovation. The bustling metropolis of London is 

a prime example of this juxtaposition. The city's sky-

line is adorned with contemporary architectural mar-

vels like The Shard and the Gherkin, standing tall 
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alongside historic landmarks such as the Tower of 

London and St. Paul's Cathedral. 

London's vibrant arts scene is another testament to 

the UK's modernity. The city is home to world-

renowned museums like the British Museum and Tate 

Modern, which house priceless artworks from around 

the globe. West End theaters offer captivating perfor-

mances of musicals and plays that attract theater en-

thusiasts from all over the world [1]. 

2. Translate the words and phrases from the text in-

to Russian. 

the most enchanting aspects 

2) hubs of creativity 

3) rugged mountains 

4) are equally captivating 

5) immersing oneself 

6) must-see spectacle 

7) is adorned with 

8) deep-rooted traditions 

9) the tranquility of 

10) the vibrant arts scene [1]. 

3. Discuss the questions in pairs. 

1) What makes the United Kingdom a captivating 

destination for travelers? 

2) How does London showcase both tradition and 

modernity? 

3) What can visitors experience in London's vi-

brant arts scene? 

4) How would you describe the blend of heritage, 

tradition, and modernity in the UK? 

5) What other cities in the UK offer unique cultural 

experiences? [1]. 

Материалами исследования являются научные 

публикации по теме современных дидактических 

подходов в системе подготовки учителей, а также 

интернет ресурсы с дидактическими материалами, 

цифровой контент (рассматривается на примере 

цифровой трансформации). 

Результаты и обсуждения 

Теоретический подход. В рамках проведённого 

исследования лежит комплексный подход к про-

цессу формирования межкультурных навыков и 

данный подход состоит из адаптации знаний, а 

также умений и навыков, которые важны для ре-

зультативного взаимодействия с представителями 

иноязычных культур. 

Применяются концепции межкультурного вза-

имодействия, в том числе теории обучения, как 

например, конструктивизм и социокультурная 

теория. Данные концепции обращают внимание на 

участие старшеклассников в учебном процессе [9]. 

«Характерные особенности обучения ИЯ на 

старшем этапе. Согласно материалам сборника, 

содержащего комплект программно-нормативных 

документов для 10-11 классов, таковыми являются: 

1) более активное взаимодействие всех видов 

речевой деятельности (чтения, говорения, аудиро-

вания, письма); 

2) использование аутентичных, проблемных 

публицистических и художественных текстов в 

качестве источников информации, затрагивающих 

актуальные темы современности; 

3) большая инициативность и спонтанность ре-

чи учащихся, в которой могут затрагиваться не-

стандартные ситуации общения; 

4) основные виды диалогической речи – сво-

бодная беседа, групповое обсуждение предложен-

ной проблемы, преобладание диалога – обмена 

мнениями; построение развёрнутых собственных 

высказываний на основе текста и самостоятельно, 

с достаточной аргументацией по поводу прочи-

танного или услышанного. Таким образом, основ-

ной целью обучения ИЯ на старшем этапе являет-

ся совершенствование всех компонентов иноязыч-

ной коммуникативной компетенции, являющееся 

главным условием осуществления межкультурной 

коммуникации в целом» [6, с. 65-66]. 

Методика эксперимента. С целью исследования 

эффективности современных методов в процессе 

формирования межкультурных коммуникативных 

навыков учеников старшей школы проведён экс-

перимент в двух учебных заведениях (средняя 

школа). 

В научной работе проводилось исследование 

современных подходов к процессу формирования 

межкультурных навыков. Анализировалось пове-

дение старшеклассников, а также их взаимодей-

ствие в процессе обучения. 

Были адаптированы разработанные методики в 

образовательный процесс, а также проанализиро-

вана результативность данных методик. 

Использовались конкретные ситуации (кейс 

метод) для проведения исследования и дискуссии 

о межкультурной коммуникации [10]. 

Участники эксперимента. 

В данном эксперименте принимали участие 50 

старшеклассников (10-11 классов). 

В процессе исследования применялись различ-

ные методы, которые основаны на конкретных 

ситуациях, что включало в себя ролевое модели-

рование, проведение дебатов, а также культурное 

взаимодействие и выполнение научно-

исследовательских проектов (школьных). 

Рассмотрим подходы, которые применялись в 

процессе формирования навыков старшеклассни-

ков. 

Подход 1. Ролевое моделирование. 

Старшеклассники разыгрывали сценарии, кото-

рые были взаимосвязаны с межкультурной ком-

муникацией, что предоставило возможность в 
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практической деятельности использовать теорети-

ческие знания, а также развивать эмпатию на дан-

ном этапе [3]. 

Подход 2. Проведение дебатов. 

Активное обсуждение стереотипов, а также 

культурной специфики (общее и специфическое), 

что способствовало на данном этапе развитию 

аналитического мышления, а также умению чётко 

аргументировать собственную позицию. 

Подход 3. Культурное взаимодействие. 

Современные учебные программы по обмену 

учащимися из различных стран предоставили воз-

можность старшеклассникам погрузиться в иную 

культуру, а также приобрести коммуникативный 

опыт на практике. 

Подход 4. Научно-исследовательские школь-

ные проекты. Старшеклассники проводили иссле-

дования по тематике национальной культуры 

(местной). 

Другими словами проведённые исследования 

способствовали более глубокому пониманию 

культурного разнообразия (специфики и различий). 

«Итак, обучение иностранному языку, осно-

ванное на материале страноведческого компонен-

та школьной программы, позволяет приобщить 

учащихся к истории и культуре стран / страны 

изучаемого языка, обеспечивает лучшее осознание 

школьниками исторических фактов и особенно-

стей культуры своей родной мультикультурной 

страны; способствует формированию умений и 

навыков представить разного рода сведения, как о 

своей малой, так и большой родине средствами 

иностранного языка, вовлечению школьников в 

диалог культур на заданную тему. Учитель при-

зван создавать условия для участия школьников в 

коммуникативной деятельности, основанной на 

реальных примерах межкультурного взаимодей-

ствия» [4, с. 7]. 

Предварительные данные эксперимента проде-

монстрировали следующее. В процессе были по-

лучены данные об уровне развития межкультур-

ных навыков у старшеклассников. 

Применялись не только количественные мето-

дики анализа, но и качественные, как например, 

проведение анкетирования, мониторинг и прове-

дение интервьюирования с участниками экспери-

мента. 

Этап 1. Анкетирование. 

На данном этапе старшеклассники заполняли 

формуляры (в вопросно- ответной форме), кото-

рые анализировали уровень уверенности в себе в 

процессе межкультурного взаимодействия, также 

анализировался уровень на знание различных 

культур. 

Предварительные результаты продемонстриро-

вали повышение уровня уверенности на 40% по 

завершению применения данных методов. 

Этап 2. Мониторинг. 

В рамках проведения ролевого моделирования, 

а также проведения дебатов наблюдалось значи-

тельное улучшение компетенций (слушание, ар-

гументация и т.д.). Преподавательский состав по-

высил уровень интереса обучающихся не только к 

изучению иностранных языков, но и к культуре 

изучаемых языков. 

Этап 3. Интервьюирование. 

Старшеклассники в процессе делились соб-

ственными впечатлениями об участии в мероприя-

тиях. 

Кроме того, ученики выразили желание о том, 

чтобы данные мероприятия проводились как мож-

но чаще, так как занятия помогают им более глу-

боко понимать специфику (общее и специфиче-

ское) иноязычных культур и проявлять уважение. 

Обсуждение предварительных результатов 

Полученные в процессе исследования результа-

ты отмечают важность применения современных 

методов конкретных ситуаций с целью формиро-

вания коммуникативных навыков у учащихся. 

Применение ролевого моделирования, а также 

проведение дебатов помогает как развивать навы-

ки коммуникации, так и формировать общее по-

нимание культурных различий на современном 

этапе. 

Культурное взаимодействие предоставляет ак-

туальную возможность для применения получен-

ных знаний в практической деятельности (повсе-

дневной жизни). Участие в научно-

исследовательских проектах углубляет осознание 

старшеклассников в рамках культурного контекста. 

Гипотеза данного исследования состоит в том, 

что адаптация активных методов в процессе обу-

чения, как например, применение ролевого моде-

лирования, также проектной деятельности в куль-

турном взаимодействии в учебном процессе, по-

могают успешно формировать межкультурные 

коммуникативные навыки учеников в сопоставле-

нии с традиционными подходами в процессе обу-

чения. 

Применение на практике 

Практическое применение ориентировано на 

адаптации составленных учебно-методических 

рекомендаций, которые были адаптированы в об-

разовательный процесс учебных заведений. 

Проводилось ролевую моделирование, были 

выполнены проектные работы, осуществлены 

культурные взаимодействия с носителями различ-

ных языков. 
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Анализ эффективности проводился посред-

ством проведения анкетирования старшеклассни-

ков, а также мониторинг за взаимодействием и 

исследование полученных результатов проектной 

деятельности на данном этапе (предварительном). 

Выводы 

Таким образом, адаптация активных методов в 

процессе обучения существенно повышает уро-

вень интереса старшеклассников во время изуче-

ния межкультурного взаимодействия. 

Старшеклассники показали улучшение комму-

никативных навыков, а также более глубокое по-

нимание культурных особенностей (специфика). 

Предварительные результаты подтверждают 

предположение, что использование активных ме-

тодов в процессе обучения помогает глубоко 

усваивать учебный материал, а также развивать 

навыки межкультурной коммуникации. 

Таким образом, проведённые исследования от-

мечают важность использования современных ме-

тодов в процессе обучения для формирования 

межкультурных навыков учеников старших клас-

сов. 

В процессе были разработаны методические 

рекомендации для практического применения, ко-

торые могут применяться в различных учебных 

заведениях с целью улучшения уровня образова-

ния в рамках межкультурного взаимодействия. 

Другими словами, формирование коммуника-

тивных навыков (межкультурных) у учеников яв-

ляется основной задачей образования на совре-

менном этапе. 

Применяемые методы, которые основаны на 

конкретных ситуациях показали в процессе иссле-

дования свою результативность. 

Проведение дополнительных исследований 

может ориентироваться на разработке современ-

ных методик для анализа, а также влиянии данных 

методик на долгосрочные результаты в процессе 

обучения. 

Перспективы дальнейших исследований могут 

ориентироваться на анализе долгосрочных эффек-

тов адаптации активных методов на межкультур-

ное взаимодействие старшеклассников. 

Кроме того, необходимо расширять исследова-

ния с участием различных возрастных групп. 

Представляется возможным изучать влияние 

разных культурных контекстов на результатив-

ность и успешность учебных подходов и методов. 

В том числе, необходимо разрабатывать циф-

ровые ресурсы, а также новые учебные платформы 

для поддержки обратной связи и межкультурного 

взаимодействия среди старшеклассников. 
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