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Аннотация: в научной работе автор подробно анализирует педагогическое благополучие преподавате-

лей двух стран (России и Узбекистана) в рамках актуальных условий труда. Научная статья обращает вни-
мание на факторы, которые влияют на профессиональную деятельность педагогов и другие аспекты, как 
например, условия труда и профессиональная подготовка. Важное внимание автор научной работы уделяет 
сопоставительному анализу России и Узбекистана, определяя общие и специфические тенденции. 

Результаты. На современном этапе педагогическое благополучие преподавателей двух стран зависит не 
только от уровня профессиональной подготовки, но и от условий трудовой деятельности, также зависит от 
социальных факторов. В рамках актуальных вызовов, как например, процесс цифровизации и трансформа-
ция в системе образования, необходимость психологического комфорта преподавателя, а также уровень их 
удовлетворённости является особенно важной для повышения уровня образования в целом. 

Заключение. Научная новизна статьи состоит в сопоставительном анализе, предоставляя возможность 
определить уникальную специфику, а также общее и специфическое в контексте рынка труда преподавате-
лей России и Узбекистана. 
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Abstract: in this scientific work, the author analyzes in detail the pedagogical well-being of teachers in two 

countries (Russia and Uzbekistan) within the framework of current working conditions. The scientific article draws 
attention to the factors that affect the professional activity of teachers and other aspects, such as working conditions 
and professional training. The author of the scientific work pays special attention to the comparative analysis of 
Russia and Uzbekistan, identifying general and specific trends. 

Results. At the present stage, the pedagogical well-being of teachers in the two countries depends not only on 
the level of professional training, but also on the conditions of work, and also depends on social factors. In the con-
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text of current challenges, such as the process of digitalization and transformation in the education system, the need 
for psychological comfort of teachers, as well as their level of satisfaction is especially important for improving the 
level of education in general. 

Conclusion. The scientific novelty of the article lies in the comparative analysis, providing the opportunity to 
determine the unique specifics, as well as the general and specific in the context of the labor market of teachers in 
Russia and Uzbekistan. 
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Введение 

На сегодняшний день педагогическое благопо-
лучие является основным аспектом, который 
определяет как качество образования, так и обра-
зовательную систему в целом [10]. 

В рамках процесса глобализации и стремитель-
но меняющегося социума важно учитывать опре-
делённые факторы, которые оказывают влияние на 
профессиональную деятельность преподавателей 
[6]. 

В научной работе автор рассматривает педаго-
гическое благополучие преподавателей двух стран, 
отмечая их роль для повышения эффективности 
учебного процесса [8]. 

Материалы и методы исследований 
Материалами исследования являются научные 

публикации по теме педагогического благополу-
чия учителей, а также интернет ресурсы с дидак-
тическими материалами, цифровой контент (рас-
сматривается на примерах двух стран, России и 
Узбекистана). 

Методика исследования. В соответствии с по-
ставленными задачами исследования применялись 
методы сопоставительного анализа, проводилось 
анкетирование и проводился устный опрос (ин-
тервьюирование) педагогического состава России 
и Узбекистана. Полученные данные были обрабо-
таны. В научной работе применялся метод изуче-
ния документации (учебных заведений), а также 
научные публикации по данной тематике. 

Кроме того, проводился сопоставительный ана-
лиз статистических данных. В том числе, в про-
цессе исследования проводился мониторинг за 
процессом профессиональной деятельности и вза-
имодействием педагогов в учебном пространстве, 
что в данном случае поможет определить факторы, 
которые оказывают влияние на общее благополу-
чие. 

В том числе, применялись методы контексту-
ального анализа для исследования и дискуссии в 
профессиональных группах и социальных сообще-

ствах, что предоставит возможность понимать 
мнение преподавателей о профессиональной дея-
тельности, а также условиях труда в целом. 

Результаты и обсуждения 
Теоретический подход. В рамках исследования 

педагогического благополучия преподавателей в 
современном контексте, который базируется на 
принципах профессионального выгорания педаго-
гов, а также на уровне удовлетворённости профес-
сиональной деятельностью. 

Основным аспектом является изучение факто-
ров, которые оказывают влияние на эмоциональ-
ное состояние преподавателей и психологическое, 
что включает в себя не только учебную нагрузку, 
но и уровень заработной платы, а также поддерж-
ку обратной связи от руководства. 

В том числе, необходимо учитывать культур-
ный контекст, а также социальные аспекты двух 
стран, которые активно влияют на общее восприя-
тие педагогической деятельности, кроме прочего 
на условия труда педагога. 

Изучение данных аспектов предоставит воз-
можность определить основные проблемы, а также 
разработать эффективные рекомендации для 
улучшения общего благополучия преподавателей 
в учебной системе на современном этапе. 

Понятие педагогическое благополучие состоит 
из основных компонентов, а именно: финансовой 
стабильности, которая влияет на уровень мотива-
ции, условия трудовой деятельности, уровень 
профессиональной подготовки преподавателей, 
поддержка обратной связи с педагогами [2]. 

Проведём сопоставительный  
анализ России и Узбекистана 

В нашей стране условия труда преподаватель-
ского состава различны. Условия труда варьиру-
ются от оборудованных учебных заведений до 
учебных заведений с неразвитой инфраструктурой 
[5]. 

«В Узбекистане создана отвечающая современ-
ным международным стандартам двухступенчатая 
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система высшего образования: бакалавриат и ма-
гистратура. Программы, по которым ведётся пре-
подавание в вузах республики, разрабатываются и 
регулируются компетентным государственным 
органом – Министерством высшего и среднего 
специального образования» [9, с. 49]. 

В Узбекистане свою очередь наблюдаются зна-
чительные трудности в условиях труда, как 
например, в удалённых районах, как правило, не 
хватает ресурсов, что существенно оказывает вли-
яние на качество образования в целом. 

Уровень заработной платы педагогического со-
става в нашей стране, как правило, выше чем в 
Узбекистане [1]. 

Зарплата преподавательского состава ниже 
средней по сравнению с различными профессиями. 
Также уровень заработной платы преподаватель-
ского состава существенно ниже, что в данном 
случае влияет на миграцию высоко квалифициро-
ванных специалистов в различные сферы [4]. 

Что касается профессиональной подготовки, то 
Россия и Узбекистан сталкивается с современны-
ми вызовами в процессе подготовки педагогиче-
ских кадров. В нашей стране обращается внима-
ние на современные подходы и инновационные 
технологии, в то время как Узбекистане появляет-
ся необходимость обновления учебных программ, 
которые повлияют на обучение педагогов в буду-
щем [7]. 

Поддержка обратной связи в нашей стране 
имеет определённую структуру в учебных заведе-
ниях, которые включают в себя профессиональ-
ную деятельность и профессиональное развитие. В 
Узбекистане, например, поддержка обратной связи, 
как правило, ограничена вследствие недостатка 
классифицированных специалистов, а также фи-
нансирования в целом [3]. 

Гипотеза исследования состоит в следующем. 
Автор научной работы предполагает, что в рамках 
повышения заработной платы, а также оснащения 
учебных заведений в каждой из рассматриваемых 
стран будет, как правило, наблюдается достаточно 
высокий уровень педагогического благополучия. 
Данный факт повлияет на качество учебного про-
цесса в целом. 

Проведение эксперимента 
Цель эксперимента выявить уровень эмоцио-

нального выгорания у преподавателей в двух 
группах. Изучить влияние определённых факторов 
на эмоциональное состояние преподавателей. 

Разработать методические рекомендации для 
практического применения, (которые снижают 
уровень эмоционального напряжения у преподава-
телей). 

 

Методика эксперимента 
В эксперименте применялась диагностика эмо-

ционального выгорания (методика Виктора Бойко, 
которая состоит из 84 утверждений0. Во время 
исследования участники контрольной и экспери-
ментальной групп отвечают на данные утвержде-
ния либо положительно, либо отрицательно (одно-
сложно да или нет). 
Участники эксперимента 

В данном эксперименте принимали участие 50 
преподавателей (в группах смешанного типа) 
высших и средних учебных заведений, которые 
были определены в две группы. В контрольную 
группу по 25 педагогов (человек) и эксперимен-
тальную группу 25 преподавателей (человек). 
Контрольная группа участников продолжает осу-
ществлять педагогическую деятельность без изме-
нений. 

В свою очередь участники экспериментальной 
группы в процессе профессиональной деятельно-
сти проходят специальную программу (экспери-
ментальную), которая снижает стрессовое напря-
жение и повышает уровень удовлетворённости от 
профессиональной деятельности. 

Описание материалов эксперимента 
Участники контрольной и экспериментальной 

групп принимают участие в анкетировании. За-
полняют формуляры, которые состоят из 84 
утверждений. Участники эксперимента отвечают 
на данные утверждения посредством обозначения 
(+ или -). Полученные результаты будут анализи-
роваться в соответствии с определёнными крите-
риями. 

Уровень эмоционального выгорания  
педагогов (результаты анкетирования) 

Положительные ответы анкеты от 30 до 37 со-
ответствует высокому уровню. Положительные 
ответы анкеты от 15 до 29 положительных ответов 
обозначают средний уровень. Положительный от-
вет анкеты в рамках 14 пунктов обозначают низ-
кий уровень. 

Ключ 
Знак «+» около номера вопроса означает, что 

дан положительный ответ, знак «-» – отрицатель-
ный ответ. В скобках указаны присваемые баллы. 

«Напряжение» 
1. Переживание психотравмирующих обстоя-

тельств: 
+1(2), +13(3), +25(2), -37(3), +49(10), +61(5), -

73(5). 
2. Удовлетворенность собой: 
-2(3), +14(2), +26(2), -38(10), -50(5), +62(5), 

+74(3). 
3. «Загнанность в клетку»: 
+3(10), +15(5), +27(2), +39(2), +51(5), +63(1), -

75(5). 
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4. Тревога и депрессия: 
+4(2), +16(3)7+28(5), +40(5), +52(10), +64(2), 

+76(3). 
«Резистенция» 
1. Неадекватное избирательное эмоциональное 

реагирование: 
+5(5), -17(3), +29(10), +41(2), +53(2), +65(3), 

+77(5). 
2. Эмоционально-нравственная дезориентация: 
+6(10), -18(3), +30(3), +42(5), +54(2), +66(2), -

78(5). 
3. Расширение сферы экономии эмоций: 
+7(2), +19(10), -31(2), +43(5), +55(3), +67(3), -

79(5). 
4. Редукция профессиональных обязанностей: 
+8(5), +20(5), +32(2), -44(2), +56(3), +68(3), 

+80(10). 
«Истощение» 
1. Эмоциональный дефицит: 
+9(3), +21(2), +33(5), -45(5), +57(3), -69(10), 

+81(2). 
2. Эмоциональная отстраненность: 
+10(2)1 +22(3), -34(2), +46(3), +58(5), +70(5), 

+82(10). 
3. Личностная отстраненность (деперсонализа-

ция): 
+11(5), +23(3), +35(3), +47(5), +59(5), +72(2), 

+83(10). 
4. Психосоматические и психовегетативные 

нарушения: 
+12(3), +24(2), +36(5), +48(3), +60(2), +72(10), 

+84(5). 
Интерпретация результатов 

Предложенная методика дает подробную кар-
тину синдрома «эмоционального выгорания» 
Прежде всего надо обратить внимание на отдельно 
взятые симптомы.  

Методика позволяет увидеть ведущие симпто-
мы «выгорания». Существенно важно отметить, к 
какой фазе формирования стресса относятся до-
минирующие симптомы и в какой фазе их 
наибольшее число. 

Вопросы анкеты 
1. Организационные недостатки на работе по-

стоянно заставляют нервничать, переживать, 
напрягаться. 

2. Сегодня я доволен своей профессией не 
меньше, чем в начале карьеры. 

3. Я ошибся в выборе профессии или профиля 
деятельности (занимаю не свое место). 

4. Меня беспокоит то, что я стал хуже работать 
(менее продуктивно, качественнее, медленно). 

5. Теплота взаимодействия с партнерами очень 
зависит от моего настроения – хорошего или пло-
хого. 

6. От меня как профессионала мало зависит 
благополучие партнеров. 

7. Когда я прихожу с работы домой, то некото-
рое время (часа 2-3) мне хочется побыть наедине, 
чтобы со мной никто не общался. 

8. Когда я чувствую усталость или напряжение, 
то стараюсь поскорее «свернуть» дело. 

9. Мне кажется, что эмоционально я не могу 
дать партнерам того, что требует профессиональ-
ный долг. 

10. Моя работа притупляет эмоции. 
11. Я откровенно устал от проблем, с которыми 

приходится иметь дело на работе. 
12. Бывает, что я плохо засыпаю (сплю) из-за 

переживаний, связанных с работой. 
13. Взаимодействие с партнерами требует от 

меня большого напряжения. 
14. Работа приносит мне все меньше удовле-

творения. 
15. Я бы сменил место работы, если бы пред-

ставилась возможность. 
16. Меня часто расстраивает то, что я не могу 

должным образом оказать партнеру профессио-
нальную поддержку, услугу, помощь. 

17. Мне всегда удается предотвратить влияние 
плохого настроения на деловые контакты. 

18. Меня очень огорчает, если что-то не ладит-
ся в отношениях с деловым партнером. 

19. Я настолько устаю на работе, что дома ста-
раюсь общаться как можно меньше. 

20. Из-за нехватки времени, усталости или 
напряжения часто уделяю внимание партнеру 
меньше, чем положено. 

Ожидаемые результаты эксперимента 
Обработка полученных данных определит про-

центное соотношение эмоционального уровня в 
контрольной и экспериментальной группах. Сопо-
ставление полученных результатов двух групп 
предоставит возможность проанализировать ре-
зультативность данной программы. 

Результаты проведённого эксперимента про-
демонстрировали следующее 

Участники контрольной группы продемонстри-
ровали высокий уровень по сравнению с участни-
ками экспериментальной группы, что составило 
30% от общего количества участников.  

Также в контрольной группе 60% педагогов 
продемонстрировали средний уровень эмоцио-
нального выгорания. И только 10% участников 
эксперимента продемонстрировали низкий уро-
вень эмоционального выгорания в контрольной 
группе, которые эффективнее справляются со 
стрессовым напряжением. 

Участники экспериментальной группы по срав-
нению с участниками контрольной группы проде-
монстрировали 15% от общего количества, что 
означает высокий уровень. В свою очередь 35% 
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участников экспериментальной группы продемон-
стрировали средний уровень эмоционального вы-
горания. И только 50% участников эксперимента 
продемонстрировали низкий уровень эмоциональ-
ного выгорания. 

Сопоставительный анализ 
Сопоставительный анализ результатов кон-

трольной и экспериментальной групп продемон-
стрировал, что экспериментальная программа по 
снижению стрессового напряжения у педагогов, а 
также по повышению удовлетворённости профес-
сиональной деятельности положительно повлияли 
на эмоциональный фон преподавателей (экспери-
ментальная группа). 

Рассмотрим факторы, которые повлияли на 
эмоциональное благополучие педагогов. В про-
цессе эксперимента были определены основные 
факторы, которые повлияли на общее эмоцио-
нальное выгорание преподавателей двух стран. 

Участники контрольной группы отметили вы-
сокий уровень учебной нагрузки по сравнению с 

участниками экспериментальной группы. Участ-
ники экспериментальной группы подчеркнули 
поддержку обратной связи от руководства учебно-
го заведения, что также помогает снижать стрес-
совое напряжение в период профессионального 
взаимодействия. Участники экспериментальной 
группы, как правило, подчёркивали удовлетворе-
ние от педагогической деятельности, в том числе и 
благодаря экспериментальным программам. 

Выводы 
Проведённый эксперимент продемонстрировал 

существенное влияние экспериментальной про-
граммы на общее снижение эмоционального вы-
горания преподавателей двух групп.  

Полученные результаты отмечают важность 
формирования поддерживающего пространства 
для педагогов, а также важность адаптации меро-
приятий, в том числе по профилактике стрессово-
го напряжения и эмоционального выгорания педа-
гогов. 
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