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Аннотация: исследование удовлетворённости трудом преподавателей высшей школы играет 

ключевую роль в обеспечении достойного уровня качества образования, а также создания благопри-
ятной рабочей среды в образовательной организации. Такое исследование позволяет своевременно 
реагировать на изменения во внешней и внутренней среде университета и выявлять проблемные зоны 
в работе преподавателей, что в дальнейшем позволяет принимать своевременные меры по улучше-
нию условий труда и решению существующих проблем, ведь удовлетворённые трудом преподавате-
ли работают более эффективно и продуктивно, что в целом сказывается на деятельности университе-
та. С этой целью в данной статье рассматриваются три основных вопроса: 1) уровень удовлетворен-
ности своей работой преподавателями высшей школы высших учебных заведений Дальнего Востока, 
в том числе сравнение полученных результатов авторского исследования с данными, полученными в 
ходе опроса, проводимого в рамках Мониторинга экономики образования Национальным исследова-
тельским университетом «Высшая школа экономики»; 2) основные мотивационные факторы, влияю-
щие на профессиональное самочувствие преподавателей; 3) основные факторы, оказывающие нега-
тивное влияние на профессиональное самочувствие. С целью выявления и подтверждения сложив-
шейся ситуации был проведён онлайн-опрос преподавателей высшей школы Дальнего Востока в 2024 
году. В результате проведённого исследования выявлен уровень удовлетворённости трудом препода-
вателей высшей школы, а также перечень основных факторов, оказывающих как позитивное, так и 
негативное влияние на отношение профессорско-преподавательского состава к своей работе. Пред-
ложены рекомендации, позволяющие выявлять и анализировать основные проблемные зоны в работе 
преподавателей высшей школы. 
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ционные факторы, профессиональное самочувствие, управление высшим образованием 
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Abstract: the study of satisfaction with the work of higher school teachers plays a key role in ensuring a 

decent level of education quality, as well as creating a favorable working environment in an educational or-
ganization. Such a study allows us to respond in a timely manner to changes in the external and internal envi-
ronment of the university and identify problem areas in the work of teachers, which further allows us to take 
timely measures to improve working conditions and solve existing problems, because satisfied teachers work 
more efficiently and productively, which generally affects the university's activities. To this end, this article 
addresses three main issues.: 1) the level of satisfaction with their work by higher school teachers of higher 
educational institutions of the Far East, including a comparison of the results of the author's research with da-
ta obtained during a survey conducted as part of the Monitoring of the Economics of Education by the Na-
tional Research University Higher School of Economics; 2) the main motivational factors affecting the pro-
fessional well-being of teachers; 3) the main factors that have a negative impact on professional well-being. 
In order to identify and confirm the current situation, an online survey of teachers of the Higher school of the 
Far East was conducted in 2024. As a result of the conducted research, the level of satisfaction with the work 
of higher school teachers has been revealed, as well as a list of the main factors that have both a positive and 
negative impact on the attitude of the teaching staff to their work. Recommendations are proposed to identify 
and analyze the main problem areas in the work of higher school teachers. 
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Введение 
 настоящее время система российского об-
разования характеризуется свойствами 

гибкости и практико-ориентированности, так как 
необходимым условием развития и устойчивости 
системы высшего образования является высокое 
качество подготовки специалистов, обладающих 
необходимыми навыками для будущей професси-
ональной деятельности, а также ориентация на 
запросы работодателей и последние изменения, 
происходящие в государстве и во всём мире в це-
лом. Все происходящие изменения непосред-
ственно влияют на профессиональную деятель-
ность преподавателей высшей школы. Однако 
часть реформ высшей школы России в действи-
тельности воспринимается преподавателями как 
не всегда как обоснованное изменение требований 
к выполнению его трудовых функций [7]. Препо-
даватель высшего учебного заведения (далее – 
ВУЗ) зачастую находится в ситуации, когда его 
авторитет практически не поддерживается адми-
нистрацией, для которой главной целью выступает 
сохранность контингента, а не качество образова-

ния [11]. Помимо этого, в сфере высшего образо-
вания часто возникают негативные процессы, ко-
торые приводят как к ухудшению условий труда 
преподавателей в целом, так и к постепенному 
превращению высококвалифицированных специа-
листов высшей школы в кандидаты в прекариат 
[1]. 

Описанное выше положение дел влияет на удо-
влетворённость преподавателей своей работой, 
исследование которой является одной из необхо-
димых составных частей управленческой страте-
гии ВУЗов. Важно учитывать, что отношение лю-
дей к своей работе может определять успех или 
провал деятельности образовательной организа-
ции. 

Целью настоящего исследования является вы-
явление и анализ мотивационных факторов, влия-
ющих на профессиональное самочувствие препо-
давателей высшей школы Дальнего Востока, а 
также выявление проблем, деструктивно влияю-
щих на производительность труда сотрудников. 
Исследование удовлетворённости профессорско-
преподавательского состава (далее – ППС) может 

В 
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помочь ВУЗам понять факторы, влияющие на от-
ношение преподавателей к работе, особенно сте-
пень удовлетворённости работой, что, в свою оче-
редь, поможет самим образовательным организа-
циям разработать соответствующую управленче-
скую политику, способствующую комфортной и 
здоровой рабочей среде для своих работников 
[12]. 

Важным является вопрос – насколько препода-
ватели высшей школы удовлетворены своим тру-
дом и от чего зависит их удовлетворённость. 

Материалы и методы исследований 
Как указывают Здравомыслов А.Г. и Ядов В.А., 

труд человека становится не только источником 
богатства общества, но и мерой удовлетворения 
потребностей человека [3]. Удовлетворённость 
работой представляет собой положительные эмо-
ции сотрудников по отношению к их работе, кото-
рые возникают после оценки ими своей текущей 
работы. В частности, удовлетворённость трудом 
может возникнуть, когда результаты работы со-
трудников превосходят их ожидания. 

Проблема удовлетворённости трудом играет 
важную роль в жизни каждого работника различ-
ных профессиональных сфер, ведь следствием 
воздействия мотивационных факторов на персонал 
организации является результативность работы 
организации в целом. Поэтому множество социо-
логов, психологов и иных учёных в течение уже 
многих лет изучают данный вопрос. 

В контексте высшего образования исследова-
ние удовлетворённости трудом ППС является 
важным фактором для повышения производитель-
ности труда в ВУЗах, прогнозирования поведения 
сотрудников при постоянных изменениях в сфере 
высшего образования. 

Предпосылками создания моделей, концепций 
и методик исследования уровня удовлетворённо-
сти персонала, а также движущих ими мотиваци-
онных факторов служат многочисленные эмпири-
ческие исследования в различных отраслях науки. 

Одним из основоположников изучения трудо-
вой деятельности является Г. Зиммель. Он опреде-
лял труд как фактор, объединяющий в себе психи-
ку и физиологию человека, его интеллект и волю 
[4]. И ценность труда, по его мнению, воплощает-
ся через продукты человеческого труда, а не в са-
мом труде как функции, присущей рабочей силе. 
Также Г. Зиммель подчёркивал равнозначность 
применения определения труда как к мускульной, 
так и к психической работе. Однако для того, что-
бы трудовая деятельность давала высокие резуль-
таты, необходимо грамотно выстроить систему 
управления организацией. Ф. Тейлор сформулиро-
вал главную задачу управления предприятием – 

обеспечение максимальной прибыли для предпри-
нимателя в совокупности с максимальным благо-
состоянием каждого работника предприятия [9]. 
Так он установил взаимосвязь основной цели су-
ществования организации и необходимости под-
держания высокого уровня удовлетворённости 
трудом персонала. Однако достижение удовлетво-
рённости трудом, по мнению К. Замфира, зависит 
как от самих работников, так и от организации 
трудовой деятельности [2]. 

Таким образом, применительно к образова-
тельным организациям можно подчеркнуть важ-
ность и необходимость исследования и поддержа-
ния высокого уровня удовлетворённости персона-
ла, а именно, применительно к настоящему иссле-
дованию, – профессорско-преподавательского со-
става, а также выявление основных мотивацион-
ных факторов, служащих опорой для их профес-
сиональной деятельности. Ведь между мотивацией 
и удовлетворённости собственным трудом ППС 
существует прямо пропорциональная зависимость: 
чем выше мотивация к выполнению профессио-
нальной деятельности и стремление осуществлять 
работу более эффективно, тем заметнее и выше 
степень удовлетворённости трудом [6]. 

Важную роль в изучении удовлетворённости 
трудовой деятельностью имеет изучение мотива-
ции к трудовой деятельности. Для выявления воз-
можных факторов, оказывающих влияние на мо-
тивацию преподавателей в ходе их трудовой дея-
тельности, были проанализированы труды, посвя-
щённые мотивации и удовлетворённости трудовой 
деятельностью, К. Замфира, Ф. Херцберга, Б. 
Монсера и Б. Блох Снидермана, Дж. Хэкмана и Г. 
Олдхэма, а также A. Sousa-Poza, A.A. Sousa-Poza. 

Под факторами, влияющими на отношение к 
труду, понимают некоторую совокупность соци-
альных условий или обстоятельств, которые, об-
ладая внутренней качественной и количественной 
определенностью, выступают в виде отдельных 
элементов, составляющих совокупную причину 
того или иного типа отношения к труду [3]. 

В своём исследовании К. Замфир выделил ос-
новные группы условий труда [2]: 

1) общие условия, такие как график работы, 
социальные и экономические льготы; 

2) физические условия труда, составляющие 
безопасность работника на рабочем месте; 

3) содержание труда, включающее требования 
к работнику, а также основные характеристики 
труда; 

4) отношение между людьми в процессе труда 
как между членами трудового коллектива, так и 
между руководителями и подчинёнными; 
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5) организационные рамки труда, включающие 
оснащение современной техникой, методы 
принятия решений и т.д. 

Исследование мотивации труда Ф. Херцберга, 
Б. Монсера и Б. Блох Снидермана позволило уста-
новить траектории анализа отношения персонала к 
работе. Ими были выявлены следующие две ос-
новные группы факторов: 

1) гигиенические факторы (условия труда); 
2) мотивирующие факторы (характер и 

сущность работы) [10]. 
Дж. Хэкман и Г. Олдхэм связали мотивацию с 

характеристиками работы. Ими была сформулиро-
вана модель рабочей мотивации, основанная на 
ключевых характеристиках работы: 

1) разнообразие; 
2) законченность; 
3) значимость; 
4) автономность; 
5) обратная связь. 
A. Sousa-Poza, A.A. Sousa-Poza проанализиро-

вали и использовали в своём исследовании подход 
Bottom-up theories (восходящих теорий). Данный 
подход постулирует, что удовлетворённость рабо-
той зависит от баланса двух факторов: work-role 
inputs (факторы, характеризующие сам рабочий 
процесс) и work-role outputs (факторы, характери-
зующие результаты трудовой деятельности) [13]. 

Результаты и обсуждения 
Эмпирическую базу исследования составили 

вторичные данные опроса, проводимого В.Н. Ру-
даковым в рамках Мониторинга экономики обра-
зования в 2020 году. Целью проведённого иссле-
дования являлась оценка удовлетворённости рабо-
той и доходом преподавателей российской выс-
шей школы, изучение мотивации для работы пре-
подавателем, а также выявление их основных ка-
рьерных планов и стратегий. Полученные В.Н. 

Рудаковым результаты являются репрезентатив-
ными по контингенту преподавателей российских 
ВУЗов. 

Для предварительного тестирования выводов, 
которые были получены авторами Высшей шко-
лой экономики, а также для диагностики основных 
проблем, касающихся степени удовлетворённости 
работой преподавателей ВУЗов Дальнего Востока, 
был проведён авторский интернет-опрос с апреля 
по май 2024 года. В опросе приняло участие 209 
респондентов (преподавателей высшей школы) 
дальневосточных ВУЗов: АмГУ, Дальневосточный 
институт (филиал) ВГУЮ (РПА Минюста России), 
ДВГУПС, ДВЮИ МВД России имени И.Ф. Шило-
ва, МГУ им. адм. Г.И. Невельского, РГУП, 
СахИЖТ (филиал ДВГУПС), ТОГУ. В целом дан-
ное исследование было посвящено основным ас-
пектам рабочего времени преподавателя высшей 
школы, в частности некоторые вопросы касались 
удовлетворённости трудом преподавателя. Полу-
ченная выборка изначально не планировалась как 
репрезентативная по отношению к генеральной 
совокупности, так как исследование было спроек-
тировано для выявления самых распространённых 
мотивов преподавательской деятельности. Полу-
ченные данные в дальнейшем могут быть исполь-
зованы как основа для проведения качественных 
исследований. Также в проведённом авторском 
исследовании не ставилась цель сравнить полу-
ченные данные, а лишь обнаружить, насколько 
результаты, полученные авторами Высшей школы 
экономики,  релевантны авторским выводам на 
региональном уровне. Полученные выводы не 
распределяются на генеральную совокупность, но 
отвечают на поставленные вопросы в рамках 
настоящего исследования. 

Самооценка степенью удовлетворённости ра-
ботой ППС представлена на рис. 1 и в табл. 1-2. 
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Рис. 1. Степень удовлетворённости работой (в процентах от общего количества опрошенных). 

Fig. 1. Job satisfaction level (as a percentage of the total number of respondents). 
 

Таблица 1 
Самооценка степенью удовлетворённости работой (в процентах от количества человек по должностям). 

Table 1 
Self-assessment of job satisfaction (as a percentage of the number of people by position). 

 Ассистенты и 
преподаватели 

Старшие  
преподаватели Доценты Профессора 

Полностью неудовлетворяет (1) 0,0% 1,6% 3,8% 0,0% 
Частично удовлетворяет (2) 4,7% 12,7% 6,6% 5,3% 
Удовлетворяет (3) 38,1% 31,7% 29,2% 31,6% 
Почти всегда удовлетворяет (4) 28,6% 27,0% 43,4% 31,6% 
Полностью удовлетворяет (5) 28,6% 27,0% 17,0% 31,6% 

Источник: составлено автором на основе онлайн-опроса преподавателей ДФО, 2024 г. 
Source: compiled by the author based on an online survey of teachers in the Far Eastern Federal District, 2024. 
 

Данные исследования показывают, что удовле-
творительную оценку своей работы отметили 
треть (31,1%) от общего количества опрошенных, 
причём исходя из данных, представленных в табл. 
1, примерно в равной степени в зависимости от 
занимаемой должности. В целом низкую степень 
удовлетворённости своей работой (оценки 1 и 2) 
отметили 10,5%, что составляет десятую часть от 
опрошенных, а высокую степень удовлетворённо-
сти (оценки 4 и 5) отметили более половины 

(58,4%) от количества опрошенных, причём, со-
гласно табл. 1, в большей степени удовлетворены 
своим трудом доценты (60,4% от общего количе-
ства доцентов) и профессора (63,2% от общего 
количества профессоров). Можно сделать вывод о 
том, что бОльшая часть опрошенных преподава-
телей Дальнего Востока высоко удовлетворены 
своей работой. Однако есть некоторые незначи-
тельные отличия в зависимости от должности, ко-
торую занимают преподаватели. 
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Таблица 2 
Степень удовлетворённости работой (в процентах в зависимости от стажа). 

Table 2 
Job satisfaction level (as a percentage depending on length of service). 

 Менее 
5 лет 5-10 лет 10-15 лет 15-20 лет Более 

20 лет 
Полностью неудовлетворяет (1) 0,0% 5,6% 38,9% 22,2% 33,3% 
Частично удовлетворяет (2) 4,8% 19,0% 38,1% 23,8% 14,3% 
Удовлетворяет (3) 9,5% 4,8% 42,9% 19,0% 23,8% 
Почти всегда удовлетворяет (4) 0,0% 9,8% 29,3% 41,5% 19,5% 
Полностью удовлетворяет (5) 1,9% 6,5% 26,9% 41,7% 23,1% 

Источник: составлено автором на основе онлайн-опроса преподавателей ДФО, 2024 г. 
Source: compiled by the author based on an online survey of teachers in the Far Eastern Federal District, 2024. 
 

В зависимости от стажа преподавательской де-
ятельности самооценка степенью удовлетворённо-
сти трудом распределяется следующим образом. 
Низкая степень удовлетворённости (оценки 1 и 2) 
в большей мере встречается среди ППС, чей стаж 
составляет 5-10 лет (23,8%) и 10-15 лет (14,3%). 
Высокая степень удовлетворённости отмечена у 
более половины от опрошенных преподавателей в 
зависимости от стажа работы до 5 лет (55,5%), 15-
20 лет (61%) и более 20 лет (64,8%). Можно сде-
лать вывод о том, что больше удовлетворены ра-
ботой опрошенные из числа ППС, чей стаж со-
ставляет 15 лет и более. Данный вывод предполо-
жительно можно связать с неэффективной систе-
мой адаптации для новых сотрудников, ведь эф-
фективное использование инструментов адапта-
ции повышает вероятность закрепления сотрудни-

ка в образовательной организации, помогает при-
способиться к методам и приёмам выполнения 
своих должностных обязанностей [5]. Так как со-
трудники с меньшим уровнем удовлетворённости 
могут быть наименее вовлечены в образователь-
ный процесс, сталкиваются с вновь возникающи-
ми проблемами, решение которых может быть 
трудным ввиду небольшого опыта работы, что от-
рицательно сказывается на их общей мотивации к 
труду. 

Для сравнения и оценки степени удовлетворён-
ности работой преподавателей Дальнего Востока и 
преподавателей всей страны в целом были про-
анализированы вторичные данные опроса Мони-
торинга экономики образования, по состоянию на 
2021 год (рис. 2). 

 

 
Рис. 2. Степень удовлетворённости работой (в процентах от общего количества опрошенных) по данным 
Мониторинга экономики образования, 2021 год [8]. 
Fig. 2. Job satisfaction level (as a percentage of the total number of respondents) according to the Monitoring of the 
Economy of Education, 2021 [8]. 
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Помимо исследования удовлетворённости ра-

ботой ППС Дальнего Востока очень важно срав-
нить показатели степени удовлетворённости реги-
ональные (рис. 1) и показатели удовлетворённости 
работой преподавателей ВУЗов всего государства 
(рис. 2). В общем виде неудовлетворительно оце-
нивают свою работу 8,1% от опрошенных препо-
давателей страны (оценки – совсем не удовлетво-
рен(а) и скорее не удовлетворен(а)), что в целом 
схоже с данными, полученными в результате 
опроса преподавателей Дальневосточных ВУЗов 
(10,5%). 59,7% от опрошенных преподавателей 
страны высоко оценивают степень удовлетворён-
ностью своей работой (оценки – скорее удовле-
творен(а) и совсем удовлетворен(а)), что также 
соотносится с полученными нами данными 

(58,4%). Остальные 32,2% опрошенных отметили, 
что чем-то удовлетворены в своей работе, а чем-то 
нет, что соответствует полученным нами данным 
(31,1%). Поэтому можно сделать вывод о том, что 
при соотнесении данных, полученных в результате 
проведённого опроса ППС Дальнего Востока, и 
данных мониторинга экономики образования, не-
смотря на региональные особенности Дальнево-
сточного региона, получены идентичные выводы. 

Для выявления основных мотивационных фак-
торов в опросе были исследованы основные пара-
метры работы преподавателей. Для их группиров-
ки в настоящем исследовании использована клас-
сификация условий труда К. Замфира, представ-
ленная на рис. 3. 

 

 
Рис. 3. Процентная частота проявления факторов среди опрошенных ППС. 

Fig. 3. Percentage frequency of occurrence of factors among the surveyed teaching staff. 
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Как показывают данные опроса, представлен-
ные на рис. 3, наиболее весомыми мотивационны-
ми факторами, оказывающими воздействие на 
профессиональное самочувствие преподавателей 
высшей школы, являются интересная, творческая 
работа (75,1%), соответствие работы склонностям 
и образованию (62,2%), общение с молодёжью 
(61,7%) и большой отпуск (49,3%). Исходя из 
представленной классификации по К. Замфиру эти 
мотиваторы в большей степени отражают содер-
жательную составляющую труда преподавателя 
(содержание труда). Как факторы, которые при-
влекают преподавателей в наименьшей степени, 
указаны: высокий престиж работы преподавателя 
(11,5%), равномерность нагрузки по семестрам и 
уверенность в завтрашнем дне (по 3,8%), опти-
мальность распределения обязанностей на кафедре 
(3,3%). Таким образом, наименее важными или в 

меньшей степени оказывающими влияние на дея-
тельность преподавателей являются общие усло-
вия труда, как составляющие большую часть сре-
ди вышеуказанных факторов. Также данные опро-
са содержали следующие факторы, которые не 
вошли в классификацию: возможность подрабаты-
вать в других местах, отсутствие возможности 
найти другую работу и непривлекательность рабо-
ты преподавателем. Как указали респонденты, 
14,8% опрошенных могут совмещать работу в не-
скольких организациях, 2,9% – не могут найти 
другую работу, в том числе из-за отсутствия дру-
гих необходимых для этого навыков. 0,5% (или 
всего 1 человек) указал, что работа преподавате-
лем не является привлекательной. 

Среди основных проблем, с которыми столкну-
лись респонденты, выделены следующие (табл. 3). 

 
Таблица 3 

Процентная частота проявления демотивирующих факторов среди опрошенных ППС. 
Table 3 

Percentage frequency of demotivating factors among the surveyed teaching staff. 

Факторы Процентная 
частота 

чрезмерная аудиторная нагрузка 42,6% 
неоптимальное распределение обязанностей на кафедре 15,8% 
недостойный уровень заработной платы 35,4% 
чрезмерный контроль со стороны руководства 5,3% 
множество отчётов, необходимых для заполнения 50,7% 
множество отчётов, заполняемых по одному и тому же виду работ 22,0% 
постоянное доказывание того факта, что работа была выполнена (сбор доказа-
тельств о выполнении работы) 45,0% 

отсутствие творчества в работе 1,0% 
постоянные изменения требований к выполнению работ, формам отчётов 44,5% 
траты собственных средств на покупку литературы, оборудования, доступа к элек-
тронным системам (без возмещения/компенсации со стороны университе-
та/института) 

36,8% 

траты собственных средств на публикации, повышение квалификации (без возме-
щения/компенсации со стороны университета/института) 58,4% 

не сталкиваюсь с какими-либо проблемами 6,2% 
Источник: составлено автором на основе онлайн-опроса преподавателей ДФО, 2024 г. 
Source: compiled by the author based on an online survey of teachers in the Far Eastern Federal District, 2024. 
 

Среди наиболее часто встречающихся проблем 
респонденты указали траты собственных средств 
на публикации и повышение квалификации (без 
компенсации со стороны университета; 58,4%) и 
множество необходимых для заполнения отчётов 
(50,7%). Также высокая процентная частота про-
явления негативных факторов отмечена у респон-
дентов как постоянное доказывание факта выпол-
ненной работы (45%), постоянные изменения тре-

бований к выполнению работ (44,5%) и чрезмер-
ная аудиторная нагрузка (42,6%). Факторы, с ко-
торыми практически не сталкивались респонденты 
– отсутствие творчества в работе (1%) и чрезмер-
ный контроль среди руководства (5,3%). Не стал-
кивались ни с какими проблемами – 6,2% от 
опрошенных. Можно сделать вывод о том, что ос-
новные негативные факторы, связанные с работой 
ППС, проявляются через распределение нагрузки 
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и бюрократическую составляющую. При этом, в 
действительности, планирование рабочего време-
ни и равномерность нагрузки по семестрам как 
мотивирующие факторы указаны в наименьшей 
степени (26,8% и 3,8% соответственно, рис. 3). 

Выводы 
Подводя итог, можно сказать, что данные, по-

лученные в ходе авторского опроса и отражающие 
уровень удовлетворённости трудовой деятельно-
стью преподавателей высших учебных заведений 
Дальневосточного федерального округа, демон-
стрируют сопоставимость с данными общероссий-
ского исследования «Мониторинг экономики об-
разования», реализованного Национальным иссле-
довательским университетом «Высшая школа эко-
номики». 

По данным авторского опроса в настоящее 
время уровень удовлетворённости своей работой 
преподавателей высшей школы Дальнего Востока 
является достаточно высоким, меньшая часть пре-
подавателей неудовлетворительно оценивают 
свою работу. Вызывает интерес тот факт, что 
наиболее удовлетворены своей работой опрошен-
ные, чей стаж работы насчитывает 15 лет и более. 

Дополнительно выявлены основные мотивато-
ры и демотиваторы профессиональной деятельно-

сти преподавателя высшей школы Дальнего Во-
стока. Наиболее важным мотивирующим факто-
ром преподаватели отметили содержание труда, в 
который входит интересная и творческая состав-
ляющая работы, а также соответствие работы 
склонностям и уровню образования. Основными 
негативными факторами-демотиваторами являют-
ся распределение нагрузки и бюрократическая со-
ставляющая работы ППС (такая как множествен-
ность отчётов). 

Ежегодное осуществление комплексного мони-
торинга, предполагающего систематический сбор 
эмпирических данных, направленных на оценку 
показателя степени удовлетворённости ППС и 
анализ факторов, оказывающих существенное 
влияние на мотивацию к труду, представляет со-
бой научно обоснованную методологию для раз-
работки и внедрения эффективной системы управ-
ления мотивацией персонала. Отдельно следует 
подчеркнуть важность и актуальность обращения 
к данной проблеме в связи с необходимостью кор-
рекции кадровой политики университетов для 
поддержания высокого уровня удовлетворённо-
стью работой ППС в целях уменьшения текучести 
кадров, развития кадрового потенциала. 
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