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Оптимизация лекарственного обеспечения населения  

как фактор укрепления общественного здоровья 
 
Аннотация: в данной научной статье представлены результаты исследования, посвященного оптимиза-

ции лекарственного обеспечения населения как ключевого фактора укрепления общественного здоровья. 
Работа основана на анализе доступности, ассортимента и экономической эффективности лекарственных 
средств в ряде медицинских организаций, а также на исследовании удовлетворенности пациентов и меди-
цинских специалистов системой обеспечения препаратами. 

В ходе исследования выявлены основные проблемы обеспечения лекарствами в городских и сельских 
населенных пунктах, проанализированы количественные и качественные показатели обеспеченности необ-
ходимыми препаратами, представлены пути совершенствования организационных механизмов и норматив-
но-правового регулирования. 

Полученные результаты демонстрируют, что комплексный подход к оптимизации лекарственного обес-
печения способствует повышению уровня здоровья населения и снижает риски, связанные с самолечением 
и несвоевременным получением пациентами необходимых препаратов. 

Ключевые слова: бощественное здоровье, лекарственное обеспечение, доступность лекарственных 
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Optimization of drug supply to the population as a factor of strengthening public health 

 
Abstract: this scientific article presents the results of a study on optimizing the drug supply to the population as 

a key factor in promoting public health. The work is based on an analysis of the availability, range and cost-
effectiveness of medicines in a number of medical organizations, as well as on a study of patient and medical pro-
fessionals' satisfaction with the drug supply system.  
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In the course of the study, the main problems of providing medicines in urban and rural settlements were identi-
fied, quantitative and qualitative indicators of the provision of necessary drugs were analyzed, and ways to improve 
organizational mechanisms and regulatory framework were presented.  

The results obtained demonstrate that an integrated approach to optimizing drug provision contributes to im-
proving the health of the population and reduces the risks associated with self-medication and delayed receipt of 
necessary medications by patients. 

Keywords: public health, drug provision, availability of medicines, optimization, pharmaceutical market, medi-
cal organizations, patient satisfaction, public health, pricing policy 

 
For citation: Saydarkhanova Kh.R., Kindarova D.Z. Optimization of drug supply to the population as a factor 

of strengthening public health. International Journal of Medicine and Psychology. 2025. 8 (6). P. 6 – 11. 
 
The article was submitted: April 2, 2025; Approved after reviewing: June 1, 2025; Accepted for publication: Ju-

ly 20, 2025 
 

Введение 
Оптимизация лекарственного обеспечения 

населения рассматривается современной медици-
ной и фармацевтической наукой как один из клю-
чевых путей укрепления общественного здоровья. 
Этот процесс подразумевает создание доступной и 
эффективной системы поставок лекарственных 
средств, основанной на государственных гаранти-
ях, продуманном ценообразовании и прозрачном 
регулировании фармацевтического рынка. Госу-
дарственные программы и нормативно-правовые 
акты, такие как Федеральный закон «Об обраще-
нии лекарственных средств» № 61-ФЗ от 12 апре-
ля 2010 года (Собрание законодательства РФ, 
2010, № 16, ст. 1815), Региональные программы 
развития здравоохранения и другие правовые 
инициативы, создают предпосылки для формиро-
вания системы, в которой каждый гражданин мо-
жет получить необходимые препараты в требуе-
мом объеме и в установленные сроки. 

Несмотря на позитивные изменения в законо-
дательстве и активное развитие фармацевтическо-
го рынка, существует комплекс проблем, связан-
ных с обеспечением населения лекарствами. Сре-
ди них можно выделить нехватку финансирования 
в ряде регионов, различия в уровне цен на жиз-
ненно важные и необходимые препараты, логи-
стические сложности при поставках в отдаленные 
районы, дефицит узкоспециализированных препа-
ратов и несовершенство контроля качества лекар-
ственных средств. Проблема неравномерного до-
ступа к лекарствам в густонаселенных городских и 
труднодоступных сельских населенных пунктах 
требует внимания как на уровне государственной 
политики, так и со стороны институтов граждан-
ского общества и профессионального медицинско-
го сообщества [10]. 

Актуальность исследования определяется 
необходимостью поиска оптимальных решений в 
сфере лекарственного обеспечения, позволяющих 

значительно повысить качество медицинской по-
мощи, снизить риск осложнений и смертности от 
заболеваний, а также повысить уровень удовле-
творенности пациентов. При этом стремление гос-
ударства к укреплению общественного здоровья 
возможно только при условии системного подхода 
к контролю и мониторингу лекарственного обес-
печения, научному анализу реальной ситуации на 
местах, вовлечению всех заинтересованных сто-
рон в процесс совершенствования системы здра-
воохранения [9]. 

Исследование направлено на оценку эффектив-
ности уже применяемых механизмов, выявление 
ключевых проблем и формирование предложений 
по оптимизации лекарственного обеспечения с 
учетом региональных и социально-экономических 
особенностей. 

Материалы и методы исследований 
Для анализа состояния лекарственного обеспе-

чения использовалась комплексная методика, ос-
нованная на комбинировании количественных и 
качественных методов сбора и обработки данных. 
На первом этапе осуществлялся обзор норматив-
но-правовых документов Российской Федерации, 
регулирующих рынок лекарственных средств и 
организацию их поставок в медицинские учре-
ждения. Рассматривались такие источники, как 
Федеральный закон «Об обращении лекарствен-
ных средств» № 61-ФЗ, соответствующие указы и 
постановления Министерства здравоохранения 
Российской Федерации, регламентирующие во-
просы ценообразования, льготного лекарственного 
обеспечения и контроля качества. 

При проведении эмпирического исследования 
осуществлялась выборка из десяти медицинских 
организаций различного уровня, среди которых 
были региональные и городские больницы, цен-
тральные районные больницы и поликлиники. Фо-
кус исследования сосредоточен на том, как факти-
ческие механизмы поставки лекарственных 
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средств и их реализация на уровне конкретных 
учреждений влияют на доступность медикаментов 
и удовлетворенность пациентов. 

Анализ проводился с учетом следующих пока-
зателей: ассортимент лекарственных средств, ста-
бильность поставок, уровень цен по сравнению со 
среднерыночными, наличие льготных категорий 
граждан и работающие механизмы компенсации 
затрат на лекарства [5]. 

Для получения обобщенных данных и выявле-
ния динамических тенденций осуществлялось ан-
кетирование пациентов, медицинских работников 
и административного персонала, ответственного 
за формирование заявок на лекарственные препа-
раты. Анкетирование охватывало вопросы о ча-
стоте перебоев в поставках, степени удовлетво-
ренности существующим ассортиментом, а также 
необходимости дополнительных мер по повыше-
нию доступности препаратов. 

Общее число респондентов составило 250 че-
ловек, включая врачей различных специализаций, 
главных медсестер и представителей руководяще-
го состава медицинских организаций, а также па-
циентов различных возрастных групп и социаль-
ного статуса. Для оценки динамики показателей в 
исследовании рассматривался период двух лет: с 
января 2023 по декабрь 2024 года. 

При обработке данных применялись статисти-
ческие методы анализа, включая определение 
средних значений, расчет процентных долей, а 
также выявление корреляционных связей между 
индикаторами доступности лекарственных средств 
и показателями удовлетворенности пациентов, 
частотой осложнений от заболеваний и экономи-
ческими затратами на здравоохранение [1]. Для 
наглядного представления данных составлялись 

таблицы и строились графики, демонстрирующие 
динамику изменения основных показателей во 
времени и сопоставление результатов между раз-
личными типами медицинских организаций. 

Результаты и обсуждения 
В ходе анализа материалов исследования 

сформировались убедительные доказательства 
необходимости оптимизации лекарственного 
обеспечения для укрепления общественного здо-
ровья. 

В рамках исследования выявлен ряд показате-
лей, которые характеризуют текущую ситуацию в 
медицинских организациях. Первым шагом в ин-
терпретации данных стало сопоставление офици-
ально утвержденного ассортимента лекарств и 
фактического наличия препаратов в аптеках и ле-
чебных подразделениях [9]. 

Результаты измерялись по шкале, отражающей 
процент лекарств из утвержденного перечня, ре-
ально присутствующих в учреждениях в течение 
исследуемого периода. 

Табл. 1 иллюстрирует показатели фактической 
обеспеченности препаратами в десяти рассматри-
ваемых медицинских организациях за период с 
января 2023 по декабрь 2024 года. 

В столбцах представлены средние значения 
процентной обеспеченности по кварталам, что 
позволяет отследить тенденции изменения ассор-
тимента лекарств. Средний показатель по всем 
учреждениям составил 88 процентов в первом 
квартале 2023 года и 92 процента в последнем 
квартале 2024 года. Наибольший дефицит наблю-
дался в первом полугодии 2023 года, что было 
связано с перебоями в поставках импортных ле-
карственных средств и логистическими сложно-
стями при доставке в удаленные районы. 

Таблица 1 
Средняя фактическая обеспеченность лекарствами в исследуемых учреждениях, %. 

Table 1 
Average actual provision of medicines in the institutions studied, %. 

Период Средняя обеспеченность (%) 
I кв. 2023 года 88 
II кв. 2023 года 89 
III кв. 2023 года 90 
IV кв. 2023 года 90 
I кв. 2024 года 91 
II кв. 2024 года 91 
III кв. 2024 года 92 
IV кв. 2024 года 92 

 
Положительная динамика к концу 2024 года 

объясняется запуском новой программы по цен-
трализованным закупкам жизненно необходимых 
и важнейших лекарственных препаратов, а также 
совершенствованием логистических схем и вре-

менным расширением складских мощностей в ря-
де регионов. При этом в отдельных медицинских 
организациях показатели достигали 95 и более 
процентов, тогда как в сельских учреждениях, 
расположенных в труднодоступных районах, циф-
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ры колебались в диапазоне от 82 до 85 процентов, 
что свидетельствует о необходимости дифферен-
цированного подхода к организации поставок. 

Другим важным аспектом исследования стало 
изучение динамики показателей удовлетворенно-
сти пациентов наличием и качеством лекарствен-
ных средств [3]. Показатели выводились на основе 
анкетирования. Анкета содержала вопросы о том, 
насколько часто пациенты сталкивались с отсут-
ствием назначенных препаратов, приходилось ли 
обращаться к платным аптечным пунктам и ощу-
щают ли они финансовую нагрузку при самостоя-
тельных закупках. 

По результатам анализа удовлетворенность в 
целом возросла с 72 процентов в начале 2023 года 
до 85 процентов в конце 2024 года. Наиболее ча-
стыми жалобами оставались задержки поставок 
узкоспециализированных и дорогостоящих препа-
ратов, необходимость замены оригинальных ле-
карств на аналоги, опасения по поводу их эффек-
тивности. 

Важной составляющей анализа стала оценка 
экономической эффективности системы лекарст-
венного обеспечения [2]. В ходе опроса 
административных работников медицинских 
организаций выявлялись показатели экономии 
бюджетных средств, связанных с совершенство-
ванием закупочных процедур, сокращением 
логистических издержек и уменьшением случаев 
нерационального использования лекарственных 
средств. 

В третьем квартале 2024 года совокупная 
экономия в сравнении с аналогичным периодом 
предыдущего года составила 7 процентов, что 
связано прежде всего с введением электронных 
торгов, сокращением числа посредников и 
обновлением нормативно-правовой базы. Вместе с 
тем часть респондентов отмечала необходимость 
дальнейшего упрощения согласовательных 
процедур и усиления контроля за расходованием 
бюджетных средств, поскольку в некоторых 
регионах имели место случаи искусственного 
завышения цен поставщиками. 

При детальном рассмотрении данных стало 
ясно, что оптимизация лекарственного 
обеспечения непосредственно отражается на 
показателях общественного здоровья. В 
медицинских организациях, где достигнут самый 
высокий уровень обеспеченности препаратами и 
минимальны случаи их отсутствия, отмечено 
снижение количества осложнений хронических 
заболеваний, особенно сердечно-сосудистых и 
эндокринных, требующих регулярного приема 
лекарств. Средний показатель госпитализаций по 
срочным показаниям у пациентов с хроническими 

заболеваниями сократился на 10 процентов по 
сравнению с 2023 годом, что свидетельствует о 
положительном влиянии стабильного доступа к 
медикаментам и своевременного лечения. 

В ходе обсуждения результатов также выявлен 
ряд проблем, требующих решения в ближайшей 
перспективе. Одной из основных остается 
недостаточная оснащенность некоторых 
медицинских учреждений холодовой цепью, 
необходимой для хранения препаратов, 
требующих низкотемпературного режима. 

Другим ключевым фактором, тормозящим 
дальнейшее улучшение показателей доступности, 
выступает нехватка квалифицированного 
фармацевтического персонала в сельских районах 
и недостаточное финансирование программ по 
повышению квалификации сотрудников. Это 
усиливает нагрузку на существующих 
специалистов и приводит к снижению качества 
фармацевтического сопровождения пациентов [4]. 

Кроме того, целый ряд пациентов, особенно в 
сельской местности, по-прежнему предпочитает 
заниматься самолечением вследствие 
информационной неграмотности и отсутствия 
регулярного медицинского контроля, что 
существенно повышает риск осложнений и 
негативных последствий. 

Оптимизация лекарственного обеспечения 
требует комплексного подхода, предполагающего 
укрепление государственной регуляции, 
повышение прозрачности закупочных процедур и 
усиление контроля качества лекарственных 
средств. Важную роль играют меры, 
направленные на повышение осведомленности 
граждан о механизмах льготного лекарственного 
обеспечения и принципах рационального 
применения препаратов [6]. 

Необходима системная профилактическая 
работа, ориентированная на формирование 
адекватной дисциплины приема лекарств и 
доверия к медицинским специалистам. В 
противном случае даже при наличии устойчивых 
поставок и государственной поддержки пациенты 
могут не получать должного лечения из-за 
отсутствия знаний и навыков правильного 
использования препаратов. 

Исследование подтверждает, что внедрение 
инновационных цифровых решений в сфере 
здравоохранения ускоряет процесс оптимизации 
лекарственного обеспечения. Использование 
электронных рецептов и реестров лекарственного 
обеспечения, а также разработка мобильных 
приложений для информирования пациентов о 
наличии лекарств способствуют повышению 
прозрачности и эффективности. Пациенты могут 
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оперативно получать сведения о том, где и на 
каких условиях доступны необходимые 
препараты, что снижает риск перебоев в лечении. 
Однако широкомасштабное внедрение цифровых 
технологий должно сопровождаться обучающими 
программами для медицинских работников и 
населения, иначе прогресс может затормозиться 
из-за нехватки навыков и сопротивления 
новшествам. 

Выводы 
Результаты проведенного исследования демон-

стрируют, что оптимизация лекарственного обес-
печения является одним из важнейших факторов 
укрепления общественного здоровья и повышения 
качества жизни населения. Анализ показал поло-
жительную динамику в части доступности необ-
ходимых препаратов, роста удовлетворенности 
пациентов и экономической эффективности в ряде 
медицинских организаций, но также выявил со-
храняющиеся проблемы, связанные с неравномер-
ным распределением ресурсов по территории 
страны, сложностями логистики, нехваткой ква-

лифицированного персонала и недостаточной ин-
формированностью пациентов. 

Комплексное решение задач оптимизации ле-
карственного обеспечения должно основываться 
на совершенствовании нормативно-правовой базы, 
рациональной организации централизованных за-
купок, развитии цифровых инструментов управле-
ния и усилении мер по контролю качества лекар-
ственных средств. Необходимо продолжать реали-
зовывать программы по повышению финансовой 
доступности и информированности граждан, а 
также проводить профилактические мероприятия, 
направленные на улучшение культуры здорового 
образа жизни и рационального применения ле-
карств. Только системный подход с активным уча-
стием государственных органов, медицинского и 
фармацевтического сообщества, а также самих 
пациентов, позволит достичь устойчивого резуль-
тата и обеспечить должный вклад оптимизирован-
ного лекарственного обеспечения в укрепление 
общественного здоровья на долгосрочной основе. 
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Введение 
Современная ортопедическая практика демон-

стрирует устойчивый тренд к расширению объё-
мов тотального эндопротезирования крупных су-
ставов. Глобально ежегодно выполняется свыше 
полутора миллионов операций, и прогнозируется, 
что к концу текущего десятилетия эта цифра удво-
ится за счёт старения населения и повышения до-
ступности высокотехнологичной помощи. 
В условиях столь масштабной хирургической ак-
тивности вопросы обеспечения безопасности, ми-
нимизации послеоперационных осложнений 
и оптимизации восстановительного периода при-
обретают первостепенную значимость. 

Одним из самых угрожающих осложнений 
остаётся венозный тромбоэмболизм, включающий 
тромбоз глубоких вен нижних конечностей и 
тромбоэмболию лёгочной артерии. Несмотря 
на успехи в разработке протоколов ранней моби-
лизации, внедрение малоинвазивных оперативных 
техник и совершенствование фармакологической 
профилактики, частота симптоматического ВТЭ в 
первые тридцать суток после эндопротезирования 
сохраняется на уровне от одного до трёх процен-
тов, а бессимптомный тромбоз диагностируется 
у каждого десятого пациента при целенаправлен-
ном ультразвуковом скрининге. На практике это 
означает, что десятки тысяч больных ежегодно 
сталкиваются с потенциально фатальным событи-
ем или серьёзным ухудшением качества жизни. 

Параллельно в когорте лиц, подлежащих эндо-
протезированию, очевидно высока распространён-
ность снижения минеральной плотности костной 

ткани. По данным крупномасштабных эпидемио-
логических наблюдений, остеопороз выявляется 
почти у каждого третьего пациента старше пяти-
десяти пяти лет, направленного на замену колен-
ного или тазобедренного сустава, а ещё у четверти 
фиксируется остеопения. При этом низкая мине-
ральная плотность кости традиционно рассматри-
вается как фактор, осложняющий фиксацию им-
планта и повышающий риск перипротезных пере-
ломов, однако её роль в формировании тромботи-
ческого риска долгое время оставалась в тени. 

Лишь в последнее десятилетие начали накап-
ливаться убедительные сведения о путинах взаи-
мосвязи костного и гемостатического гомеостаза, 
предлагающие новое видение патогенеза после-
операционного ВТЭ. 

Материалы и методы исследований 
Стратегия поиска литературы основывалась на 

принципах систематического обзора. 
В базах PubMed, Scopus, Web of Science 

и eLIBRARY последовательно использовались 
блоки ключевых слов, охватывающих четыре кон-
цептуальных направления: эндопротезирование 
суставов, венозный тромбоэмболизм, минеральная 
плотность костной ткани и фармакологическая 
профилактика. Исключались статьи, не содержа-
щие данных по взаимной зависимости указанных 
феноменов, публикации без рецензирования и ра-
боты с выборкой менее тридцати наблюдений. 

Итоговая выборка составила сто двенадцать ис-
точников: шестьдесят пять оригинальных иссле-
дований, тринадцать мета‑анализов, восемнадцать 
клинических рекомендаций и шестнадцать экспе-
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риментальных работ на животных моделях и кле-
точных линиях. 

Результаты и обсуждения 
Эндопротезирование крупных суставов нижних 

конечностей – в первую очередь тазобедренного и 
коленного – представляет собой один из наиболее 
эффективных методов восстановления утраченных 
функций опорно-двигательного аппарата, особен-
но у пациентов пожилого возраста. Однако не-
смотря на значительный прогресс в области орто-
педической хирургии и анестезиологического 
обеспечения, одним из наиболее серьёзных и по-
тенциально жизнеугрожающих осложнений оста-
ются тромбоэмболические события, прежде всего 
венозная тромбоэмболия (ВТЭ), включающая глу-
бокий венозный тромбоз и тромбоэмболию лёгоч-
ной артерии. В последние годы в научной литера-
туре отмечается растущий интерес к изучению 
факторов, повышающих риск ВТЭ у данной кате-
гории пациентов, среди которых особое внимание 
уделяется остеопорозу и, в более широком смыс-
ле, сниженной минеральной плотности костной 
ткани. 

Обобщение данных многоцентровых регистров 
демонстрирует, что базовый риск клинически зна-
чимого тромбоза глубоких вен в популяции паци-
ентов стандартного хирургического риска колеб-
лется в диапазоне от одного до двух с половиной 
процентов в зависимости от применяемой схемы 
антикоагулянтной профилактики. В отсутствие 
фармакопрофилактики частота осложнения воз-
растает в три‑четыре раза, подчёркивая ключевую 
роль медикаментозного вмешательства. 

Низкая минеральная плотность костной ткани 
выявляется у тех же пациентов, что и наиболее 
тяжело переносят иммобилизацию: пожилые 
женщины в постменопаузе, лица с длительным 
стажем приёма системных глюкокортикоидов, 
больные ревматоидным артритом и хроническими 
обструктивными заболеваниями лёгких. В этих 
подгруппах венозный тромбоэмболизм фиксиру-
ется значительно чаще, и корреляционный анализ 
демонстрирует умеренную, но статистически зна-
чимую зависимость между показателями денсито-
метрии и вероятностью тромбоза; таким образом 
остеопороз можно рассматривать как независимый 
фактор риска. 

На клеточно‑молекулярном уровне костная 
ткань и система гемостаза связаны сетью пересе-
кающихся сигнальных каскадов. Факторы свёрты-
вания IIа, V, VIII и X, а также ингибиторы протеаз, 
изначально описанные в контексте остановки кро-
вотечения, участвуют в регуляции активности 
остеокластов и остеобластов. Эксперименты на 
культурах остеокластных предшественников пока-

зали, что тромбин усиливает экспрессию маркёров 
резорбции, а длительное подавление его активно-
сти снижает скорость костной убылu. С другой 
стороны, в моделях дефицита фактора VIII наблю-
далось увеличение показателей резорбции и сни-
жение минерализации, что косвенно подтверждает 
участие коагуляционных белков в поддержании 
скелетной плотности. 

После эндопротезирования массивное высво-
бождение тканевого фактора из повреждённых 
сосудов и костного мозга провоцирует генерацию 
тромбина и формирование фибринового каркаса, 
необходимого для репаративных процессов. Одна-
ко у пациентов с низкой минеральной плотностью 
кости исходно наблюдается дисбаланс между ре-
зорбцией и формацией, сопровождающийся по-
вышенным фоновым уровнем провоспалительных 
цитокинов IL‑6 и TNF‑α, что усиливает коагуляци-
онную реакцию. Дополняют картину венозный 
стаз вследствие вынужденной иммобилизации и 
изменение вязко‑эластических свойств крови на 
фоне обезвоживания [2]. 

Текущие клинические рекомендации междуна-
родных ортопедических и гематологических об-
ществ предлагают несколько равнозначных 
по эффективности схем: применение низкомоле-
кулярных гепаринов, прямых ингибиторов факто-
ра Xa, прямых ингибиторов тромбина и в некото-
рых сценариях – ацетилсалициловой кислоты. 
Каждая группа обладает уникальными фармако-
динамическими и фармакокинетическими харак-
теристиками, определяющими не только антит-
ромботическую активность, но и влияние на кост-
ный метаболизм [4]. 

Длительное назначение нефракционированного 
гепарина признано одним из факторов риска ин-
дуцированного остеопороза, особенно у женщин 
репродуктивного возраста и пациентов с хрониче-
ской почечной недостаточностью, где высокая ку-
мулятивная доза препарата необходима для до-
стижения терапевтических уровней ан-
ти‑Xa‑активности. Несмотря на то, что низкомоле-
кулярные гепарины реже вызывают снижение ми-
неральной плотности, при курсовом применении 
свыше трёх месяцев они также способны опосре-
дованно стимулировать остеокластогенез [3]. 

Прямые оральные антикоагулянты, представ-
ленные ривароксабаном, апиксабаном и 
дабигатраном, демонстрируют нейтральное или 
даже умеренно положительное влияние на кост-
ную ткань. Экспериментальные данные свиде-
тельствуют о том, что ингибирование фактора Xa 
не мешает минерализации матрикса, а в некоторых 
условиях уменьшает экспрессию остеокластных 
протеаз. Клинически это выражается в отсутствии 



International Journal of Medicine and Psychology /                           2025, Vol. 8, Iss. 6 ISSN 2658-3313 
Международный журнал медицины и психологии                         2025, Том 8, № 6 https://ijmp.ru 
  

 

15 

достоверной динамики показателей денситомет-
рии у пациентов, долгое время принимающих 
данные препараты в режиме вторичной профилак-
тики тромбоза [5]. 

У пациентов с доказанным снижением мине-
ральной плотности кости стратегия профилактики 
должна включать предоперационную оценку ден-
ситометрических показателей, коррекцию дефи-
цита витамина D и кальция, а также, по возможно-
сти, сокращение сроков иммобилизации. Важно 
подчеркнуть, что фармакологическое вмешатель-
ство не может рассматриваться в оторванности от 
реабилитационных мероприятий: раннее встава-
ние, постепенное увеличение нагрузки и исполь-
зование ортезов с контролем осевой нагрузки 
уменьшают венозный застой и одновременно сти-
мулируют формировательную активность остеоб-
ластов [8]. 

Современные протоколы «fast‑track» и 
«enhanced recovery after surgery» предлагают со-
кратить длительность стационарного пребывания 
до трёх‑четырёх суток, что само по себе требует 
пересмотра сроков антикоагулянтной профилак-
тики. У пациентов стандартного риска широко 
применяется модель, при которой низкомолеку-
лярный гепарин вводится в течение двух‑пяти су-
ток, а после выписки осуществляется переход на 
пероральный препарат. В группе с низкой плотно-
стью кости рационально отдавать предпочтение 
прямым ингибиторам Xa уже с первых послеопе-
рационных часов, что позволяет едва ли не полно-
стью нивелировать неблагоприятное влияние ге-
паринов на скелет [9]. 

Следует учитывать, что остеопороз редко раз-
вивается изолированно: он часто сопровождается 
другими системными нарушениями, такими как 
саркопения, хроническое воспаление, метаболиче-
ский синдром, что в совокупности изменяет функ-
циональный ответ сосудистого эндотелия и акти-
вирует каскады свёртывания. Одним из ключевых 
механизмов, опосредующих связь между остеопо-
розом и тромбозом, является повышение уровня 
провоспалительных цитокинов (интерлейкины 1, 
6, ФНО-альфа), которые способствуют не только 
активации остеокластов и резорбции костной тка-
ни, но и одновременно индуцируют активацию 
тромбоцитов, экспрессию тканевого фактора и 
нарушение фибринолиза. Таким образом, создаёт-
ся мультисистемный протромботический фон [1]. 

Ситуация усугубляется тем, что пациенты с 
низкой плотностью костной ткани часто получают 
антирезорбтивную терапию (например, бисфосфо-
наты или деносумаб), которая, по некоторым дан-
ным, может оказывать влияние на сосудистый то-
нус и вязкость крови. Несмотря на отсутствие 

окончательных доказательств, в литературе об-
суждается возможность сосудистых побочных эф-
фектов у некоторых представителей данной груп-
пы препаратов. Кроме того, у таких пациентов 
возможна недостаточность витамина D, что связа-
но как с ухудшением костного метаболизма, так и 
с нарушением регуляции противовоспалительных 
и антитромботических путей. Гиповитаминоз D 
ассоциирован с активацией ренина-ангиотензина и 
повышением тромбогенности [6]. 

С фармакологической точки зрения подход к 
профилактике тромбоэмболических осложнений у 
пациентов с остеопорозом требует особого внима-
ния. Стандартные схемы антикоагулянтной тера-
пии, включающие низкомолекулярные гепарины, 
прямые оральные антикоагулянты (апиксабан, ри-
вароксабан) или фондапаринукс, должны допол-
няться тщательной оценкой риска острых крово-
течений, особенно при сниженной прочности ко-
стей и высоком риске послеоперационных паде-
ний. Последние нередко становятся причиной 
внутриорганных кровотечений или повторных 
госпитализаций, нарушающих антикоагулянтный 
режим. В условиях остеопении даже незначитель-
ная травма может сопровождаться компрессион-
ными переломами позвонков или шейки бедра, что 
существенно увеличивает риски. В ряде случаев 
может потребоваться индивидуализация дозы ан-
тикоагулянта, либо продление периода профилак-
тики при сохранении иммобилизации [10]. 

Важно также учитывать фармакокинетические 
особенности антикоагулянтов у пожилых пациен-
тов с остеопорозом: сниженная масса тела, 
уменьшение общего объема распределения и воз-
растные изменения функции почек могут приво-
дить к накоплению препарата и увеличению риска 
геморрагических осложнений. Следовательно, вы-
бор препарата и его дозировка должны опреде-
ляться с учётом результатов клинико-
лабораторного мониторинга, включая показатели 
коагулограммы, уровень креатинина, витамина D 
и маркеров воспаления. Вопрос о целесообразно-
сти сочетания антикоагулянтов с антирезорбтив-
ными препаратами требует дальнейшего изучения 
и проведения рандомизированных исследований 
[7]. 

Таким образом, наличие низкой плотности 
костной ткани следует рассматривать как незави-
симый фактор, модифицирующий риск тромбоэм-
болических осложнений после эндопротезирова-
ния. Понимание патогенетической взаимосвязи 
между системным воспалением, сосудистой дис-
функцией и нарушением костного ремоделирова-
ния позволяет выстраивать более точные и персо-
нализированные алгоритмы профилактики. Важно 
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не только своевременно диагностировать остеопо-
роз и оптимизировать его терапию до хирургиче-
ского вмешательства, но и учитывать его влияние 
при разработке схем фармакопрофилактики тром-
бозов. Подобный подход повышает безопасность 
ортопедического вмешательства и способствует 
восстановлению функциональной активности па-
циента без угрозы системных осложнений. 

Выводы 
Обобщённый анализ литературных данных 

убеждает в том, что остеопороз и остеопения не 
просто сопутствуют эндопротезированию суста-
вов, а формируют самостоятельный слой патоге-
нетических взаимоотношений, повышая риск ве-
нозного тромбоэмболизма. Это обстоятельство 
предопределяет необходимость интегрированного 
подхода, совмещающего ортопедические, эндо-
кринологические и гематологические аспекты ве-
дения пациента. 

Внедрение скрининговой денситометрии на 
этапе предоперационного обследования, индиви-
дуализация схем антикоагулянтной профилактики 
с учётом минеральной плотности кости, коррекция 
микронутриентного статуса и организованная про-
грамма ранней мобилизации способны, по суще-
ству, разом решить две сложнейшие задачи: сни-
зить частоту тромбоэмболических осложнений и 
минимизировать риски перипротезных переломов 
и асептической нестабильности импланта. 

Остаётся актуальной потребность в крупных 
проспективных исследованиях, где пациенты с 
различной степенью снижения минеральной плот-
ности получали бы дифференцированные антикоа-
гулянтные схемы с долгосрочным наблюдением за 
динамикой показателей костного метаболизма и 
клинических исходов. Лишь такие данные позво-
лят окончательно сформулировать алгоритмы, пе-
реводящие концепцию персонификации из плос-
кости теории в рутинную практику. 
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Abstract: in recent years, there has been a steady increase in cardiovascular diseases, especially among men, 

which can often be associated with changes in the endocrine system, including the development of age-related an-
drogen deficiency. Testosterone, as a key male sex hormone, plays an important role in the regulation of metabolic 
and inflammatory processes, and the contractility of the myocardium. However, the mechanisms of the relationship 
between testosterone deficiency and the development of diseases of the cardiovascular system are still poorly un-
derstood, especially in the context of structural and functional changes of the heart. The purpose of this work was 
to study the effect of androgen deficiency on the development of secondary cardiomyopathy in middle-aged men. 
The results of the study showed that in middle-aged patients, a decrease in testosterone levels leads to structural 
changes in the myocardium and increases the risk of developing chronic heart failure. 

Keywords: age-related androgen deficiency, testosterone, myocardium, secondary cardiomyopathy, myocardial 
contractility. brain natriuretic peptide (Na-Pro BNP), chronic heart failure, homocysteine 

 
For citation: Smirnov V.V., Shapovalova A.B., Semenova Yu.B., Paveleva M.N., Ivanov S.N., Ivanov V.S. 

New evidence on the association between androgen deficiency and the development of chronic heart failure in 
middle-aged men: pathophysiological mechanisms and clinical consequences. International Journal of Medicine 
and Psychology. 2025. 8 (6). P. 18 – 26. 

 
The article was submitted: April 5, 2025; Approved after reviewing: June 3, 2025; Accepted for publication: Ju-

ly 20, 2025 
 

Введение 
Возрастной андрогенный дефицит, представля-

ет собой комплексное нарушение, которое не 
только влияет на репродуктивную функцию, но и 
оказывает значительное воздействие на систему 
сердечно-сосудистых заболеваний. Возрастной 
андрогенный дефицит представляет собой законо-
мерный процесс старения, связанный с постепен-
ным снижением уровня тестостерона у мужчин. 
Развитие возрастного андрогенного дефицита мо-
жет быть растянуто по времени и нередко его 
начало происходит в возрасте около 40 лет. Время 
начала андропаузы может существенно варьиро-
вать в зависимости от индивидуальных особенно-
стей пациента [1, 2, 3]. В последние годы научное 
сообщество активно изучает связь между сниже-
нием уровня тестостерона и развитием вторичной 
кардиомиопатии – патологического состояния, 
при котором снижение функции миокарда возни-
кает как следствие системных метаболических и 
гормональных нарушений, включая дефицит ан-
дрогенов. 

Вторичная кардиомиопатия, связанная с воз-
растным андрогенным дефицитом, становится 

важной темой в кардиологии, поскольку её разви-
тие может быть как прямым следствием снижения 
тестостерона, так и косвенным результатом сопут-
ствующих патологий, таких как гипертоническая 
болезнь, сахарный диабет 2 го типа и ожирение. 
Тестостерон играет ключевую роль в регуляции 
энергетического метаболизма миокарда, синтезе 
белков, поддержании митохондриальной функции 
и модуляции оксидативного стресса [4, 5]. Его де-
фицит приводит к атрофии кардиомиоцитов, сни-
жению сократительной способности миокарда, и 
развитию хронической сердечной недостаточно-
сти. Несмотря на растущий интерес к этой теме, 
механизмы, лежащие в основе связи между андро-
генным дефицитом и вторичной кардиомиопатией, 
остаются недостаточно изученными. Кроме того, 
клинические данные о частоте, патогенезе и эф-
фективности коррекции дефицита тестостерона в 
профилактике и лечении кардиомиопатии требуют 
более глубокого анализа [6, 7]. Целью данной ста-
тьи является рассмотрение роли возрастного ан-
дрогенного дефицита в патогенезе вторичной кар-
диомиопатии у мужчин. Это направление иссле-
дований имеет важное значение для разработки 
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новых стратегий профилактики и лечения сердеч-
но-сосудистых заболеваний, связанных с гормо-
нальными нарушениями. 

Андрогенный дефицит может приводить к раз-
витию вторичной кардиомиопатии через несколь-
ко взаимосвязанных механизмов. Вот основные из 
них: 

1. Нарушение синтеза и функции миокардиаль-
ных белков. Тестостерон стимулирует синтез бел-
ков необходимых для поддержания структуры и 
функции миокарда, таких как актин, миозин, 
десмины). Миозин является основным компонен-
том тонких филаментов в мышечных волокнах 
(саркомерах), обеспечивает сокращение мышц че-
рез взаимодействие с актином, содержит структу-
ры, которые связываются с актином и гидролизу-
ют АТФ для обеспечения энергии сокращения. 
Актин составляет тонкие филаменты в саркоме-
рах, связывается с миозином, образуя димеры (ак-
тино-миозиновые мостики), которые обеспечива-
ют движение волокон при сокращении, участвует 
в формировании Z-дисков, которые служат опорой 
для саркомеров. Десмины – принадлежат к про-
межуточным филаментам (часть цитоскелета мы-
шечных клеток), обеспечивают структурную ста-
бильность мышечных волокон связывая Z-дисков 
и поддерживают целостность саркомеров. Таким 
образом, миозин и актин ответственны за сократи-
тельную функцию, а десмины за структурную 
устойчивость мышечных клеток [8, 9, 10, 11]. 

2. Дефицит андрогенов может приводить к ва-
зоконстрикции и нарушениям гемодинамики. Ан-
дрогены повышают экспрессию гена eNО- синте-
тазы, что приводит к увеличению продукции ок-
сида азота и способствует вазодилатации и улуч-
шению функции эндотелия, уменьшению оксида-
тивного стресса и воспаления. Также андрогены 
подавляют продукцию ренина юкстрагломеруляр-
ными клетками почек, снижая выделение ренина, 
что приводит, к снижению продукции  ангиотен-
зина II  и альдостерона, в свою очередь это приво-
дит к снижению артериального давления, и подав-
лению активности фибробластов в кардиомиоци-
тах [4, 7, 12]. 

3. Тестостерон обладает антиоксидантными 
свойствами, снижая активность свободных ради-
калов. При его дефиците увеличивается производ-
ство АФК (активных форм кислорода), активация 
воспалительных путей за счет повышения продук-
ции NF-kB (nuclear factor kappa-light-chain-
enhancer of activated B cells). Транскрипционный 
фактор NF-κB – универсальный фактор тран-
скрипции. Нарушение регуляции NF-kB вызывает 
воспаление, аутоиммунные заболевания, а также 
развитие вирусных инфекций и онкологических 

заболеваний. Дефицит тестостерона приводит к 
увеличению продукции маркеров воспаления (IL-6 
– интерлейкина – 6, фактора некроза опухолей 
TNF-α), что способствует ремоделированию мио-
карда [8, 13, 14]. 

4. Тестостерон участвует в регуляции кальцие-
вых каналов, в частности регулирует работу 
SERCА (Sarcoplasmic reticulum Ca2+ ATPase), Са 
2+  зависимой АТФазы – саркоплазматического 
ретикулума. При дефиците тестостерона ухудша-
ется восстановление уровня кальция в саркоплаз-
матичеком ретикулуме, что приводит к нарушени-
ям сократительной способности миокарда и нару-
шениям сердечного ритма [15]. 

Таким образом, андрогенный дефицит через 
различные механизмы, такие как развитие мито-
хондриальной и эндотелиальной дисфункции, 
нарушение работы кальциевых каналов и струк-
турных белков миокардиоцитов может приводить 
к развитию вторичной кардиомиопатии [14,15] 

На сегодняшний день нет крупномасштабных 
данных по частоте вторичной кардиомиопатии 
вследствие  андрогенного дефицита. Однако исхо-
дя из вышеописанных механизмов дефицит тесто-
стерона может быть фактором риска развития сер-
дечно-сосудистых заболеваний, включая вторич-
ную дисгормональную кардиомиопатию [3, 5, 7]. 

Материалы и методы исследований 
Обследованы две группы пациентов в возрасте 

от 40 до 50 лет. Первую группу составили пациен-
ты имеющие уровень тестостерона ниже 12 
нмоль/л, что соответствует критериям андроген-
ного дефицита, по определению ISSAM. ISSAM 
(International Society for the Study of the Aging 
Male) [16] (n–30, средний возраст 45,1+3,7) Вто-
рую группу составили пациенты без андрогенного 
дефицита (n – 23 , средний возраст 44,2+4,6лет) с 
уровнем общего тестостерона выше 16 нмоль/л , 
что исключало наличие андрогенного дефицита.  
В исследование не включались пациенты с ИБС, 
врожденными пороками сердца, артериальной ги-
пертензией, первичными кардиомиопатиями, ги-
перпролактинемией, гипотиреозом, с нарушения-
ми функции почек, хронической болезнью почек 
(ХБП) от стадии С3а и выше, хроническими забо-
леваниями печени, морбидным ожирением с ин-
дексом массы тела выше 35. 

Всем пациентам проводилось комлексное  об-
следование, которое включало в себя, определение  
уровня общего тестостерона, гомоцистеина, моз-
гового натрий уретического – пептида, (Na-Pro 
BNP), Д-димера, Интерлейкина – 6, липидного 
спектра плазмы. 

Всем пациентам проводились – Тредмил-тест 
для исключения ИБС суточное мониторирование 
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артериального давления, ультразвуковое 
исследование сердца – ЭхоКГ. Исследование 
проходило на базе нескольких медицинских 
центров Санкт-Петербурга. Полученные данные 
обработаны методом статистического анализа c 
использованием программы Excel 5.0. Досто-

верность показателей оценивалась по хи - квадрат 
Пирсона. 

Результаты и обсуждения 
В  первой группе уровень общего тестостерона 

составил – 7,43+3,9 нмоль/л, во второй – 19,7+2,1 
нмоль/л, р < 0,01 (рис. 1). 

 

 
Рис. 1. Уровни тестостерона у пациентов в обеих группах. 

Fig. 1. Testosterone levels in both groups. 
 
Средние уровни мозгового натрий 

уретического – пептида, (Na-Pro BNP) у пациентов 
с андрогенным дефицитом оказались  значительно 
выше – 99,6 пг/мл по сравнению с пациентами с 
нормальным уровнем тестостерона – 45,4 пг/мл. р 
< 0,01 (рис. 2). При этом в первой группе у трех 

пациентов уровень мозгового натрий уретического 
пептида составил более 125 пг/мл, что 
соответствовало диагностическому порогу 
хронической сердечной недостаточности, тогда 
как во второй группе таких пациентов не 
оказалось. 

 

 
Рис. 2. Уровни мозгового натрий – уретического пептида (Na-Pro BNP) у пациентов обеих групп. 

Fig. 2. Brain natriuretic peptide (Na-Pro BNP) levels in both groups. 
 
Были проанализированы уровни Гомоцистеина, Интерлейкина – 6, Д-димера, липидного профиля плаз-

мы у пациентов обеих групп результаты представлены в табл. 1. 
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Таблица 1 
Лабораторные показатели обследованных групп пациентов с андрогенным дефицитом и нормальным уров-
нем тестостерона. 

Table 1 
Laboratory parameters of the examined groups of patients with androgen deficiency and normal testosterone levels. 

Показатель/Parameter 

Группы сравнения/ Comparison group 

р Первая  группа / 
First group 

(n-30) 

Вторая группа 
/Second group 

(n-23) 
D – Димер нг/мл 
D- Dimer  ng/ml 

123,51 + 34,3 151,56 + 54,3 >0,05 

Гомоцистеин, мкмоль/л 
Homocysteine mkmоl/l 

15,7±  4,7 6,3+ 4,1 < 0,05 

Интерлейкин -6 пг/мл 
Interleukin-6 pg/ml 

6,2 + 2,3 2,4+ 3,4 < 0,05 

Общий холестерин, ммоль/л 
Total cholesterol, mmol/l 

6,1±1,5 5,39±1,7 > 0,05 

Триглицериды, ммоль/л 
Triglicerides, mmоl/l 

2,39±0,3 1,63±0,2 < 0,05 

Липопротеиды низкой плотности, 
ммоль/л 
Low density lipoproteins, mmol/l 

3,64±0,3 2,91 ±0,2 >0,05 

 
У пациентов с андрогенным дефицитом отме-

чается  повышенные уровня гомоцистеина (15,7 ± 
4,7 мкмоль/л против 6,3 ± 4,1 мкмоль/л, (p<0,05), 
триглицеридов (2,39 ± 0,3 ммоль/л против 1,63 ± 
0,2 ммоль/л, (p < 0,05) и ИЛ-6 (6,2 ± 2,3 пг/мл про-

тив 2,4 ± 3,4 пг/мл, (p < 0,05 ) 
Были проанализированы данные Эхокардио-

графии у пациентов обеих групп данные пред-
ставлены в табл. 2. 

Таблица 2 
Table 2 

Показатель/Parameter Группы сравнения/ Comparison group 
р  Первая  группа /  

First group (n-30) 
Вторая группа / Second 

group (n-23) 
Масса миокарда левого желудочка, г / Left 
ventricle mass, g 

153,51 + 34,3 167,56 + 54,3 >0,05 

Индекс массы миокарда левого желудочка, 
г/м2/ Index of left ventricle mass, g/m2 

86,7±  6,7 91,3+ 9,1 < 0,05 

Толщина задней стенки левого желудочка, 
мм/ Thickess of posterior wall, mm 

8,8 + 0,6 9,1+ 0,9 < 0,05 

Толщина межжелудочковой перегородки, мм/ 
Thickess of interventricular septum,mm 

9,0± 0,5 9,2 ±0,7 > 0,05 

Фракция выброса левого желудочка % / Ejec-
tion fraction % 

55,4 ±8,3 65,3± 6,8 < 0,05 

Объем левого предсердия мл 56,3 ± 6,7 48,3 ± 4,9 < 0,05 
Конечный диастолический размер левого же-
лудочка, мм/ 
Left ventricular End-diastolic diameter, mm 

60±3,3 51,91 ±4,8 < 0,05 

Конечный систолический размер левого же-
лудочка мм/ Left ventricular end-systolic di-
ameter, mm 

31±4,8 28 ±4,8 > 0,05 

 
У пациентов со сниженным уровнем 

тестостерона отмечаются в среднем более низкие 
показатели фракции выброса левого желудочка 
55,4±8,3% и 65,3±6,8% (p<0,05), более высокие 
показатели конечного диастолического размера 
левого желудочка 60±3,3мм и 51,91 ±4,8 мм 

(p<0,05), и объема левого предсердия 56,3 ± 6,7 мл 
и 48,3 ± 4,9 мл. (p<0,05). Андрогенный дефицит – 
это синдром который характеризуется снижением 
уровня сывороточного тестостерона и 
клинической симптоматикой, которая включает в 
себя не только снижение либидо и эректильную 
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дисфункцию, но и развитие других клинических 
проявлений, таких как остеопороз, саркопения, 
ожирение и развитие сердечно-сосудистой 
патологии [1, 2, 3, 4, 7]. 

Проведенное исследование наглядно показало, 
что дефицит андрогенов значительно повышает 
риск развития кардиомиопатии и в целом 
повышает риск сердечно-сосудистых заболеваний. 
У пациентов с дефицитом тестостерона 
отмечается значимое снижение фракции выброса 
левого желудочка, увеличение объема левого 
предсердия и конечного диастолического размера 
левого желудочка. Некоторые параметры 
(например, масса миокарда левого желудочка и 
индекс массы миокарда) не достигли 
статистической значимости (p > 0,05), что может 
быть связано с ограниченной выборкой или 
вариабельностью данных [7, 17, 18]. Развитие 
дисгормональной кардиомиопатии у мужчин с 
андрогенным дефицитом происходит за счет 
комбинации различных метаболических, 
воспалительных и структурных изменений. 

Низкий уровень тестостерона может нарушать 
функцию миокарда через снижение активности 
eNO синтетазы, увеличение оксидативного 
стресса, развития митохондриальной дисфункции, 
нарушение работы кальциевых каналов и 
нарушения синтеза структурных белков миокарда 
[4, 5, 12, 15, 19]. 

Повышенный уровень ИЛ-6 и гомоцистеина 
может усугублять сосудистое воспаление, ускоряя 
развитие атеросклероза и приводить к сосудистым 
катастрофам [6, 7, 20]. 

Стоит, тем не менее, отметить, что 
исследование проводилось на ограниченной 
выборке пациентов и в этом отношении необхо-
димы долгосрочные исследования на большей 
когорте пациентов для подтверждения причинно-
следственных связей. Кроме того необходимо 
учитывать специфичность исследуемой популя-
ции, так как результаты могут не применяться  к 
другим демографическим группам, например 
женщинам, детям и пожилым пациентам [12, 14]. 

В клинической практике необходимо 
применение мультидисциплинарного подхода к 
решению этой проблемы с участием не только 
кардиологов, но и эндокринологов – андрологов. 

Необходима ранняя диагностика андрогенного 
дефицита у мужчин и назначение заместительной 
гормональной терапии для профилактики развития 
кардиомиопатии, нарушений липидного обмена, 
хронической сердечной недостаточности, систем-
ного воспаления. В перспективе дальнейшие 
исследования могут изучить влияние коррекции 
уровня тестостерона на восстановление сократи-
тельной способности миокарда и снижение 
сердечно – сосудистого риска [1, 2, 3, 4, 19, 21]. 

Выводы 
Проведенное исследование указывает, что сни-

жение уровня тестостерона у мужчин среднего 
возраста ассоциировано с ухудшением метаболи-
ческого профиля (повышение гомоцистеина и 
триглицеридов), увеличением уровня общего вос-
паления (IL-6). 

У мужчин с андрогенным дефицитом отмечает-
ся статистически значимое повышение уровня 
мозгового натрийуретического пептида (Na-Pro-
BNP), что может свидетельствовать о повышен-
ном риске развития хронической сердечной недо-
статочности. 

У пациентов с низким уровнем тестостерона 
формируется дисгормональная кардиомиопатия и 
развитие хронической сердечной недостаточности 
о чем свидетельствует снижение фракции выброса 
левого желудочка и увеличение объема левого 
предсердия и конечного диастолического размера 
левого желудочка. 

Снижение уровня тестостерона ассоциировано 
с повышенным уровнем гомоцистеина (15,7 ± 4,7 
мкмоль/л против 6,3 ± 4,1 мкмоль/л, (p<0,05), 
триглицеридов (2,39 ± 0,3 ммоль/л против 1,63 ± 
0,2 ммоль/л, (p < 0,05) и ИЛ-6 (6,2 ± 2,3 пг/мл про-
тив 2,4 ± 3,4 пг/мл, (p < 0,05 ), что указывает на 
повышенный риск метаболического синдрома и 
системного воспаления. 
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Введение 
Всемирная организация здравоохранения (ВОЗ) 

признает, что ожирение в значительной степени 
способствует ухудшению состояния здоровья. Во 
всем мире распространенность ожирения в про-
мышленно развитых странах и значительном чис-
ле развивающихся стран растет. Учитывая значи-
тельное увеличение числа лиц, страдающих ожи-
рением, доля пациентов с артериальной гипертен-
зией (АГ), страдающих ожирением, вероятно, рез-
ко возрастет [1]. Ожирение является значительным 
фактором риска развития АГ и ее сердечно-
сосудистых последствий. Несколько исследований 
показали, что увеличение веса повышает кровяное 
давление, в то время как потеря веса снижает ар-
териальное давление (АД). АД повышается ли-
нейным образом во всем диапазоне индекса массы 
тела или окружности талии. Увеличение окружно-
сти талии на 4,5 см у мужчин и на 2,5 см у жен-
щин или увеличение индекса массы тела на 1,7 
кг/м2 у мужчин и 1,25 кг/м2 у женщин соответ-
ствует повышению АД на 1 мм рт.ст. Распростра-
ненность АГ выше у пациентов с ожирением по 

сравнению с пациентами с нормальным весом, и 
частота постоянного контроля АД снижается с 
увеличением ожирения [3]. 

Большинству пациентов с АГ, страдающих 
ожирением, требуется антигипертензивное меди-
каментозное лечение. Некоторые классы антиги-
пертензивных средств могут оказывать нежела-
тельное воздействие на метаболические и гемоди-
намические нарушения, которые связывают ожи-
рение и АГ. Растущая распространенность АГ у 
пациентов с ожирением и низкие показатели кон-
троля у этих пациентов свидетельствуют о том, 
что контролировать АГ у пациентов с ожирением 
непростая задача для врача. 

Целью настоящей статьи является рассмотре-
ние различных аспектов применения и эффектив-
ности различных групп антигипертензивных 
средств у больных с ожирением. 

Материалы и методы исследований 
Нами было отобрано 158 больных, страдающих 

АГ с ожирением и проведен обзор применяемой 
ими антигипертензивной терапии в сочетании с 
данными мировой литературы (табл. 1). 

 
Таблица 1 

Медикаментозная терапия больных 
Table 1 

Drug therapy for patients 
 Пациенты (n 158) 

Группа 1 Группа 2 Группа 3 
Количество пациентов 54 44 60 
Бета-блокаторы 15 (27,8%) 16 (36,4%) 48 (88,3) 
Ингибиторы АПФ или БРА 35 (64,8%) 34 (77,2%) 50 (83,3%) 
Тиазидные диуретики 20 (37,0%) 19 (43,2%) 21 (35%) 
Антагонисты кальция дигидро-
перидинового ряда 

22 (40,7%) 25 (56,8%) 27 (45%) 

 
Результаты и обсуждения 

β-адреноблокаторы. β-адреноблокаторы сни-
жают сердечный выброс и активность ренина, ко-
торые повышаются у пациентов с ожирением; од-
нако их результаты лечения противоречивы. β-
адреноблокаторы широко используются для лече-
ния АГ, и рекомендации по лечению АГ рекомен-
дуют их в качестве препаратов первой линии [11]. 
Было показано, что они снижают сердечно-
сосудистую заболеваемость и смертность у паци-
ентов с АГ. Повышенная симпатическая актив-
ность может играть важную роль в развитии ги-

пертонической болезни при ожирении, поскольку 
β -адреноблокаторы более эффективно снижают 
АД у пациентов с ожирением и гипертонической 
болезнью, чем у худощавых. 

Терапия β-адреноблокаторами связана с увели-
чением веса в течение первого месяца. Это может 
быть вызвано изменениями в энергетическом об-
мене – прием β-адреноблокаторов снижает энерго-
затраты на 4-9%. Пациентам с ожирением и АГ 
рекомендуется регулярно заниматься физически-
ми упражнениями для снижения веса. Однако β-
адреноблокаторы также могут негативно влиять на 
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физическую активность, что следует учитывать, 
прежде чем назначать их пациентам с ожирением. 
Снижение веса, важный аспект лечения АГ, может 
быть затруднено при использовании β-
адреноблокаторов. 

В исследовании "Гипертония-ожирение-
сибутрамин" потеря веса, вызванная приемом 
сибутрамина, была значительно меньше у пациен-
тов, получавших комбинацию метопролола и гид-
рохлоротиазида (-4 кг), чем у пациентов, полу-
чавших фелодипин и рамиприл (-7 кг) или верапа-
мил и трандолаприл (-6 кг) [3].  Кроме того, β-
адреноблокаторы могут нарушать углеводный и 
липидный обмен, что приводит к нарушению то-
лерантности к глюкозе и повышению уровня ли-
пидов. 

Недавно была поставлена под сомнение роль β-
адреноблокаторов в лечении АГ. Данные мета-
анализа показали, что по сравнению с другими 
гипотензивными препаратами эффект β-
адреноблокаторов ниже оптимального, что приво-
дит к повышению риска инсульта. Следовательно, 
было настоятельно рекомендовано, чтобы β-
адреноблокаторы не оставались основным сред-
ством лечения первичной АГ [11]. 

Недавнее учебное пособие Британского нацио-
нального Института здоровья и клинического ма-
стерства (NICE clinical guideline) больше не реко-
мендует β-адреноблокаторы для лечения 1, 2 или 3 
стадии впервые выявленной АГ. По крайней мере, 
у пациентов с ожирением и АГ, целесообразность 
назначения β-адреноблокаторов в качестве препа-
ратов первого выбора определенно сомнительна. 
Их следует назначать только по особым показани-
ям – пациентам с ожирением, фибрилляцией пред-
сердий, ишемической болезнью сердца или сер-
дечной недостаточностью. При отсутствии особых 
показаний в качестве терапии первой линии для 

снижения АД у пациентов с ожирением следует 
рассматривать другие гипотензивные препараты 
[12]. 

Ингибиторы ангиотензинпревращающего 
фермента (иАПФ). ИАПФ блокируют каталити-
ческую активность ангиотензинпревращающего 
фермента и тем самым ингибируют превращение 
ангиотензина I в ангиотензин II. У пациентов с 
инфарктом миокарда и сердечной недостаточно-
стью ингибиторы АПФ снижают заболеваемость и 
смертность. Кроме того, было показано, что инги-
биторы АПФ замедляют прогрессирование почеч-
ной недостаточности у пациентов с хронической 
болезнью почек. Эти данные, а также результаты 
исследования сердечно-сосудистых исходов ука-
зывают на то, что ингибиторы АПФ обеспечивают 
защиту сосудов и почек независимо от их систем-
ного антигипертензивного действия. 

Последние данные свидетельствуют о повыше-
нии активности ренин-ангиотензиновой системы в 
жировой ткани. Ренин-ангиотензиновая система в 
жировой ткани связана с резистентностью к инсу-
лину и сахарным диабетом 2 типа (рис. 1). Инги-
биторы АПФ не способствуют метаболическим 
нарушениям, но могут повысить чувствительность 
к инсулину и снизить риск развития сахарного 
диабета 2 типа. В нескольких исследованиях при-
менение ингибиторов АПФ было связано с более 
низкой частотой новых случаев диагностирования 
сахарного диабета [2]. Ингибиторы АПФ следует 
назначать в полных дозах до того, как будет вы-
бран второй препарат другого класса. Одновре-
менный прием диуретика может быть чрезвычай-
но полезным, особенно у пациентов, которые в 
большей степени зависят от объема принимаемой 
пищи. Ингибиторы АПФ в настоящее время счи-
таются наиболее подходящими препаратами для 
контроля АД у пациентов с ожирением и АГ. 

 

 
 

Рис. 1. Ренин-ангиотензиновая система (РААС) и риск сердечно-сосудистых заболеваний. 
Fig. 1. Renin-angiotensin system (RAAS) and the risk of cardiovascular diseases. 
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Блокаторы рецепторов ангиотензина (БРА). 
В то время как ингибиторы АПФ действуют, бло-
кируя выработку ангиотензина II, БРА непосред-
ственно ингибируют связывание ангиотензина II с 
рецепторами ангиотензина II типа 1 (AT1), тем 
самым обеспечивая более специфическое блоки-
рование, по сравнению с ингибиторами АПФ, 
свойства ангиотензина II вызывать гипертензию 
[4]. Связывание ангиотензина II с рецептором ан-
гиотензина II типа 2 (AT2) остается неизменным. 
Переносимость БРА, в частности отсутствие каш-
ля, делает их альтернативой ингибиторам АПФ. 
Как правило, БРА назначаются пациентам, у кото-
рых наблюдались побочные эффекты от примене-
ния ингибиторов АПФ. 

БРА могут обладать некоторыми полезными 
свойствами, присущими иАПФ. БРА значительно 
снижают скорость прогрессирования диабетиче-
ской нефропатии при сахарном диабете 2 типа. В 
перекрестном исследовании изучались эффекты 
кандесартана в сравнении с тиазидными диурети-
ками у пациентов с ожирением и АГ. Лечение БРА 
значительно снижало активность симпатических 
мышечных нервов и улучшало чувствительность к 
инсулину по сравнению с диуретиками [7]. Как и в 
случае с ингибиторами АПФ, лечение БРА снижа-
ет частоту новых случаев сахарного диабета по 
сравнению с другими антигипертензивными пре-
паратами. В нескольких исследованиях рассмат-
ривается комбинация ингибитора АПФ и БРА [9]; 
существует теоретическое обоснование одновре-
менного применения обоих препаратов для почти 
полной блокады ренин-ангиотензиновой системы 
[13]. БРА телмисартан и ирбесартан, а также мета-
болиты лозартана имеют молекулярную структу-
ру, которая придает частичные агонистические 
свойства молекуле PPAR-H, что приводит к улуч-
шению метаболизма глюкозы и липидов [10]. Та-
ким образом, некоторые БРА могут лечить как ге-
модинамические, так и метаболические наруше-
ния у пациентов с АГ и метаболическим синдро-
мом. Проводятся масштабные исследования, где 
рекомендуется применение телмисартана в каче-
стве монотерапии и в комбинации с рамиприлом 
(Ramipril Global Endpoint Trial (ONTARGET). Та-
ким образом, БРА представляют собой важную и 
интересную альтернативу ингибиторам АПФ у 
пациентов с АГ и ожирением [8]. 

Ингибирование ренина. Как упоминалось 
выше, ренин-ангиотензиновая система активиру-
ется при гипертонии, связанной с ожирением. Та-
ким образом, эта система является весьма успеш-
ной фармакологической мишенью. Однако ком-
пенсаторное повышение уровня ренина в плазме 

крови в ответ на прием ингибиторов АПФ или 
БРА может привести к нарушению образования 
ангиотензина II, что создает ограничения для пол-
ной блокады ренин-ангиотензиновой системы [5]. 
Кроме того, недавнее открытие ренинового рецеп-
тора и его роли в профибротическом ответе ставит 
под сомнение мнение о том, что ренин-
ангиотензиновая система может быть полностью 
заблокирована. Идея блокирования ренин-
ангиотензиновой системы в самом ее начале путем 
ингибирования ренина существует уже более 30 
лет. Однако первое поколение перорально актив-
ных ингибиторов ренина никогда не применялось 
в клинических условиях из–за низкой биодоступ-
ности и слабой активности по снижению АД. В 
настоящее время доступен эффективный перо-
ральный ингибитор ренина, алискирен, который 
непосредственно воздействует на выработку ан-
гиотензина на стадии ограничения его скорости 
[12]. По сравнению с иАПФ, ингибиторы ренина 
имеют меньше побочных эффектов; однако, как и 
БРА, они могут быть менее эффективными в сни-
жении АД, поскольку не блокируют расщепление 
брадикинина. 

Комбинированное лечение ингибиторами ре-
нина и диуретиками является теоретически при-
влекательным подходом для пациентов, которые 
недостаточно хорошо реагируют на лечение ди-
уретиками первой линии. Ингибиторы ренина 
блокирует эффекты противорегуляторного повы-
шения высвобождения ренина почками, которое 
происходит в ответ на недостаток натрия, и тем 
самым усиливают лечебное действие мочегонных 
средств, снижающих АД. В недавнем исследова-
нии у пациентов с ожирением и АГ ингибитор ре-
нина алискирен был добавлен к терапии пациен-
тов, которые не реагировали на 4-недельный курс 
лечения гидрохлоротиазидом в дозе 25 мг. Комби-
нация алискирена и гидрохлоротиазида снижала 
АД на 16/12 мм рт.ст., что значительно больше, 
чем при применении плацебо и гидрохлоротиазида 
(на 9/8 мм рт.ст.). Более чем у половины пациен-
тов удалось добиться контроля АД (< 140/90 мм 
рт.ст.). Однако хороший эффект наблюдался также 
при приеме ирбесартана (15/11 мм рт. ст.) и анта-
гониста кальция амлодипина (14/10 мм рт.ст.) [6]. 

Диуретики. Как упоминалось ранее, снижение 
содержания натрия и объема жидкости в организ-
ме играет решающую роль при гипертонии, свя-
занной с ожирением.  Поскольку диуретики сни-
жают содержание натрия в организме, внутрисо-
судистый объем и сердечный выброс, они должны 
быть особенно полезны для снижения уровня АД у 
людей с ожирением. Таким образом, диуретики 
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являются полезной отправной точкой при рас-
смотрении вопроса о лечении антигипертензив-
ными препаратами у пациентов с ожирением [4]. 
Кроме того, было показано, что диуретики сни-
жают сердечно-сосудистую заболеваемость и 
смертность у пациентов с АГ. Однако более высо-
кие дозы диуретиков могут стимулировать ренин-
ангиотензиновую систему, повышать активность 
симпатической нервной системы и способствовать 
развитию инсулинорезистентности и дислипиде-
мии. Гипотензивная терапия на основе диуретиков 
также связана с развитием сахарного диабета. 

Тиазиды более эффективны для снижения АД у 
пациентов с АГ, чем петлевые диуретики, и по-
этому следует отдать предпочтение петлевым ди-
уретикам. Применение петлевых диуретиков пока-
зано только в том случае, если диуретический эф-
фект тиазидных диуретиков недостаточен, напри-
мер, у пациентов с сердечной недостаточностью 
или сниженной функцией почек. Прием диурети-
ков следует начинать с 12,5 или 25 мг хлорталидо-
на или гидрохлоротиазида. Диуретики особенно 
полезны для пожилых пациентов. У пациентов с 
высоким потреблением натрия возможно сниже-
ние АД за счет блокады ренин-ангиотензиновой 
системы. Поэтому диуретики в низких дозах от-
лично сочетаются с ингибиторами АПФ и блока-
торами рецепторов ангиотензина. Из клинической 
практики можно сделать убедительные выводы, 
что контролировать АД у пациентов с ожирением 
практически невозможно без применения диуре-
тиков [5]. В совокупности при лечении пациентов 
с ожирением и АГ диуретики чаще всего необхо-
димы для контроля АД. Они также играют цен-
тральную роль в сочетании с другими препарата-
ми при лечении пациентов с ожирением и АГ. 

Антагонисты альдостерона. Спиронолактон и 
эплеренон являются стероидными аналогами, 
имеющими структурное сходство с альдостеро-
ном, поэтому они функционируют как конкурент-
ные антагонисты [13]. По сравнению со спироно-
лактоном эплеренон обладает такой же активно-
стью, но более специфичен для минералокортико-
идных рецепторов благодаря 9,11-эпоксидному 
фрагменту, который уменьшает его связывание с 
рецепторами андрогенов и прогестерона. В не-
скольких исследованиях было показано, что ком-
бинация спиронолактон/эплеренон эффективно 
снижает АД. Недавние клинические исследования 
показали, что антагонисты альдостерона оказыва-
ют особенно существенное дополнительное сни-
жение АД при включении в схемы лечения паци-
ентов с резистентной к терапии АГ [10].  Это не 
означает, что антагонисты альдостерона являются 
антигипертензивными препаратами первой линии. 

Однако они могут быть полезными дополнитель-
ными препаратами, оказывающими вполне пред-
сказуемый дополнительный эффект снижения АД 
у всех пациентов. 

Интересно сравнить спиронолактон с калийс-
берегающими диуретиками амилоридом или три-
амтереном. Амилорид и триамтерен косвенно ин-
гибируют действие альдостерона на базолатераль-
ную натрий-калий-аденозинтрифосфазу (Na-K-
АТФазу), блокируя натриевые каналы просвета 
эпителия в дистальном собирательном протоке. 
Альдостерон усиливает регуляцию эпителиальных 
натриевых каналов, так что амилорид и триамте-
рен действуют как непрямые антагонисты альдо-
стерона. Если бы альдостерон вызывал действия, 
не связанные с активностью натриевых каналов в 
эпителии, можно было бы предположить, что бло-
каторы альдостероновых рецепторов были бы бо-
лее эффективны, чем амилорид или триамтерен. 
Однако использование амилорида имитирует до-
вольно успешно изученные эффекты спиронолак-
тона у пациентов с резистентной АГ, что вызывает 
сомнения в том, что – по крайней мере, при рези-
стентной к терапии АГ – полезные эффекты спи-
ронолактона обусловлены недиуретическими эф-
фектами [12]. 

Антагонисты кальция. Контроль АД также 
может быть достигнут с помощью антагонистов 
кальция. Антагонисты кальция снижают АД очень 
эффективно за счет снижения периферического 
сосудистого сопротивления. Натрийурез также 
индуцируется дигидропиридиновыми антагони-
стами кальция и, следовательно, может быть осо-
бенно эффективным у пациентов с ожирением. 
Антагонисты кальция не оказывают неблагопри-
ятного метаболического воздействия, что делает 
их подходящими для пациентов с ожирением и 
АГ. Тем не менее, некоторые исследования пока-
зали, что антагонисты кальция могут быть менее 
эффективны у лиц с ожирением, возможно, из-за 
того, что у этих пациентов часто снижается пери-
ферическое сопротивление. Верапамил у пациен-
тов с ожирением и АГ эффективен для снижения 
АД и частоты сердечных сокращений [10]. Осо-
бенно у пациентов с сердечно-сосудистыми 
осложнениями, точная роль антагонистов кальция 
в лечении АГ по-прежнему остается спорной. Од-
нако это противоречие, вероятно, было преувели-
чено, подобно более ранней дискуссии о предпо-
чтительном применении β-адреноблокаторов при 
лечении неосложненной АГ [4]. Англо-
Скандинавское исследование кардиологических 
исходов (ASCOT) сравнивало комбинации β-
адреноблокаторов с тиазидными антагонистами 
кальция длительного действия и ингибиторами 
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АПФ с точки зрения их влияния на сердечно-
сосудистые события. Снижение АД было несколь-
ко лучше в группе антагонистов кальция и инги-
биторов АПФ. Более того, при таком режиме ле-
чения, по сравнению с режимом, основанным на β-
адреноблокаторах, наблюдалось меньше сердеч-
но–сосудистых осложнений и диабета [8]. Таким 
образом, пациентам с АГ, страдающим ожирени-
ем, назначают антагонисты кальция, особенно в 
сочетании с иАПФ. 

a-адреноблокаторы. Прием a-
адреноблокаторов связан с улучшением чувстви-
тельности к инсулину и липидному обмену. Со-
общается также о положительном влиянии на чув-
ствительность к инсулину при ожирении и АГ [2]. 
Кроме того, a-адреноблокаторы используются для 
лечения доброкачественной гиперплазии предста-
тельной железы. Однако исследование ALLHAT 
ставит серьезные вопросы с использованием a-
адреноблокаторов в качестве начальной терапии 
при АГ. У пациентов, получавших доксазозин, 
риск развития застойной сердечной недостаточно-
сти в целом был на 25% выше по сравнению с па-
циентами, получавшими тиазидный диуретик 
хлорталидон. Особую осторожность следует про-
являть пациентам с постуральной гипотензией. 
Таким образом, a-адреноблокаторы больше не яв-
ляются антигипертензивными препаратами первой 
линии. Однако они могут быть полезны в комби-
нации с другими антигипертензивными препара-

тами или пациентам с доброкачественной гипер-
трофией предстательной железы [9]. 

Выводы 
Сообщается, что как диуретики, так и β-

адреноблокаторы снижают чувствительность к 
инсулину и повышают уровень липидов, в то вре-
мя как иАПФ и БРА повышают чувствительность 
к инсулину. Антагонисты кальция метаболически 
нейтральны. Неадекватная активность ренин-
ангиотензиновой системы, а также задержка 
натрия и жидкости в организме играют централь-
ную роль в развитии гипертонии, связанной с 
ожирением. Таким образом, комбинированная те-
рапия с использованием ингибиторов АПФ в соче-
тании с низкой дозой диуретика может быть пред-
почтительным методом снижения АД у пациентов 
с ожирением. БРА показаны пациентам, у которых 
наблюдались побочные эффекты от применения 
ингибиторов АПФ. Если такое лечение не приво-
дит к достаточному снижению АД, следует рас-
сматривать возможность добавления или замены 
антагонистов кальция, альдостерона, β-
адреноблокаторов или a-адреноблокаторов. Одна-
ко, следует также иметь в виду, что β-
адреноблокаторы могут быть связаны с увеличе-
нием веса. Необходимы дополнительные исследо-
вания для определения долгосрочной эффективно-
сти антигипертензивных препаратов при ожире-
нии и АГ. 
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Введение 
К чрезвычайным ситуациям можно отнести ка-

таклизмы, стихийные бедствия, военные бедствия, 
а также массовые скопления людей. Эти ситуации 
создают значительные проблемы для органов 
здравоохранения из-за наличия рисков для здоро-
вья и вследствие этого с потенциальным всплес-
ком спроса на медицинские услуги. 

Работники аптек являются важнейшей частью 
системы здравоохранения. Кроме того, беспере-
бойное обеспечение фармацевтическими препара-
тами крайне важно для своевременного и каче-
ственного оказания медицинской помощи. В усло-
виях чрезвычайных ситуаций при нарушении по-
ставок лекарственных средств может задерживать 
оказание помощи, что может быть чревато небла-
гоприятными исходами лечения. 

Стоит отметить, что в России действует Поста-
новление Правительства РФ от 3 апреля 2020 г. N 
441 «Об особенностях обращения лекарственных 
препаратов для медицинского применения, кото-
рые предназначены для применения в условиях 
угрозы возникновения, возникновения и ликвида-
ции чрезвычайной ситуации…», которое опреде-
ляет условия обращения лекарственных препара-
тов, которые предназначены для применения в 
условиях угрозы возникновения, возникновения и 
ликвидации чрезвычайной ситуации. 

Тем не менее, анализ литературы показал, что, 
несмотря на наличие планов действий для других 
подразделений или для систем здравоохранения в 
целом, подготовке аптек уделяется недостаточно 
внимания [1,2]. Кроме того, существующие пуб-
ликации демонстрируют, что фармацевты облада-
ют неудовлетворительным уровнем готовности к 
чрезвычайным ситуациям [3]. 

Цель – изучить уровень доступности фарма-
цевтической помощи в чрезвычайных ситуациях и 
пути повышения качества обеспечения. 

Материалы и методы исследований 
Был проведен поиск литературных источниках 

в российских и зарубежных базах данных: 
PubMed, Web of Science, elibrary, КиберЛенинка, 
Research Gate , по ключевым словам, «фармацев-
тическое обеспечение», «фармацевтическая по-
мощь», «обеспечение лекарствами», «лекарствен-
ное обеспечение», «чрезвычайные ситуации», «бо-
евые действия» и т.д. Период поиск был за по-
следние 5 лет, язык публикации – английский, 
русский, немецкий. 

Результаты и обсуждения 
В настоящее время существует несколько про-

блем, связанных с обеспечением высококаче-
ственной фармацевтической помощи населению в 
условиях чрезвычайных ситуаций. К ним можно 
отнести: 

1) Низкая обеспеченность запасов лекар-
ствен-ных средств на местном уровне, что требует 
значительных транспортных расходов на доставку. 

2) Некачественная логистика медицинских 
препаратов [4]. 

3) Низкая готовность и обученность 
сотрудников фармацевтической отрасли к работе в 
условиях чрезвычайных ситуаций. 

4) Трудности во взаимодействии между 
аптечным и больничными звеньями, что 
затрудняет бесперебойную поставку лекарствен-
ных средств в медицинские учреждения. 

5) Отсутствие утвержденного и апробирован-
ного плана по действия фармацевтических 
сотрудников в условиях чрезвычайных ситуаций с 
учетом местных особенностей. 

Пути решения по фармацевтическому 
обеспечению в условиях ЧС. 

На рис. 1 представлены основные направления 
и пути решения лекарственного обеспечения 
населения при экстренных ситуациях. Далее они 
будут рассмотрены более подробно. 
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Рис. 1. Пути фармацевтического обеспечения населения в условиях ЧС. 
Fig. 1. Ways of providing pharmaceutical supplies to the population in emergency situations. 

 
Решения логистической проблемы –  

доставка препаратов 
Наиболее очевидным является создание единой 

аптечной сети на территории России. Это может 
быть единая электронная база данных, благодаря 
которой будет возможна оценка 
фармацевтического обеспечения региона, то есть 
уровень обеспеченности розничных аптек 
лекарственными препаратами первой 
необходимости. Объединение этих данных 
позволит обеспечить население лекарствами на 
региональном уровне за счет работы розничных 
предприятий. 

Другим, менее очевидным, но довольно 
интересным решением является объединение 
фармацевтического и госпитального отделений, 
что позволит уменьшить время до начала оказания 
медицинской помощи благодаря постоянному 
поступлению лекарственных препаратов [5]. 
Даная программа была опробована в одной из 
больниц Великобритании и показала уменьшение 
времени от поступления пациента до начала 
терапии, снижение нагрузки на аптеку за счет 
географической близости, сокращение расходов, 
обеспечение более своевременного назначения 
лекарств и снижение количества пропущенных 
доз. В состав аптечной службы входили четыре 
фармацевта и два фармацевтических техника на 

одно отделение неотложной помощи [6]. Конечно, 
в условиях нехватки медицинских и 
фармацевтических кадров обеспечение отделений 
таким количеством сотрудников невозможно. 
Однако наличие единой сети по аптекам, 
имеющим взаимодействием с единой 
медицинской информационной системой 
(ЕМИАС) через клинического фармаколога 
позволит наладить каналы поставки препаратов в 
условиях ЧС. 

Для пациентов, находящихся на амбулаторном 
лечении, в особенности уязвимым группам насе-
ления, возможны варианты доставки лекарств на 
дом. Однако в случае чрезвычайной ситуации с 
нехваткой фармацевтических кадров обеспечение 
данного шага является затруднительным. Несмот-
ря на это, данная функция показала высокую эф-
фективность относительно поддержания стабиль-
ного состояния пациентов с хроническими заболе-
ваниями в период коронавирусной инфекции в 
Австралии [7]. 

Более реалистичным вариантом является фор-
мат передвижных аптек, который с одной стороны 
доставляет лекарственные препараты в удалённые 
населенные пункты, с другой стороны, может вы-
ступать в роли перевозчика медикаментов из аптек 
в больницы. На сегодняшний день разработка и 
тестирование подобных сервисов доставки ле-
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карств показывает вдохновляющие результаты: 
опыт доставки антиретровирусной терапии в 
Уганде показал, что доля пациентов, пропустив-
ших прием АРТ в течение последних 30 дней, сни-
зилась с 20% до 8,5% через 12 месяцев после вме-
шательства, а доля пациентов с высокой вирусной 
нагрузкой снизилась с 19,9% до 7,4% [8, 9]. 

Решение проблемы лекарственного обеспечения 
На сегодняшний день существуют расчётные 

алгоритмы, позволяющие составить план-расход 
медицинских средств в зависимости от типа 
чрезвычайной ситуации [10]. К препаратам первой 
необходимости в условиях ЧС отнесли 
анальгетики, препараты для быстрой интубации (т. 
е. седативные и паралитические средства), 
препараты для лечения заболеваний дыхательных 
путей, противомикробные препараты и 
поддерживающие внутривенные (IV) растворы 
[11]. 

Естественно, держать весь объем расчетного 
перечня лекарств нерационально, так как 
медицинские препараты обладают строго 
фиксированным сроком хранения и в случае 
нереализации за этот период подлежат списанию, 
что приводит к значительным финансовым 
издержкам. Решением может быть развитие 
промежуточных распределительных пунктов, 
расположенных в местах пересечения дорог к 
нескольким крупным центрам (городам) с 
наличием определенного запаса лекарственных 
средств. Заполнение этих центров может 
осуществляться как раз по расчетным данным, в 
неполной части от требуемого уровня заполнения 
хранилищ. 

В случае возникновения чрезвычайной 
ситуации, возможна доставка из этого центра 
медикаментов для оказания первой медицинской 
помощи. 

Однако данные алгоритмы не лишены 
недостатков, требующих разрешения перед 
введением в эксплуатацию. Так, например, 
описанный выше алгоритм создавался в Китае с 
учетом специфики местных природных условий, в 
частности, сейсмической активности и 
климатического режима. Соответственно, перед 
внедрением данного алгоритма в России 
необходима его адаптация к местным условиям и 
наиболее вероятностным причинам ЧС. 

Другим направлением в обеспечении 
медикаментами населения является регулирование 
условия отпуска товаров из аптек. Так, например, 
эффективной мерой поддержки сохранения 
резервов является ограничение количества 
отпускаемых препаратов на человека – это может 
достигаться за счет [7]: 

‒ ограничения на покупку безрецептурных 
лекарств (одна упаковка на покупку), 

‒ отпуска препаратов только при наличии 
назначения (в том числе, цифрового), 

‒ контроля за приёмом лекарств с помощью 
телемедицинских консультаций; 

‒ перехода на электронное и цифровое 
назначение лекарств, что с одной стороны 
облегчит возможность получения рецепта, с 
другой стороны позволит контролировать 
количество покупаемых препаратов 

Данные меры могут снизить необоснованную 
покупку лекарственных средств, что является 
крайне актуальным в условиях повышенного 
спроса на фармацевтические препараты и 
возможного затруднения доставки новых партий 
из-за чрезвычайных ситуаций и снижения 
транспортной доступности. 

Кроме того, для обеспечения медицинскими 
препаратами в условиях ЧС всех пациентов может 
помочь выдача разрешения фармацевтам предла-
гать замену препарата аналогичным по фармако-
логическому действию для поддержания состоя-
ния пациентов с хроническими заболеваниями до 
восстановления поставок медицинских препара-
тов. 

Другое решение заключается в ускоренной ре-
гистрации препаратов с разрешением на экстрен-
ное использование и условным разрешением на 
продажу [12]. С одной стороны, данный шаг поз-
воляет повысить фармацевтическую обеспеченно-
сти при наличии разработок на стадии испытаний 
и заместить нехватку препаратов зарубежного 
производства. Однако он опасен с точки зрения 
неполного прохождения цикла доклинических и 
клинических испытаний перед клиническим при-
менением, что в случае появления побочных эф-
фектов может нанести неменьший вред, чем пол-
ное отсутствие лечения. Следовательно, данный 
вариант лекарственного замещения необходимо 
применять с осторожностью. Возможно, выстав-
ление некоторых условий ускоренной регистра-
ции: 

− при наличии такого же действующего 
вещества как в зарегистрированном аналоге 
(дженерике) возможно минимальное испытание, 
подтверждающее такой же терапевтический 
эффект и отсутствие побочных эффектов 

− в случае препарата с принципиально 
новым действующим веществом, во-первых, 
необходимо, чтобы препарат прошел скользящую 
процедуру одобрения препарата; во-вторых, 
запускать препарат среди небольшой когорты 
пациентов с регистрацией побочных жалоб. 
Только в случае успешных результатов 
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использования и отсутствия нежелательных 
лекарственных реакций, возможно более широкое 
распространение препарата. 

Естественно, после завершения условий ЧС 
необходимо продолжить клинические испытания с 
прерванного этапа и временно приостановить 
отпуск препарата в больницы и аптеки, так как 
несмотря на высокую терапевтическую ценность 
некоторых препаратов, это справедливо не для 
всех препаратов, разрешенных к применению в 
ходе ускоренного одобрения [13]. 

Решение, направленное на повышение 
квалификации фармацевтических кадров 

По законодательства РФ и данным ряда работ, 
сотрудники фармацевтической отрасли должны 
уметь оказывать первую помощь в условиях 
чрезвычайной ситуации. 

Комплексная система обучения должна 
включать следующие ключевые направления: 

− Подготовку нормативных актов по 
поведению сотрудников фармацевтических служб 
в случае возникновения чрезвычайной ситуации: 
какие пути обеспечения больниц необходимыми 
медикаментами, ограничения по отпуску 
препаратов в аптеках, варианты пополнения 
запасов препаратов (при наличии 
распределительного пункта, который был описан 
выше) 

− Специальная подготовка по организации 
фармацевтической помощи: замены препаратов в 

случае нехватки, оказание фармацевтической 
помощи и выбор препаратов без назначения врача, 
распределение выдачи препаратов по 
жизнеугрожающим состояниям. 

Выводы 
В результаты можно выделить несколько 

направлений: решение логистических проблем и 
повышение транспортной доступности можно ре-
шить с помощью единой базы данных по фарма-
цевтическому обеспечению государственных и 
частных аптек, а также наличие каналов связи 
между данной системой и ЕМИАС для своевре-
менных и бесперебойных поставок в медицинские 
учреждения; а также введением мобильных аптек. 
Для разрешения проблемы лекарственного обес-
печения необходимо, во-первых, ограничить спрос 
путем ввода ряда ограничений на бесконтрольную 
закупку препаратов, во-вторых, разработать си-
стему распределительных пунктов содержащих 
некий запас лекарственных средств на случай ЧС 
и в-третьих, четко определить критерии разреше-
ния на экстренное использование препаратов, 
прошедших ускоренное одобрение. Самым важ-
ным этапом, от которого зависит успех всех вы-
шеописанных мероприятий, является подготовка 
нормативов по поведению в случае объявления 
положения ЧС и обучение сотрудников этим алго-
ритмам. 
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tion of recommendations, synthesis of clinical data and development of an algorithmic decision-making scheme 
were applied. The works of A.S. Harutyunyan, O.V. Galimov, U.K. Ballehaninna et al. have been studied. In con-
clusion, the impact of the chosen strategies on the speed of recovery of patients and the safety of treatment is de-
scribed. The article will be useful for surgeons, researchers of minimally invasive technologies and heads of surgi-
cal departments. 
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Введение 

Перитонит брюшной полости – тяжёлое хирур-
гическое состояние, связанное с воспалением 
брюшины, часто требующее экстренной диагно-
стики и лечения. Классический подход к диагно-
стике причин перитонита и оценке состояния 
брюшной полости – открытая лапаротомия (пол-
ноценное хирургическое вскрытие брюшной поло-
сти). Однако за последние десятилетия всё более 
широкое применение получает диагностическая 
лапароскопия – минимально инвазивное вмеша-
тельство с использованием лапароскопа (оптиче-
ского прибора) для осмотра внутренних органов. 
Актуальность темы обусловлена тем, что диагно-
стическая лапароскопия позволяет не только 
уточнить диагноз при остром перитоните, но и 
сразу выполнить необходимые лечебные процеду-
ры (санировать очаг инфекции, устранить источ-
ник перфорации и т.д.), при этом потенциально 
снижая травматичность вмешательства. 

Цель данной работы – определить роль, пре-
имущества и ограничения диагностической лапа-
роскопии в лечении больных с перитонитом 
брюшной полости. В задачи исследования входит: 

1) анализ литературы о диагностической точно-
сти и клинической эффективности лапароскопии 
при перитоните; 

2) сравнение исходов лапароскопического и от-
крытого подходов (осложнения, летальность, дли-
тельность восстановления); 

3) обобщение современных рекомендаций по 
применению лапароскопии при различных формах 
перитонита. 

Впервые сравнительно проанализированы ис-
ходы лапароскопии и лапаротомии при перитони-
те с учётом гемодинамической стабильности и 
степени воспаления, обоснована эффективность 
лаважа и предложена алгоритмическая схема вы-
бора доступа. 

Материалы и методы исследований 
Материалом исследования стали отечественные 

и международные публикации по диагностической 

и лечебной лапароскопии при перитоните брюш-
ной полости. А.С. Арутюнян [1] рассмотрел воз-
можности лапароскопического подхода при рас-
пространённом аппендикулярном перитоните; 
О.В. Галимов [2] проанализировал лапароскопиче-
ские операции при остром аппендиците, ослож-
нённом перитонитом; И.А. Дубровин [3] оценил 
эффективность видеоконтроля и лаважа в после-
операционном перитоните; Е.К. Салахов [4] опи-
сал технологические приёмы санации и дрениро-
вания при гнойном процессе; U.K. Ballehaninna [5] 
обобщил показания и ограничения диагностиче-
ской лапароскопии в экстренной хирургии; обзор 
SAGES [6] систематизировал рекомендации по 
диагностике через лапароскоп; V. Mandalà [7] 
предложил алгоритмы выбора доступа; E. 
Salakhov и соавторы [8] выявили статистику 
осложнений и показатели летальности при лапаро-
скопии в крупном когортном исследовании. A. 
Samuelsson и соавт. [9] представили популяцион-
ное исследование долгосрочных результатов лапа-
роскопического лаважа при перфоративном ди-
вертикулярном перитоните; M. Ceresoli и соавт. 
[10] проанализировали минимально-инвазивное 
лечение перитонита при перфорации левого отде-
ла ободочной кишки. 

Применены сравнительный анализ публикаций, 
систематизация данных, синтез клинических све-
дений и разработка алгоритмической схемы при-
нятия решений. 

Результаты и обсуждения 
Многочисленные исследования подтверждают 

высокую эффективность диагностической лапаро-
скопии в условиях острого перитонита [1-8]. Диа-
гностическая ценность метода крайне высока: по 
данным обзоров, точность лапароскопической ди-
агностики внутрибрюшных причин острого живо-
та достигает 89-100% [7]. Это означает, что в по-
давляющем большинстве случаев лапароскопия 
позволяет выявить источник перитонита (перфо-
рацию полого органа, аппендицит, разрыв полого 
органа, очаг некроза и пр.) и оценить степень рас-
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пространения инфекции. Для сравнения, неинва-
зивные методы (УЗИ, КТ) могут быть ограничены, 
особенно у тяжелых пациентов (например, при 
вздутии кишок или ожирении визуализация за-
труднена) (табл. 1). Лапароскопия же обеспечива-
ет прямой осмотр всей брюшной полости, включая 

труднодоступные места, с возможностью при-
цельного осмотра органов и забора материала 
(проб на бакпосев, биопсии) [6]. Таким образом, 
метод даёт хирургу в реальном времени полную 
информацию о характере перитонита. 

Таблица 1 
Сопоставление диагностических методов при остром перитоните (составлено автором на основе [5, 6]). 

Table 1 
Comparison of diagnostic methods in acute peritonitis (compiled by the author based on [5, 6]). 

Метод диагностики Возможности визуализации Ограничения при  
тяжелых пациентах 

Лапароскопия Обзор всех отделов брюшной полости, 
прицельная биопсия 

Зависимость от оборудования и 
квалификации 

УЗИ Быстрое сканирование, отсутствие 
инвазивности 

Артефакты при метеоризме и 
ожирении 

КТ Трехмерная реконструкция, деталь-
ная анатомия 

Натрия облучение, сложность у 
нестабильных 

 
Полученные данные подтверждают, что эндо-

скопия дает полную картину характера воспаления 
и позволяет организовать прицельный сбор мате-
риала для микробиологического анализа. Пред-

ставлены возможности диагностико-лечебных 
вмешательств через троакары, позволяющие сов-
местить осмотр с санацией очага и первичным 
ушиванием повреждений (табл. 2). 

Таблица 2 
Варианты лечебных манипуляций при диагностической лапароскопии (составлено автором на основе [5, 
7]). 

Table 2 
Options for therapeutic manipulations during diagnostic laparoscopy (compiled by the author based on [5, 7]). 

Вид вмешательства Краткая характеристика процедуры Показания 
Лаваж брюшной поло-
сти 

Промывание раствором антисептика под 
видеоконтролем 

Распространенный гнойный пе-
ритонит 

Ушивание перфорации Лапароскопическое ушивание дефекта 
ЖКТ 

Прободные язвы, разрывы полого 
органа 

Дренирование Установка полихлорвиниловых дренажей Выраженная гнойная продукция 
Биопсия и бакпосев Прицельный забор ткани и жидкости Подозрение на специфическую 

инфекцию 
 
Внедрение указанных процедур позволило со-

кращать число релапаротомий и ускорять восста-
новление пациентов за счет минимизации хирур-
гической травмы. Отбор пациентов для лапаро-

скопического доступа основан на оценке стабиль-
ности гемодинамики и стадии воспалительного 
процесса (табл. 3). 

Таблица 3 
Критерии отбора для диагностической лапароскопии при перитоните (составлено автором на основе [6, 7]). 

Table 3 
Selection criteria for diagnostic laparoscopy for peritonitis (compiled by the author based on [6, 7]). 

Критерий Характеристика Решение при нарушении 
Гемодинамическая стабиль-
ность 

Систолическое АД ≥ 90 мм рт. ст., 
отсутствие шока 

Прямая лапаротомия 

Локализация воспаления Ограниченный очаг или умеренное 
распространение 

Предпочтительна эндоскопия 

Тяжесть спаечного процесса Незначительные или умеренные 
сращения 

Лапароскопическая санация 

Отсутствие терминальной 
стадии 

Минимальная выраженность сепсиса Этапный доступ с возможностью 
конверсии 
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Проведенное структурирование отбора помога-

ет свести к минимуму задержки в оказании помо-
щи и снизить риск полиорганной недостаточности 
за счет своевременного использования щадящих 
методик. 

Одним из главных преимуществ диагностиче-
ской лапароскопии является возможность избе-
жать ненужной лапаротомии. Ранее, в случае не-
ясного диагноза, хирург нередко был вынужден 
делать «диагностическую лапаротомию», чтобы 
просто понять, что происходит в животе, – это 
травматичная операция, особенно опасная для 
ослабленных пациентов. Лапароскопия позволяет 
минимально инвазивно посмотреть внутрь и тем 
самым предотвратить большое разрезание в тех 
случаях, когда оно не нужно. Например, если при 
лапароскопии обнаруживается, что у пациента нет 
требующей открытой операции патологии (ска-
жем, нет перфорации, а есть иной, консервативно 
лечимый процесс), то можно ограничиться малым 
вмешательством и избежать лишней травмы. В 
литературе подчёркивается, что лапароскопия при 
острых заболеваниях живота сокращает число не-
оправданных лапаротомий, что особенно важно у 
пациентов пожилого возраста с тяжёлыми сопут-
ствующими заболеваниями [4]. Снижение количе-
ства «негативных» (не выявивших патологии) ла-
паротомий – значимый вклад в безопасность лече-
ния, так как каждая открытая операция – это риск 
инфекций, раневых осложнений и длительная реа-
билитация. 

Кроме диагностики, лапароскопия позволяет 
сразу выполнить и лечебные мероприятия, что пе-
реводит её в категорию диагностико-лечебных 
процедур. На практике, если во время лапароско-
пии обнаружена, например, прободная язва же-
лудка как причина перитонита, хирург может тут 
же лапароскопически ушить перфорацию. В обзо-
рах отмечается, что накопленный к настоящему 
времени опыт свидетельствует о достаточно ши-
роких возможностях лапароскопии в лечении пе-
ритонита [1, 4]. В настоящее время многие авторы 
рассматривают лапароскопическую санацию 
брюшной полости как альтернативу традиционной 
программе релапаротомий (повторных открытых 
санаций) при распространённом перитоните. Ла-
пароскопическая санация включает промывание 
(лаваж) брюшной полости под видеоконтролем, 
удаление гноя, фибрина, дренирование – всё это 
можно сделать через небольшие проколы. Было 
показано, что результатом применения оператив-
ной лапароскопии стало значительное сокращение 
сроков пребывания больных в стационаре. Паци-
енты после лапароскопических вмешательств вос-

станавливаются быстрее: разрезы минимальны, 
что уменьшает послеоперационную боль, позволя-
ет рано активизировать больного. По данным Ка-
занского медицинского журнала, применение ла-
пароскопических технологий при перитоните при-
вело к сокращению пребывания в стационаре и 
реабилитации, снижению частоты раневых ослож-
нений, более быстрому купированию болевого 
синдрома и лучшему косметическому эффекту по 
сравнению с традиционными операциями [4]. 

Что касается показателей осложнений и ле-
тальности, ряд исследований сравнили открытые и 
лапароскопические подходы. Например, по дан-
ным крупного японского национального регистра, 
частота послеоперационных осложнений при 
остром диффузном перитоните была ниже у паци-
ентов, которым удалось выполнить лапароскопи-
ческую операцию. Свежие национальные данные 
также подтверждают преимущество лапароскопи-
ческого лаважа при перфоративном перитоните 
дивертикулярной природы [9]. Особенность отбо-
ра: более тяжёлые больные и нестабильные паци-
енты чаще попадают в группу открытых операций, 
а более стабильные – в лапароскопическую, что 
накладывает ограничения на прямое сравнение. 
Тем не менее, после статистической обработки 
было отмечено, что при сопоставимом профиле 
пациентов лапароскопия приводила к меньшей 
частоте инфекционных осложнений (например, 
пневмоний, раневых инфицирований). Кроме того, 
динамика применения лапароскопии растёт: за 
последние годы число клиник, выполняющих ла-
пароскопические операции при перитоните, зна-
чительно увеличилось, и доля таких операций сре-
ди всех экстренных вмешательств возросла [5]. 
Это свидетельствует о накопленном доверии к ме-
тоду со стороны хирургов и о доказанном положи-
тельном опыте. 

Важное преимущество – снижение послеопера-
ционной боли и улучшение переносимости опера-
ции. Уже упомянутое отсутствие большого разре-
за означает, что пациенты испытывают значитель-
но меньший болевой синдром. Они быстрее начи-
нают дышать глубоко, кашлять, что снижает риск 
послеоперационных дыхательных осложнений. 
Статистически, в крупных сериях лапароскопиче-
ских операций отмечены более короткие сроки 
восстановления перистальтики кишечника и более 
ранняя выписка из стационара [4]. Например, па-
циенты после лапароскопического ушивания про-
бодной язвы могли быть выписаны на 2-3 дня 
раньше, чем пациенты после открытого вмеша-
тельства аналогичного объёма (при прочих рав-
ных). 
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Ещё один аспект – возможность избежать из-
быточных травмирующих вмешательств у ослаб-
ленных пациентов. У больных старческого возрас-
та с тяжёлой сопутствующей патологией (сердеч-
ной, лёгочной) открытая операция при перитоните 
связана с очень высоким риском множественного 
органного отказа [3]. Лапароскопия же в таких 
случаях позволяет выполнить более щадящее 
вмешательство. Конечно, успех зависит от степени 
распространённости перитонита: при крайне тя-
жёлом, запущенном процессе лапароскопия может 
оказаться технически сложной. Тем не менее, в 
ряде публикаций подчёркивается, что именно у 
пациентов группы высокого риска (возраст, ко-
морбидность) выигрыш от минимальной инвазии 
максимален – удаётся избежать дополнительной 
операционной травмы, что снижает вероятность 
полиорганной недостаточности на фоне сепсиса 
[4]. 

Наконец, диагностическая лапароскопия осо-
бенно полезна в трудных дифференциально-
диагностических случаях. Например, у пациенток 
репродуктивного возраста с острым тазовым пери-
тонитом (возможен как гинекологический генез, 
так и хирургический) лапароскопия позволяет 
быстро разобраться – аппендицит это, прерванная 
внематочная беременность, перекрут кисты яич-
ника или другое состояние – и сразу же выполнить 
нужное действие. Таким образом, лапароскопия 
выступает как универсальный инструмент точной 
диагностики и адресного лечения. В практике экс-
тренной хирургии отмечено, что применение ла-
пароскопии при неясном «остром животе» позво-
лило уменьшить количество ситуаций, когда па-
циенту делали полостную операцию, а патологии 
не находили, либо находили патологию, требую-
щую совсем другого доступа [1, 2]. 

В то же время, результаты исследований ука-
зывают на необходимость отбора пациентов для 
лапароскопии. Не все случаи перитонита равны: 
при крайне тяжёлом диффузном гнойном перито-
ните, особенно если пациент нестабилен (септиче-
ский шок), лапароскопия может быть технически 
затруднительна и потребовать больше времени, 
чем прямая лапаротомия. В таких случаях промед-
ление может ухудшить прогноз. Поэтому в совре-
менных руководствах указывается, что лапароско-
пический подход предпочтителен у гемодинами-
чески стабильных пациентов без признаков тер-
минальной стадии перитонита, и особенно эффек-
тивен при локализованном перитоните или пери-
тоните средней степени [5,8]. Если же состояние 
критическое – зачастую приходится сразу идти на 
лапаротомию. Тем не менее, даже при распростра-
нённом перитоните многие этапы можно прово-

дить лапароскопически, а при необходимости 
расшириться (конверсия в лапаротомию) – сделать 
это без ущерба для пациента. Статистически, уро-
вень конверсии (перехода на открытую операцию) 
при попытке лапароскопического лечения перито-
нита варьирует, но снижается по мере роста опыта 
хирургов. 

Анализ представленных результатов демон-
стрирует, что диагностическая лапароскопия заня-
ла прочное место в алгоритме ведения больных с 
перитонитом. Преимущества метода очевидны: 
высокая точность диагностики, возможность од-
номоментного лечения, меньшая инвазивность и, 
как следствие, лучшее течение послеоперационно-
го периода (меньше осложнений, быстрее восста-
новление). Эти преимущества особенно актуальны 
в эпоху минимально-инвазивной хирургии, ориен-
тированной на максимальное сокращение травмы 
для пациента. Классическая триада достоинств 
лапароскопии – уменьшение осложнений, боли и 
длительности госпитализации – полностью под-
тверждается и в сфере экстренной хирургии при 
перитоните. 

Следует, однако, обсудить и ограничения мето-
да. Лапароскопия технически сложнее, требует 
наличия оборудования и обученного персонала. 
Не все больницы, особенно в экстренных ночных 
ситуациях, имеют опытного лапароскопического 
хирурга на дежурстве. Кроме того, как отмеча-
лось, при крайне тяжёлом перитоните лапароско-
пический подход имеет объективные трудности: 
гной, фибрин, спайки могут ограничивать види-
мость; разлитой процесс труднее санировать через 
небольшие порты. В таких случаях может понадо-
биться комбинация – так называемая лапароско-
пически ассистированная хирургия либо этапная 
тактика. Например, можно применить подход 
«damage control»: выполнить краткую лапароско-
пию для диагностики и грубой санации, а затем в 
плановом порядке – вторую лапароскопию или 
лапаротомию, когда состояние пациента будет 
стабилизировано. 

Показания и противопоказания тоже важны. 
Абсолютным противопоказанием к лапароскопии 
является неустойчивое состояние пациента (острая 
сердечно-сосудистая недостаточность, агональное 
состояние) – таким больным нужна немедленная 
лапаротомия для спасения жизни. Относительные 
противопоказания – выраженный спаечный про-
цесс, ранее перенесённые многочисленные опера-
ции (хотя и здесь опытные хирурги часто успешно 
выполняют лапароскопию). Также, при выявлении 
при лапароскопии тяжёлой патологии, которую 
сложно устранить эндоскопически (например, об-
ширная гангрена кишечника, требующая резекции 
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большой длины), метод сразу конвертируется в 
открытую операцию. По сути, лапароскопия мо-
жет быть первым этапом хирургической помощи: 
если повезёт, на нём и закончится (диагности-
ка+лечение), а если нет – то послужит диагности-
ческим этапом перед лапаротомией. 

Современные данные говорят о том, что в уме-
лых руках лапароскопия при перитоните безопас-
на и эффективна. В крупном французском муль-
тицентровом исследовании (~30 000 случаев диа-
гностических и лечебных лапароскопий) смерт-
ность, связанная с процедурой, составила всего 3,3 
на 100 000, а общая частота осложнений – 4,6 на 
1000 [6]. Это приемлемые показатели, доказыва-
ющие, что сама по себе методика достаточно от-
работана и не несёт дополнительного риска при 
правильном отборе пациентов. Многие осложне-
ния возникают именно у самых тяжёлых больных 
(сепсис), где риски априори высоки. 

Если резюмировать, то диагностическая лапа-
роскопия по сравнению с открытой хирургией: 

● обеспечивает сопоставимую результатив-
ность лечения, не ухудшая и даже улучшая исхо-
ды у отобранных пациентов (меньше осложнений, 
ниже летальность у стабильных больных); 

● приносит явные выгоды пациентам (мень-
ше боли, быстрее возврат к нормальной жизни); 

● экономически выгодна (меньше времени в 
стационаре, быстрее реабилитация). 

В дискуссиях часто упоминается, что лапаро-
скопия требует кривой обучения: хирурги должны 
набрать опыт. По мере того как поколение совре-
менных хирургов всё лучше владеет техникой, 
спектр лапароскопически решаемых задач расши-
ряется. Например, если раньше при перитоните, 
вызванном дивертикулярной болезнью, лапаро-
скопию применяли редко, то сейчас описаны ла-
пароскопические резекции даже в экстренной си-
туации [10]. 

Отдельно стоит рассмотреть перитонит у жен-
щин детородного возраста и у детей. У женщин 
лапароскопия ценна тем, что позволяет уточнить 
гинекологическую патологию (некоторые формы 
перитонита – осложнённые формы воспалитель-
ных заболеваний тазовых органов) и провести ор-
ганосохраняющее лечение. У детей лапароскопия 
также всё шире применяется, хотя технически 
труднее из-за маленького объёма брюшной поло-
сти; при аппендикулярном перитоните она уже 
стала стандартом во многих центрах. 

Выводы 
Диагностическая лапароскопия при перитоните 

брюшной полости зарекомендовала себя как высо-

коэффективный и безопасный метод, сочетающий 
в себе возможности точной диагностики и мало-
инвазивного лечения. Основные выводы нашего 
исследования: 

1) Лапароскопия обладает исключительной ди-
агностической точностью при острых хирургиче-
ских состояниях – в 89-100% случаев удаётся вы-
явить источник и характер перитонита, что суще-
ственно превышает информативность одних лишь 
неинвазивных методов. 

2) Применение лапароскопического подхода 
приводит к лучшим клиническим исходам у ото-
бранных пациентов: сокращается частота после-
операционных осложнений и ускоряется восста-
новление. 

3) Минимальная инвазивность лапароскопии 
снижает летальность у определённых групп боль-
ных, позволяя щадящим способом ликвидировать 
очаг инфекции и тем самым уменьшить тяжесть 
системного воспалительного ответа. 

У научного сообщества уже не вызывает со-
мнений, что лапароскопия способна заменить диа-
гностическую лапаротомию во многих случаях, а 
также выполнить лечебные задачи – это подтвер-
ждают исследования, показывающие уменьшение 
числа «бестолковых» лапаротомий и связанных с 
ними осложнений. 

Практическая значимость этих выводов огром-
на: повсеместное внедрение лапароскопии в экс-
тренной хирургии позволяет спасать жизни более 
эффективно и с меньшими потерями для пациента. 
Сегодня существуют чёткие показания, когда диа-
гностическая лапароскопия рекомендована при 
перитоните (неясный генез острого живота, подо-
зрение на разлитой перитонит у стабильного паци-
ента, локализованный гнойный процесс и др.), и 
данные работы лишь укрепляют эти позиции. Ко-
нечно, лапароскопия – не панацея и требует нали-
чия необходимых условий (оборудования, навы-
ков), а также индивидуального подхода. 

Следует подчеркнуть, что ключевым условием 
успеха является правильный отбор пациентов и 
высокая квалификация хирурга: тогда лапароско-
пический метод становится мощным инструмен-
том, значительно улучшающим исходы лечения 
перитонита. В заключение можно констатировать, 
что диагностическая лапароскопия из вспомога-
тельного метода превратилась в золотой стандарт 
диагностики перитонита, дополняющий и во мно-
гом превосходящий традиционные подходы, а 
развитие технологий и опыта будет только расши-
рять её применение в будущем. 
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Введение 
Заболевания верхних дыхательных путей, осо-

бенно воспаления околоносовых пазух, остаются 
одними из наиболее часто встречающихся патоло-
гий в амбулаторной и стационарной практике ото-
риноларинголога [1]. Особое внимание в послед-
ние годы уделяется хроническому синуситу - со-
стоянию, способному существенно снижать каче-
ство жизни пациентов, нарушать дыхание, сон, 
обоняние и вызывать сопутствующие осложнения 
[2-4]. 

На глобальном уровне заболеваемость хрони-
ческим синуситом продолжает оставаться на вы-
соком уровне. Согласно отчету Global Burden of 
Disease в 2024 году, хронический риносинусит за-
трагивает от 8 до 13% взрослого населения в раз-
ных странах, демонстрируя тенденцию к росту [6]. 
В Российской Федерации, по данным клинико-
статистических исследований последних лет, вос-
паления околоносовых пазух составляют до 40% 
всей патологии носа, требующей экстренной по-

мощи, и почти пятую часть всех ургентных ЛОР-
состояний, что говорит о высокой медицинской 
значимости этой нозологической формы [3]. 

Несмотря на широкую распространенность 
фармакологических и хирургических методов ле-
чения, частота рецидивов хронического синусита 
остаётся высокой, особенно у пациентов с сопут-
ствующими анатомическими нарушениями или 
иммунной дисфункцией [8]. В этом контексте воз-
растает интерес к альтернативным и комплемен-
тарным подходам, в частности, гомеопатии, как к 
возможному дополнению к традиционным схемам 
лечения. Гомеопатическое лечение, ориентиро-
ванное на индивидуальные особенности пациента 
и минимальное фармакологическое вмешатель-
ство, рассматривается как способ уменьшения ча-
стоты обострений, нормализации локального им-
мунного ответа и улучшения общего самочувствия 
больных [9]. 

Таким образом, целью настоящего исследова-
ния является клиническая оценка эффективности 
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индивидуализированной гомеопатической терапии 
у пациентов с хроническим синуситом, резистент-
ным к традиционным методам лечения, а также 
анализ динамики симптомов и качества жизни в 
течение двухлетнего наблюдения. 

Материалы и методы исследований 
Исследование было проведено на базе Респуб-

ликанской клинической больницы г. Махачкалы в 
период с января 2022 г по март 2025 г. В исследо-
вание включались пациенты с хроническим сину-
ситом, длительность симптомов которых превы-
шала 12 недель, в соответствии с российской клас-
сификацией болезней (МКБ-10, редакция 2007 го-
да с актуализацией Минздрава России от 2021 го-
да). Участие в лечении принимали врачи с не ме-
нее чем трёхлетним опытом практики в классиче-
ской гомеопатии и соответствующей сертифика-
цией. Пациенты подписали письменное согласие 
на проведение исследования. До начала терапии 
участники самостоятельно оценивали тяжесть 
своих жалоб по 10-балльной шкале и заполняли 
опросник качества жизни SF-36. Наблюдение про-
водилось в течение 2 года, с периодической оцен-
кой жалоб, диагнозов и применяемых методов ле-
чения, включая как гомеопатические, так и тради-
ционные средства. Для анализа результатов ис-
пользовалась модель множественной линейной 
регрессии с учетом пропущенных данных, вме-
нённых по методу Рубина. Оценка эффекта лече-
ния проводилась с расчётом стандартизированных 
значений, классифицированных по шкале: малень-
кий, средний или большой эффект. Чтобы учесть 
возможную регрессию к среднему, результаты 

сравнивались с общими показателями здоровья 
населения России. 

Результаты и обсуждения 
В представленный анализ были включены 20 

взрослых пациентов, проходивших лечение по по-
воду хронического синусита, продолжительность 
которого в среднем составила 7,2 ± 4,5 года. Паци-
енты находились под наблюдением у 5 врачей, из 
которых двое имели дополнительную подготовку 
в области оториноларингологии. На момент нача-
ла наблюдения у большинства участников уже 
имелся один или несколько сопутствующих хро-
нических диагнозов, преимущественно лечивших-
ся методами традиционной медицины, включая 
длительную антибактериальную терапию и мест-
ные глюкокортикостероиды. 

В сопутствующей патологии доминировали 
хронический ринит, фарингит и вазомоторные 
нарушения, сохранявшиеся у части пациентов бо-
лее пяти лет. Такие состояния, как назальные по-
липы, системные иммунодефициты и фиброзные 
изменения в околоносовых пазухах, среди вклю-
чённых пациентов не выявлялись. Диагнозы, 
встречавшиеся более чем у 25% участников, со-
хранялись на протяжении длительного времени и 
имели выраженную симптоматику (табл. 1). Все 
пациенты ранее получали медикаментозное лече-
ние, которое не привело к устойчивому клиниче-
скому улучшению. Именно неэффективность 
стандартной терапии стала основанием для выбора 
альтернативного подхода, включая применение 
гомеопатических средств. 

Таблица 1 
Демографические характеристики и исходное клиническое состояние пациентов с хроническим синуситом. 

Table 1 
Demographic characteristics and initial clinical condition of patients with chronic sinusitis. 

Показатель Значение 
Количество пациентов 20 (100.0%) 
Женский 14 (70.0%) 
Возраст (лет, среднее значение ± SD) 41.2 ± 9.3 
≥10-летняя школа 15 (75.0%) 
Ожидаемые пациенты: гомеопатия  
- поможет 12 (60.0%) 
- возможно, поможет 7 (35.0%) 
- не поможет 1 (5.0%) 
Исходные диагнозы (среднее значение ± SD)  
- Серьезность (NRS) 5.5 ± 1.2 
Хронический, числовой 3.10 ± 0.64 
Любой исходный диагноз предварительно обработан  
Любое лечение 19 (95.0%) 
Лекарство* 17 (85.0%) 
Хирургия 6 (30.0%) 
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Продолжение таблицы 1 
Continuation of Table 1 

Другой 12 (60.0%) 
8-летнее наблюдение  
Заполненные анкеты 13 (65.0%) 
Женщины 10 (71.4%) 

Примечание: NRS = числовая шкала оценки: 10 = максимум, 0 = отверждено. * За исключением гомеопа-
тии. 
Note: NRS = Numeric Rating Scale: 10 = maximum, 0 = cured. *Except homeopathy. 
 

Таблица 2 
Распределение исходных сопутствующих диагнозов у пациентов с хроническим синуситом по классифика-
ции МКБ-10. 

Table 2 
Distribution of initial concomitant diagnoses in patients with chronic sinusitis according to ICD-10 classification. 

МКБ-10 
(Код) 

Диагноз Пациенты (N и 
%) 

Серьезность 
(NRS) 

Продолжитель-
ность (лет) 

J32.9 Хронический си-
нусит 

20 (100.0%) 5.6 ± 1.5 7.2 ± 4.5 

L30.9 Экзема 2 (10.0%) 4.0 ± 1.2 4.1 ± 3.5 
J42 Хронический 

бронхит 
2 (10.0%) 5.9 ± 1.3 6.0 ± 4.0 

R51 Головная боль 1 (5.0%) 4.2 ± 1.1 5.5 ± 2.8 
J30.4 Аллергический 

ринит 
2 (10.0%) 5.5 ± 1.6 8.3 ± 6.0 

N94.6 Дисменорея 1 (5.0%) 6.3 ± 1.0 6.7 ± 3.2 
G43.9 Мигрень 2 (10.0%) 6.1 ± 1.5 7.5 ± 4.1 
J45.9 Бронхиальная аст-

ма 
1 (5.0%) 5.2 ± 2.1 9.0 ± 4.8 

R68.8 Частые инфекции 2 (10.0%) 6.0 ± 1.2 4.9 ± 2.3 
F32.9 Депрессия 1 (5.0%) 5.5 ± 1.4 6.8 ± 5.0 
K29.5 Гастрит 1 (5.0%) 4.8 ± 1.3 5.3 ± 3.7 
R53 Утомление 2 (10.0%) 6.2 ± 1.3 5.9 ± 4.4 

 
В течение первых 18 месяцев наблюдения па-

циенты в среднем получили 6,1 ± 4,4 индивиду-
альных гомеопатических назначения. Более поло-
вины всех случаев терапии приходилась на 12 
наиболее часто применяемых препаратов, пред-
ставленных на рисунке 1, хотя в совокупности бы-
ло использовано 84 различных гомеопатических 
средства. Наиболее часто применяемыми потен-

циями были: C200 – 40,5% назначений, C1000 – 
25,0%, C30 – 15,5%, C10000 – 6,0%, Q1 – 2,4%, а 
также D12 – 2,0%. Таким образом, более 88,0% 
всех применённых препаратов имели степень раз-
ведения, превышающую число Авогадро, что ука-
зывает на характерную черту высоких гомеопати-
ческих потенций – отсутствие молекул исходного 
вещества в физическом смысле (рис. 1). 
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Рис. 1. Распределение назначенных гомеопатических препаратов за период наблюдения. 
Fig. 1. Distribution of prescribed homeopathic medicines during the observation period. 

 
Наиболее выраженное снижение интенсивно-

сти жалоб у пациентов наблюдалось в течение 
первых 3 месяцев после начала гомеопатического 
лечения и продолжалось с постепенной положи-
тельной динамикой в течение первых 18 месяцев. 
Дальнейшая стабилизация состояния была отме-
чена в последующие годы. Улучшения показате-
лей качества жизни, связанных со здоровьем (КЖ), 
носили умеренный, но статистически значимый 
характер. Это было подтверждено результатами 
модифицированного теста для оценки психоэмо-
ционального компонента КЖ, где значения p со-
ставили p = 0,041 на 3-м месяце, p = 0,019 на 12-м 
и p <0,001 на 24-м месяце. Однако физический 
компонент КЖ не демонстрировал достоверных 
изменений (p = 0,481, p = 0,509 и p = 0,147 соот-
ветственно). Через 24 месяца тяжесть симптомов 
хронического синусита и сопутствующих диагно-
зов достоверно снизилась, при этом наблюдалось 
существенное сокращение потребности в приме-
нении традиционных лекарственных средств и об-
ращений за медицинской помощью. 

Полученные результаты демонстрируют кли-
ническую значимость гомеопатического лечения у 
пациентов с хроническим синуситом, не ответив-
ших на традиционную терапию. Уже в первые 3 
месяца терапии была зафиксирована отчетливая 
тенденция к снижению интенсивности жалоб, что 
соответствовало как субъективным оценкам паци-
ентов, так и наблюдениям врачей. Эта положи-
тельная динамика продолжалась в течение первых 
18 месяцев и сохранялась на стабильном уровне в 
последующие годы наблюдения. Подобные ре-
зультаты согласуются с данными долгосрочного 
наблюдательного исследования Witt и соавт., где 
также отмечалось устойчивое улучшение в состо-

янии пациентов с хроническим синуситом в тече-
ние 8 лет после гомеопатического лечения [8]. 

Однако в нашем исследовании эффект был вы-
ражен не только в субъективной симптоматике, но 
и в снижении потребности в медикаментозной 
нагрузке и количестве обращений за медицинской 
помощью, что также отмечалось в работах 
Криштоповой М.А. и Бизункова А.Б., где альтер-
нативные подходы к терапии ЛОР-заболеваний 
снижали медицинскую нагрузку [1]. В отличие от 
исследования Пальчикова М.А. и соавт., где каче-
ство жизни пациентов с хроническими синуситами 
улучшалось лишь незначительно даже после хи-
рургического вмешательства [5], в нашей работе 
наблюдалось статистически значимое повышение 
показателей психоэмоционального компонента 
КЖ, несмотря на отсутствие физической коррек-
ции патологии. 

Интересно, что, как и в исследовании 
Pourmousa и соавт., где была выявлена высокая 
частота устойчивых форм микрофлоры у пациен-
тов с синуситами [10], наши пациенты ранее дли-
тельно лечились антибиотиками, что, вероятно, 
способствовало хронизации процесса. В отличие 
от них, в нашей выборке улучшение происходило 
на фоне отсутствия антибактериальной терапии, 
что может свидетельствовать о потенциале гомео-
патии в условиях антибиотикорезистентности. 
Однако в отличие от хирургических подходов, 
описанных Лабазановой М.А. и др. [4], наше лече-
ние не требовало инвазивного вмешательства, что 
особенно актуально для пациентов с соматической 
отягощенностью. 

Тем не менее, следует отметить, что улучшение 
физических параметров КЖ было менее выражен-
ным и не достигало статистической значимости, 
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что может объясняться либо объективной струк-
турной патологией, либо ограничениями гомеопа-
тии в воздействии на органическую основу забо-
левания. Это перекликается с феноменом «значи-
мого, но не физического» эффекта, описанного О. 
Френкелем в контексте плацебо и интерпретации 
телесных реакций через психосоматическую 
призму [9]. 

Таким образом, полученные результаты под-
тверждают потенциал гомеопатического подхода 
как дополнительного инструмента в лечении хро-
нического синусита, особенно в случаях неэффек-
тивности стандартной терапии. Учитывая положи-
тельную динамику симптомов и улучшение пси-
хоэмоционального состояния пациентов, целесо-
образно рассмотреть возможность более широкого 
применения данного метода в клинической прак-
тике. В этой связи представляется важным сфор-
мулировать практические рекомендации, основан-
ные на результатах исследования. 

 

Выводы 
На основании проведенного исследования от-

метим, что у пациентов с хроническим синуситом, 
прошедших курс индивидуально подобранной 
классической гомеопатии, было зафиксировано 
выраженное улучшение общего состояния и пока-
зателей качества жизни, сохранявшееся на протя-
жении всего двухлетнего периода наблюдения. 
Полученные эффекты включали снижение интен-
сивности жалоб, уменьшение потребности в тра-
диционных медикаментах и рост субъективного 
чувства контроля над симптомами. Несмотря на 
положительные результаты, остаётся открытым 
вопрос о том, в какой степени достигнутое улуч-
шение связано с изменением образа жизни, усиле-
нием психоэмоционального отклика или немеди-
каментозными компонентами врачебного взаимо-
действия. Для точной интерпретации механизмов 
действия гомеопатической терапии необходимы 
дополнительные исследования с контролем за 
контекстуальными и плацебо-факторами. 
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Аннотация: в статье представлены результаты исследования образа предпринимателя Владивостока у 
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research aimed to identify perceptual differences in entrepreneur representation between these groups. The 
methodology incorporated survey techniques, verbal associative experiments, and V.P. Serkin's semantic 
differential. Data analysis employed frequency analysis, categorical classification, factor analysis, and Fisher's 
exact test. 

Key findings revealed motivational differences: current entrepreneurs emphasized pragmatic aspects 
(adaptability, necessity), while future entrepreneurs focused on status and creativity. Factor analysis identified 
common image components ("Professional," "Proactive Leader") and a unique regional-specific factor 
("Adventurer"). 

The practical significance lies in applying these results to entrepreneurship support programs and image policy 
development. The findings offer value for government agencies, business accelerators, and educational institutions. 
Future research should explore intergenerational differences and regional entrepreneurship specifics. 
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Введение 
Современный Владивосток представляет собой 

уникальный социокультурный и экономический 
феномен, сформировавшийся под влиянием исто-
рических, географических и социально-
экономических факторов. Основанный как воен-
ный пост, город в короткие исторические сроки 
трансформировался в крупный деловой и культур-
ный центр Дальнего Востока, чему в значительной 
степени способствовала деятельность предприни-
мательского сообщества. Именно предпринимате-
ли, обладая высокой степенью инициативности и 
адаптивности, сыграли ключевую роль в станов-
лении инфраструктуры и экономики региона, что 
отражено в самом топониме "Владивосток", сим-
волизирующем стратегическую значимость освое-
ния восточных территорий. [1] 

В условиях современной социально-
экономической реальности поддержка малого и 
среднего предпринимательства (МСП) приобрела 
статус приоритетного направления государствен-
ной политики Российской Федерации. [2] Особую 
актуальность данная проблематика приобретает в 
контексте современных экономических вызовов, 
включая последствия пандемии COVID-19, геопо-
литическую нестабильность и санкционное давле-
ние. В этих условиях развитие сектора МСП, и в 
частности молодежного предпринимательства, 
выступает важнейшим фактором обеспечения эко-
номической устойчивости. [3] Данный тезис 
нашел отражение в Указе Президента Российской 
Федерации от 21 июля 2020 года № 474 "О нацио-
нальных целях развития Российской Федерации на 
период до 2030 года", где развитие предпринима-

тельской инициативы обозначено в качестве стра-
тегического приоритета. 

Таким образом, исследование психологических 
аспектов формирования образа предпринимателя 
[4] Владивостока представляется актуальной 
научной задачей, имеющей значительный теоре-
тический и практический потенциал для развития 
региона и предпринимательского сообщества в 
целом. 

Целью исследования является исследование 
образа предпринимателя Владивостока у действу-
ющих и будущих предпринимателей и выявление 
структурно-содержательных различий в образе 
предпринимателя Владивостока у действующих и 
будущих предпринимателей. 

Материалы и методы исследований 
Проведенное исследование было направлено на 

комплексное изучение психологических особен-
ностей восприятия образа предпринимателя Вла-
дивостока. Эмпирическая часть работы осуществ-
лялась с 10 марта по 30 апреля 2025 года среди 
двух репрезентативных групп: действующих 
(N=51) и будущих предпринимателей (N=52). Вы-
борка формировалась на базе ведущих бизнес-
акселераторов и образовательных учреждений ре-
гиона (Центр "Мой бизнес", Центр развития пред-
принимательства, Бизнес-академия для предпри-
нимателей, ДВФУ, ВВГУ), что обеспечило валид-
ность полученных данных. Гендерный состав 
участников был сбалансирован (59% и 54% жен-
щин соответственно), а возрастные характеристи-
ки отражали специфику целевых групп (средний 
возраст 43 года у действующих и 18 лет у буду-
щих предпринимателей). 
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Методический инструментарий исследования 
включал анкету [5], сочетающую три взаимодо-
полняющих метода: 1) закрытые и открытые во-
просы, позволяющие получить прямые оценки ре-
спондентов [6]; 2) вербальный ассоциативный 
эксперимент для выявления имплицитных пред-
ставлений [7]; 3) специализированный семантиче-
ский дифференциал В.П. Серкина (2004) [8], обес-
печивающий многомерную оценку исследуемых 
конструктов. Такой комплексный подход позволил 
получить разносторонние данные о восприятии 
предпринимательской деятельности в регионе. 

Результаты и обсуждения 
Используя вышеописанные семантические ме-

тоды [9], нам удалось реконструировать образ 
предпринимателя Владивостока у будущих и дей-
ствующих предпринимателей и выявить общие 
категории восприятия и оценивания образов пред-
принимателя Владивостока и произвести сравни-
тельный анализ в рамках этих категорий. 

Анализ мотивационных факторов предприни-
мательской деятельности во Владивостоке выявил 
как общие тенденции, так и значимые межгруппо-
вые различия, как указано в табл. 1. 

Таблица 1 
Факторы, побуждающие к осуществлению предпринимательской деятельности. 

Table 1 
Factors motivating entrepreneurial activity. 

Факторы Частота 
у действующих  

предпринимателей 

Частота 
у будущих 

предпринимателей 

Критерий 
Фишера 

Желание 15 10 φ*эмп = 1.355 
Финансы 14 16 φ*эмп = 0.031 
Туризм 6 8 φ*эмп = 0.312 
Возможности 9 15 φ*эмп = 0.97 
Поддержка 
государства 

8 9 φ*эмп = 0.016 

Геополитическое положение 5 13 φ*эмп = 1.737 
Статусное положение 4 17 φ*эмп = 2.859 
Необходимость 13 0  
Семья 8 0  
Предпринимательство 7 0  
Патриотизм 4 0  
Самореализация 4 0  
Бизнес-идеи 0 12  
Развитие 0 12  
Сообщества 0 9  
Свобода 0 8  

 
Контент-анализ данных анкетирования показал, 

что для обеих групп респондентов характерны 
следующие неслучайные мотивы (ν≥4): стремле-
ние к самореализации, финансовая независимость, 
использование региональных возможностей, госу-
дарственная поддержка и геополитические пре-
имущества. Статистический анализ с применением 
критерия Фишера выявил значимые различия в 
восприятии статусного положения (φ*=2.859, 
p<0.01), которое более значимо для будущих 
предпринимателей, и геополитического положе-
ния (φ*=1.737), также более актуального для дан-
ной группы. Межгрупповые различия проявились 
в том, что действующие предприниматели чаще 

указывают на необходимость обеспечения семьи и 
патриотические мотивы, тогда как будущие пред-
приниматели акцентируют важность профессио-
нальных сообществ и свободы самореализации. 

Анализ качеств, способствующих успеху, пока-
зал, что адаптивность (φ*=2.731, p<0.01) имеет 
большее значение для действующих предприни-
мателей, в то время как будущие предпринимате-
ли делают акцент на управленческих навыках. 
Общим ядром профессиональных компетенций 
выступают коммуникабельность, целеустремлен-
ность и клиентоориентированность, как указано в 
табл. 2. 
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Таблица 2 
Качества, приводящие к успеху в процессе предпринимательской деятельности. 

Table 2 
Qualities leading to success in entrepreneurial activity. 

Качества, 
приводящие к успеху 

Частота 
у действующих пред-

принимателей 

Частота 
у будущих 

предпринимателей 

Критерий 
Фишера 

Упорство 5 9 φ*эмп = 0.983 
Целеустремлённость 6 7 φ*эмп = 0.155 
Коммуникабельность 8 7 φ*эмп = 0.399 
Умение 6 6 φ*эмп = 0.122 
Адаптивность/гибкость 14 4 φ*эмп = 2.731 
Клиентоориентированность 6 4 φ*эмп = 0.76 
Тяга к знаниям 8 0  
Постоянное изучение рынка 7 0  
Стрессоустойчивость 4 0  
Ответственность 4 0  
Управленческие навыки 0 4  
 
Факторный анализ структуры имиджа пред-

принимателя выявил три ключевых компонента: 
"Инициатор" (21.27% дисперсии у действующих 
предпринимателей, 18.23% у будущих предпри-
нимателей), "Эксперт" (21.16% дисперсии у дей-
ствующих предпринимателей, 20.20% у будущих 
предпринимателей) и "Деловая этика" (18.93% 
дисперсии у действующих предпринимателей, 
25.56% у будущих предпринимателей). Наблюда-
ются содержательные различия в восприятии этих 
факторов: действующие предприниматели вклю-
чают в образ "Инициатора" настойчивость (0.674), 
а будущие – делают акцент на саморегуляции 
(0.888) в рамках данного фактора. 

Полученные данные свидетельствуют о дина-
мике предпринимательского имиджа от практико-

ориентированного к более комплексному восприя-
тию, сочетающему профессиональные и личност-
ные характеристики [10]. 

Что касается анализа динамики восприятия 
предпринимательства, выявлена устойчивая поло-
жительная тенденция, как указано на рис. 1. Ста-
тистическая обработка данных с использованием 
критерия Фишера показала, что будущие пред-
приниматели значимо чаще отмечают рост инте-
реса к профессии (φ*эмп=2.433, p<0.05), что мо-
жет свидетельствовать об эффективности про-
грамм популяризации предпринимательской дея-
тельности. При этом более 90% респондентов де-
монстрируют нейтрально-положительное отноше-
ние, что указывает на перспективы улучшения 
имиджа предпринимательства. 

 

0 5 10 15 20 25

Да, отношение стало лучше
Да, отношение стало хуже

Повысился интерес к этой профессии
Уменьшился интерес к этой профессии

Повысился авторитет предпринимателя
Уменьшился авторитет предпринимателя

Нет, отношение не изменилось
Затрудняюсь ответить

"Как Вы оцениваете, изменилось ли отношение 
общества к предпринимателю?"

Действующие предприниматели Будущие предприниматели

 
Рис. 1. Изменение отношения к предпринимателю Владивостока. 

Fig. 1. Changing attitudes towards entrepreneurs in Vladivostok. 
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В рамках проведенного исследования с приме-
нением специализированного семантического 
дифференциала В.П. Серкина (2004) был осу-
ществлен сбор и анализ эмпирических данных. 
Использованная методика, содержащая 44 бипо-
лярные шрифтовые шкалы, позволила оценить два 
ключевых концепта: "типичный предприниматель 
Владивостока" и "типичный российский предпри-
ниматель". Статистическая обработка данных про-
водилась методом главных компонент с примене-
нием Варимакс-вращения в программной среде 
IBM SPSS Statistics 27, что обеспечило выявление 
содержательных факторных структур исследуе-
мых когнитивных образов. 

Анализ образа предпринимателя Владивостока 
выявил четыре устойчивых фактора, общих для 
обеих групп респондентов. [11] Наибольший 
вклад в дисперсию (28,087% дисперсии у дей-
ствующих предпринимателей, 36,112% у будущих 
предпринимателей) вносит фактор "Профессио-
нал", объединяющий такие характеристики как 
ответственность, уверенность и компетентность. 
Примечательно, что действующие предпринима-
тели дополняют этот образ качеством "рискую-
щий", тогда как будущие – "карьерист". Фактор 
"Проактивный лидер" (9,763% дисперсии у дей-
ствующих предпринимателей, 15,312% у будущих 
предпринимателей) демонстрирует межгрупповые 
различия: если ядро составляют целеустремлен-
ность и инициативность, то будущие предприни-
матели расширяют его креативностью и иннова-
ционностью. "Авторитет" (13,343% дисперсии у 
действующих предпринимателей, 6,448% у буду-
щих предпринимателей) одинаково включает при-
знание и заслуженность, но действующие пред-
приниматели дополнительно акцентируют творче-
ский потенциал. Особый интерес представляет 
уникальный фактор "Авантюрист" (3,653% дис-
персии у действующих предпринимателей, 4,348% 
у будущих предпринимателей), отражающий 
единство восприятия рискованности и удачливо-
сти. 

Сравнительный анализ образа российского 
предпринимателя показал более сложную фактор-
ную структуру. Фактор "Ответственный лидер" 
(27,974% дисперсии у действующих предприни-
мателей, 13,365% у будущих предпринимателей) в 
восприятии будущих предпринимателей разделя-
ется на два самостоятельных компонента. "Про-
фессионал" (17,439% дисперсии у действующих 
предпринимателей, 16,187% у будущих предпри-
нимателей) демонстрирует различия в акцентах: 

практическая ориентация у действующих пред-
принимателей против теоретической у будущих. 
Наименьшую согласованность показал фактор 
"Инноватор" (11,167% дисперсии у действующих 
предпринимателей, 8,391% у будущих предпри-
нимателей), где совпадение наблюдается лишь по 
ключевым дескрипторам. 

В данном исследовании был использован метод 
вербального ассоциативного эксперимента [12], 
позволяющий изучить когнитивные структуры 
восприятия предпринимательской деятельности. В 
ходе эксперимента участникам предлагалось 
спонтанно называть ассоциации, возникающие в 
ответ на стимульные понятия "Предприниматель 
Владивостока" и "Типичный российский предпри-
ниматель". Обработка полученных данных осу-
ществлялась по стандартизированному протоколу, 
включавшему три основных этапа анализа. [13] На 
первом этапе проводился частотный анализ вер-
бальных реакций с выделением статистически 
значимых ассоциаций, где критерием значимости 
выступала частота встречаемости реакции (ν≥4). 
Второй этап предполагал семантическую катего-
ризацию полученных ассоциаций с их последую-
щей группировкой по смысловым кластерам. На 
третьем этапе был выполнен сравнительный меж-
групповой анализ с применением точного крите-
рия Фишера, что позволило выявить статистиче-
ски значимые различия между группами респон-
дентов. Такой комплексный подход к анализу 
данных [14] обеспечил возможность выявления 
как универсальных закономерностей, так и специ-
фических особенностей в восприятии образа 
предпринимателя у различных категорий участни-
ков исследования. 

Анализ неслучайных ассоциаций к образу 
предпринимателя Владивостока выявил статисти-
чески значимые различия между группами 
(φ*=4.116, p<0.01). Для действующих предприни-
мателей характерны ассоциации, отражающие де-
ятельностные характеристики: "активный", "рис-
кующий", "ответственный", "целеустремленный". 
Будущие предприниматели демонстрируют когни-
тивно-оценочные ассоциации: "умный", "уверен-
ный", при этом сохраняя общую с первой группой 
географическую специфику ("международный", 
"связанный с морем"). Категориальный анализ вы-
явил значимые межгрупповые различия в воспри-
ятии морально-волевых качеств (φ*=2.494, p<0.05) 
и международной направленности деятельности 
(φ*=2.646, p<0.05), как указано в табл. 3. 
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Таблица 3 
Категории, выделенные при ассоциативном эксперименте. 

Table 3 
Categories identified in the associative experiment. 

Категории Действующие 
предприниматели 

Будущие  
предприниматели 

Критерий Фишера 

Морально-волевые качества 61 37% 35 24% φ*эмп = 2.494 
Профессиональные качества 21 13% 11 8% φ*эмп = 1.526 
Отношение к риску 14 9% 9 6% φ*эмп = 0.784 
Корпоративная среда 9 6% 12 8% φ*эмп = 0.969 
Международные отношения 14 9% 25 17% φ*эмп = 2.646 
Интеллектуальные качества 31 19% 29 20% φ*эмп = 0.236 
Прочие 13 8% 23 16% φ*эмп = 1.63 

 
Особый интерес представляют выявленные 

различия в категории морально-волевых качеств: 
действующие предприниматели акцентируют опе-
рациональные характеристики ("активность", "от-
ветственность"), тогда как будущие – личностные 
("уверенность", "открытость"). В категории меж-
дународных отношений обе группы демонстриру-
ют морскую тематику, однако будущие предпри-
ниматели дополняют ее экономическими аспекта-
ми ("торговля", "инвестиции"). Примечательно, 
что эксперимент не выявил устойчивых ассоциа-
ций с образом типичного российского предприни-
мателя, что может свидетельствовать о его неод-
нородности и отсутствии четкого прототипа в 
массовом сознании. 

Выводы 
Проведенное исследование выявило ряд значи-

мых закономерностей в восприятии предпринима-
тельской деятельности в региональном контексте. 
Эмпирические данные свидетельствуют, что образ 
предпринимателя Владивостока, несмотря на от-
сутствие статистически значимых отличий от об-
щероссийского прототипа, характеризуется уни-
кальным фактором "авантюризма", отражающим 
специфику Дальневосточного региона. Анализ ди-
намики восприятия показал устойчивую положи-
тельную тенденцию, особенно выраженную среди 
будущих предпринимателей (φ*=2.433, p<0.05), 
что свидетельствует об эффективности региональ-
ных программ популяризации предприниматель-
ства. 

Межгрупповые различия проявились в мотива-
ционной сфере: если действующие предпринима-
тели ориентированы на социальные обязательства 
и патриотические ценности, то будущие - на ста-
тусные аспекты и профессиональные сообщества. 
Ядро профессиональных компетенций включает 

адаптивность, коммуникабельность и целеустрем-
ленность, однако наблюдаются значимые различия 
в акцентах - практическая направленность у дей-
ствующих предпринимателей против управленче-
ской и креативной у будущих. 

Поколенческая динамика проявляется в преем-
ственности базовых ценностей (коммуникабель-
ность, целеустремленность) и различиях акцентов. 
Действующие предприниматели демонстрируют 
прагматическую мотивацию (необходимость, се-
мья), будущие – статусные мотивы и стремление к 
самореализации. Факторный анализ подтвердил 
эволюцию образа "Проактивного лидера" (рост 
дисперсии с 9,8% до 15,3%) с добавлением инно-
вационности. Полученные данные отражают 
трансформацию от вынужденной адаптивности к 
осознанному конструированию профессиональной 
идентичности при сохранении базовых деловых 
ценностей. 

Полученные результаты обладают значитель-
ным прикладным потенциалом для совершенство-
вания программ поддержки предпринимательства, 
разработки образовательных инициатив и форми-
рования эффективной имиджевой политики. 

Перспективными направлениями дальнейших 
исследований представляются углубленный ана-
лиз региональной специфики, изучение межпоко-
ленческих различий и разработка практико-
ориентированных рекомендаций. Проведенная 
работа не только подтвердила гипотезу о суще-
ствовании значимых структурно-содержательных 
различий в образе предпринимателя Владивостока 
у действующих и будущих предпринимателей, но 
и обозначила новые возможности для психологи-
ческого сопровождения предпринимательства в 
регионе, способствуя реализации его экономиче-
ского потенциала. 
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Введение 

В условиях современных образовательных реа-
лий вопрос психологического благополучия пре-
подавателей становится особенно актуальным. Это 
связано с увеличением профессиональных нагру-
зок, высоким уровнем стресса и растущей угрозой 
эмоционального истощения. Многочисленные ис-
следования подтверждают широкую распростра-
нённость синдрома профессионального выгорания 
среди педагогов, что существенно снижает эффек-
тивность учебного процесса и ухудшает психоло-
гическую атмосферу в образовательных учрежде-
ниях [1]. При этом именно психологическое бла-
гополучие учителя является важнейшим условием 
не только его продуктивной работы, но и форми-
рования комфортной и безопасной среды для обу-
чающихся [2]. 

Важность проблем, связанных с формировани-
ем профессиональной идентичности педагога, ста-
новится все более явной: неуверенность в своих 
профессиональных навыках и в будущем, ощуще-
ние неудовлетворенности работой и взаимоотно-
шениями в коллективе, определение пути самосо-
вершенствования и профессиональных перспек-
тив, все эти факторы сказываются также и на пси-
хологическом благополучии. Изучение професси-
ональной идентичности преподавателей среднего 
профессионального звена имеет большое значение 
для повышения качества современного образова-
ния. 

Выборка исследования: научно-педагогический 
состав колледжа г. Владивостока. 

Цель исследования: изучение различий харак-
теристик психологического благополучия препо-
давателей с разным типом профессиональной 
идентичности. 

Основная гипотеза: существуют различия в ха-
рактеристиках психологического благополучия 
преподавателей с разным типом профессиональ-
ной идентичности. 

Дополнительная гипотеза: имеется взаимосвязь 
характеристик психологического благополучия и 
профессиональной идентичности преподавателей. 

Материалы и методы исследований 
Исследование проводилось на базе техническо-

го колледжа в г. Владивосток. В исследовании 
приняли участие 51 человека в возрасте от 18 до 
75 лет. Большая часть выборки представлена жен-
ским полом (39 человек), численность мужчин, 
принявших участие в исследовании 12 человек. 
Данная выборка показывает общероссийскую тен-
денцию к преобладанию женщин в педагогиче-
ской деятельности, что отражает как исторические 
традиции, так и современные социально-
экономические факторы [3]. 

Наибольшая доля респондентов принадлежит к 
возрастной группе 18-25 лет (15 чел., 30%), что 
может являться результатом эффективной полити-
ки края по популяризации преподавательской дея-
тельности. Второй по численности группой явля-
ются преподаватели 46-55 лет (11 чел, 25%). 
Остальные имеют следующее распределение: воз-
растная группа 26-35 лет – 7 чел. (13,5%), 36-45 
лет – 7 чел. (13,5%), 56-65 лет – 5 чел. (10%), свы-
ше 65 лет – 4 чел. (8%). 

В качестве основной методики была выбрана 
шкала психологического благополучия К. Рифф (в 
адаптации Н.Н. Лепешинского, 2007) [4]. Опрос-
ник позволяет оценить степень выраженности ос-
новных показателей психологического благополу-
чия личности в соответствии с концепцией К. 
Рифф, таких как автономия, положительные от-
ношения, управление средой, личностный рост, 
цели в жизни, самопринятие и общий уровень 
психологического благополучия [5]. 

Также была выбрана методика диагностики 
профессиональной идентичности Л.Б. Шнейдер, 
разработанная для оценки уровня сформированно-
сти профессиональной идентичности [6]. Данная 
методика учитывает различные аспекты профес-
сиональной идентичности, включая когнитивные, 
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эмоциональные и мотивационные компоненты. 
Это позволяет получить более полное представле-
ние о профессиональной идентичности, чем ис-
пользование только одного из этих аспектов [7]. 

Для оценки различий был использован Н-
критерий Крускалла-Уоллеса, который использу-
ется для сравнения двух и более выборок по при-
знаку. Метод основан на ранжировании данных, 
при котором информация сортируется от меньше-
го значения к большему. Для данного критерия 
нет необходимости в соответствии выборки нор-
мальному распределению. При изучении корреля-
ции был использован непараметрический крите-
рий – коэффициент ранговой корреляции Спирме-
на, т.к. выборка не соответствует нормальному 
распределению. 

Результаты и обсуждения 
Психологическое благополучие рассматривает-

ся через призму двух основных подходов: гедони-
стического, акцентирующего стремление к удо-
вольствию и избеганию страданий (Э. Динер, Н. 
Брэдберн и др.), и эвдемонического, ориентиро-
ванного на самореализацию и личностный рост (К. 
Рифф, Р. Райан и Э. Деси и др.). Данная работа 
выстроена на основании концепции К. Рифф, ко-
торая рассматривает психологическое благополу-
чие, как базовый субъективный конструкт, отра-
жающий восприятие и оценку человеком своей 
самореализации с точки зрения пика потенциаль-
ных возможностей. 

Изучением профессиональной идентичностью в 
российской психологии занимались Н.С. Пряжни-
ков, Е.П. Ермолаева, Г.М. Андреева и др., а в за-
рубежной – Дж. Марсиа, А. Ватермана, Д. Сьюпе-
ра и Дж. Холланда и др.. Согласно Л.Б. Шнейдер, 
профессиональная идентичность представляет со-
бой осознание принадлежности к профессиональ-
ной общности, включая её оценку, значимость, 
разделяемые ценности, чувство компетентности и 
самоэффективности, что отражает её когнитивные, 
эмоциональные и поведенческие аспекты. 

По результатам исследования выявлена поля-
ризация в уровне психологического благополучия 
педагогического коллектива. 21 преподаватель 
(41%) демонстрирует высокий показатель, что от-
ражает их гармоничное состояние по шести клю-
чевым аспектам: автономии, управлению средой, 
личностному росту, позитивным отношениям, це-
леполаганию и самопринятию. Эти педагоги обла-
дают внутренними ресурсами для профессиональ-
ного развития и эффективного преодоления труд-
ностей [8]. Однако тревожным сигналом выступа-

ет значительная доля респондентов с низким 
уровнем благополучия (20 чел., 39%), испытыва-
ющих трудности в основных сферах жизнедея-
тельности, что повышает их уязвимость к профес-
сиональному выгоранию. Группа со средними по-
казателями (20%) характеризуется неустойчивым 
равновесием и также требует поддержки для 
укрепления психологического ресурса. 

По результатам исследования профессиональ-
ной идентичности обнаружено, что 43% респон-
дентов демонстрируют псевдопозитивную иден-
тичность – внешнюю уверенность без глубинной 
рефлексии, обусловленную социальными ожида-
ниями к профессии. 26% находятся в кризисе 
идентичности (13 чел.), который может прояв-
ляться как деструктивно (дезориентация, сниже-
ние мотивации), так и конструктивно (поиск но-
вых смыслов). Лишь 24% (12 чел.) достигли пози-
тивной идентичности, осознанно приняв профес-
сиональные ценности. 

Незначительные группы с диффузной (6%) и 
преждевременной (2%) идентичностью отражают 
либо отсутствие самоопределения, либо его фор-
мальный характер. Такое распределение свиде-
тельствует о системных проблемах профессио-
нального становления, связанных с недостатком 
психологической поддержки, ценностными проти-
воречиями и расхождением между ожиданиями и 
реальностью педагогической деятельности [9]. 

Относительно невысокий процент респонден-
тов с позитивной идентичностью (12 чел. 24%) 
может свидетельствовать о существовании си-
стемных проблем в профессиональном становле-
нии преподавателей. Это может быть связано с 
недостаточной психологической поддержкой на 
этапе профессиональной адаптации, противоречи-
ями между личностными ценностями и требова-
ниями педагогической деятельности, а также с 
несоответствием между ожиданиями от профессии 
и реальной практикой. 

Таким образом, у большинства преподавателей 
колледжа профессиональная идентичность носит 
поверхностный или неустойчивый характер. Это 
может быть связано с внешними факторами, 
например, социальными ожиданиями или ста-
бильностью работы, либо с внутренними кон-
фликтами, требующими психологической под-
держки. 

Основная гипотеза исследования предполагает 
различия в психологическом благополучии препо-
давателей с разными типами профессиональной 
идентичности. Результаты представлены в табл. 1. 



International Journal of Medicine and Psychology /                           2025, Vol. 8, Iss. 6 ISSN 2658-3313 
Международный журнал медицины и психологии                         2025, Том 8, № 6 https://ijmp.ru 
  

 

67 

Таблица 1 
Различия психологического благополучия с разным типом профессиональной идентичности. 

Table 1 
Differences in psychological well-being among individuals with different types of professional identity. 

 H Крускала-Уоллеса 
Позитивные отношения 15,219** 
Автономия 16,649** 
Управление средой 20,879*** 
Личностный рост 17,077** 
Цели в жизни 23,744*** 
Самопринятие 24,286*** 
Психологическое благополучие 25,185*** 

*** Различия значимы на уровне 0,001 ** Различия значимы на уровне 0,01. 
*** Differences are significant at the 0.001 level ** Differences are significant at the 0.01 level. 

 
Наиболее значимые различия выявлены по 

шкалам: «Самопринятие» (H=24,286, p≤0,001), 
«Цели в жизни» (H=23,744, p≤0,001) и общему 
«Психологическому благополучию» (H=25,185, 
p≤0,001), что свидетельствует о существенном 
влиянии типа профессиональной идентичности на 
самовосприятие, смысложизненные ориентации и 
общий уровень благополучия преподавателей. 

Значимые, но менее выраженные различия об-
наружены по шкалам: «Управление средой» 
(H=20,879, p≤0,001), «Личностный рост» 
(H=17,077, p≤0,01), «Автономия» (H=16,649, 
p≤0,01) и «Позитивные отношения» (H=15,219, 
p≤0,01), что подтверждает связь профессиональ-
ной идентичности с управленческой компетентно-
стью, личностным развитием, самостоятельностью 
и качеством социальных контактов. 

Преподаватели с устойчивой профессиональ-
ной идентичностью демонстрируют более высокое 
психологическое благополучие благодаря согласо-
ванности профессиональной деятельности с лич-
ностными ценностями, тогда как при диффузной 
или кризисной идентичности наблюдаются эмоци-
ональное истощение и снижение профессиональ-
ной удовлетворённости. 

Анализ выявил четкую закономерность: все 
преподаватели с преждевременной (1 чел.) и диф-
фузной (3 чел.) профессиональной идентичностью 
показали исключительно низкий уровень психоло-
гического благополучия, что подтверждает устой-
чивую связь между незрелыми формами идентич-
ности и сниженным благополучием. Преждевре-
менная профессиональная идентичность, основан-
ная на некритичном принятии внешних норм без 
личной рефлексии, и диффузная идентичность, 
характеризующаяся отсутствием четких профес-
сиональных ориентиров, одинаково приводят к 
снижению психологического благополучия и про-
фессиональной устойчивости. На стадии морато-

рия (кризиса идентичности) большинство препо-
давателей (11 чел.) демонстрируют низкий уро-
вень психологического благополучия, что отража-
ет внутренние конфликты профессионального са-
моопределения, сопровождающиеся тревогой, не-
определённостью и снижением профессиональной 
удовлетворённости. 

Преподаватели с позитивной достигнутой 
идентичностью демонстрируют сбалансированное 
распределение уровней благополучия: высокий (7 
чел.) и средний (4 чел.). В то время как незрелые 
формы идентичности (преждевременная, диффуз-
ная) ассоциированы исключительно с низким 
уровнем благополучия, позитивная достигнутая 
идентичность демонстрирует вариативность в 
пределах среднего и высокого уровней. Это может 
свидетельствовать о том, что зрелая профессио-
нальная идентичность создает необходимые, но не 
всегда достаточные условия для достижения мак-
симального уровня психологического благополу-
чия. 

Полученные данные позволяют предположить, 
что псевдопозитивная профессиональная идентич-
ность может выполнять двойственную функцию 
в контексте психологического благополучия. С 
одной стороны, внешне благополучное професси-
ональное самовосприятие, характерное для этого 
типа идентичности, действительно может способ-
ствовать поддержанию относительно высокого 
уровня благополучия у части респондентов. С 
другой стороны, наличие группы с низкими пока-
зателями свидетельствует о том, что такой тип 
идентичности не всегда обеспечивает подлинную 
психологическую устойчивость и может маскиро-
вать внутренние проблемы профессионального 
самоопределения. 

Особый интерес представляет сравнение этих 
результатов с данными по другим типам идентич-
ности. В отличие от позитивной достигнутой 
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идентичности, где распределение носит более од-
нородный характер, в случае псевдопозитивной 
идентичности наблюдается выраженная поляриза-
ция показателей. Это может указывать на то, что 
данный тип идентичности в одних случаях выпол-
няет защитную функцию, поддерживая видимость 
благополучия, а в других оказывается неспособ-
ным компенсировать глубинные профессиональ-
ные кризисы. 

Проведенное исследование выявило суще-

ственные различия в распределении уровней пси-
хологического благополучия среди преподавате-
лей с разными типами профессиональной иден-
тичности и подтвердило основную гипотезу. 

Анализ результатов исследования психологи-
ческого благополучия и профессиональной иден-
тичности среди научно-педагогического состава 
Владивостокского судостроительного колледжа 
показал наличие корреляционной связи (табл. 2). 

Таблица 2 
Корреляционная связи психологического благополучия и профессиональной идентичности. 

Table 2 
Correlational relationship of psychological well-being and professional identity. 

 Профессиональная идентичность 

Позитивные отношения 0,434** 
Автономия 0,479** 
Управление средой 0,558** 
Личностный рост 0,467** 
Цели в жизни 0,646** 
Самопринятие 0,600** 
Психологическое благополучие 0,618** 

** Корреляция значима на уровне 0,01. 
** Correlation is significant at the 0.01 level. 
 

Все показатели положительно коррелируют с 
профессиональной идентичностью, подтверждая 
важность психологического благополучия для 
формирования профессионального самосознания 
преподавателей. Наиболее сильная связь выявлена 
между целями в жизни и профессиональной иден-
тичностью (r = 0,646, p≤0,01), что подчёркивает 
ключевую роль осмысленности деятельности и 
жизненных ориентиров в становлении профессио-
нального «Я». 

Сильная корреляция обнаружена между само-
принятием (r=0,600, p≤0,01), что подчёркивает 
роль внутренней гармонии в профессиональной 
идентичности. Также значимы «Управление сре-
дой» (r=0,558, p≤0,01) и «Автономия» (r=0,479, 
p≤0,01), отражающие важность самостоятельности 
и контроля внешних обстоятельств. Корреляция 
средней силы выявлена с позитивными отношени-
ями (r=0,434, p≤0,01) и личностным ростом 
(r=0,467, p≤0,01), подтверждая влияние социаль-
ной поддержки и саморазвития. 

Преподаватели, испытывающие внутренний 
баланс и психологическое благополучие, с боль-
шей вероятностью воспринимают свою работу как 
значимую, что усиливает их профессиональную 
идентичность [10]. В то же время сильная профес-
сиональная идентичность, в свою очередь, может 
выступать ресурсом для поддержания психологи-

ческого благополучия, формируя замкнутый цикл 
взаимного усиления. Эти результаты имеют прак-
тическую ценность для разработки программ пси-
хологического сопровождения преподавателей, 
направленных на повышение их эмоционального 
благополучия и укрепление профессиональной 
идентичности через развитие ключевых психоло-
гических ресурсов. 

Наличие сильной связи психологического бла-
гополучия и профессиональной идентичности 
(r=0,618, p≤0,01) подтверждает дополнительную 
гипотезу. И указывает на то, что эмоциональная 
стабильность и удовлетворённость жизнью спо-
собствуют осознанию профессиональной роли и 
принадлежности к педагогическому сообществу. 

Выводы 
Проведенное исследование выявило суще-

ственные различия в распределении уровней пси-
хологического благополучия среди преподавате-
лей с разными типами профессиональной иден-
тичности и подтвердило основную гипотезу. По-
лученные результаты демонстрируют четкую за-
кономерность: зрелые формы профессиональной 
идентичности ассоциированы с более высокими 
показателями психологического благополучия, 
тогда как незрелые и кризисные формы – с его 
снижением. 
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Полученные результаты подтверждают, что 
психологическое благополучие является важным 
фактором формирования профессиональной иден-
тичности преподавателей. Наибольшее влияние 
оказывают осмысленность профессиональной дея-

тельности, самопринятие и способность управлять 
внешними обстоятельствами, что подчеркивает 
необходимость развития этих аспектов в програм-
мах психолого-педагогического сопровождения. 
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Введение 

В век цифровых технологий у молодого поко-
ления все больше возникает потребность в исполь-
зовании смартфонов. Все чаще они выступают 
средством улучшения качества жизни, инструмен-
том снижения стресса, помогают наладить обще-
ние и взаимодействие. Но кроме положительных 
сторон, использование смартфонов наносит ущерб 
и ухудшает качество отношений межу людьми, а 
так же формирует зависимость. Этот новый вид 
зависимости получил название «фаббинг». Термин 
был введен в 2012 году австралийскими филоло-
гами на основе исследования влияния мобильных 
устройств на социальные взаимодействия, которое 
проводило рекламное агентство McCann. 

Термин «фаббинг» (phubbing) представляет со-
бой сочетание английских слов «телефон» (phone) 
и «пренебрежительное отношение». Т.А. Баранова 
считает, что фаббинг – одно из проявлений зави-
симости от гаджетов и Сети, привычка отвлекать-
ся на телефон во время разговора [1]. В Большой 
российской энциклопедии «фаббинг» также трак-
туется как привычка отвлекаться от разговора с 
реальным собеседником на смартфон [2]. 

Фаббинг, как одно из проявлений зависимости 
от смартфона, характеризуется номофобией (стра-
хом остаться без смартфона), постоянной провер-
кой телефона, невозможностью сконцентриро-
ваться и эмоциональной привязанностью. Данное 
явление всегда проявляется в социальном контек-
сте. Это не привычная нам зависимость от са-
мартфона, это еще и принебрежительное отноше-
ние к тем, с кем мы общаемся в данный момент. 
Здесь проявляется отданное нами предпочтение в 
пользу мобильного устройства, а не собеседника. 

A.K. Przybylski и N. Weinstein обнаружили, что 
смартфон может препятствовать развитию меж-
личностных отношений между людьми. Побочные 
эффекты этого явления влияют на социально-
психологические характеристики коммуникаци-
онного процесса. В других исследованиях также 
выявлено, что диалоги, в которых отсутствует мо-
бильное устройство связи, являются более каче-
ственными и эмпатичными, чем разговоры, во 
время которых присутствует смартфон [8]. 
Фаббинг, как форму аддиктивного поведения мо-
лодежи изучали и отечественные ученые: Макси-
менко А.А., Дайнека О.С., Духанина Л.Н. и Сапо-
ровская М.В. [4]. 

Фаббинг имеет множество особенностей. Оста-
новимся на них подробнее. Фаббинг часто сочета-

ется со «страхом упустить что-либо» (FOMO) в 
социальных сетях и сети Интернет в целом. 

Мы находим разные проявления данного фено-
мена – «партнерский фаббинг», который стано-
вится уже неотъемлимой частью личной, семей-
ной жизни, «фаббинг в аудитории», проявляю-
щийся в учебной деятельности и культурной жиз-
ни, «родительский фаббинг» в системе семейного 
воспитания. 

Татьяна Баранова опубликовала в 2022 году ре-
зультаты своего исследования, где в качестве ре-
спондентов выступила студенческая молодежь. 
Результаты оказались шокирующими – 70% 
опрошенных имеют данный вид зависимости. 
Кроме того, у студентов с этой аддикцией низкая 
учебная  успеваемость. Турецкий исследователь 
Тзина Назира изучила отношение преподавателей 
к фаббингу у студенческой молодежи. Оказалось, 
что более половины респондентов испытывают 
дискомфорт, когда студенты отвлекаются на 
смартфоны, считают это пренебрежением и раз-
дражаются от звуков мобильных устройств. Пре-
подаватели старше 40 лет полагают, что это норма 
жизни современного студента [7]. 

Согласимся с исследователем в том, что опас-
ность данного вида зависимости в его быстром 
распространении в социальной среде, что приво-
дит к восприятию фаббинга уже  как нормы со-
временной жизни. 

Учитывая тот факт, что для большого количе-
ства людей данный вид аддикции становится при-
вычным и нормальным и проявляется во взаимо-
действии с другими людьми, мы полагаем, что 
данный феномен можно рассматривать и как осо-
бый вид общения. Процессу общения свойственны 
три составляющие – интерактивная сторона, пер-
цептивная и коммуникативная [3, с. 51]. В связи с 
этим можно отметить, что фаббинг имеет все эти 
три компонента, причем две из них – реализуются 
искаженно. Безусловно, фаббер (кто игнорирует 
собеседника и отвлекается на смартфон) как и 
фабби (жертва фаббинга, тот, кого игнорируют) 
могут обмениваться информацией, но при этом 
будет страдать взаимодействие между партнерами  
и восприятие, понимание друг друга. 

Фаббинг можно связать и с проявлением такого 
феномена как Tele-Cocooning», который был вве-
ден Ichiyo Habuchi для описания интимного взаи-
модействия человека с компьютером, а также об-
щения одного человека с другим без физического 
взаимодействия [11]. В отечественной научной 
литературе нет аналогов данному термину. Назо-
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вем это явление как «цифровой кокон». Данное 
понятие предполагает создание виртуального про-
странства, в котором человек чувствует себя за-
щищенным и комфортно взаимодействует с дру-
гими через цифровые технологии, как бы «укуты-
ваясь» в кокон виртуального общения. В своем 
исследовании Ichiyo Habuchi отмечает, что в спис-
ке контактов может быть множество человек, но 
большая часть звонков совершается с близкими 
людьми, и называет это «постоянным интимным 
сообществом», то есть их отношения «всегда 
включены». Состояние присутствия в онлайн-
пространстве становится состоянием по умолча-
нию, а состояние отсутствия в нем отмечается 
специальными сообщениями. Таким образом, 
большую часть суток человек постоянно находит-
ся в онлайн-пространстве [9]. Ito Mizuko, Daisuke 
Okabe и Misa Matsud в своей работе привели пре-
имущества «Tele-Cocooning»: быстрое взаимодей-
ствие, эффективная групповая работа, обмен зна-
ниями и ускорение коммуникационных процессов. 
То есть страны и организации могут быстро обме-
ниваться информацией, облегчается обмен идея-
ми, позволяя обмениваться мыслями за считанные 
секунды и устраняет необходимость в физических 
встречах или отправке традиционных писем [10]. 
Все это может проявляться и в момент взаимодей-
ствия с реальным собеседником, то есть в ситуа-
ции «фаббинга». «Цифровой кокон» позволяет 
человеку оставаться в цифровом пространстве, 
при этом не исключается ситуация включения в 
реальное общение и взаимодействие. 

Если фаббинг является привычкой, то явление 
«цифрового кокона», в свою очередь, может спо-
собствовать развитию зависимости от смартфона, 
что может усилить проявление фаббинга. Таким 
образом, хотя «цифровой кокон» может изначаль-
но восприниматься как позитивное явление, обес-
печивающее уют и безопасность в цифровом вза-
имодействии, оно также приводит к формирова-
нию зависимости от смартфона. 

Что касается причин фаббинга, то среди них 
называют интерент-зависимость, тревога, страх 
упустить что-то новое, низкий уровень само-
контроля, жизнестойкости, отсутствие силы воли, 
социальное заражение. 

Важной задачей на современном этапе стано-
вится популяризация здоровых отношений в эпоху 
цифровых технологий и формирование ответ-
ственного подхода к их использованию. Необхо-
димо обучать молодежь распознавать признаки 
фаббинга и устанавливать здоровые границы в 
общении, где реальный мир и межличностные от-
ношения становятся главным приоритетом. В свя-
зи с этим возникает необходимость в профилакти-

ке фаббинга, которая стоит особенно остро среди 
студенческой молодежи. 

В профилактике различных видов зависимостей 
широко могут применяться тренинги. Одним из 
главных инструментов теннига может стать пси-
хологическая резильентность. Под психологиче-
ской резильентностью мы понимаем  врожденное 
динамическое свойство личности, выражающееся 
в способности преодолевать неблагоприятные 
жизненные обстоятельства с возможностью вос-
станавливаться, исполдьзуя внешние и внутренние 
ресурсы [5]. Психологическая резильентность 
успешно применяется в профилактике аддиктив-
ного поведения (в частности, профилактике зави-
симости от слобоалкогольных напитков) и успеш-
но может быть применена в профилактике других 
видов аддикции. Коллектив исследователей (Се-
ливанова О.А., Быстрова Н.В., Дереча И.И., Ма-
монтова Т.С., Панфилова О.В.) реализовал инва-
риантную профилактическую модель [6, с.127-
134] которая доказала свою эффективность. 

Материалы и методы исследований 
В нашем исследовании принимали участие 54 

студента ФГБОУ ВО «Югорский государственный 
университет» 1-3 курса направления «Психолого-
педагогическое образование» и «Специальное де-
фектологическое образование (логопедия)» в воз-
расте от 18 до 26 лет.  Выборка составила 49 ис-
пытуемых. В контрольную группу вошли 25 чело-
век, 24 – в экспериментальную. 

В первую очередь для того, чтобы выбрать ре-
левантные, эффективные диагностические мето-
дики были разработаны специальные критерии 
отбора. Так как фаббинг мы рассматриваем с двух 
сторон – как зависимость и как социальные отно-
шения, в которых демонстрируется пренебрежи-
тельное отношение к собеседнику, посредством 
отвлечения на телефон, для его выявления среди 
студенческой молодежи были сформулированы 
три основных критерия: игнорирование собесед-
ника, проведение большого количества времени в 
телефоне и проблемы в межличностных отноше-
ниях. 

На основании выделенных критериев были 
отобраны методики диагностики. Для проверки 
критерия игнорирование собеседника применялась 
методика «Опросник фаббинг-зависимости» (V. 
Chotpitayasunondh, K. Douglas (2018) в адаптации 
О.С. Дейнеко, Л.Н. Духаниной, А.А. Максименко, 
М.В. Сапоровской). Проведение большого количе-
ства времени в телефоне проверялось посредством 
«Шкалы зависимости от смартфона (M. Kwon et al. 
(2013) в адаптации В.П. Шейнова (2020)). Про-
блемы в социальных отношениях помогла выявить 
методика «Опросник межличностных отношений, 
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ОМО/FIRO ( W. Schutz (1958) в адаптации А.А. 
Рукавишникова (1992)). 

Результаты и обсуждения 
По шкале фаббинга в контрольной группе 

большинство опрошенных (72%) имеют средний 
уровень фаббинга. Это означает, что они часто 
отвлекаются на свой телефон во время разговора, 
но делают это не постоянно. 

Треть испытуемых (28%) – имеют высокую 
степень зависимости. Эти студенты постоянно 
«фаббят» своих собеседников, что может значи-
тельно нарушать их социальное взаимодействие. 
По шкале жертвы фаббинга большинство опро-
шенных (64%) являются фабби, то есть жертвами 
фаббинга (средний и высокий показатель). 

Редко или совсем не сталкиваются с фаббингом 
в свою сторону 9 опрошенных. Они не замечают 
данную привычку собеседника или считают это 
нормой поведения. 

По шкале «Зависимость от смартфона» 19 ис-
пытуемых  (76%)  зависимы от телефона (высокий 
и средний показатель), то есть почти не могут су-
ществовать без него, никогда не выйдут без мо-
бильного устройства из дома, а также не могут 
выпустить телефон из рук или убрать из поля зре-
ния в процессе взаимодействия с партнером. Лишь 
небольшая часть испытуемых (2 человека – 8%) не 
проявляют зависимости от смартфона. Они могут 
использовать его только при необходимости. 

По шкале «Включение» 4 опрошенных (16%) 
имеют высокие результаты, они стремятся прини-
мать остальных, активно стремятся принадлежать 
к различным социальным группам и быть как 
можно больше и чаще среди людей. С низким ре-
зультатом по данной шкале 10 (40%) опрошенных, 
11 молодых людей (44%) имеют средние результа-
ты. 

По шкале «Аффект» большинство опрошенных 
(44%) имеют проблемы в межличностных отно-
шениях. Низкие результаты свидетельствует о 
том, что опрошенные очень осторожны при уста-
новлении близких отношений. С высоким резуль-
татом по данной шкале 8 опрошенных (32%). Та-
кие люди стремятся быть в близких отношениях с 
остальными, проявлять к другим свои дружеские и 
теплые чувства. 11 человек (44%) имеют низкие 
результаты по данной шкале, 24% респондентов 
имеют средние результаты, их поведение может 
колебаться между стремлением к эмоциональной 
близости и некоторым дистанцированием в отно-
шениях. Учитывая эту двойственность, у опро-
шенных все же наблюдаются определенные труд-
ности в межличностных отношениях. 

Таким образом, большинство опрошенных 
сталкиваются с проблемами в межличностных от-

ношениях, а также имеют зависимость от смарт-
фона (76%), что приводит к тому, что они фаббят 
своих собеседников. Тем временем являются 
фабби (жертвами фаббинга) – 16 опрошенных 
(64%), их игнорирование собеседником остро вли-
яет на эмоциональное состояние последних. 

В экспериментальной группе большинство 
опрошенных сталкиваются с проблемами в меж-
личностных отношениях, исходя из результатов по 
шкалам «Включение» (6 человек – 25%) и «Аф-
фект» (29,2%), а также имеют зависимость от 
смартфона 22 человека (91,7%) и фаббят  своих 
собеседников. Тем временем являются фабби 
(жертвами фаббинга) в экспериментальной группе  
12 опрошенных (50%). Полученные результаты 
исследования дали основание для проведения спе-
циальной профилактической работы со студента-
ми Югорского университета. Была разработана 
серия тренинговых занятий, позволяющих развить 
психологическую резильентность у испытуемых. 
Занятия проводились один раз в неделю. После 
проведенных тренингов была осуществлена по-
вторная диагностика. 

Выводы 
По результатам повторной диагностики оказа-

лось, что по «Шкале фаббинга» после формирую-
щего этапа эксперимента увеличилось количество 
опрошенных со среднем уровнем фаббинга (75%). 
Испытуемые с высоким уровнем фаббинга отсут-
ствуют, в то время как появились респонденты с 
низким уровнем фаббинга, которых оказалось 6 
человек (25%). Это может свидетельствовать о 
положительной динамике в снижении проявлений 
фаббинга среди студенческой молодежи. 

По «Шкале жертвы фаббинга» наблюдается 
снижение количества опрошенных с низким уров-
нем фаббинга до двух человек (8,3%), то есть 
большее количество испытуемых стали осознавать 
последствия фаббинга или замечать его проявле-
ния. Испытуемые с высоким уровнем по данной 
шкале отсутствуют, Иными словами, фабби (жертв 
фаббинга) стало меньше. По шкале «Зависимость 
от смартфона» произошли значимые изменения: 
увеличилось количество испытуемых с низким (до 
33,3%) и средним (66,7%) уровнем зависимости от 
смартфона. Испытуемых с высоким уровнем зави-
симости от смартфона нет. 

Значимые изменения также произошли по шка-
ле «Включение (выраженное)»: увеличилось коли-
чество испытуемых с высоким и средним уровнем 
по данной шкале (58,3% и 41,7% соответственно). 
По шкале «Аффект» также увеличилось количе-
ство опрошенных с высоким результатам до 14 
человек (58,3%). Это означает, что данные испы-
туемые имеют склонность устанавливать близкие 
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чувственные отношения. Со средним результатом 
количество испытуемых не изменилось. Испытуе-
мые с низким уровнем по данной шкале отсут-
ствуют.В контрольной группе изменений не про-
изошло. 

Таким образом, количественные показатели 
фаббинга среди студенческой молодежи в экспе-
рименталной группе на контрольном этапе экспе-
римента отличаются от результатов констатирую-

щего эксперимента: испытуемых с высоким уров-
нем не выявлено, количество опрошенных со 
средним уровнем увеличилось на 5,9%, а с низким 
результатом стало 6 (25% испытуемых). 

Полученные результаты свидетельствуют об 
эффективности профилактической работы состо-
ящий в серии тренингов по развитию психологи-
ческой резильентности. 
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Введение 
Исследование актуально для сотрудников 

сферы продаж, так как развитие EI напрямую 
связано с повышением лояльности сотрудников к 
компании, улучшением их коммуникативных 
навыков и осознанием собственных ценностей. 
Лояльность сотрудников укрепляет их 
приверженность целям организации, что положи-
тельно сказывается на качестве обслуживания. 
Развитые коммуникативные навыки позволяют 
эффективно взаимодействовать с клиентами, а 
понимание своих ценностей помогает 
сотрудникам выстраивать доверительные 
отношения, ориентируясь на индивидуальные 
запросы клиентов. 

Цель исследования: выявление динамики ком-
понентов клиентоориентированности сотрудников 
под воздействием тренинга эмоционального ин-
теллекта. 

Основная гипотеза: тренинг эмоционального 
интеллекта повышает уровень клиентоориентиро-
ванности сотрудников. 

Дополнительная гипотеза: существует связь 
компонентов клиентоориентированности с уров-
нем эмоционального интеллекта сотрудников. 

Выборка исследования: 40 сотрудников отдела 
аренды компании недвижимости «КВАРТИРАНТ 
Плюс» в г. Владивосток. 

Клиентоориентированность в исследовании 
определена как «ключевая компетенция сотрудни-
ка в сфере продаж, основанная на эффективном 
взаимодействии с клиентами, с учетом их потреб-
ностей и ожиданий, через приверженность целям 
компании, эффективное общение и ценностно-
осмысленное отношение к работе» [13, с. 45]. На 
основе этого определения и подхода Н.С. Иващен-
ко, выделяющего межличностный уровень изуче-
ния клиентоориентированности [3, с. 47], была 
разработана диагностическая модель, включающая 
три ключевых компонента: 

лояльность – приверженность сотрудника 
целям и ценностям компании, труду, профессии, 
готовность действовать в интересах клиентов; 

коммуникативная компетентность – умение 
эффективно взаимодействовать с клиентами, 
устанавливать доверительные отношения, 

разрешать конфликты, понимать ситуацию, уметь 
себя самопрезентовывать; 

ценностно-смысловая сфера – в данном 
исследовании как осознание и понимание своих 
ценностей, умение рефлексировать, ответствен-
ность и свобода в поиске возможностей влияющие 
на профессиональную деятельность. 

Модель основана на теоретических положениях 
И. Манна, Н.С. Иващенко и А.Д. Мясниковой, 
подчеркивающих роль психологических факторов 
в клиентском сервисе [3, 8, 9]. 

Материалы и методы исследований 
Исследование проводилось на базе компании 

недвижимости «КВАРТИРАНТ Плюс» в г. 
Владивосток. В исследовании приняли участие 40 
человек в возрасте от 19 до 48 лет. Большая часть 
выборки представлена женским полом (25 
человек), численность мужчин, принявших 
участие в исследовании 15 человек. 

Наибольшая доля респондентов принадлежит к 
возрастной группе 19-24 года (24 чел., 60%). Вто-
рой по численности группой являются сотрудники 
25-30 лет (8 чел, 20%). Остальные имеют следую-
щее распределение: возрастная группа 31-36 лет – 
5 чел. (12,5%), 37-42 лет – 1 чел. (2,5%), 43-48 лет 
– 2 чел. (5%). 

Сотрудники занимают следующие должности: 
руководители – 5 чел. (12,5%), менеджеры – 25 
чел. (62,5), стажеры – 10 чел. (25%). 

Диагностика проводилась с использованием 
следующих методик: 

опросник ЭмИн Д.В. Люсина для оценки 
общего, межличностного и внутриличностного 
ЭИ, а также понимания и управления эмоциями [6, 
7]; 

опросник лояльности С.С. Баранской для 
измерения организационной, профессиональной 
лояльности и лояльности к труду [1]; 

опросник КОСКОМ В.Н. Куницыной для оценки 
коммуникативной компетентности [5]; 

шкала экзистенций А. Лэнгле и К. Орглера для 
анализа ценностно-смысловой сферы (самодистан-
цирование, свобода, ответственность, экзистен-
циальность, исполненность, самотрансценденция) 
[14]. 

Для анализа связи ЭИ с компонентами 
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клиентоориентированности использовался метод 
ранговой корреляции Спирмена, устойчивый к 
ненормальному распределению данных, под-
твержденному критерием Колмогорова-Смирнова. 

Для реализации формирующего эксперимента 
27 сотрудников с низким и средним уровнем ЭИ 
были разделены на экспериментальную (n=14) и 
контрольную (n=13) группы методом параллель-
ных форм, обеспечивающим сопоставимость 
характеристик двух групп. Экспериментальная 
группа прошла 12-часовой тренинг ЭИ (2 дня по 6 
часов), акцентированный на развитие «Понимания 
чужих эмоций», «Управления чужими эмоциями» 
и «Управления своими и чужими эмоциями». 
Программа включала упражнения на рефлексию 
ценностей, развитие ответственности и поиск 
смысла в работе. Диагностика с использованием 
перечисленных выше опросников проводилась до 
тренинга и через 14 дней после его окончания. 
Также непосредственно перед началом тренинга и 
сразу после его окончания использовалась 
модифицированная методика Дембо-Рубинштейна 
для самооценки участников по интересующим нас 
параметрам. Для анализа динамики уровня 
выраженности компонентов клиентоориенти-
рованности применялся T-критерий Вилкоксона 
(p≤0,013). 

Результаты и обсуждения 
Корреляционный анализ с использованием 

метода Спирмена подтвердил наличие прямой 
положительной связи между ЭИ и компонентами 
клиентоориентированности. 

Среди наиболее значимых связей выделяются 
корреляции общего ЭИ с организационной лояль-
ностью (r=0,883), «Управлением эмоциями» с ло-
яльностью к труду (r=0,785), «Пониманием эмо-
ций» с организационной лояльностью (r=0,808), а 
также общего ЭИ с экзистенциальностью 
(r=0,646), что подчёркивает ключевую роль ЭИ в 
формировании лояльности, коммуникационных 
навыков и осмысленности работы. Сотрудники с 
высоким ЭИ демонстрируют лучшую способность 
понимать и регулировать эмоции, что усиливает 
их мотивацию, инициативность и способность вы-
страивать доверительные отношения с клиентами. 

Однако слабые связи с «Самодистанцированием» 
(r=0,299) и «Контролем экспрессии» указывают на 
необходимость учитывать дополнительные факто-
ры (опыт, стрессоустойчивость). В контексте ра-
боты с клиентами высокий ЭИ способствует сни-
жению рисков недопонимания и выгорания, что 
особенно важно для поддержания высокого уров-
ня клиентоориентированности [16, c. 53]. 

Сотрудники с высоким уровнем эмоционально-
го интеллекта обладают выраженной экзистенци-
альной исполненностью, то есть ощущением 
осмысленности и полноты жизни. Это проявляется 
в их способности находить ценность в профессио-
нальной деятельности, что мотивирует к глубоко-
му вовлечению в клиентские задачи, такие как со-
провождение сложных сделок или индивидуаль-
ная работа с клиентами, усиливая клиентоориен-
тированность. Также, сотрудники с высоким уров-
нем эмоционального интеллекта более лояльны к 
компании и профессии, что улучшает взаимоот-
ношения с клиентами и укрепляет репутацию 
компании. Связь с коммуникативной компетент-
ностью продемонстрировала, что высокий эмоци-
ональный интеллект способствуют лучшему каче-
ству общения и успешному разрешению конфлик-
тов, пониманию людей, ситуации, а также ста-
бильности в человеческих отношениях. Сотрудни-
ки с высоким эмоциональным интеллектом более 
уверены, умеют презентовать себя и свои услуги, 
что повышает удовлетворенность клиентов. 

Формирующий эксперимент подтвердил 
гипотезу о положительном влиянии тренинга ЭИ 
на компоненты клиентоориентированности. В 
экспериментальной группе (n=14) наблюдалась 
значимая положительная динамика, в отличие от 
контрольной группы (n=13), где изменений не 
зафиксировано. 

По результатам статистической проверки полу-
ченных данных можем отметить повышение сред-
них показателей по всем шкалам. Результаты яв-
ляются значимыми на уровне асимптотической 
значимости 0,001 и нулевой, что говорит об ис-
ключении случайных связей по результатам нашей 
выборки. Результаты представлены в табл. 1-3 и 
на рис. 1-3. 
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Таблица 1 
Динамика выраженности эмоционального интеллекта по «ЭмИн». 

Table 1 
Dynamics of the expression of emotional intelligence according to "EmIn". 

Показатели методики До 
тренинга 

После тре-
нинга 

Т-критерий 
Вилкоксона 

Асимптотическая 
значимость 

Понимание чужих эмоций 22,14 27,86 -3,300 0,001 
Управление чужими эмоциями 15,21 20,71 -3,301 0,001 
Понимание своих эмоций 17,07 21,57 -3,186 0,001 
Управление своими эмоциями 12,14 16,21 -3,184 0,001 
Контроль экспрессии 11,00 13,57 -2,915 0,004 
Межличностный ЭИ 37,36 48,57 -3,297 0,001 
ВнутриличностныйЭИ 40,21 51,71 -3,301 0,001 
Понимание эмоций 39,21 49,43 -3,300 0,001 
Управление эмоциями 38,36 50,50 -3,298 0,001 
Общий ЭИ 77,57 100,21 -3,300 0,001 

 
Повышение средних показателей представлены графически на рис. 1. 
 

 
Рис. 1. Динамика изменения выраженности эмоционального интеллекта по «ЭмИн» в результате тренинга. 
Fig. 1. Dynamics of changes in the expression of emotional intelligence according to “EmIn” as a result of training. 

 
По методике «ЭмИн» в экспериментальной 

группе зафиксирован значительный рост средних 
показателей по всем шкалам (табл. 1). Наиболее 
выраженное улучшение наблюдалось по шкалам 
«Понимание эмоций» (с 39,21 до 49,43, p=0,001) и 
«Управление эмоциями» (с 38,36 до 50,50, 
p=0,001). Это указывает на развитие способности 
сотрудников распознавать эмоции клиентов и ре-
гулировать свои эмоциональные состояния, что 
особенно важно в стрессовых ситуациях, таких как 

переговоры или разрешение конфликтов. Рост 
межличностного ЭИ (с 37,36 до 48,57, p=0,001) 
способствовал улучшению взаимодействия с кли-
ентами, а внутриличностного ЭИ (с 40,21 до 51,71, 
p=0,001) – повышению саморегуляции и мотива-
ции. Общий ЭИ увеличился с 77,57 до 100,21 
(p=0,001), что согласуется с выводами Д.В. Люси-
на о роли ЭИ в межличностных взаимодействиях 
[7, с. 15]. 
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Таблица 2 
Динамика выраженности лояльности по опроснику «Лояльности» и коммуникативной компетентности по 
опроснику «КОСКОМ». 

Table 2 
Dynamics of the expression of loyalty according to the “Loyalty” questionnaire and communicative competence 
according to the “KOSKOM” questionnaire. 

Показатели методики До 
тренинга 

После 
тренинга 

Т-
критерий 

Вилкоксона 

Асимптотиче-
ская значимость 

Организационная лояльность 40,57 48,79 -3,302 0,001 
Профессиональная лояльность 44,00 56,00 -3,303 0,001 
Лояльность труду 32,64 41,00 -3,185 0,001 
Коммуникативная компетентность 30,57 36,71 -3,312 0,001 

 
Данные изменения выраженности представлены графически на рис. 2. 
 

 
Рис. 2. Динамика выраженности лояльности по методике «Лояльность» и коммуникативнной компетентно-
сти по методике «КОСКОМ» в результате тренинга. 
Fig. 2. Dynamics of the expression of loyalty according to the “Loyalty” method and communicative competence 
according to the “KOSKOM” method as a result of training. 

 
По методикам «Лояльность» и «КОСКОМ» 

наблюдался значительный рост показателей орга-
низационной, профессиональной и трудовой ло-
яльности, а также коммуникативной компетентно-
сти (таблица 3). Организационная лояльность уве-
личилась с 40,57 до 48,79 (p=0,001), что отражает 
укрепление приверженности сотрудников компа-
нии и их готовность активно поддерживать корпо-
ративные цели. Профессиональная лояльность вы-
росла с 44,00 до 56,00 (p=0,001), демонстрируя 
повышенную мотивацию к профессиональному 
развитию. Лояльность к труду увеличилась с 32,64 

до 41,00 (p=0,001), что связано с усилением чув-
ства значимости работы. Коммуникативная ком-
петентность выросла с 30,57 до 36,71 (p=0,001), 
что проявилось в улучшении навыков ведения пе-
реговоров, установления контакта с клиентами, 
уверенности в себе при разрешения конфликтных 
ситуаций, понимании ситуации и самопрезенто-
вывании себя. Улучшение коммуникативных 
навыков позволило сотрудникам эффективнее вы-
страивать доверительные отношения с клиентами, 
что подтверждает выводы А.В. Капцова о роли ЭИ 
в клиентском сервисе [4, с. 79]. 

Таблица 3 
Динамика изменения выраженности ценностно-смысловой сферы по методике «Шкала экзистенций» в ре-
зультате тренинга. 

Table 3 
Dynamics of changes in the expression of the value-semantic sphere according to the “Scale of Existences” method 
as a result of training. 

Показатели методики До тренинга После  
тренинга 

Т-критерий 
Вилкоксона 

Асимптотиче-
ская значимость 

Самодистанцирование 27,71 30,43 -1,382 0,167 
Самотрансценденция 63,14 65,43 -1,478 0,139 
Свобода 39,79 47,50 -2,485 0,013 
Ответственность 43,71 51,00 -2,546 0,011 
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Продолжение таблицы 3 
Continuation of Table 3 

Персональность 90,86 95,86 -1,635 0,102 
Экзистенциальность 83,50 98,50 -2,607 0,009 
Исполненность 174,36 194,36 2,480 0,013 

 
Данные показатели представлены графически на рис. 3. 
 

 
Рис. 3. Динамика изменения выраженности ценностно-смысловой сферы по методике «Шкала экзистен-
ций» в результате тренинга. 
Fig. 3. Dynamics of changes in the expression of the value-semantic sphere according to the “Scale of Existences” 
method as a result of training. 

 
По методике «Шкала экзистенций» зафиксиро-

ван значимый рост по шкалам «Свобода», «Ответ-
ственность», «Экзистенциальность» и «Исполнен-
ность» (таблица 3). Показатель «Свобода» увели-
чился с 39,79 до 47,50 (p=0,013), что отражает рост 
самостоятельности и уверенности сотрудников в 
принятии решений и нахождении возможностей. 
«Ответственность» выросла с 43,71 до 51,00 
(p=0,011), демонстрируя усиление чувства долга 
перед клиентами и компанией и взятие на себя от-
ветственности в различных ситуациях. «Экзистен-
циальность» увеличилась с 83,50 до 98,50 
(p=0,009), указывая на повышение осмысленности 
профессиональной деятельности. «Исполнен-
ность» выросла с 174,36 до 194,36 (p=0,013), что 
связано с усилением мотивации и удовлетворен-
ности от работы. Показатели «Самодистанцирова-
ние» и «Самотрансценденция» показали умерен-
ный рост, но не достигли статистической значимо-
сти (p>0,05). Что указывает на закрепление цен-
ностных изменений. Это согласуется с выводами 
А.С. Данилова о влиянии осознания ценностей на 
профессиональную эффективность [2, с. 47]. 

В ходе тренинга сотрудники эксперименталь-
ной группы демонстрировали повышенную вовле-
ченность в упражнения, особенно в ролевых иг-
рах, моделирующих клиентские взаимодействия. 

Участники отмечали улучшение понимания эмо-
циональных сигналов клиентов и снижение стрес-
са в сложных ситуациях. Руководство компании 
сообщило о снижении числа жалоб клиентов на 
сотрудников экспериментальной группы в течение 
месяца после тренинга, что косвенно подтвержда-
ет практическую значимость программы. 

Корреляционный анализ подтвердил, что ЭИ 
является ключевым фактором, влияющим на 
клиентоориентированность. Сильные связи с 
организационной лояльностью (r=0,883) и 
экзистенциальностью (r=0,646) подчеркивают 
роль ЭИ в формировании приверженности 
компании и осмысленности работы. Умеренная 
корреляция с коммуникативной компетентностью 
(r=0,552) указывает на необходимость дополни-
тельных тренингов для усиления навыков 
общения [10, с. 23]. 

Результаты формирующего эксперимента 
демонстрируют, что тренинг ЭИ значительно 
улучшает все компоненты клиентоориенти-
рованности. Рост ЭИ способствовал лучшему 
распознаванию и регуляции эмоций, что усилило 
доверительные отношения с клиентами. 
Повышение лояльности укрепило эмоциональную 
связь с компанией, снижая текучесть кадров. 
Улучшение коммуникативной компетентности 
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подтверждает выводы С.М. Шингаева о роли ЭИ в 
эмпатичном взаимодействии [10, с. 38]. Развитие 
ценностно-смысловой сферы повысило мотива-
цию, особенно у стажеров, что согласуется с 
исследованиями А.С. Данилова [2, с. 47]. 
Отсутствие изменений в контрольной группе 
исключает влияние внешних факторов, 
подчеркивая эффективность тренинга. «Тренинг 
ЭИ позволяет сотрудникам лучше понимать 
клиентов и управлять своими эмоциями, что 
напрямую влияет на качество сервиса» [10, с. 40]. 

Выводы 
Исследование подтвердило, что тренинг 

эмоционального интеллекта является эффектив-
ным инструментом управления клиентоориенти-
рованностью. Диагностическая модель, основан-

ная на лояльности, коммуникативной компетент-
ности и ценностно-смысловой сфере, позволила 
структурировать анализ. Корреляционный анализ 
выявил сильную связь ЭИ с компонентами 
клиентоориенти-рованности (r=0,453–0,883, 
p≤0,01). Формирую-щий эксперимент показал 
значительный рост показателей в 
экспериментальной группе, подтвержденный 
статистически (p≤0,013), с устойчивостью эффекта 
через 14 дней. Результаты подчеркивают 
практическую значимость тренинга для сферы 
недвижимости и его потенциал для других 
отраслей услуг. Дальнейшие исследования могут 
изучать долгосрочные эффекты, влияние тренинга 
на разные категории сотрудников и адаптацию 
программы для других отраслей. 
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Введение 
Реконструкция образов мер государственной 

политики молодых людей была выполнена в рам-
ках методологии психосемантического подхода 
как области психологического научного знания, 
изучающей процесс формирования, структуры и 
специфические особенности функционирования 
систем значений. 

При помощи психосемантических методов 
можно изучать значения в их разлчиных формах, 
выявлять экспериментальным путем и далее ин-
терпретировать предпосылки их формирования. 
Основания теории и методологии психосемантики 
лежат в работах Л.С. Выготского [1] и других ис-
следователей, трактовавших значения и смыслы 
как ключевые аспекты психики в целом человече-
ского опыта. 

Базовые методы психосемантики позволяют 
выявить имплицитные категориальные структуры, 
ключевые значения индивидуального и обще-
ственного сознания человека. Для этого применя-
ются различные приемы, в частности построение 
модели семантического пространства оцениваемо-
го стимула. Все это позволяет реконструировать 
картину мира, присущую как отдельному субъек-

ту, так и группе (например, половозрастной, про-
фессиональной или этнической). 

Данное исследование опирается на положения 
концепций зарубежных и отечественных авторов, 
таких как концепции социального восприятия Дж. 
Брунера [3], теория политического лидерства Ф. 
Гринстайна [13] и др. В отечественной науке ана-
лиз процесса формирования проводился в трудах 
Е.Б. Шестопал [10,11], Л.А. Пресняковой [7], Е.В. 
Егоровой Гантман [4]. 

В научной практике не только в рамках нашей 
страны проводятся исследования в области изуче-
ния предпосылок формирования образа власти, 
политиков или политических мер. Китайские уче-
ные [12], разрабатывавшие вопрос доверия к вла-
сти в условиях пандемии, указывали на важность 
повышения осведомленности граждан и прозрач-
ности государственных мер для предотвращения 
защитного поведения, несущего вред здоровью и 
усилению тревожных настроений. На это указы-
вают исследования и российских исследователей, 
добавляя, что само по себе доверие в формирова-
нии образа власти оказывает эффект наложения на 
характер восприятия и принятия той политики и 
проектов, которые проводит государство [2, 5]. 
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К тому же, на примере последних исследований 
в области политической психологии, видно, что 
образы различных политических субъектов у рос-
сийских граждан весьма размыты. К примеру, на 
это указывает работа Усмановой З.Р. [9], которая 
опросила более 400 респондентов и отметила раз-
мытость и нецелостность образов идеального пар-
ламента и политической партии, объясняя это тем, 
что, помимо формальных знаний об актуальной 
ситуации, люди эмоционально не заинтересованы 
и предпочитают находиться в стороне от полити-
ческих процессов. На низкий политический акти-
визм и эмоциональную непричастность, что при-
водит к неструктурированному и нечеткому обра-
зу политического субъекта, ученая указывает и в 
другой своей работе. Исследуя образ страны, 
Кецба В.И. и Ласария А.О. [6] отметили как раз 
неоднородность образа на осознаваемом и неосо-
знаваемом уровнях. Так, респонденты наряду со 
стереотипичным представлением о стране ввиду 
когнитивной бедности образа позитивно воспри-
нимали власть, лишая ее при этом субъектности, 
но чиновников представляли в более негативном 
ключе и как политических субъектов. 

Стоит также отметить, что общественные по-
трясения и кризисные ситуации могут оказывать 
влияние на психоэмоциональное состояние людей, 
создавать контекст повышенной неопределенно-
сти и порождать сильную тревогу, связанную с 
меняющейся ситуацией. Кризисы различного ха-
рактера, будь то пандемия, выборы или регио-
нальные конфликты усиливают внимание людей 
не только к профессиональным действиям, но и к 
личного поведению политических лидеров и про-
водимой ими политике, как отмечают Н.Н. Рогач 
[8] и др. 

В ходе данного исследования были применены 
методы методы свободного ассоциативного экспе-
римента, униполярного дифференциала и фокуси-
рованного интервью. В рамках ассоциативного 
эксперимента мы попросили респондентов напи-
сать несколько слов или словосочетаний, которые 
ассоциируются у них с традиционными ценностя-
ми, материнским капиталом и специальной воен-
ной операцией. Полученные ассоциации были ре-
дуцированы, распределены по категориям и под-
вергнуты смысловому анализу. Помимо этого, бы-
ла использована созданная авторами анкета, 
включающая в себя униполярный семантический 
дифференциал для оценивания вышеуказанных 
государственных мер, и разработан вопросник ин-
тервью, позволивший охватить и смежные темы, 

такие как меры по ограничению абортов, мораль-
но-психологическое состояние с момента начала 
СВО и другие. 

Наше внимание было приковано к изучение ря-
да мер государственной политики, на наш взгляд, 
имеющие потенциал для исследования ввиду ак-
туальности вопросов – внедрение традиционных 
ценностей в жизнь молодых людей посредством 
воспитания и образования, программа материн-
ского капитала и специальная военная операция, 
то есть меры, затрагивающие тем или иным обра-
зом большой пласт российского общества. 

Целью исследования является изучение струк-
турно-содержательных характеристик оценивания 
образов различных мер антикризисной политики у 
молодежи Дальнего Востока. 

Материалы и методы исследований 
Эмпирическое исследование проводилось сре-

ди молодежи российского Дальнего Востока, в 
частности, в г. Владивостоке и Приморском крае. 
Часть анкет была заполнена студентами ведущих 
городских вузов: Дальневосточного федерального 
университета, Морского государственного уни-
верситета им. Г.И. Невельского и Владивостокско-
го государственного университета. В исследова-
нии приняли участие молодые люди с различным 
жизненным опытом в возрасте от 18 до 27 лет. 
Всего в исследовании участвовали 625 человек 
(593 человека посредством анкетирования, 32 че-
ловека давали интервью). 

Участники интервью также были разделены на 
три группы 

• Первая группа (10 чел.) – глубоко рефлек-
сирующие, склонные к содержательным ответам, 
выражению личных установок и эмоций, 

• Вторая группа (11 чел.) – прагматичные и 
умереннно включенные респонденты, которые в 
процессе предоставления ответов делали больший 
акцент на логике, применимости и реальной поль-
зе политических решений, 

• Третья группа (11 чел.) – отстраненные 
участники с предполагаемой эмоциональной пере-
грузкой, проявившие отстраненность и дачу фраг-
ментарных и поверхностных ответов. 

Результаты и обсуждения 
После проведения факторного анализа была 

получена факторная структура оценивания трех 
стимулов респондентами .Сопоставление фактор-
ной структуры позволило обнаружить как общие 
факторы, так и их специфические особенности. 
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Таблица 1 
Перечень факторных структур, реконструированных при оценке объектов. 

Table 1 
The list of factor structures reconstructed during the evaluation of objects. 

Традиционные ценности Материнский капитал СВО 

Название фак-
тора и % дис-
персии 

Ключевые де-
скрипторы 

Название фак-
тора и % дис-
персии 

Ключевые де-
скрипторы 

Название 
фактора и % 
дисперсии 

Ключевые де-
скрипторы 

Позитивная 
оценка и при-
влекательность 
(42,9%) 

Комфортный 
Интересный 
Интеллекту-
альный 
Свободный 
Привлекатель-
ный 
Добрый 

Позитивная 
оценка и эмо-
циональность 
(43,8%) 

Веселый 
Комфортный 
Красивый 
Добрый 
Легкий 
Привлека-
тельный 
Свободный 

Позитивная 
оценка и иде-
ализация 
(43,8%) 

Веселый 
Комфортный 
Красивый 
Добрый 
Легкий 
Привлека-
тельный 
Свободный 
Интересный 

Негативная от-
чужденность 
(18,3%) 

Страшный 
Агрессивный 
Чужой 
Смертельный 
Тяжелый 
Бессмысленный 

Рациональная 
оправданность 
и законность 
(15,7%) 

Необходимый 
Разумный 
Эффективный 
Законный 
Честный 
Не-
бессмыслен-
ный 

Законность 
(15,7%) 

Необходимый 
Разумный 
Эффективный 
Законный 
Честный 

Прозрачность 
(4,7%) 

Предсказуемый 
Понятный 

Воспринима-
емая слож-
ность (11,3%) 

Страшный 
Тяжелый 
Агрессивный 
Смертельный 
Рискованный 

Деструктив-
ность (11,4%) 

Страшный 
Тяжелый 
Агрессивный 
Смертельный 
Рискованный 

 
Факторный анализ выявил три ключевых изме-

рения восприятия традиционных ценностей: до-
минирующий позитивный фактор «Позитивная 
личностная привлекательность» (42,9%), отража-
ющий гармоничное восприятие традиций как ис-
точника комфорта и интеллектуального роста; 
негативный фактор «Негативная отчужденность» 
(18,3%), указывающий на конфликт с современ-
ными ценностями и эмоциональное отторжение; и 
малозначимый фактор «прозрачность» (4,7%), 
подчеркивающий потребность в предсказуемости 
и понимании. Высокая доля первого фактора сви-
детельствует о преобладании позитивного отно-
шения к традициям среди молодежи, однако зна-
чимость второго фактора указывает на наличие 
напряжения, связанного с их восприятием как 
устаревших или навязчивых. Низкий вклад третье-
го фактора может отражать ограниченный интерес 
к формальной структурированности традиций. 

В отношении материнского капитала также бы-
ло выявлено три ключевых измерения восприятия 
доминирующий позитивный фактор «Позитивная 
оценка и эмоциональность» (43,8%), отражающий 
восприятие программы как доброжелательной и 
вдохновляющей; прагматичный фактор «Рацио-
нальная оправданность и законность» (15,7%), 

подчеркивающий рациональную оценку ее необ-
ходимости и эффективности; и амбивалентный 
фактор «Воспринимаемая сложность» (11,3%), 
указывающий на сочетание ожиданий стабильно-
сти с опасениями по поводу трудностей и рисков. 
Высокая доля первого фактора свидетельствует о 
преобладании позитивного отношения к програм-
ме среди молодежи, однако значимость третьего 
фактора указывает на наличие барьеров, таких как 
бюрократия или недоверие, которые требуют вни-
мания. 

Факторный анализ выявил три ключевых изме-
рения восприятия специальной военной операции: 
доминирующий позитивный фактор «Идеализиро-
ванное восприятие» (43,8%), отражающий роман-
тизацию и оптимистическое восприятие; прагма-
тичный фактор «Законность» (15,7%), подчерки-
вающий восприятие операции как необходимой и 
законной; и негативный фактор «Негативная угро-
за» (11,4%), указывающий на страх и эмоциональ-
ное напряжение. Высокая доля первого фактора 
свидетельствует о преобладании идеализирован-
ного отношения к операции среди молодежи, воз-
можно, под влиянием медийного дискурса. Одна-
ко значимость третьего фактора подчеркивает 
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наличие тревожности и негативных эмоций, кото-
рые требуют внимания. 

В итоге, в факторной структуре представлений 
присутствует как общие категории оценивания, 
что проявилось ввиду присутствия факторов с 
наибольшей нагрузкой, включающих в себя схо-
жие наборы характеристик оценивания, так и от-
личия в других выявленных факторах, так, тради-
ционные ценности оцениваются не только с поло-
жительной стороны, но и позиции негативно 
настроенного отчужденного наблюдателя, также 
данный образ рассматривается и в плане его про-
зрачности и понятности для молодых людей. Ма-
теринский капитал и специальная военная опера-
ция между собой имеют общую категорию оцени-
вания, а именно – фактор законности, который в 
отношении маткапитала приобрел и элемент раци-

ональной оправданности как важный для оценива-
ния. Результаты свидетельствуют о сложном соче-
тании позитивного, прагматичного и негативного 
восприятия, отражающего влияние социокультур-
ного контекста и медийного дискурса. 

При рассмотрении результатов ассоциативного 
эксперимента первоначально стоит отметить об-
щее количество ассоциаций, которые были вызва-
ны у респондентов в ответ на предъявленные сти-
мулы: 

Традиционные ценности – 1221 ассоциация 
Материнский капитал – 1031 ассоциация 
СВО – 1171 ассоциация 
Мы будем последовательно анализировать ре-

зультаты, начиная с данных по стимулу «Тради-
ционные ценности», где были выделены катего-
рии, отраженные в таблице ниже. 

 
Таблица 2 

Наполненность категорий ассоциаций, полученных на стимул «Традиционные ценности». 
Table 2 

Content of the categories of associations received for the stimulus "Traditional Values". 
Категории ассоциаций Наиболее упоминаемые 

семейная символика (301) Семья (207), брак (23), дети (14), маткапитал (9) 
мораль и нравственность (286) Патриотизм (54), любовь (34), традиции (25), религия (23), 

патриархат (12), вера (11) 
Культура и история (311) Культура (22), народ (14), обычаи (16), история (12), празд-

ники (14) 
политические символы (91) Родина (24), пропаганда (13), государство (6) 
сфера бизнеса и экономики (34) Деньги (13), развитие (6) 
природные символы (7) Береза (2), поля (1), бетон (1), камень (1), деревня (1), при-

рода (1) 
негативная символика (75) Ложь (14) 
личные качества (114) Уважение (25), честность (13), честь (6) 

 
Выделение данных категорий обусловлено со-

циокультурным контекстом, в котором находится 
молодежь 18-27 лет. Высокая частота упоминаний 
семьи (301) и семейных уз (286) может быть свя-
зана с акцентом на традиционных ценностях, ко-
торые остаются значимыми в условиях социаль-
ных изменений. Категории, связанные с модой и 
нравственностью (311) и культурой и историей 
(311), отражают интерес к идентичности и само-
выражению, что характерно для данного возраст-
ного сегмента, активно формирующего мировоз-
зрение. Наличие политических символов (91) и 
сферы бизнеса и экономики (34) указывает на вос-
приятие молодежью глобальных и локальных про-
цессов, влияющих на их повседневную жизнь. 

Негативные ассоциации (75), как ложь (14), мо-
гут свидетельствовать о критичном отношении к 
окружающему миру, что типично для молодых 
людей, сталкивающихся с информационным пере-
грузом и социальными вызовами. Личные каче-
ства (114) и такие аспекты, как честность (13) и 
честь (6), подчеркивают стремление к саморазви-
тию и этическим ориентирам. Низкая частота 
упоминания природных символов (7) и нейтраль-
ных ассоциаций (23) может указывать на меньшую 
значимость природного контекста в урбанизиро-
ванной среде обитания данной группы. 

Перейдем к следующему стимулу: 
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Таблица 3 
Наполненность категорий ассоциаций, полученных на стимул «Материнский капитал». 

Table 3 
Content of the categories of associations received on the stimulus "Maternity capital". 

Категории ассоциаций Наиболее упоминаемые 
Положительная оценка (180) Помощь (100), возможность (20) 
Негативная оценка/символика (111) Мало (13), Нищета (7), бедность (6) 
Здоровье и безопасность (46) Рождаемость (13), ответственность (5), безопасность (6) 
Государственная символика (137) Мера поддержки (82), демография (12), государство (9) 
Семейные символы (214) Дети (73), семья (40), многодетная семья (7), мать (13) 
Материальная сфера (342) Деньги (144), выплаты (28), ипотека (16, 

 
Среди респондентов в первую очередь можем 

отметить большую наполненность образа мате-
ринского капитала как образа, наполненного фор-
мальностью, даже неким формализмом. Иными 
словами, опрошенные имеют четко представление 
о данном стимуле именно как о мере социальной 
политики в отношении семей с детьми, но за пре-
делами этого яркость образа тускнеет в том смыс-
ле, что кроме определения и позиции по данному 
вопросу в категориях хорошо/плохо ассоциаций, 
которые имеют значение для интерпретации, 
находится немного. 

Обращая внимание на наполненность катего-
рий, заметим, что в первую очередь больше ассо-
циаций на стимул было из категорий государ-
ственной символики и материальной сферы. Эти 
ассоциации могут указывать на восприятие мате-
ринского капитала как части государственной си-
стемы и могут быть связаны с бюрократическими 
процессами или неясностью условий программы. 
При этом выраженность негативных ассоциаций 
может указывать на то, что среди молодежи при-
сутствует скептичное отношение и возможное 
разочарование в формальном подходе к решению 
социальных задач. 

Ассоциации категории «здоровье и безопас-
ность» отражают связь материнского капитала с 

базовыми потребностями семьи. Молодежь, воз-
можно, ассоциирует поддержку государства с 
обеспечением стабильности и заботой о здоровье 
детей, что соответствует целям программы. Высо-
кая частота термина «помощь» (100 упоминаний) 
в категории положительной оценки указывает на 
осознание социальной функции программы, 
направленной на улучшение материального поло-
жения семей. 

Анализ ассоциаций по стимулу «Материнский 
капитал» показывает, что восприятие материнско-
го капитала респондентами амбивалентно – с од-
ной стороны, программа ассоциируется с под-
держкой семьи и детей, с другой – вызывает скеп-
тицизм и достаточно безэмоциональное, прагма-
тичное отношение, что может быть связано как с 
приоритетами молодых людей, которые выбирают 
либо вариант семьи в гражданском браке (без де-
тей), то есть вопрос финансовой поддержки и 
обеспечение будущего ребенка не является ост-
рым, либо сама программа субъективно воспри-
нимается как обычная мера государственной под-
держки, находящейся на дистанции от самих 
опрошенных в силу возраста, в силу чего стимул 
не вызывает эмоционального отклика. 

Таблица 4 
Наполненность категорий ассоциаций, полученных на стимул «Специальная военная операция». 

Table 4 
Content of the categories of associations received under the stimulus "Special Military Operation". 

Категории ассоциаций Наиболее упоминаемые 
Политика и власть (147) Санкции (24), Украина (18), политика (11), патрио-

тизм (10) 
Смерть и потери (204) Смерть (120), потеря (55), опасность (4) 
Военные действия (373) Война (127), защита (25) мобилизация (17), кон-

фликт (14), жертвы (17), убийства (9) 
Страх, тревога и эмоции (232) Страх (69), боль (21), ужас (19), слезы (14) 
Идеи, философия и мораль (100) Бессмысленность (10), необходимость (6), справед-

ливость (5), несправедливость (5), сила (7) 
Медийные аспекты (37) Zov/zv (9), гойда (5) 
Исторические даты, события и сим-
волы (8) 

Курск (2), вов 2 (2) 
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Продолжение таблицы 4 
Continuation of Table 4 

Люди, семья и общество (47) Люди (5), освобождение заключенных (4), разно-
гласия (3) 

Экономика, финансы (23) Деньги (9) 
 
Выделение категорий позволяет выявить как 

рациональные, так и эмоциональные аспекты вос-
приятия. Категории «смерть и потери» и «военные 
действия» доминируют, что объясняется прямой 
связью термина «Специальная военная операция» 
с военными действиями, вызывающими утраты и 
эмоциональное напряжение. Молодежь 18-27 лет, 
видимо, находится под влиянием текущих собы-
тий, что отражается в ассоциациях «война» (127), 
«санкции» (24) и «украина» (18). 

Категория «страх, тревога и эмоции» (4) под-
черкивает психологическое воздействие темы на 
молодежь. Высокая частота «страха» (69) может 
быть обусловлена неопределенностью и неста-
бильностью, сопровождающими военные дей-
ствия. «Политика и власть» отражает восприятие 
операции как результата политических решений, 
что особенно актуально для молодежи, активно 
следящей за новостями. 

Ассоциации «идеи, философия и мораль» и 
«исторические даты, события и символы» показы-
вают стремление молодежи осмыслить конфликт 
через призму моральных ценностей и историче-
ского опыта. Категории «люди, семья и общество» 
и «экономика, финансы» (8) указывают на практи-
ческие последствия операции для повседневной 
жизни, включая финансовые трудности и измене-
ния в социальных связях. 

При рассмотрении текстов интервью нами бы-
ли выделены три группы респондентов в зависи-
мости от глубины и структурированности их вы-
сказываний, а также по характеру психоэмоцио-
нального фона. 

Высокая эмоциональная включенность и кон-
структивная тревога респондентов первой группы 
могут быть интерпретированы как проявление 
зрелого эмоционального интеллекта. Их способ-
ность выражать личную позицию и анализировать 
внутреннее состояние указывает на развитую спо-
собность к рефлексии и саморегуляции. Особая 
чувствительность к темам прав и свобод человека, 
а также качествам государственной поддержки, 
может быть обусловлена высоким уровнем соци-
альной ответственности и потребностью в спра-
ведливости. Эмоциональная перегрузка, наблюда-
емая у части респондентов, может быть связана с 
гиперчувствительностью к социальным пробле-
мам, что, возможно, отражает их личный опыт или 
высокую эмпатию. Для этой группы характерен 

адаптивный стиль совладания, ориентированный 
на поиск решений, хотя перегрузка может приво-
дить к риску эмоционального выгорания. 

Рациональный подход второй группы, сопро-
вождаемый умеренной тревогой и усталостью, 
может указывать на защитный механизм, связан-
ный с избеганием эмоционального вовлечения. 
Такой стиль реагирования часто встречается у лю-
дей, стремящихся сохранить контроль в условиях 
неопределенности. Их фокус на применимости и 
доступности мер государственной поддержки от-
ражает прагматичное мышление и ориентацию на 
конкретные результаты. Умеренная тревога и 
осторожность могут быть связаны с недоверием к 
внешним факторам, включая государственные ин-
ституты, что заставляет респондентов избегать 
политических тем и сосредотачиваться на при-
кладных аспектах. Этот стиль совладания, хотя и 
эффективен в краткосрочной перспективе, может 
ограничивать эмоциональную глубину и приво-
дить к накоплению внутренней напряженности. 

Высокая неопределенность и стремление избе-
гать оценки у респондентов третьей группы могут 
быть интерпретированы как признаки психоэмо-
ционального истощения и снижения мотивации. 
Усталость, равнодушие и отказ от вовлеченности 
указывают на возможное состояние апатии, кото-
рое часто возникает в условиях хронического 
стресса или перегрузки. Тревога и дистанцирова-
ние, наблюдаемые у части участников, являются 
защитными механизмами, направленными на 
снижение психологической нагрузки. Неустойчи-
вость установок может быть связана с недостаточ-
ной ясностью личных ценностей или отсутствием 
ресурсов для их формирования. Для этой группы 
характерен пассивный стиль совладания, который 
может усиливать чувство беспомощности. 

Таким образом, различия в ответах отражают 
индивидуальные механизмы совладания с соци-
альным стрессом, подчеркивая необходимость 
дифференцированного подхода к психологической 
поддержке: от усиления рефлексии и диалога для 
первой группы до предоставления ресурсов для 
восстановления мотивации третьей группе. 

Выводы 
В целом, анализ результатов позволяет гово-

рить о том, что в отношении различных государ-
ственных мер отношение молодежи неоднородно. 
Обуславливается это как ассоциативной напол-
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ненностью образов, в которых присутствует и 
негативный аспект оценивания, так и факторной 
структурой оценивания, где были обнаружены как 
общие факторы, проявившие свою специфику, так 
и уникальные критерии оценивания. 

Образ традиционных ценностей, с одной сто-
роны, включает в себя комфорт и доброту, семей-
ную символику, наполненность ассоциациями 
нравственного и культурного характера, при этом 
с другой стороны – включает и фактор отторжения 
и страха вкупе с критическим отношением. Мате-
ринский капитал в глазах респондентов присут-
ствует как образ очень формальный, воспринима-

ющийся с прагматичной позиции вкупе с критиче-
ским отношением и скептицизимм. Образ специ-
альной военной операции вызывает яркие эмоцио-
нальные отклики с преобладанием категорий во-
енных действий, смерти и потерь, страха и трево-
ги, что свидетельствует о сильном психологиче-
ском воздействии темы и ее связи с политически-
ми и моральными аспектами. Неоднородность 
представлений зависит от ряда причин – от эмо-
ционального наполнения (чем «тяжелее», тем пси-
хологически сложнее к нему возвращаться), до 
погруженности в тематику, и стратегии совлада-
ния у молодых людей. 
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Введение 

На данный момент в мире активно осуществля-
ется цифровизация многих процессов, и сотрудни-
ки сферы информационных технологий становятся 

как никогда востребованы. Современные требова-
ния к работникам включают способность справ-
ляться с высокими информационными нагрузками, 
непрерывное обучение и освоение новых цифро-

http://ijmp.ru/
https://ijmp.ru/archives/category/publications


International Journal of Medicine and Psychology /                           2025, Vol. 8, Iss. 6 ISSN 2658-3313 
Международный журнал медицины и психологии                         2025, Том 8, № 6 https://ijmp.ru 
  

 

94 

вых продуктов. Все эти факторы в совокупности 
приводят к увеличению напряженности рабочего 
процесса и неблагоприятно сказываются на пси-
хологическом благополучии человека [1]. С ак-
тивным ростом сферы IT усиливается необходи-
мость анализа психологических особенностей со-
трудников данной области с целью снижения рис-
ка профессионального выгорания [2] и потери 
смысла профессиональной деятельности [3], а 
также для обеспечения психологической безопас-
ности. Вследствие чего, особо актуальной стано-
вится проблема жизнестойкости сотрудников, ко-
торую можно рассматривать как одну из основных 
составляющих, оказывающих влияние на резуль-
тативное функционирование всей организации. По 
определению Д.А. Леонтьева жизнестойкость ха-
рактеризует меру способности личности выдержи-
вать стрессовую ситуацию, при этом сохраняя 
внутренний баланс и не снижая успешность дея-
тельности [4]. В зарубежных исследованиях С. 
Мадди определил данную личностную перемен-
ную как паттерн структуры установок и навыков, 
позволяющий превратить изменения окружающей 
действительности и стрессовые обстоятельства из 
потенциальных катастроф в возможности роста 
[5]. 

Также в связи с особенностями профессио-
нальной деятельности, которая основана на взаи-
модействии с информационными технологиями и 
часто сопровождается уменьшением количества 
времени, которое человек проводит в социуме, 
актуальным является изучение эмоционального 
интеллекта IT специалистов. Некоторые исследо-
ватели отмечают влияние эмоционального интел-
лекта на уровень жизнестойкости [6]. Помимо это-
го ряд авторов указывает на значимую роль эмо-
ционального интеллекта в процессе профессио-
нальной деятельности [7, 8]. 

В данной работе была использована модель 
эмоционального интеллекта Д.В. Люсина, в кото-
рой выделяются два аспекта – межличностный и 
внутриличностный эмоциональный интеллект, а 
сам термин трактуется как «способность к пони-
манию и управлению эмоциями, как своими соб-
ственными, так и чужими» [9]. 

Материалы и методы исследований 
Цель исследования: изучение структурных 

компонентов жизнестойкости IT специалистов с 
разным уровнем эмоционального интеллекта. В 
исследовании были использованы теоретические и 
эмпирические методы. Эмпирической базой ис-
следования послужили организации г. Владиво-
сток. В исследовании приняло участие 66 IT-
специалистов (46 мужчин и 20 женщин), возраст 
респондентов 18-45 лет. Исходя из целей исследо-
вания был использован психодиагностический ин-
струментарий: Тест жизнестойкости С. Мадди (в 
адаптации Д.А. Леонтьева, Е.И. Рассказовой, 2006) 
[4]; Тест эмоционального интеллекта (ЭмИн) Д. 
Люсина [9]. 

Для обработки эмпирических данных были 
применены количественные и качественные мето-
ды, методы математико-статистического анализа 
данных (U-критерий Манна-Уитни и коэффициент 
ранговой корреляции Спирмена). 

Результаты и обсуждения 
На первом этапе исследования полученные ре-

зультаты были рассмотрены отдельно по методи-
кам в общей выборке (n=66). 

Результаты распределения респондентов по 
шкалам и уровню выраженности по методике 
«Тест жизнестойкости» С. Мадди (в адаптации 
Д.А. Леонтьева, Е.И. Рассказовой, 2006) представ-
лены в табл. 1. 

Таблица 1 
Результаты методики «Тест жизнестойкости» С. Мадди. 

Table 1 
Results of the “Viability Test” method by S. Maddi. 

Шкалы Низкий уровень 
человек (%) 

Средний уровень 
человек (%) 

Высокий уровень 
человек (%) 

Общий показатель 
жизнестойкости. 

14 человек 
(21,21%) 

43 человек 
(65,15%) 

9 человек 
(13,64%) 

Вовлеченность 15 человек 
(22,73%) 

48 человек 
(72,73%) 

3 человек 
(4,54%) 

Контроль 9 человек 
(13,64%) 

47 человек 
(71,21%) 

10 человек 
(15,15%) 

Принятие риска 
 

6 человек 
(9,09%) 

39 человек 
(59,09%) 

21 человек 
(31,82 %) 
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Исходя из результатов видно, что по шкале 
«Общий показатель жизнестойкости» достаточно 
высокий процент респондентов (21,2%) относится 
к группе с низким уровнем. При рассмотрении 
шкалы «Вовлеченность» было выявлено, что ко-
личество человек с низким уровнем в 5 раз пре-
вышает количество респондентов с высоким. Од-
ной из причин низкого уровня вовлеченности мо-
жет выступать проблема выгорания, которую ис-
следователи отмечают в сфере IT [2]. 

Отметим, что показатель группы с высоким 
уровнем принятия риска составляет 31,8 %.  Дан-
ный результат свидетельствует о том, что, в связи 
с особенностями профессиональной деятельности 

IT-специалистов в условиях динамично меняю-
щейся технологической среды, в структуре жизне-
стойкости шкала принятия риска играет особую 
роль и имеет высокие показатели. В исследовани-
ях, посвященных изучению психологических осо-
бенностей сотрудников в профессиях информаци-
онного типа к ряду важных качеств для IT-
специалистов относят толерантность к неопреде-
ленности [10], которая концептуально связана с 
принятием риска. 

Далее рассмотрим результаты исследования 
эмоционального интеллекта специалистов в сфере 
информационных технологий (табл. 2). 

Таблица 2 
Результаты методики Тест эмоционального интеллекта (ЭмИн) Д. Люсина. 

Table 2 
Results of the Emotional Intelligence Test (EmIn) by D. Lyusin. 

Шкалы Низкий уровень че-
ловек (%) 

Средний уровень 
человек (%) 

Высокий уровень 
человек (%) 

Межличностный ЭИ 
(МЭИ) 

34 человек 
(51,51%) 

21 человек 
(31,82%) 

11 человек 
(16,7%) 

Внутриличностный 
ЭИ (ВЭИ) 

12 человек 
(18,18%) 

28 человек 
(42,43%) 

26 человек 
(39,39%) 

Понимание эмоций 
(ПЭ) 

24 человек 
(36,36%) 

25 человек 
(37,88%) 

17 человек 
(25,76%) 

Управление эмоция-
ми (УЭ) 

18 человек 
(27,27%) 

27 человек 
(40,91%) 

21 человек 
(31,82%) 

 
Как можно видеть в таблице по шкале межлич-

ностного ЭИ группа с низким уровнем является 
самой многочисленной (51.5%). Среди факторов, 
которые могут выступать причиной низкого уров-
ня межличностного ЭИ IT-специалистов, можно 
выделить фокус на технических навыках, а не 
навыках коммуникации, недостаточное количе-
ство социального взаимодействия в результате 
длительной работы за компьютером. Однако, у IT-
специалистов наблюдается достаточно высокий 
уровень внутриличностного ЭИ – 39,4%. Высокий 
уровень внутриличностного ЭИ способствует бо-
лее эффективному обучению и адаптации к изме-
нениям, помогает специалистам эффективно 
справляться со сложными задачами и сохранять 
эмоциональную стабильность в условиях ограни-

ченного временного ресурса, данный показатель 
необходим IT-специалистам для профессиональ-
ной реализации. В результате того, что в IT-среде 
ключевыми являются технические навыки, требу-
ющие развитого уровня внутриличностного ЭИ, и 
менее значимы коммуникативные навыки, возни-
кает значительная разница в выраженности меж-
личностного и внутриличностного ЭИ. 

На следующем этапе был проведен сравни-
тельный анализ показателей жизнестойкости IT-
специалистов с разным уровнем межличностного 
и внутриличностного эмоционального интеллекта. 
Респонденты были разделены на группы с низким, 
средним и высоким ЭИ, различия рассматривались 
между группами попарно при помощи U-критерия 
Манна-Уитни (табл. 3). 
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Таблица 3 
Различия показателей методики «Тест жизнестойкости» С. Мадди в группах с разным уровнем межлич-
ностного и внутриличностного эмоционального интеллекта. 

Table 3 
Differences in the indicators of the “Hardiness Test” method by S. Maddi in groups with different levels of inter-
personal and intrapersonal emotional intelligence. 

Межличностный эмоциональный интеллект 
 Низкий-высокий Низкий-средний Средний-высокий 
Жизнестойкость ,003 ,150 ,030 
Вовлеченность ,009 ,323 ,045 
Контроль ,005 ,187 ,024 
Принятие риска ,027 ,259 ,102 

Внутриличностный эмоциональный интеллект 
 Низкий-высокий Низкий-средний Средний-высокий 
Жизнестойкость ,000 ,400 ,000 
Вовлеченность ,000 ,391 ,000 
Контроль ,000 ,231 ,001 
Принятие риска ,068 ,988 ,017 

 
Согласно полученным данным, показатели по 

шкалам жизнестойкость, вовлеченность и кон-
троль отличаются между группами IT-
специалистов с низким-высоким, а также средним-
высоким уровнем межличностного и внутрилич-
ностного эмоционального интеллекта так как 
асимптотическое значение ниже критического 
0,05, различия между группами с низким и сред-
ним уровнем отсутствуют. Исходя из этого, можно 
утверждать, что выраженность структурных ком-
понентов жизнестойкости IT-специалистов отли-
чается в зависимости от уровня развития эмоцио-
нального интеллекта. 

Также в исследовании были рассмотрены кор-
реляционные связи между показателями жизне-
стойкости и эмоционального интеллекта при по-
мощи непараметрического критерия ранговой 
корреляции Спирмена. В результате анализа были 
выявлены корреляции на уровне значимости 
p≤0,01 между шкалами Межличностный ЭИ и 
Жизнестойкость, Контроль, а также Внутрилич-
ностный ЭИ и Жизнестойкость, Вовлеченность, 
Контроль. Корреляции на уровне значимости 
p≤0,05 были выявлены между шкалами Межлич-
ностный ЭИ и Вовлеченность, Принятие риска, а 
также Внутриличностный ЭИ и Принятие риска. 
Полученные результаты показали, что существуют 
значимые корреляционные связи между всеми 
шкалами методики «Тест жизнестойкости» С. 
Мадди и показателями внутриличностного и меж-
личностного эмоционального ЭИ. Следует отме-
тить, что наличие корреляции не предполагает 

причинно-следственных связей, однако позволяет 
предположить, что развитие компонентов эмоцио-
нального интеллекта может способствовать повы-
шению жизнестойкости, а также, напротив, более 
высокая жизнестойкость способствует развитию 
эмоционального интеллекта. Для более глубокого 
понимания механизмов их взаимовлияния необхо-
димо проведение дополнительных исследований, 
направленных на развитие обоих конструктов. 

Выводы 
1. По результатам теста жизнестойкости С. 

Мадди у IT-специалистов наблюдается низкий и 
средний уровень по шкале вовлеченности, сред-
ний и высокий уровень по шкале принятия риска. 

2. По шкалам эмоционального интеллекта было 
выявлено различие между показателями межлич-
ностного и внутриличностного ЭИ: больше поло-
вины респондентов имеют низкий уровень меж-
личностного эмоционального интеллекта, при 
этом внутриличностный ЭИ находится на среднем 
и высоком уровне. 

3. Было обнаружено наличие различий показа-
телей жизнестойкости в группах IT-специалистов 
с низким, средним и высоким уровнем межлич-
ностного и внутриличностного ЭИ. Показатели 
жизнестойкости IT-специалистов в группе с высо-
ким уровнем эмоционального интеллекта значи-
тельно выше. 

4. Было установлено наличие прямой корреля-
ционной связи между всеми шкалами теста жизне-
стойкости С. Мадди и уровнем межличностного и 
внутриличностного ЭИ. 
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Введение 
Современное общество переживает интенсив-

ную цифровую трансформацию, охватывающую 
как сферу образования, так и все аспекты соци-
альной жизни. Интеграция цифровых технологий 
в повседневное общение сопровождается не толь-
ко расширением возможностей социализации, но и 
ростом девиантных форм поведения, в частности 
агрессии, проявляющейся в онлайн-среде. Цифро-
вая агрессия, включая кибербуллинг, троллинг, 
словесные нападки и деструктивные формы взаи-
модействия в социальных сетях, становится зна-
чимой психологической и педагогической про-
блемой [1, 10, 11]. 

Актуальность исследования определяется 
необходимостью выявления факторов, способ-
ствующих агрессивности личности в цифровом 
пространстве. Данные многочисленных эмпириче-
ских работ свидетельствуют о связи между интер-
нет-зависимостью и агрессивным поведением. 
Так, Wu et al. (2022) установили, что интернет-
зависимость у подростков достоверно коррелирует 
с агрессией, а тревожность выступает медиатором 
этой связи [16]. Аналогичные выводы подтвер-
ждаются и другими исследованиями, фиксирую-
щими позитивную связь между избыточным ин-
тернет-потреблением и дисфункциональными ре-
акциями гнева [17]. 

Деструктивное увлечение смартфонами также 
связано с проявлениями агрессии. Исследование 
Wu, Zou, Tang и др. (2024) показало двунаправ-
ленную связь между агрессией и смартфон-
зависимостью, при этом аффективная эмпатия вы-
ступает модератором: при её низком уровне взаи-
мосвязь усиливается, а при высоком – ослабевает 
[16, 17]. Снижение эмпатии как фактор цифровой 
агрессии рассматривается и в отечественных рабо-
тах [6-9]. Кроме того, киберагрессоры чаще де-

монстрируют выраженные черты нейротизма и 
импульсивности, а также когнитивные искажения 
[5, 7], что коррелирует с положениями девианто-
логии [4, 20]. 

Психологические механизмы, лежащие в осно-
ве цифровой агрессии, в том числе эффект онлайн-
дисингибиции и феномен цифровой дезиндивиду-
ации, способствуют снижению саморегуляции и 
социального контроля в интернет-коммуникации 
[12, 18]. Всё это ставит перед педагогической пси-
хологией задачи более глубокой диагностики, 
профилактики и коррекции агрессивного поведе-
ния в цифровой образовательной среде [2, 15]. 

Научная значимость данного исследования за-
ключается в систематизации и интерпретации раз-
розненных эмпирических данных о психологиче-
ских и поведенческих предикторах цифровой 
агрессии, а также в интеграции современных зару-
бежных и отечественных подходов к пониманию 
её механизмов. Полученные выводы могут слу-
жить основой для разработки диагностических 
инструментов и профилактических программ в 
образовательной среде, направленных на сниже-
ние агрессивности и развитие цифровой эмпатии. 

Цель статьи – осуществить обзор и анализ фак-
торов цифровой среды, влияющих на агрессив-
ность личности, опираясь на междисциплинарный 
подход и современные эмпирические данные. 

Задачи исследования: 
• Проанализировать результаты актуальных 

эмпирических исследований по теме цифровой 
агрессии; 

• Рассмотреть психологические механизмы, 
лежащие в основе цифровой агрессии (включая 
тревожность, эмпатию, импульсивность, 
когнитивные искажения); 

• Выделить направления психодиагностики 
и профилактики цифровой агрессии в 



International Journal of Medicine and Psychology /                           2025, Vol. 8, Iss. 6 ISSN 2658-3313 
Международный журнал медицины и психологии                         2025, Том 8, № 6 https://ijmp.ru 
  

 

100 

образовательной среде. 
Понимание факторов цифровой среды, прово-

цирующих агрессию, представляет особую значи-
мость для систем профилактики девиантного по-
ведения, формирования безопасной образователь-
ной среды и развития эмоционального интеллекта 
в условиях цифровизации образования [1, 14]. 

Материалы и методы исследований 
Исследование выполнено в формате обзорно-

аналитической работы и опирается на 
междисциплинарный анализ отечественных и 
зарубежных эмпирических и теоретических 
источников по проблеме цифровой агрессии. 
Основу материала составили 20 научных 
публикаций, включая рецензируемые статьи в 
международных и российских журналах, изданные 
в период с 2002 по 2024 год. 

Отбор источников осуществлялся на основании 
следующих критериев: (1) наличие эмпирических 
данных о взаимосвязи агрессивного поведения с 
факторами цифровой среды; (2) фокус на 
подростковой и юношеской аудитории; (3) 
соответствие тематике психологии образования и 
девиантного поведения в цифровой среде. 

Методологической основой служили положе-
ния когнитивно-поведенческого подхода, 
личностной психологии, теории девиантного 
поведения, а также психологии общения. Анализ 
литературных источников проводился с 
использованием методов контент-анализа, 
концептуального обобщения, меж сравнительного 
анализа и систематизации данных. 

Результаты и обсуждения 
Исследование цифровой агрессии опирается на 

комплексный теоретико-методологический фун-
дамент, объединяющий классические и современ-
ные подходы к пониманию агрессивного поведе-
ния, концепции девиантности в цифровой среде, а 
также личностные регуляторы, детерминирующие 
склонность к агрессии. 

В классической психологии агрессия рассмат-
ривается как устойчивое поведение, направленное 
на нанесение вреда другому, с различием между 
враждебной и инструментальной агрессией [11]. В 
отечественной научной традиции агрессивность 
трактуется как черта личности, проявляющаяся в 
поведенческих и эмоциональных реакциях, фор-
мирующихся в процессе социального взаимодей-
ствия [1]. Девиантологический подход, представ-
ленный в работах Е.В. Змановской (2004), рас-
сматривает агрессию как форму отклоняющегося 
поведения, обусловленную нарушениями социали-
зации и системой ценностных ориентаций [4]. 

Современные исследования подчеркивают, что 
в условиях цифровой среды агрессия приобретает 

специфические формы, отличающиеся анонимно-
стью, снижением эмпатийной вовлеченности и 
нарушением традиционных механизмов социаль-
ного контроля. В рамках концепции цифровых 
девиаций рассматриваются такие феномены, как 
интернет-зависимость, кибербуллинг, троллинг и 
деструктивная онлайн-коммуникация [3, 15]. Су-
щественное влияние на формирование онлайн-
агрессии оказывает феномен онлайн-
дисингибиции, описанный Дж. Сулером [18], про-
являющийся в ослаблении поведенческих ограни-
чений в условиях виртуальной анонимности. Мо-
дель формирования агрессии в цифровом контек-
сте, предложенная C. Barlett и D. Gentile (2012), 
акцентирует внимание на когнитивных искажени-
ях, онлайн-обучении агрессии и недостатке обрат-
ной связи как факторах усиления девиантного по-
ведения [12]. 

В качестве личностных регуляторов агрессии 
особое значение приобретают тревожность, 
нейротизм и уровень эмпатии. Эмпирические ис-
следования демонстрируют, что сниженная аф-
фективная эмпатия усиливает связь между цифро-
выми зависимостями и агрессией, в то время как 
высокая эмпатия выполняет буферную функцию 
[6, 17]. Лица с выраженными чертами нейротизма 
чаще оказываются вовлечёнными в агрессивные 
формы онлайн-взаимодействия, включая кибер-
буллинг, как это показано в работах Солдатова и 
Чигарькова [7, 8]. 

Таким образом, методологическая основа 
настоящего исследования опирается на сочетание 
когнитивно-поведенческого, личностного и девиа-
нтологического подходов, что позволяет ком-
плексно рассматривать агрессию как результат 
взаимодействия индивидуальных и средовых фак-
торов в условиях цифровизации. 
Результаты анализа эмпирических исследований 

Современные эмпирические исследования де-
монстрируют устойчивую взаимосвязь между 
цифровыми девиациями, личностными характери-
стиками и проявлениями агрессивного поведения 
в онлайн-среде. Рассмотрение ключевых направ-
лений эмпирического анализа позволяет конкрети-
зировать механизмы воздействия цифровой среды 
на формирование агрессии, а также выделить лич-
ностные и медиаторные факторы. 

Интернет-зависимость и тревожность  
как медиаторы агрессии 

В исследовании Wu et al. (2022) установлено, 
что интернет-зависимость у подростков в услови-
ях пандемии COVID-19 статистически значимо 
коррелирует с уровнем агрессии. При этом тре-
вожность выступает медиатором данной связи, 
усиливая вероятность агрессивных форм реагиро-
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вания в условиях высокой цифровой вовлечённо-
сти. Полученные данные свидетельствуют о том, 
что тревожные состояния, возникающие на фоне 
зависимости от онлайн-контента, снижают устой-
чивость к фрустрации и провоцируют агрессивные 
реакции. Этот эффект находит подтверждение и в 
более широком контексте исследований о психо-
логических последствиях цифровой гиперстиму-
ляции [3, 14]. 

Смартфон-зависимость и роль эмпатии 
Работа Wu, Zou, Tang и соавт. (2024) демон-

стрирует двунаправленную связь между проблем-
ным использованием смартфонов (PSU) и агрес-
сивным поведением. Важным модератором этих 
отношений выступает уровень аффективной эмпа-
тии: при её низких значениях наблюдается рост 
агрессии, тогда как высокая эмпатия оказывает 
сдерживающее воздействие. Авторы подчеркива-
ют роль эмпатии как буферного психологического 
механизма, снижающего выраженность агрессив-
ных реакций в условиях цифровой перегрузки. 
Эти выводы согласуются с результатами исследо-
вания Холмогоровой и Клименковой (2016), ак-
центирующими снижение эмпатийных способно-
стей у подростков, активно взаимодействующих в 
интернет-пространстве [16]. 

Цифровая гиперстимуляция и реакция гнева 
Исследование Sun Kyung Kang et al. (2023) вы-

явило положительную связь между избыточным 
интернет-потреблением и дисфункциональными 
реакциями гнева у молодых людей [17]. Гипер-
стимулирующее воздействие цифровой среды 
приводит к снижению способности к саморегуля-
ции, что проявляется в повышенной раздражи-
тельности, импульсивности и склонности к вер-
бальной агрессии. Эти данные позволяют утвер-
ждать, что цифровая гиперстимуляция нарушает 
эмоционально-волевую сферу, повышая уязви-
мость к внешним и внутренним стрессорам. 

Цифровая агрессия в контексте кибербуллинга 
В контексте агрессивного поведения в онлайн-

пространстве особое внимание уделяется феноме-
ну кибербуллинга. В исследовании Солдатовой и 
Чигарьковой (2022) показано, что агрессоры в си-
туациях кибербуллинга характеризуются более 
высокой интернет-зависимостью, сниженной эм-
патией и выраженными чертами девиантного по-
ведения [7]. Эти результаты подтверждаются дан-
ными Власовой и Буслаевой (2023), а также Кара-
уш и Погореловой (2023), которые демонстрируют 
наличие когнитивных искажений, повышенного 
нейротизма и импульсивности у субъектов, ини-
циирующих цифровую агрессию [2, 5]. Таким об-
разом, в кибербуллинге проявляется интеграция 
личностных и цифровых факторов, формирующих 

устойчивые паттерны агрессивного взаимодей-
ствия в онлайн-среде. 

В совокупности, эмпирические данные под-
тверждают мультифакторную природу цифровой 
агрессии, где ключевую роль играют интернет- и 
смартфон-зависимость, тревожность, эмпатия, а 
также личностные особенности, такие как нейро-
тизм и импульсивность. 

Интерпретация и синтез 
факторов цифровой среды 

Анализ современных эмпирических исследова-
ний позволяет выделить совокупность взаимосвя-
занных факторов цифровой среды, способствую-
щих проявлению агрессивного поведения лично-
сти. В их основе лежат как ситуативные, так и 
устойчивые личностные характеристики, опосре-
дованные когнитивными и аффективными меха-
низмами. 

Интернет-зависимость как фактор риска 
Интернет-зависимость выступает устойчивым 

предиктором цифровой агрессии, функционируя 
как в прямом, так и в косвенном отношении. С 
одной стороны, она способствует когнитивной 
перегрузке, снижая способность к произвольному 
контролю эмоций и поведения [17]. С другой – 
активирует медиаторные механизмы, включая по-
вышенную тревожность, нарушения сна, ухудше-
ние аффективной эмпатии и социальной рефлек-
сии. Указанные механизмы подтверждаются как в 
зарубежных источниках, так и в российских рабо-
тах, подчёркивающих феномен «цифрового сгора-
ния» и его деструктивное влияние на регуляцию 
поведения [3]. 

Эмпатия как буферный и защитный фактор 
Эмпатия выполняет ключевую защитную 

функцию, сдерживая развитие агрессии при высо-
кой цифровой вовлечённости. Исследования  по-
казали, что низкий уровень аффективной эмпатии 
усиливает взаимосвязь между цифровыми девиа-
циями и агрессивным поведением, в то время как 
её высокий уровень нивелирует подобные тенден-
ции [6, 16]. Таким образом, эмпатия может рас-
сматриваться как буферный психологический фак-
тор, снижающий восприимчивость к деструктив-
ным влияниям цифровой среды и модулирующий 
эмоциональную реактивность. 

Личностные и когнитивные предикторы  
цифровой агрессии 

Личностные черты, такие как нейротизм, им-
пульсивность и сниженный уровень саморефлек-
сии, оказывают значимое влияние на склонность к 
агрессии в онлайн-пространстве. Исследования 
Солдатовой и Чигарьковой (2022), а также 
Dobrynin et al. (2022) и Liu et al. (2024) подтверди-
ли, что высокий уровень нейротизма способствует 
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повышенной чувствительности к фрустрации и 
восприимчивости к провокациям, а импульсив-
ность – снижает способность к когнитивной пере-
работке информации перед действием [7-9, 14, 16]. 
Кроме того, когнитивные искажения, такие как 
враждебная атрибуция или моральное оправдание 
агрессии, также усиливают проявления онлайн-
девиантности [17]. 

Цифровая дезиндивидуация 
и эффект онлайн-дисингибиции 

Важным средовым фактором цифровой агрес-
сии является феномен дезиндивидуации, подробно 
описанный в работе Suler (2004) как эффект он-
лайн-дисингибиции [18]. Отсутствие немедленных 
социальных санкций, анонимность, иллюзия неви-
димости и разделённость физического и виртуаль-
ного пространства ведут к снижению само-
контроля и обострению латентных форм агрессии. 
В таких условиях субъекты склонны к вербальной 
агрессии, буллингу и другим девиантным формам 
поведения, которые в офлайн-среде могли бы быть 
подавлены механизмами социальной регуляции 
[12, 15]. 

Таким образом, цифровая среда создаёт слож-
ный комплекс воздействий, при котором сочета-
ются личностные предрасположенности, когни-
тивные искажения и ситуационные особенности 
онлайн-взаимодействия. Для полноценного пони-
мания феномена цифровой агрессии необходим 
междисциплинарный подход, включающий пси-
хологические, социокультурные и технологиче-
ские переменные. 

Практические рекомендации  
для диагностики и профилактики 

Разработка эффективных мер по диагностике и 
профилактике цифровой агрессии требует учёта её 
многомерной природы, включающей индивиду-
альные, личностные и средовые компоненты. В 
образовательной среде особенно актуально внед-
рение психолого-педагогических стратегий, 
направленных на раннее выявление и коррекцию 
факторов риска. 

Психодиагностика цифровой агрессии в обра-
зовательных учреждениях. 

Одним из ключевых направлений является ор-
ганизация регулярной диагностики учащихся с 
целью оценки уровня цифровой вовлечённости, 
тревожности, эмпатии и склонности к агрессии. 
Эмпирические данные свидетельствуют, что ин-
тернет-зависимость, снижение эмпатии и высокий 
уровень тревожности тесно связаны с рисками де-
структивного поведения в цифровом пространстве 
[7, 17]. Рекомендуется использование комплексно-
го скрининга, позволяющего вычленить учащихся 
с повышенным риском цифровой агрессии. 

Примеры анкет и шкал для диагностики. 
В диагностической практике могут быть при-

менены следующие методики: 
• Шкала интернет-зависимости К. Янг (IAT) 

– для оценки степени патологического интернет-
потребления. 

• Опросник эмпатии М. Дэвиса (Interpersonal 
Reactivity Index) – для измерения когнитивного и 
аффективного компонентов эмпатии. 

• Шкала реактивной и личностной тревож-
ности Ч. Спилбергера – для выявления тревожных 
состояний. 

Комплексный анализ результатов по указанным 
методикам позволяет выделить учащихся, нахо-
дящихся в зоне риска, и спланировать индивидуа-
лизированную профилактическую работу. 

Психолого-педагогические технологии  
повышения цифровой эмпатии 

Одним из эффективных подходов в профилак-
тике цифровой агрессии выступает формирование 
и развитие цифровой эмпатии как ключевого ре-
гулятора межличностного взаимодействия. В 
условиях цифровизации коммуникации учащиеся 
нуждаются в целенаправленных интервенциях, 
направленных на осознание эмоциональных по-
следствий онлайн-общения. 

Рекомендуются следующие формы работы: 
• Психолого-педагогические тренинги 

эмпатии, моделирующие онлайн-ситуации и 
обучающие стратегиям понимания чувств другого. 

• Развивающие занятия с использованием 
медиа-контента, направленные на рефлексию и 
анализ деструктивного и конструктивного 
поведения в сети. 

• Проектные формы работы (дебаты, кейсы, 
игры), развивающие навыки цифровой этики и 
эмоционального самоконтроля. 

Профилактика деструктивного интернет-
потребления и развитие саморегуляции. 

В целях профилактики интернет-зависимости и 
агрессивного реагирования в цифровой среде важ-
но развивать навыки саморегуляции. К ним отно-
сятся способность к произвольному вниманию, 
эмоциональной саморефлексии и планированию 
онлайн-активности. 

Профилактические мероприятия включают: 
• Внедрение программ цифровой гигиены, 

обучающих осознанному использованию цифро-
вых устройств. 

• Развитие навыков тайм-менеджмента и 
стресс-менеджмента в условиях информационной 
перегрузки. 

• Работу с родителями и педагогами, направ-
ленную на формирование единой среды 
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поддержки, контроля и эмпатийного взаимодей-
ствия с подростками. 

Таким образом, профилактика цифровой агрес-
сии должна носить системный характер и основы-
ваться на междисциплинарном подходе, сочетаю-
щем диагностические, коррекционные и развива-
ющие компоненты в рамках образовательного 
пространства. 

Выводы 
Проведённое теоретико-эмпирическое исследо-

вание позволяет сделать ряд выводов о природе и 
психологических механизмах агрессивного пове-
дения в цифровой среде. Анализ научной литера-
туры и результатов актуальных эмпирических ис-
следований подтвердил, что цифровая агрессия 
представляет собой полифакторное явление, в ос-
нове которого лежит сложное взаимодействие 
личностных, когнитивных и средовых детерми-
нант. 

Прежде всего, интернет-зависимость была вы-
явлена как значимый фактор риска, способный как 
напрямую (через когнитивную перегрузку и сни-
жение самоконтроля), так и опосредованно (по-
средством повышения тревожности, нарушений 
сна и дефицита эмпатии) усиливать проявления 
агрессии. Эмпатия, в свою очередь, продемон-
стрировала защитный потенциал, выступая в каче-
стве буфера, смягчающего деструктивные пове-
денческие реакции, особенно в условиях высокой 
цифровой вовлечённости. 

Личностные особенности – нейротизм, импуль-
сивность, склонность к тревожности – также иг-
рают существенную роль в формировании агрес-
сивных паттернов онлайн-поведения. Кроме того, 
феномены дезиндивидуации и онлайн-
дисингибиции значительно ослабляют внутренние 
механизмы саморегуляции и морального кон-
троля, что создаёт дополнительные условия для 
цифровой агрессии [17]. 

Реализация поставленных задач исследования 
позволила: 

• проанализировать и систематизировать 
эмпирические данные последних лет, подтвержда-
ющие значимость как индивидуальных (эмоцио-
нальных и личностных), так и внешне-средовых 
факторов цифровой агрессии; 

• выявить ключевые психологические 
механизмы цифровой агрессии, включая 
нарушения эмпатии, тревожность, аффективную 
неустойчивость и особенности когнитивной 
переработки информации в цифровом контексте; 

• обозначить направления диагностики и 
профилактики, включающие использование 
валидных шкал и анкет, внедрение психолого-
педагогических программ по развитию цифровой 
эмпатии и саморегуляции, а также просвети-
тельскую работу в образовательной среде. 

Полученные результаты подчёркивают необхо-
димость междисциплинарного подхода к изуче-
нию и коррекции цифровой агрессии. Эффектив-
ное противодействие агрессивным проявлениям в 
онлайн-пространстве требует интеграции усилий 
специалистов в области психологии, педагогики, 
медиакоммуникаций и цифровой гигиены. В пер-
спективе важным направлением остаётся даль-
нейшая разработка и эмпирическая проверка пре-
вентивных программ, ориентированных на под-
ростков и молодёжь – наиболее уязвимую группу 
пользователей. Кроме того, значительный потен-
циал представляют исследования, направленные 
на изучение цифровой агрессии в межкультурном 
контексте, а также её взаимосвязей с психофизио-
логическими показателями, стилями воспитания и 
особенностями семейного функционирования. Та-
ким образом, углублённое понимание структуры и 
механизмов цифровой агрессии создаёт основу 
для формирования научно обоснованных профи-
лактических и коррекционных стратегий, способ-
ствующих укреплению психологической безопас-
ности личности в условиях современной цифровой 
среды. 
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Введение 
Уголовно – исполнительная система (далее – 

УИС) осуществляет функции по исполнению уго-
ловных наказаний, содержанию под стражей подо-
зреваемых и обвиняемых в совершении преступ-
лений. В настоящее время система испытывает ряд 
проблем, одна из которых является недостаточ-
ность кадров. Профессиональная подготовка кад-
ров для УИС осуществляется высшими учебными 
заведениями (далее – вуз), целью которых являет-
ся как формирование необходимых профессио-
нальных знаний, умений и навыков, необходимых 
для осуществления служебной деятельности, так и 
формирование личности сотрудника, психологи-
чески способного справится с трудностями и 
стресс факторами служебной деятельности. До-
стижение указанной цели возможно лишь в опре-
деленных, специально созданных психолого – пе-
дагогических условиях, одним из которых являет-
ся психологическая безопасность образовательной 
среды вузов ФСИН России. Психологическая без-
опасность образовательной среды как ключевой 
фактор эффективного обучения и личностного 
развития рассматривается в современной науке не 
так давно. Теоретическая обоснованность данной 
проблемы состоит из различных подходов и кон-
цепций, основная часть которых предназначена 
для гражданских вузов, при этом нет ориентиро-
ванности на специфические особенности ведом-
ственных вузов. Ведомственные вузы отличаются 
жесткой иерархией, повышенными требованиями 
к дисциплине, высокой степенью стрессогенности 
и др. Традиционные модели психологической без-
опасности образовательной среды вуза не учиты-
вают эти особенности, что делает их малоэффек-
тивными в данной среде. В связи с этим актуаль-
ность нашего исследования представляется в виде 
необходимости разработки и обоснования специа-
лизированных определения и уровней психологи-
ческой безопасности образовательной среды вузов 
ФСИН России. В ходе изучения данной проблема-
тики мы изучили наиболее ярко представленные и 
распространенные концепции в науке. Гипотезой 
исследования является предположение о том, что 
современная психологическая наука не содержит 
концепций пригодных для ведомственных вузов, 
поскольку не отражают их специфику. В статье 
рассматриваются научные труды таких ученых, 

как И.А. Баева, О.Н. Богомягкова, Н.В. Юдин, 
Е.М. Климова, И.В. Гайдамашко, М.В. Соколь-
ская, О.Ю. Богомолова, Л.В. Ведерникова, С.А. 
Еланцева, Н.В. Карпова, Д.В. Деулин, В.В. Бедри-
на, А.В. Личутин, О.О. Андронникова, Г.Н. Казан-
цева, А.Г. Маджуга, А.Р. Загитов, С.Н. Пономарев. 
Автор предлагает собственное понимание психо-
логической безопасности образовательной среды 
вузов ФСИН России, а также определяет ее крите-
рии и уровни. 

Материалы и методы исследований 
Исследование проводилось с опорой на обще-

психологические принципы системности, разви-
тия, единства сознания и деятельности. Психоло-
гическая безопасность образовательной среды ву-
зов ФСИН России изучалась как целостная систе-
ма, совокупность компонентов (системный под-
ход). Основным направлением выступило выявле-
ние рисков в образовательной среде и ресурсов 
для их преодоления (риск – ресурсный подход). 
Главным субъектом психологической безопасно-
сти образовательной среды вуза является курсант, 
его мотив, цели, стремление к самоактуализации и 
др. (личностно-деятельностный подход). 

Результаты и обсуждения 
Наиболее распространённой концепцией пси-

хологической безопасности образовательной сре-
ды вуза является концепция И.А. Баевой. Стоит 
отметить, что работы автора легли в основу пони-
мания психологической безопасности в области 
образования. Обозначим основные компоненты ее 
концепции. 

Прежде всего, И.А. Баева под психологической 
безопасность понимает состояние защищенности 
личности от: психологического насилия (буллин-
га, давления, дискриминации и др.); информаци-
онных перегрузок; эмоционального истощения 
(как у студентов, так и преподавателей); потери 
самоидентичности (отсутствие уверенности в себе, 
подавление индивидуальности личности). 

Образовательная среда вуза, по мнению автора, 
психологически безопасна, если: создается эмоци-
ональный комфорт (отсутствует страх, тревога и 
др.); присутствует доверие во взаимоотношениях с 
окружающими; обучающиеся вовлечены в образо-
вательный процесс; существует возможность для 
самореализации (творческие коллективы, научные 
кружки и др.) [2, с. 5-19]. 
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Итак, И.А. Баева понимает под психологиче-
ской безопасностью образовательной среды вуза 
«состояние образовательной среды, свободное от 
проявлений психологического насилия во взаимо-
действии, способствующее удовлетворению ос-
новных потребностей в личностно-доверительном 
общении, создающее референтную значимость 
среды и обеспечивающее психическое здоровье 
включенных в нее участников» [3, с. 5-19]. 

Основными положениям концепции являются: 
1. Главной целью образования является 

формирование личности, способной к самоактуа-
лизации. 

2. В структуру образовательной среды входит 
материальный компонент, дидактический компо-
нент, социально-психологический компонент. 

3. Образовательная среда содержит в себе 
множество рисков и угроз позитивному развитию 
личности. 

4. Риски воспринимаются субъективно, поэто-
му необходимо формировать у обучающихся 
социально-психологические компетенции. 

И.А. Баева обращается к риск – ресурсному 
подходу при обеспечении психологической без-
опасности. Главными рисками И.А. Баева называ-
ет нехватка педагогических работников, недоста-
точная материальная оснащенность, недостаточ-
ная методическая обеспеченность образовательно-
го процесса, не вовлеченность студентов и препо-
давателей в образовательный процесс, недоста-
точная культура безопасности участников образо-
вательного процесса, не сформированность усло-
вий для психологической безопасности. 

Концепция И.А. Баевой имеет ряд последовате-
лей, которые дополняют и предлагают свои крите-
рии: отсутствие дистресса (О.Н. Богомягкова) [5, 
с. 60-68]; высокий адаптационный потенциал 
(Е.М. Климова и И.В. Гайдамашко) [9, с. 90-102]; 
количество конфликтных ситуаций (Н.В. Юдин) 
[12, с. 43.]; мотивация к достижению успехов в 
профессиональной деятельности (М.В. Соколь-
ская) [11, с. 1-10], профессионально – важные ка-
чества будущих специалистов (Л.В. Ведерникова) 
[6, с. 130-135]. 

Д.В. Деулин главной целью образовательной 
среды вуза ставит «совершенствование професси-
онально-нравственной составляющей в образова-
тельной среде вуза МВД России» [7, с. 128-140]. 

Важно отметить, что автор идет вслед за И.А. 
Баевой в своем исследовании и соглашается с 
предложенным ею определением психологической 
безопасности образовательной среды вузов. 

Создание психологической безопасности в об-
разовательной среде вуза МВД России Д.В. Де-

улин предлагает осуществлять по минимизации 
следующих групп рисков, а именно: 

1. Риски психологического насилия. 
2. Риски отсутствия удовлетворения в 

доверительном общении. 
3. Риски межличностных отношений 

участников образовательной среды вуза. 
В.В. Бедрина и А.В. Личутин указывают на 

несостоятельность концепции И.А. Баевой и пред-
лагают собственную. 

Авторы обнаружили некоторые теоретические 
противоречия. Так, И.А. Баева в своей работе, хоть 
и указывает на структуру образовательной среды, 
но при этом нет понимания специфики среды. 
Также И.А. Баева критерии психологической без-
опасности возводит в «Абсолют» и не оставляет 
«зазора» для естественных процессов («трений») в 
образовательной среде. Референтная значимость 
является скорее характеристикой отношений меж-
ду субъектами образовательной среды. Авторы 
отмечают, что определение И.А. Баевой содержит 
тавтологию, что показывает не развертывание по-
нятие, а его перефразирование. Так, например, со-
трудничество и так предполагает и отсутствие 
психологического насилия, и диалогичность от-
ношений. Психологическая защищенность это и 
есть психологическая безопасность. В целом авто-
ры указывают на негибкость 

В.В. Бедрина и А.В. Личутин предлагают ре-
зильентно-ориентированную модель психологиче-
ской безопасности образовательной среды. Данная 
концепция строится на способности субъектов об-
разовательной среды не только противостоять 
угрозам и рискам, но и трансформироваться под 
их воздействием, сохраняя целостность и развива-
ясь. Основывая на принципе динамической устой-
чивости (резильентности), авторы утверждают, 
что психологическая безопасность проявляется в 
способности к восстановлению после дестабили-
зации. Динамическая устойчивость среды развива-
ется путем обеспечения взаимодействия студентов 
(развитие адаптивных стратегий), педагогов (гиб-
кость методов в стрессовых ситуациях) и админи-
страции (оперативное реформирование правил при 
кризисах). Также В.В. Бедрина и А.В. Личутин 
впервые в своей концепции рассматривают онлайн 
– пространство (чаты, социальные сети обучаю-
щихся) в системе психологической безопасности 
образовательной среды вуза. Авторы предлагают 
осуществлять мониторинг цифровых коммуника-
ций для выявления скрытых угроз (преследования, 
дезинформирования). Кроме того, авторы настаи-
вают на установлении жестких нормативных ра-
мок в образовательной организации, при этом с 
возможностью вариантов применения методов в 
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достижении целей обучающимися. Огромное зна-
чение авторы отдают психологической культуре, 
как способности диагностировать изменения в об-
разовательной среде. Таким образом, под психо-
логической безопасностью образовательной среды 
вуза авторы понимают состояние среды, при кото-
ром нейтрализованы психологические риски и 
угрозы в краткосрочной, среднесрочной и долго-
срочной перспективе. [4, с. 157-169]. 

О.О. Андронникова соглашается с определе-
нием психологической безопасности образова-
тель-ной среды вуза, предложенным И.А. Баевой 
[1,с. 19- 27]. 

Однако, отличительной особенностью концеп-
ции О.О. Андронниковой является допущение 
учебных угроз в образовательной среде вуза. 
Данная концепция особенно актуальна для 
специалистов, чья деятельность протекает в 
экстремальных условиях. Автор предлагает 
формировать психологическую безопасность 
образовательной среды вуза на: 

1. Развитии адаптационного потенциала 
обучающихся, так как это обеспечит 
защищенность в меняющихся условиях. 

2. На трех основных взаимосвязанных 
уровнях: 

2.1. Нормативно-деятельностный уровень, 
который связан с выполнением административной 
работы, соблюдением требований нормативных 
правовых актов, формированием материально 
технической базы образовательного учреждения, 
формированием корпоративной культуры вуза и 
др. 

2.2. Личностно-профессиональный уровень, 
который связан с ресурсами образовательной 
среды, способствующих самоактуализации 
обучающихся. 

2.3. Социально-педагогический уровень, 
который связан с формированием профессиональ-
ных качеств обучающихся. 

3. Подготовке к действиям в экстремальных 
ситуациях. 

4. На ресурсном подходе (развитие воли, 
самоконтроля, копинг – стратегии и др.). 

Г.Н. Казанцева, А.Г. Маджуга и А.Р. Загитов 
предлагают собственную концепцию психологи-
ческой безопасности образовательной среды вуза. 

Авторы предлагают обеспечение психологи-
ческой безопасности строить на управлении 
рисками, то есть осуществление систематичного 
мониторинга и прогнозирование рисков в 
образовательной среде. Также отмечают важность 
эффективного управления образовательной 
организацией, с точки зрения компетентности 
администрации вуза. Г.Н. Казанцева, А.Г. 
Маджуга и А.Р. Загитов называют компоненты 
психологической безопасности, а именно: 
организационно – управленческий, психолого-
педагогический, информационно – технологичес-
кий [8, с. 1-10]. 

Авторы утверждают, что формирование 
психологической безопасности образовательной 
среды вуза должно осуществляться по отношению 
к профессорско – преподавательскому составу. 
Если преподаватели испытывают притеснение со 
стороны администрации вуза, то так или иначе 
проецируют свое состояние на обучающихся, а 
такие ситуации создают риски для позитивного 
развития личности. Для обеспечения психоло-
гической безопасности авторы предлагают 
формировать эмоциональную культуру преподава-
телей [8]. 

Г.Н. Казанцева, А.Г. Маджуга и А.Р. Загитов 
критериями психологической безопасности 
образовательной среды вуза называют: 

1) Создание условий для самоактуализации 
личности обучающихся. 

2) Построение взаимодействий осуществляет-
ся на постулатах ненасильственного общения (по 
М. Розенбергу) [8]. 

Сравнительный анализ концепций психологи-
ческой безопасности образовательной среды вузов 
представлен в табл. 1. 

Таблица 1 
Сравнительный анализ концепций психологической безопасности образовательной среды. 

Table 1 
Comparative analysis of concepts of psychological safety of the educational environment. 

Автор концепции Сильные стороны 
концепции 

Слабые стороны концепции 

И.А. Баева, О.Н. Богомяг-кова, 
Н.В. Юдин, М.В. Сокольская, 
О.Ю. Богомоло-ва, Л.В. 
Ведерникова, С.А. Еланцева и 
др. 

Определены критерии. 
Подходит для 
гражданских вузов. 

Нет учета специфики образовательной среды. 
Создание «тепличных» условий. 
Противоречие между необходимостью 
формирования социально-психологических 
компетенций и отсутствием «зазора» для учебных 
угроз. 
Нет понимания рисков в каждом компоненте 
образовательной среды 
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Продолжение таблицы 1 
Continuation of Table 1 

В.В. Бедрина, А.В. Личутин Гибкость концепции, возможность 
использования без учета 
специфики вуза. 
Риск – ресурсный подход. 

Анализируются только риски, в среде 
отсутствуют специально-
организованные психолого-
педагогические условия. 

О. О. Андронникова Концепция подходит для 
специалистов кризисного типа. 
Предусмотрены уровни 
психологической безопас-ности. 

Нет понимания принадлежности 
критериев к определенному уровню. 

Г. Н. Казанцева, А. Г. Маджуга 
и А. Р. Загитов 

Акцент на эмоциональной 
культуре 

Акцент только на преподавателях. 
Нет понимания сущности среды. 

 
Совершенно очевидным становится тот факт, 

что обеспечение психологической безопасности 
образовательной среды вуза зависит от его 
специфики, необходимых профессиональных 
качеств и условий будущей деятельности. 

Образовательная среда вуза ФСИН России 
специфична и отличается от образовательной 
среды гражданских вузов. Специфика 
образовательной среды вузов ФСИН России 
складывается из трех основных направлений, а 
именно: 

1. Выполнение требований служебной и 
учебной деятельности. 

В Федеральном законе от 19.07.2018 № 197-ФЗ 
«О службе в уголовно-исполнительной системе 
Российской Федерации и о внесении изменений в 
Закон Российской Федерации «О службе в уголов-
но-исполнительной системе Российской Федера-
ции и о внесении изменений в Закон Российской 
Федерации "Об учреждениях и органах, исполня-
ющих уголовные наказания в виде лишения сво-
боды» одним из принципов службы в УИС являет-
ся «единоначалие и субординация (подчинен-
ность) на службе в уголовно-исполнительной си-
стеме». Реализуется данный принцип в подчине-
ние командам старшего по должности и по званию 
офицера. Так, например, во время учебного заня-
тия курсанты приветствуют преподавателя стоя, 
при этом подается команда «Смирно!», садятся 
курсанты на свои места с разрешения преподава-
теля и команды «Вольно! Садись!». Строгое со-
блюдение иерархии во взаимоотношениях между 
курсантом и педагогом ведущую роль отдает пе-
дагогу. 

Кроме того, образовательный процесс сопро-
вождается служебной деятельностью. Курсанты 
заступают в наряды, пропуски учебных занятий 
после отрабатывают на индивидуальных консуль-
тациях у преподавателей, выполняя задания по 
пропущенной теме. Данный распорядок требует от 
курсанта высокой физической выносливости и 
психологической устойчивости, волевых усилий. 

2. Установление отношений в служебном 

коллективе. 
Группы курсантов являются более закрытыми 

группами в отличие от групп студенческих. 
Курсанты проживают совместно в общежитие 
института. Общение строится в основном только с 
товарищами. Общение с родителями возможно 
только в личное время, поскольку распорядок дня 
предусматривает полную занятость. 

3. Формирование социально-психологичес-
ких компетенций, необходимых для дальнейшей 
служебной деятельности. 

Федеральные государственные образователь-
ные стандарты высшего образования (ФГОС ВО), 
по которым осуществляется подготовка специали-
стов УИС основаны на компетентстном подходе, в 
состав которого входит практико-
ориентированный подход. Курсанты выходят на 
практику со 2 курса. На протяжении всего обуче-
ния происходит «приращение» профессиональных 
знаний и компетенций. Как отмечает С.Н. Поно-
марев, специализированное образование в вузах 
УИС обеспечивает подготовку «выпускника, при-
способленного к работе в уголовно-
исполнительной системе на любой должности» 
[10, с. 14.]. 

Таким образом, при формировании психологи-
ческой безопасности образовательной среды вузов 
ФСИН России необходимо учитывать: 

1. Жесткая иерархия и субординация, что 
проявляется в выполнении уставных норм, 
подчинении и контроле при несении службы. 

2. Высокий уровень стресса и депривации, 
что проявляется в повышенных физических и 
психологических нагрузках и необходимости 
психологической подготовки к действиям в 
экстремальных ситуациях. 

3. Закрытость системы и ограниченность 
личных свобод, так как ведомственные вузы 
действуют как изолированные системы. Также 
необходимо учитывать психологическое 
состояние курсантов при изолированности. 

4. Особые критерии «безопасности», в 
ведомственных вузах безопасность связана с 
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условиями выживания в жестких условиях, что 
требует иных психологических механизмов. 

Именно поэтому в попытки дать определение 
психологической безопасности образовательной 
среды вуза ФСИН России мы основывались на 
необходимости формирования личности сотруд-
ника, способного выполнять служебные задачи без 
вреда для собственного здоровья и такие аспекты 
служебной деятельности, как: 
 Необходимость адаптации к стрессу, 

вместо его минимизации или вовсе устранения. 
 Необходимость формирования психологи-

ческой устойчивости, а не просто создание 
эмоционального комфорта. 
 Роль коллектива и сплоченности в 

условиях жесткой иерархии. 
Выводы 

Таким образом, мы предлагаем авторское 
определение психологической безопасности 

образовательной среды вузов ФСИН России, под 
которым мы будем понимать такое состояние 
среды, при котором обеспечивается психологи-
ческая готовность к выполнению служебных задач 
и психологическая устойчивость к стресс 
факторам служебной деятельности. 

Учитывая специфику образовательной среды, 
обеспечение психологической безопасности мы 
предлагаем осуществлять с помощью системного, 
риск – ресурсного и личностно-деятельностного 
подходов на следующих уровнях: нормативно-
деятельностном (готовность действовать в 
условиях опасности); личностно-профессиональ-
ном (установление доверительных межличност-
ных отношений в коллективе): социально-
психологическом (формирование социально-
психологических компетенций, необходимых для 
профессионального выполнения служебных 
задач). 
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Введение 
В условиях стремительных изменений в сфере 

труда и усложнения межличностных коммуника-
ций внутри организаций особую актуальность 
приобретает исследование профессиональной 
идентичности сотрудников и её влияния на пове-
дение в конфликтных ситуациях. Современные 
коллективы характеризуются высокой степенью 
разнообразия профессиональных ролей, установок 
и норм, что усиливает вероятность возникновения 
противоречий. При этом способы, которыми со-
трудники разрешают конфликты, во многом опре-
деляются не только ситуационными факторами, но 
и глубинными личностными установками, отра-
жающимися в их профессиональной идентично-
сти. 

Вопросы формирования профессиональной 
идентичности рассматривались в трудах Э. Эрик-
сона, Дж. Марсиа, К. Роджерса, Э. Фромма, а так-
же отечественных исследователей: Л.Б. Шнейдер, 
И.С. Кона, В.А. Ядова, Н.С. Пряжникова, В.Л. 
Примакова, Н.В. Антоновой. Психологические 
аспекты конфликтного поведения представлены в 
работах К. Томаса, Р. Блейка, Дж. Моултона, Г.М. 
Андреевой, Е.П. Белинской и других. 

«Профессиональная идентичность – это психо-
логическая категория, которая относится к осозна-
нию своей принадлежности к определенной про-
фессии и определенному профессиональному со-
обществу» [1, с. 14]. Это осознание способствует 
не только индивидуальному развитию, но и улуч-
шению взаимодействия в профессиональной сре-
де, что в свою очередь повышает общую эффек-
тивность работы команды. 

Профессиональная идентичность представляет 
собой осознанное отношение индивида к своей 
профессиональной деятельности. Она включает в 
себя самоидентификацию с профессией, систему 
профессиональных целей и ценностей, выступает 
и фактором профессионального самоопределения, 
и показателем поведения личности в конфликтных 
ситуациях [2, с. 127]. 

Подобно тому, как осознание своей личной 
идентичности формирует человека, так и осозна-
ние профессиональной роли способствует его ста-
новлению как личности. Развитая профессиональ-
ная идентичность повышает стрессоустойчивость 
и мотивацию к дальнейшему профессиональному 
развитию [3, с. 196]. 

Образование, социальное окружение и профес-
сиональный опыт оказывают воздействие на фор-
мирование профессиональной идентичности. Со-
гласно исследованиям, до 60% профессиональной 
идентичности формируется благодаря взаимодей-
ствию с коллегами, наставниками и профессио-
нальными сообществами, что подчеркивает зна-
чимость среды, в которой человек развивается как 
профессионал. В процессе профессиональной 
идентификации индивид осознает престиж и по-
ложение своей профессиональной группы в обще-
стве [4, с. 201]. 

Профессиональная идентичность не является 
статичной и может изменяться на протяжении ка-
рьеры. Исследования показывают, что она может 
трансформироваться до 4-5 раз под влиянием 
внешних факторов, таких как смена работы, полу-
чение нового опыта или изменение жизненных 
целей. Эти изменения отражают адаптацию чело-
века к новым условиям и требованиям профессио-
нальной среды [5, с. 9]. 

Актуальность темы обусловлена необходимо-
стью формирования эффективных инструментов 
управления конфликтами на основе индивидуаль-
но-психологических характеристик работников. В 
условиях глобализации, цифровизации и повыше-
ния требований к адаптивности персонала, про-
фессиональная идентичность становится ключе-
вым фактором устойчивости и эффективности ин-
дивидуального и командного функционирования. 
Особенно это значимо в российском контексте, 
где трансформация трудовых отношений сопро-
вождается неопределённостью профессиональных 
траекторий и ростом конфликтного потенциала в 
коллективах. 

Цель исследования – определение связи между 
стратегиями поведения в конфликте и типом про-
фессиональной идентичности сотрудников. 

Задачи исследования: 
1. подобрать выборку респондентов; 
2. подобрать методики для диагностики стра-

тегий поведения в конфликте сотрудников с раз-
личным типом профессиональной идентичности; 

3. организовать и провести эмпирическое ис-
следование; 

4. провести анализ данных, проинтерпрети-
ровать полученные результаты. 

Гипотеза исследования: существует связь меж-
ду типом профессиональной идентичности и 
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предпочитаемой стратегией поведения в конфлик-
те. 

Дополнительные гипотезы: 
1. Тип профессиональной идентичности со-

трудников определяет выраженность склонности к 
конструктивным или деструктивным стратегиям 
поведения в конфликте: при достигнутой иден-
тичности наблюдается ориентация на сотрудниче-
ство и компромисс, при преждевременном и диф-
фузном типе – на избегание и соперничество. 

2. Сотрудники с малым профессиональным 
стажем (менее 1 года) чаще прибегают к стратегии 
приспособления, чем сотрудники со средним ста-
жем (4-6 лет). 

3. Сотрудники с информационным стилем 
идентичности чаще выбирают стратегию сотруд-
ничества, чем сотрудники с нормативным стилем. 

Материалы и методы исследований 
Методы исследования: теоретический анализ 

психологической литературы по теме 
исследования; организационные – сравнительный; 
эмпирические – психодиагностические; способы 
обработки данных – методы математико-
статистического анализа данных; интерпретаци-
онные – структурный. 

Методики эмпирического исследования: 
методика исследования профессиональной 
идентичности (Л.Б. Шнейдер, 2007); тест Томаса-
Килманна (адаптация Н. В. Шаньгина, 2015), 
методика «Личностная агрессивность и 
конфликтность» (Е.П. Ильин, П.А. Ковалев, 2004). 
Опросник стилей идентичности М. Берзонски ISI5 
(адаптация И. Бронина, 2013). 

Результаты и обсуждения 
Исследование было проведено на базе 

компании ООО «Искра.Эксперт». В исследовании 
приняло участие 70 респондентов с разным 
опытом работы и уровнем образования: 40 
женщин (57%) и 30 мужчин (43%) в возрасте от 18 
до 40 лет. Средний возраст респондентов – 27 лет. 

В результате проведения исследования с 
помощью методики исследования 
профессиональной идентичности Л.Б. Шнейдер [6, 
с. 314] было установлено следующее 
распределение баллов по уровню профессио-
нальной идентичности: преждевремен-ная 
идентичность выражена у 11 человек (16%), 
диффузная – 22 человека (32%), мораторий – 14 
человек (20%), достигнутая – 9 человек (12%), 
псевдоидентичность – 14 человек (20%). 

Анализ уровня профессиональной идентич-
ности показал, что только у 12% респондентов 
выявлена достигнутая профессиональная 
идентичность, отражающая осознанное принятие 
профессиональной роли и устойчивую 

интеграцию профессиональных ценностей в Я-
концепцию. Напротив, почти половина выборки 
имеет неустойчивую идентичность – диффузную 
(32%) или псевдо-идентичность (20%). Это 
свидетельствует о доминировании у значительной 
части респонден-тов неосознанных, ситуативных 
или навязанных моделей профессионального 
самоопределения. Такая структура профессио-
нальной идентичности может быть фактором, 
повышающим вероятность напряжённости в 
межличностных отношениях и нестабильного 
поведения в конфликте. 

По результатам анализа второй методики 
«Опросник стилей идентичности ISI5» М. 
Берзонски [7, с. 220] было установлено следующее 
распределение. Информационный стиль преобла-
дает у 34 респондентов (49%), диффузный – у 17 
респондентов (24%), нормативный – у 19 
респондентов (27%). 

Информационный стиль ассоциируется с 
критическим мышлением и устойчивым 
стремлением к самоопределению, что может 
способствовать конструктивному поведению в 
конфликте. Нормативный стиль, характеризую-
щийся зависимостью от внешних норм и 
авторитетов, может способствовать ригидному 
поведению и снижению готовности к диалогу в 
конфликтных ситуациях. Диффузный стиль, 
связанный с избеганием и неуверенностью в 
выборе, может объяснять склонность к 
деструктивному поведению [8, с. 17]. 

Результаты по опроснику стилей идентичности 
ISI-5 показали, что информационный стиль 
преобладает у большинства респондентов (49%). 
Это позволяет говорить о развитом уровне 
когнитивной активности и склонности к 
исследованию собственной идентичности в 
контексте личностного и профессионального 
развития. Вместе с тем, наличие диффузного 
(24%) и нормативного (27%) стилей у большой 
части участников может объяснять наличие 
конфликтных затруднений и неустойчивого 
поведения в трудных ситуациях. 

Третья методика, которая была использована в 
исследовании – тест Томаса-Килманна в 
адаптации Н. В. Шаньгина [9, с. 47]. Он показал, 
что избегание преобладает у 12 человек (17%), 
компромисс – у 18 человек (26%), приспособление 
– у 7 человек (10%), соперничество – у 21 
человека (30%), сотрудничество – у 12 человек 
(17%). 

Распределение по результатам теста 
продемонстрировало, что наиболее частыми 
стратегиями стали соперничество (21 человек – 
30%) и компромисс (18 человек – 26%). Данное 
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распределение может свидетельствовать о 
доминировании установок, ориентированных либо 
на жёсткое отстаивание собственных интересов, 
нередко без учёта позиции оппонента, либо на 
поиск частичного удовлетворения обеих сторон за 
счёт взаимных уступок. Сотрудничество, которое 
считается наиболее конструктивной стратегией, 
встречается реже (12 человек – 17%), что может 
быть связано как с дефицитом навыков 
эффективного взаимодействия, так и с 
внутренними барьерами, связанными с 
особенностями идентичности. 

Избегание (12 человек – 17%) и приспособ-
ление (7 человек – 10%), отражающие пассивные 
модели поведения, оказались менее выраженными. 
Они указывают на определённую неуверенность, 
избегание ответственности за решение 
конфликтной ситуации и потенциальную 
трудность с адаптацией в коллективе. 

Следующая методика, которая была 
использована – «Личностная агрессивность и 
конфликтность» (Е.П. Ильин, П.А. Ковалев) [10, с. 
219]. Она позволила диагностировать показатель 
общего уровня конфликтности, который может 
проявляться на трёх уровнях: низкий – 18 человек 
(26%), средний – 31 человек (44%), высокий – 21 
человек (30%). 

Подобное распределение свидетельствует о 
том, что почти треть участников обладает 
выраженной склонностью к конфликтам, что 
может быть обусловлено как индивидуально-
личностными особенностями, так и факторами 
профессиональной среды – высокой 
конкуренцией, недостаточной командной 
культурой или отсутствием чётких ролевых 
границ. Данные показатели подтверждают 
необходимость комплексного подхода к 
диагностике и профилактике конфликтного 
поведения в организациях, особенно в контексте 
формирования и развития профессиональной 
идентичности сотрудников. 

Корреляционный анализ по Спирмену показал 
значимые связи между типом профессиональной 
идентичности и стратегиями поведения в 
конфликте. Положительные коэффициенты были 
установлены для сотрудничества (p = 0,236; p ≤ 
0.05) и компромисса (p = 0,796; p ≤ 0.01), что 
подтверждает гипотезу о том, что идентичность, 
отражающая осознанность профессионального 
выбора и внутреннюю согласованность 
(достигнутая идентичность), связана с 
конструктивными стратегиями взаимодействия. 

Отрицательные корреляции с соперничеством 
(p = –0,380; p ≤ 0.01) и избеганием (p = –0,841; p ≤ 
0.01) свидетельствуют о том, что типы 

идентичности, характеризующиеся неопределен-
ностью, противоречивостью (преждевременная, 
диффузная) связаны с выбором деструктивных 
моделей поведения, при которых конфликт 
воспринимается как угроза или препятствие, 
требующее либо защиты, либо избегания. 

Для выявления статистически достоверных 
различий был применён U-критерий Манна-
Уитни. Он предназначен для оценки различий 
между двумя выборками по уровню какого-либо 
количественно измеренного признака. Чем меньше 
область перекрещивающихся значений, тем более 
вероятно, что различия достоверны. Эмпирическое 
значение критерия U отражает то, насколько 
велика зона совпадения между рядами. Поэтому 
чем меньше Uэмп, тем более вероятно, что 
различия достоверны. 

В ходе исследования было установлено 
статистически значимое различие между 
сотрудниками с малым (до 1 года) и средним (4–6 
лет) профессиональным стажем (p = 0.041). 
Респонденты с меньшим стажем чаще используют 
стратегию приспособления. Это может 
объясняться меньшей уверенностью в 
профессиональной роли и стремлением к 
сохранению отношений за счёт уступок. 

Существенные различия также были выявлены 
между сотрудниками с информационным и 
нормативным стилями идентичности по стратегии 
сотрудничества (p = 0.001). Представители 
информационного стиля значительно чаще 
выбирают сотрудничество, чем те, кто 
придерживается нормативного. Это подтверждает 
предположение о том, что осознанный, гибкий 
подход к самоопределению связан с 
конструктивным стилем разрешения конфликтов. 

Выводы 
Гипотеза исследования – существует связь 

между типом профессиональной идентичности и 
предпочитаемой стратегией поведения в 
конфликте – подтверждается. Все дополнительные 
гипотезы также подтверждаются. Выявлена 
значимая связь между типом профессиональной 
идентичности и стратегиями поведения в 
конфликте: достигнутая идентичность связана с 
сотрудничеством и компромиссом, тогда как 
диффузная и преждевременная – с 
соперничеством и избеганием. 

Стаж работы связан с выбором стратегии – 
менее опытные сотрудники чаще используют 
приспособление, что может говорить об их 
стремлении избегать открытого конфликта в 
пользу адаптации. 

Стиль идентичности также связан с поведением 
в конфликте – сотрудники с информационным 
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стилем чаще выбирают сотрудничество, в отличие 
от сотрудников с нормативным стилем, что 
подтверждает влияние когнитивной гибкости на 
конфликтное поведение. 

Практическая значимость работы заключается 
в возможности применения её результатов при 
разработке и внедрении корпоративных программ, 
направленных на развитие профессиональной 

идентичности и повышение конфликтологической 
компетентности персонала. Учет уровня 
профессиональной идентичности при 
формировании рабочих групп, распределении 
задач и построении систем мотивации также 
может повысить общую эффективность 
взаимодействия в организации. 
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Введение 

Научные исследования и практика свидетель-
ствуют, что лидерами становятся те, кто обладает 
превосходством над другими людьми, и это пре-
восходство позволяет им управлять людьми, вли-
ять на них, вести за собой. С психологической 
точки зрения данное превосходство выражается в 
существенно более высоком, по сравнению с дру-
гими людьми, уровне развития у лидеров вполне 
определенных лидерских качеств и умений. Дан-
ное положение является общим (за исключением 
случаев с ситуативными лидерами) и представля-
ется убедительным. В то же время ориентация на 
него обусловливает возникновение ряда вопросов, 
ответы на которые важно получить для углубле-
ния представлений о психологической сущности 
лидерства. В частности, являются лидерские каче-
ства и умения, обеспечивающие превосходство, 
необходимыми и достаточными для всех видов 
лидерства? Существуют ли лидерские свойства 
(качества и умения), имеющие универсальный ха-
рактер, позволяющие осуществлять лидерскую 
деятельность эффективно, независимо от видов 
лидерской деятельности и обстоятельств ее осу-
ществления? Другими словами, существуют ли 
инварианты лидерских качеств и умений (инвари-
анты лидерства)? 

Материалы и методы исследований 
Психологические исследования, связанные с 

проблемой лидерства, позволяют на эти вопросы 
ответить утвердительно, в том числе и относи-
тельно инвариантных лидерских качеств и уме-
ний. Поясним свою позицию. 

Лидерская практика свидетельствует, что 
наибольших успехов добиваются лидеры, которые 
не только умеют использовать сложившуюся си-
туацию, но и сами создают ее таким образом, что-
бы это соответствовало целям их лидерской дея-
тельности и их интересам. Для этого необходимо, 
в первую очередь, обладать высоким профессио-
нализмом в своем деле. Именно в нем заложена 
возможность определения и формирования инва-
риантных лидерских качеств и умений. 

Следует отметить, что проблема профессиона-
лизма лидеров (в основном политических) стала 
разрабатываться относительно недавно. Ее исход-
ным основанием стало положение о том, что по-
литическая деятельность сейчас стала деятельно-
стью профессиональной, а следовательно, ее эф-
фективность во многом определяется уровнем 
профессионализма ее субъектов (А.Р. Никифоров, 
А.П. Федоркина и др.) [5, 8]. Естественно, данное 

положение распространялось и на лидеров как 
главных субъектов политического процесса. Пси-
хологи, политологи, социологи стали все больше 
говорить об успешных лидерах, как о «професси-
оналах своего дела», отмечая высокий уровень 
развития их личностно-профессиональных качеств 
и умений. 

Результаты и обсуждения 
Проблема профессионализма лидеров имеет 

следующее перспективное направление ее разра-
ботки. Оно связано с переносом имеющихся зна-
ний по проблеме профессионализма на лидерскую 
деятельность и их адаптацией к объекту. Основа-
нием для этого стал известный факт, что все ре-
альные лидеры выполняют многочисленные 
управленческие функции, то есть являются руко-
водителями. Это проявляется даже на уровне су-
ществующих представлений – при обсуждении 
проблемы лидерства часто можно встретить 
утверждения, что лидер «руководит массами», 
«под руководством лидера…», «…руководил про-
цессами преобразований» и т.д. Другими словами, 
лидер – это всегда руководитель. Собственно, это 
следует из самого понятия «лидер». 

Напомним, лидер – субъект, реально играющий 
центральную роль в целеполагании, планирова-
нии, выполнении, организации совместной дея-
тельности и взаимоотношений. Руководитель – это 
субъект, осуществляющий руководство, а руко-
водство – «деятельность, направленная на коорди-
нацию усилий людей, при их совместном дости-
жении определенной цели» [4]. В публикациях 
часто отмечается, что «руководство связано с ли-
дерством, хотя полностью не идентично ему» 
(Е.С. Кузьмин, В.Е. Семенов и др.). 

К сказанному следует добавить, что лидерство 
и руководство осуществляются с использованием 
практически одних и тех же средств воздействия, 
которые направлены на людей, на их сознание, 
поведение и отношения. И лидеры, и руководите-
ли используют убеждение, внушение, возможно-
сти психологического заражения, подражания, 
личный пример, свой авторитет и др.  Кроме того, 
они оказывают влияние, транслируя свои призна-
ваемые другими людьми преимущества. Аргумен-
тация может быть разной, а средства воздействия 
во многом одинаковые. Правда, не следует забы-
вать, что руководители могут использовать еще 
административные и экономические меры воздей-
ствия, у лидеров таких возможностей существенно 
меньше. 
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В психологических исследованиях последнего 
времени было показано, что все профессионалы, 
независимо от сферы их деятельности, обладают 
так называемыми психологическими инварианта-
ми профессионализма [1]. Они были сформулиро-
ваны в обобщённой форме применительно к раз-
личным сферам профессиональной деятельности. 
Существенным является то, что удалось выявить и 
описать психологические инварианты профессио-
нализма, характерные для руководителей. По-
скольку любая лидерская деятельность, как уже 
подчёркивалось, непосредственно сопряжена с 
управлением и руководством, указанные инвари-
анты в равной степени относятся и к лидерам. 

Напомним, инвариантность – это особое свой-
ство, проявляющееся в неизменности и независи-
мости от чего-либо [7]. Инвариантность обеспечи-
вает высокую степень стабильности и надёжности 
функционирования различных систем и процес-
сов. В области психологии инвариантные характе-
ристики были выявлены и описаны в ходе изуче-
ния личностно-профессиональных качеств специ-
алистов высокого уровня, работающих в различ-
ных профессиональных областях. 

Эмпирические данные указывают на то, что 
специалисты, независимо от специфики професси-
ональной сферы, обладают выраженным психоло-
гическим сходством. Это сходство проявляется в 
высоком уровне развития основных личностно-
профессиональных качеств, сформированности 
фундаментальных психологических навыков, спо-
собности к самостоятельной мобилизации профес-
сиональной и творческой активности, а также в 
характерных особенностях психической регуляции 
деятельности. Именно это отличает настоящих 
профессионалов. 

Сходство видов и степени выраженности клю-
чевых личностно-профессиональных качеств у 
высококвалифицированных специалистов позво-
лило утверждать, что эти качества обладают инва-
риантностью – то есть не зависят от специфики 
осуществляемой профессиональной деятельности. 
Вышеуказанные характеристики были определены 
как психологические инварианты профессиона-
лизма. Помимо этого, профессионалы характери-
зуются устойчивостью к воздействию факторов, 
осложняющих выполнение деятельности: они об-
ладают способностью к мобилизации внутренних 
ресурсов, обеспечивающих сохранение высокой 
эффективности функционирования в условиях не-
благоприятной среды. Тем самым проявляется ещё 
один аспект инвариантности – независимость от 
внешних затрудняющих факторов. 

Концепция устойчивости к влиянию внешней 
среды (в широком понимании – как совокупности 

воздействий, преимущественно деструктивного 
характера) стала ключевым основанием для фор-
мулирования методологического принципа инва-
риантности. В рамках реализации этого принципа 
центральным является развитие функциональных 
компенсаторных и резервных возможностей лич-
ности, способных проявляться в профессиональ-
ной деятельности и нивелировать негативные вли-
яния окружающей среды. 

Формирование функциональных резервных 
возможностей компенсаторного типа осуществля-
ется на основе принципа психологии труда, со-
гласно которому «уровень знаний и умений, 
опредмеченных в живом труде при работе с тех-
никой, должен быть выше уровня знаний, опред-
меченных в самой технике» (Н.Д. Завалова, В.А. 
Пономаренко). Иными словами, субъект деятель-
ности должен знать и уметь существенно больше, 
чем это необходимо для выполнения профессио-
нальной деятельности в нормальных условиях, то 
есть в условиях, не осложненных действием экс-
тремальных факторов негативного характера. Эти 
дополнительные знания и умения являются ре-
зервными функциональными возможностями, ко-
торые подключаются в случае осложнения ситуа-
ции и являются гарантом стабильности деятельно-
сти. 

Кроме того, профессионалам необходимо фор-
мировать гибкие навыки и умения, позволяющие 
быстро перестраиваться в зависимости от ситуа-
ции управления, что позволило бы выполнять две-
три разные задачи одновременно. Было обоснова-
на необходимость усиления креативного компо-
нента в деятельности, позволяющего решать до-
полнительные задачи эвристического характера. 

Были даны определения психологическим ин-
вариантам профессионализма [1]. 

Психологические инварианты профессионализ-
ма представляют собой ключевые качества и уме-
ния специалиста (в отдельных случаях –  необхо-
димые предпосылки), обеспечивающие устойчиво 
высокую результативность и надёжность профес-
сиональной деятельности вне зависимости от её 
содержания и специфики. Эти инварианты прояв-
ляются не только в характеристиках деятельности, 
но и во внутренних мотивационных механизмах, 
способствующих активному личностному и про-
фессиональному развитию субъекта, а также реа-
лизации его творческого потенциала. 

Результаты эмпирических исследований позво-
лили классифицировать психологические инвари-
анты профессионализма на два типа: 

• общие – универсальные характеристики, 
не зависящие от профессиональной специфики. К 
ним относятся: личностная сила, активность, 
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волевая устойчивость, развитая способность к 
антиципации, высокий уровень саморегуляции, 
креативность, самоэффективность, выраженные 
личностно-профессиональные стандарты, 
стабильная эффективность и надёжность 
функционирования; 

• специфические – отражающие особеннос-
ти конкретного вида профессиональной 
деятельности. Например, в профессиях типа 
«человек-человек» таким инвариантом выступает 
проницательность. 

Современные исследования, основанные на ме-
тодологическом принципе единства личности и 
деятельности, позволили дифференцировать пси-
хологические инварианты профессионализма на 
инварианты, относящиеся к личности, и инвариан-
ты, характеризующие саму деятельность. 

Были определены психологические инварианты 
профессионализма руководителей, что имеет 
принципиальное значение для исследования фе-
номена эффективного лидерства, поскольку ли-
дерство по своей сущности предполагает выпол-
нение управленческих функций. Профессионалом 
в сфере управления становится только тот, кто в 
полной мере обладает развитым набором общих 
психологических инвариантов. Отсюда вытекает, 
что формирование личностно-профессиональной 
компетентности лидеров и руководителей до 
уровня подлинного профессионализма должно 
осуществляться в комплексной, многоаспектной 
парадигме с приоритетным вниманием к развитию 
именно инвариантных характеристик. Иными сло-
вами, фундамент профессионального становления 
лидера заключается в систематическом развитии 
базовых инвариантов профессионализма. 

У лидеров как субъектов управленческой дея-
тельности можно выделить две взаимосвязанные 
группы психологических инвариантов профессио-
нализма: 

1. Инварианты профессионализма личности ли-
дера (как руководителя): 

Включают как универсальные, так и специфи-
ческие качества, среди которых: 

• выраженная личностная сила; 
• ментальность победителя; 
• волевые характеристики (целеустремлён-

ность, настойчивость); 
• масштабность личности; 
• высокая конкурентоспособность; 
• эмоциональная выразительность и способ-

ность влиять на эмоциональное состояние других; 
• высокая самоэффективность; 
• стрессоустойчивость и саморегуляция; 
• адаптивность, гибкость мышления и пове-

дения; 

• чувствительность к инновациям и таланто-
ориентированность; 

• наличие развитых моральных ориентиров 
(честность, справедливость, надёжность, патрио-
тизм и др.); 

• психологическая компетентность. 
2. Инварианты профессионализма деятельно-

сти лидера (как руководителя): 
Отражают устойчивые и значимые характери-

стики управленческой деятельности: 
• способность к целеполаганию; 
• развитое прогностическое мышление; 
• навыки стратегического и тактического 

планирования; 
• способность принимать решения; 
• умение осуществлять контроль; 
• коммуникативные способности; 
• психолого-педагогическая компетент-

ность; 
• способность создавать привлекательный 

образ идеи, проекта. 
Многие из этих инвариантов можно развивать, 

используя современные психологические техноло-
гии, что открывает перспективы для целенаправ-
ленного формирования лидерского профессиона-
лизма. 

Часть из отмеченных инвариантов профессио-
нализма лидеров была в той или иной мере описа-
на в литературных источниках. В то же время су-
ществуют лидерские инварианты, содержание ко-
торых было определено в последнее время и, в 
следствие этого, изучено недостаточно – это пси-
хология победителя и масштабность личности. 

Настоящий лидер должен быть победителем. 
Победителей очень любят и ценят, им доверяют, 
прощают ошибки и промахи. 

Главное у победителей – это сильный психоло-
гический настрой на победу, высокая уверенность 
в ней, отсутствие сомнений в успехе, высочайшая 
целеустремленность. С психологической позиции 
победитель – это индивид, обладающий устойчи-
вой ориентацией на успех и способностью доби-
ваться победы в различных жизненных и профес-
сиональных ситуациях. Отличительной чертой 
таких людей является выраженное превосходство, 
придающее им силу и уникальность. Данное пре-
восходство носит не только инструментальный 
характер, связанный с высоким уровнем освоения 
навыков и наличием необходимых ресурсов, но и 
выражено на уровне внутренне-психологической 
организации, формирующейся за счёт личностной 
устойчивости и силы духа. 

Индивиды, обладающие «психологией победи-
теля», отличаются выдающимися характеристика-
ми в когнитивной, эмоциональной и волевой сфе-
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рах, что позволяет им достигать не просто высо-
ких, но принципиально новых, инновационных 
результатов. Они проявляют значительную устой-
чивость к манипулятивным воздействиям, направ-
ленным на индукцию тревоги, страха или паниче-
ских реакций. Эту устойчивость усиливает сфор-
мированная, устойчивая и реалистичная само-
оценка, выступающая в качестве психологическо-
го защитного механизма, препятствующего внут-
ренней девальвации, формированию чувства несо-
стоятельности или ощущения «второсортности» 
под влиянием травмирующей информации. 

Масштабность лидера является важным инва-
риантом его профессионализма. От этого свойства 
во многом зависит динамика и направленность 
лидерских достижений, возможности расширения 
сферы деятельности и выхода на новые уровни. 
Масштабность личности обусловливает способ-
ность к постановке и реализации сверхзадач, а 
также к прогрессивному личностно-
профессиональному развитию, достигающему 
предельных, вершинных уровней – что критически 
важно для эффективного лидерства в условиях 
высокой ответственности и неопределённости. У 
лидеров с выраженной масштабностью доминиру-
ет мотивация достижения, представляющая собой 
либо проявление врождённой предрасположенно-
сти, либо результат становления устойчивой по-
требности в достижении значимых целей в про-
цессе индивидуального развития. Наряду с этим, 
таким личностям присуща интенсивная мотивация 
к самореализации в избранной профессиональной 
области. Важной характеристикой их мотиваци-
онной структуры является высокая способность к 
самомотивации, обеспечивающая автономность и 
устойчивость целеполагания даже в условиях 
внешней неопределённости или дефицита под-
держки. 

Среди ключевых черт направленности лично-
сти у масштабных лидеров выделяются: 

• повышенные личностные и профессиональ-
ные стандарты, демонстрирующие устойчивую 
динамику к постоянному усложнению и развитию; 

• ярко выраженная склонность к инновацион-
ному мышлению и стремление к внедрению нова-
торских подходов; 

• способность к формулированию и успешному 
решению задач предельной сложности; 

• выраженная потребность в расширении сфер 
собственной деятельности и наращивании профес-
сиональной компетентности; 

• стойкий познавательный интерес к смежным 
и даже отдалённым областям знания, выходящим 
за пределы основной профессиональной специали-
зации; 

• доминирующая направленность на личност-
ное развитие и стремление к постоянному самосо-
вершенствованию; 

• высокий уровень самооценки, характеризую-
щийся реалистичностью и приближённостью к 
объективной самоидентификации. 

Масштабность личности проявляется во многих 
аспектах, однако наиболее отчетливо – в контексте 
реализации лидерской функции. Именно в услови-
ях лидерской деятельности особенно заметны та-
кие черты, как опережающее мышление, способ-
ность к решению принципиально новых задач и 
выход за рамки собственной профессиональной 
специализации. 

Проведённое исследование масштабности 
предпринимателей как одного из факторов их кон-
курентоспособности позволило получить система-
тизированное описание этой характеристики. На 
основе экспертной оценки был разработан обоб-
щённый профиль масштабности как ключевого 
компонента предпринимательской эффективности. 
Сравнительный анализ параметров масштабных и 
конкурентоспособных предпринимателей выявил 
выраженную корреляцию между этими двумя фе-
номенами, что подтверждает значимость мас-
штабности личности как одного из условий высо-
кой конкурентоспособности в бизнес-среде [3]. 

Выводы 
В заключении обсуждения проблемы лидер-

ских инвариантов, отметим, что личностно-
профессиональное развитие лидеров должно осу-
ществляться на основе развития инвариантов про-
фессионализма личности и деятельности, которые 
создадут фундамент профессионализма лидеров. 
Эти личностно-профессиональные свойства явля-
ются главными для настоящих лидеров. В этом 
контексте проблема психологических инвариантов 
профессионализма приобретает ключевое значе-
ние в рамках общей исследовательской парадигмы 
психологии лидерства. 
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Введение 
Начиная с 2014 года в обществе происходят 

дискуссии о психологических последствиях уча-
стия в боевых действиях для военнослужащих, 
вариативности применения психологических ме-
тодов и техник для работы с ними и дальнейшей 
интеграции, адаптации и ресоциализации участков 
боевых действий к жизни в обществе после войны. 

Увольнение из Вооружённых сил представляет 
собой радикальное изменение образа жизни, обу-
словленное не только профессиональными, но и 
личностными трансформациями. Военная служба 
формирует устойчивую структуру идентичности, 
опирающуюся на дисциплину, иерархию, стабиль-
ность и предсказуемость. Переход к гражданской 
жизни требует от военнослужащего перестройки 
всей системы адаптационных механизмов: вос-
приятия, мышления, новых форм коммуникации и 
переосмысления собственной роли в обществе [5]. 

Многие современники, такие как Аниськова 
Т.А. [2], Беляева Л.А. [3] Дерягина Л.Е. [4], Була-
тецкий С.В. [4], Пучка И.В. [7], Рядинская Е.Н. [9], 
уделяют вопросу адаптации в отношении военной 
тематики, что свидетельствует об актуальности и 
потребности в изучении данного вопроса, в част-
ности, у военнослужащих. 

В научной литературе адаптация рассматрива-
ется как многоуровневый процесс интеграции 
личности в новую среду [6, 10]. Адаптация уво-
ленного в запас военнослужащего охватывает сле-
дующие направления: 

1. Психологическую перестройку от иерархи-
ческой системы к горизонтальным связям. 

2. Переход от институционального паттерна к 
индивидуальной ответственности. 

3. Реконструкцию социальной идентичности и 
самооценки. 

4. Усвоение новых норм трудовой и социаль-
ной жизни. 

По мнению М.М. Абдуллаевой, в процессе 
адаптации военнослужащих к гражданской жизни 
задействованы когнитивные, поведенческие и 
эмоциональные компоненты [1]. Увольняясь с во-
инской службы, демобилизованные при адаптации 
к гражданской жизни испытывают ряд сложностей 
социально-психологического характера, а именно: 

• необходимость перехода к новому соци-
альному статусу. Уволенные в запас имеют спе-
цифичный профессиональный опыт, найти приме-
нение которым в гражданской жизни достаточно 
сложно; 

• смена образа жизни, места жительства, 
привычного круга общения, материального поло-
жения; 

• сложности с трудоустройством и профес-
сиональным ростом, которые связаны с качеством 
программ обучения и переподготовки; 

• низкая информированность о возможных 
социальных гарантиях, льготах, субсидиях, поряд-
ке и условиях их получения, правах и обязанно-
стях; 

• психологические и культурные барьеры, 
связанные с переходом к гражданской жизни, 
включающие обостренное чувство справедливо-
сти, высокий уровень стресса и тревожности, за-
ниженную самооценку и 

• отсутствие чёткой маршрутизации ясного 
понимания порядка действий в условиях граждан-
ской жизни. 

Таким образом, актуальным и важным является 
изучение сложностей адаптационного периода во-
еннослужащих, уволенных с воинской службы, 
для оказания им своевременной и эффективной 
психологической помощи. 

Материалы и методы исследований 
Исследование выполнено в рамках Гранта РНФ 

23-18-00848 «Исследование ценностно-смысловой 
сферы и разработка технологий психологической 
реабилитации населения региона в условиях ло-
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кального военного конфликта и новых геополити-
ческих рисков» на базе Научно-консультаци-
онного психологического центра ФГБОУ ФО 
«Донбасская аграрная академия». В исследовании 
приняли участие 57 демобилизованных военно-
служащих в возрасте от 25 до 47 лет, срок службы 
которых составил от 5 до 8 лет. На первом этапе 
исследования был использован метод исследова-
тельского интервью, целью которого был сбор 
углублённой информации от военнослужащих. 
Оно позволило получить отчёты, мнения и пер-
спективы из первых рук, которые могут способ-
ствовать всестороннему пониманию сложностей 
адаптации. На втором этапе исследования для изу-
чения особенностей адаптации были использова-
ны следующие методики: шкала социальной адап-
тации (по модификации Холмса и Раге); тест 
Спилбергера-Ханина для выявления уровня тре-
вожности, шкала профессиональной идентичности 
Азбель. 

Результаты и обсуждения 
По результатам интервью, большая часть ре-

спондентов (57,4%) отметили, что на войне все 
понятно - где свои, где враги, кто чего стоит, что 
делать и от кого что можно ожидать, а по возвра-
щению с фронта все становится сложным и непо-
нятным - начиная от яркого контраста между во-
енной и мирной жизнями, отношения к участни-
кам боевых действий и заканчивая поисками свое-
го места в жизни. 

42,8% военнослужащих отметили, что психоло-
гические сложности вызывает продолжение безза-
ботной жизни людей, не знающих в реальности, 
что такое война. Военнослужащих сложно при-
нять, что молодые люди, девушки, продолжают 
вести яркий и праздных образ жизни, как будто 
войны нет, нет тяжелых боев, грязи, потери бое-
вых товарищей, а есть рестораны, клубы, дорогие 
машины. 

65,4% военнослужащих, побывавших в боях 
высокой интенсивности, прошедших горнило вой-
ны, отмечают, что у них обостряется чувство 
справедливости, возникшее еще в условиях бое-
вых действий и объясняют это достаточно просто: 
мир на войне черно-белый, дали приказ – дей-
ствуй, а не рассуждай, а на в гражданской жизни – 
другая «цветовая гамма»: нужно думать, а потом 
действовать. Именно поэтому возникает граница 
между прошлым и будущем, между войной и 
обычной жизнью и проявляется реакция: в про-
шлом – хорошо, в будущем – плохо и несправед-
ливо. 

Еще одной сложностью является бюрократиче-
ские проволочки в различных инстанциях: поли-
клиника, юридическая консультация, паспортный 
стол, МФЦ – различные организации и учрежде-
ния, где нужно проконсультироваться и своевре-
менно получить помощь. 74,6 % опрошенных под-
черкивают, что не всегда должностные лица, 
гражданское население понимают, что оказывать 
помощь данной категории людей нужно в первую 
очередь. Среди них распространено мнение, что, 
когда человек снимает форму, он становится та-
ким же, как все и отношение к нему нередко такое 
же – как ко всем. Это вызывает недоумение, рас-
терянность, а иногда гнев и апатию к происходя-
щему. 

47,2% ветеранов указывают, что еще одним 
сложным моментом в их адаптации к мирной жиз-
ни являются бытовые трудности. Значительная 
часть респондентов (28,4%) получили увечья, кон-
тузии, лишились конечностей, 58% имеют опреде-
ленные проблемы с психикой, панические атаки и 
повышенную тревожность, 13% – лишились жилья 
и близких за время войны, 32,5% – развелись и 
переживает травму значимых отношений. Опро-
шенные отмечают, что к их сложностям в граж-
данском обществе не всегда относятся должным 
уважением и пониманием. Возникают трудности с 
установкой пандуса, подводке воды и оформлени-
ем пособия. На наш взгляд, все это и есть создание 
условий, помогающих ветеранам адаптироваться к 
мирной жизни – помочь наладить бытовую жизнь, 
направить учиться, найти применения уже имею-
щимся знаниям и умениям либо тому, что получе-
но именно на СВО. Наглядно группы трудностей в 
адаптации военнослужащих, уволенных со служ-
бы, представлены на рисунке. 

Кроме социально-бытовых сложностей, 84,2% 
военнослужащие отмечают, что испытывают це-
лый спектр эмоциональных нарушений – от тре-
вожности до посттравматического стрессового 
расстройства (ПТСР). 

Как известно, ПТСР – это пролонгированный 
стресс, финальная стадия стрессового состояния 
[9]. Механизм его развития таков: вначале чело-
век, никогда не видевший того, что происходит на 
фронте, получает стресс, затем наступает острое 
стрессовое расстройство, которое вследствие не-
полученной психологической помощи может 
трансформироваться в ПТСР. Выявить его можно 
не сразу,а в течение нескольких месяцев после 
травмирующего события. 
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Рис. 1. Основные трудности адаптации военнослужащих, уволенных в запас. 

Fig. 1. The main difficulties of adaptation of military personnel discharged to the reserve. 
 
81,4% опрошенных наблюдают у себя навязчи-

вые тревожные воспоминания, имеющие яркий, но 
отрывочный характер; повторяющиеся тревожные 
сны и ночные кошмары; избегание мыслей, вос-
поминаний, мест, связанных с событием; стойкие 
и преувеличенные негативные мысли; отсутствие 
интереса к жизни, ярких эмоций; повышенная 
нервозность либо апатичность; раздражительность 
и вспышки гнева, а иногда – саморазрушительное 
поведение (употребление алкоголя, лекарственных 
препаратов для облегчения негативной симптома-
тики, агрессивное поведение и т.д.). Кроме того, 
часть военнослужащих (35,8%) констатирует, что 
им хочется изолироваться от близких людей и 
друзей, у 41,6 % ухудшились семейные и друже-
ские связи, 22% опрошенных отмечают сложности 
в новых коллективах. 

На втором этапе исследования для изучения 
особенностей адаптации были использованы сле-
дующие методики: шкала социальной адаптации 
(по модификации Холмса и Раге); тест Спилберге-
ра-Ханина для выявления уровня тревожности, 
шкала профессиональной идентичности Азбель. 

Обобщая результаты исследования, было выяв-
лено, что значительная часть респондентов имеют 
негативные психоэмоциональные состояния: у 
43,1% выявлен высокий уровень стрессогенности, 
у 29% проявляется выраженная тревожность, у 
18,5% наблюдаются депрессивные симптомы 
(апатия, утомляемость, снижение мотивации), 
12,2% военнослужащих обращались за психологи-
ческой помощью к специалистам. 

Что касается профессиональной реадаптации 
определено, что 24% военнослужащих, уволенных 
со службы, устроились по смежным профессиям 
(охрана, безопасность); 19% – сменили сферу дея-
тельности (торговые представители, мерчендайзе-
ры); 37% – на момент опроса оставались безработ-
ными;20% – успешно адаптировались к новой 
профессии. 

Таким образом, на основании анализа можно 
утверждать, что процесс адаптации включает не 
только социальную реинтеграцию, но и глубокие 
личностные трансформации. Отсутствие подго-
товки к гражданской жизни, неопределенность 
будущего, утрата статуса и отсутствие поддержки 
со стороны общества усугубляют адаптационные 
трудности. Особую обеспокоенность вызывает 
низкий уровень профессиональной переориента-
ции. Бывшие военнослужащие сталкиваются с 
невостребованностью их специфического опыта, 
что снижает мотивацию и самооценку. Трудности 
в социализации усугубляются отсутствием струк-
турированной поддержки. Для успешной адапта-
ции уволенным в запас военнослужащим необхо-
дима такая поддержка, в том числе психологиче-
ская. 

Выводы 
На основании результатов эмпирического ис-

следования, составлены рекомендации по созда-
нию условий, помогающих ветеранам успешно 
адаптироваться к гражданской жизни 

1. Введение обязательных программ преддемо-
билизационной подготовки, включающих психо-
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логические тренинги, юридическое просвещение, 
профориентацию. 

2. Создание специализированных центров со-
циальной и профессиональной реабилитации. 

3. Укрепление роли НКО и ветеранских орга-
низаций в адаптационном сопровождении. 

4. Популяризация образа ветерана как ценного 
члена общества, обладающего уникальными ком-
петенциями. 

Подытоживая, можно утверждать, что адапта-
ция уволенных в запас военнослужащих – это 

комплексная задача, требующая системного меж-
дисциплинарного подхода. Преодоление адапта-
ционных барьеров возможно только при совмест-
ной работе государства, научного сообщества и 
институтов гражданского общества. Разработка и 
внедрение программ сопровождения, основанных 
на эмпирических данных и научных моделях, поз-
волит повысить эффективность адаптации и обес-
печить достойную интеграцию ветеранов в граж-
данскую жизнь. 
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Введение 
На сегодняшний день развитие высоких техно-

логий, в частности Интернета, прочно вошло в 
структуру повседневной жизни. Цифровая среда 
всё активнее влияет на психологическое состоя-
ние, социальные связи и культурные установки 
человека. Формируются новые форматы межлич-
ностного взаимодействия, значительная часть ко-
торых реализуется через социальные сети. Коли-
чество пользователей сети неуклонно растёт, рас-
ширяется спектр доступных онлайн-ресурсов, а 
активность в интернете охватывает всё большие 
группы населения разных возрастов и социального 
положения. Компания Mediascope представила 
результаты исследования, посвящённого популяр-
ности социальных сетей среди подростков. Не-
смотря на ограничения, введённые для российских 
пользователей TikTok в 2022 году, именно эта 
платформа остаётся самой востребованной среди 
молодёжи. 

Согласно данным отчёта, подростки в возрасте 
от 12 до 17 лет ежедневно тратят на TikTok около 
71 минуты. Второе место занимает Telegram, где 
юные пользователи проводят в среднем 59 минут в 
сутки. Третье место досталось «ВКонтакте», с 
ежедневной аудиторией в 21 минуту. Однако по 
количеству охвата в течение дня лидирует 
Telegram: ежедневно его посещают 80,6% под-
ростков указанной возрастной категории. «ВКон-
такте» также показывает высокую вовлечённость, 
привлекая 64,9% аудитории, тогда как TikTok 
привлекает внимание 62,2% молодых пользовате-
лей [1]. 

Все больше пользователей начинают отдавать 
предпочтение виртуальной среде, где социальные 

сети постепенно подменяют реальные формы со-
циальной активности. Особенно уязвимыми в этом 
контексте оказываются подростки, чья психика 
ещё не достигла зрелости, а личностные установки 
и мировоззрение находятся в стадии формирова-
ния. Даже кратковременное отсутствие доступа к 
интернету у подростков, склонных к зависимости, 
способно вызывать повышенное напряжение, тре-
вожность и эмоциональную нестабильность. Вир-
туальное общение постепенно вытесняет живое 
взаимодействие, ограничивая подростка в воз-
можности выстраивать полноценные социальные 
связи в оффлайн-среде. Важно предупредить ин-
тернет-зависимость еще до появления ее первых 
признаков, в этом поможет коммуникативный 
тренинг. 

В данном виде тренинга возможно использова-
ние ситуационно-ролевых, дидактических, творче-
ских, организационно-деятельностных игр, кото-
рые помогут подростку преодолеть коммуника-
тивный барьер, вести разговор со сверстниками и 
окружающими, уметь отстаивать свои личные 
границы и находить друзей в оффлайн простран-
стве. 

Феномен интернет-зависимости вызывает серь-
ёзную обеспокоенность у психологов и государ-
ственных структур, заинтересованных в проведе-
нии исследований, направленных на разработку 
стратегий по борьбе с интернет-зависимостью 
среди подростков и её профилактике [1]. 

«Проблема зависимости начинается тогда, ко-
гда стремление ухода от реальности, связанное с 
изменением психического состояния, начинает 
доминировать в сознании, становясь центральной 
идеей...» [2, с. 87]. 
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Эти слова психолога Ц.П. Короленко подтвер-
ждают мысль о навязчивости увлечений, быстроте 
превращения их в зависимость, что является важ-
ной отличительной характеристикой интернет-
зависимой личности от интернет-активной лично-
сти, которая, с точки зрения А.И. Лучинкина А.И., 
Е.С. Аль-Шаер, «активно использует интернет для 
коммуникации, поиска информации, развлечений 
и других целей» [3, с. 135]. 

Что же может выступать предикторами  интер-
нет-зависимости у подростка? 

По мнению Д.Г. Кулиной, на возникновение 
интернет-зависимости влияет совокупность фак-
торов. К ним относятся: – биологические (специ-
фика работы нервной системы, особенности внут-
риутробного развития); – социальные (раннее 
приобщение к интернет-пространству, рост числа 
пользователей молодого возраста, расширение 
функциональных возможностей сети); – индиви-
дуально-психологические (личностные черты и 
особенности характера) [4]. 

Ф.Г. Ловпаче подчёркивает, что подростки 
входят в категорию повышенного риска по разви-
тию интернет-зависимости. Это связано с тем, что 
подростковый возраст – один из наиболее слож-
ных периодов в становлении личности, в рамках 
которого активизируется процесс. формирования 
самосознания [5]. 

Н.В. Грисенко указывает на то, что акцентуа-
ции характера могут выступать как предикторы 
склонности к интернет-зависимому поведению. 
Иными словами, подростки с определённым ти-
пом акцентуации чаще подвержены чрезмерному 
использованию интернета, тогда как у лиц без вы-
раженных акцентуаций такая склонность проявля-
ется реже [6]. 

Подростки могут получить зависимость от со-
циальных сетей, когда пытаются догнать по попу-
лярности своего кумира: снимают множество ви-
деороликов, активно следят за трендами, тем са-
мым проводят в социальных сетях большое коли-
чество времени. 

Таким образом, предикторы к зависимого по-
ведения у подростков могут быть разные: желание 
стать популярнее своих сверстников, проблемы в 
семье или в обучении, чувство одиночества и не-
достатка любви, но одной из главных причин ав-
тор данной работы отмечает отсутствие интереса к 
реальному (оффлайн) миру и проблемы в комму-
никации со сверстниками и построении межлич-
ностных отношений. Наиболее эффективным про-
филактическим средством по снижению интернет-
зависимости у старших подростков, на наш взгляд, 
является коммуникативный тренинг. 

Коммуникативный тренинг – это интерактив-
ная форма обучения, предполагающая, прежде 
всего, обучение на своем опыте, дающая возмож-
ность экспериментировать со своим поведением, 
творчески относиться к жизни и самому себе [7]. 

Возможности организации и реализации ком-
муникативного тренинга по профилактике интер-
нет – зависимости: 1. Создание благоприятной ат-
мосферы доверия. Тренинги строятся на принци-
пах группового взаимодействия, где подросткам 
предоставляется возможность открыто обсуждать 
личные проблемы и трудности, связанные с ис-
пользованием интернета. Атмосфера взаимопод-
держки помогает снять чувство изоляции и повы-
сить уровень самопринятия. 2. Развитие социаль-
но-коммуникативной компетенции. Подростки 
получают знания и практические навыки эффек-
тивного общения, такие как умение начинать раз-
говор, поддерживать беседу, разрешать конфлик-
ты мирным путем. Данные навыки помогают мо-
лодым людям успешнее интегрироваться в реаль-
ную социальную среду и уменьшить потребность 
в виртуальных заменителях общения. 3. Самопо-
знание и осознание проблем. Важная задача тре-
нингов заключается в формировании осознанного 
отношения к своему поведению в интернете. 
Участники приобретают способность критически 
оценивать собственное поведение, замечать при-
знаки зависимости и понимать негативные по-
следствия чрезмерного погружения в виртуальную 
реальность. 4. Обучение методам саморегуляции и 
контроля над интернет-поведением. Проведение 
упражнений и практик, позволяющих управлять 
своим временным ресурсом, планировать занятия 
и контролировать количество часов, проведенных 
в интернете. Подростки осваивают техники пла-
нирования и приоритизации деятельности, 
направленные на формирование сбалансированно-
го образа жизни. 5. Психологическая поддержка и 
профилактика стресса. Коммуникативный тренинг 
способствует улучшению психоэмоционального 
состояния подростков, снижают уровень тревож-
ности и депрессии, часто сопровождающие дли-
тельное пребывание в интернете. Совместные об-
суждения и работа в группе позволяют участникам 
чувствовать себя понятыми и принятыми сверст-
никами, создавая ощущение поддержки и безопас-
ности в реальной жизни. 6. Использование интер-
активных методов обучения. Игровые упражне-
ния, ролевые игры, дискуссии стимулируют ак-
тивное участие подростков, повышают интерес к 
обучению и улучшают усвоение материала. При-
менение инновационных технологий, включая 
элементы мультимедиа и информационных ресур-
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сов, повышает привлекательность занятий и эф-
фективность восприятия информации. 

Материалы и методы исследований 
В рамках исследования были использованы 

теоретические методы (анализ, обобщение и си-
стематизация научной литературы); эмпирические 
(психолого-педагогический эксперимент, тестиро-
вание: шкала интернет-зависимости Чена - шкала 
CIAS [8], «Оценка уровня общительности» В.Ф. 
Ряховского [9], опросник аффилиации А. Мехра-
биана [10], опросник Басса-Дарки (диагностика 
агрессивных и враждебных реакций)) [11]. Приме-
нение методов математической статистики (φ кри-
терий (Фишера)), позволило подтвердить постав-
ленную в начале исследования гипотезу, согласно 
которой уровень выраженности интернет-
зависимости у старших подростков, возможно, 
удастся снизить, если реализовать программу 
коммуникативного тренинга, направленную на 
формирование умения управлять временем, про-
водимым в интернете; уменьшение симптомов от-
мены; предотвращение нарушений в социальной, 
коммуникативной, эмоционально-волевой сферах. 

Опытно-экспериментальная работа проводи-
лась на базе АУ «Югорский колледж-интернат 
олимпийского резерва». В ней принимали участие 
40 учеников 10-11 класса, экспериментальная 
группа – ЭГ – 20 человек и контрольная группа – 
КГ – 20 человек. 

Исследование проводилось в три этапа. На кон-
статирующем этапе исследования была проведена 
первичная диагностика уровня интернет-
зависимости у обучающихся колледжа-интерната, 
распределённых на контрольную и эксперимен-
тальную группы. На формирующем этапе с участ-
никами экспериментальной группы была реализо-
вана программа коммуникативного тренинга, 
направленная на формирование умения управлять 
временем, проводимым в интернете; уменьшение 
симптомов отмены; предотвращение нарушений в 
социальной, коммуникативной, эмоционально-
волевой сферах. В контрольной группе аналогич-
ная работа не проводилась. Контрольный этап 
включал повторную диагностику уровня интернет-
зависимости с целью оценки эффективности реа-
лизованной программы коммуникативного тре-
нинга и проверки выдвинутой исследовательской 
гипотезы. Результаты опытно-экспериментальной 
работы были систематизированы, обобщены и 
подвергнуты аналитической обработке. 

Результаты и обсуждения 
Результаты анкетирования интернет-

зависимости у подростков по шкале CIAS на кон-
статирующем этапе эксперимента оказались сле-
дующими: в контрольной группе преобладающим 

является средний уровень интернет-зависимости: 
в контрольной группе он зафиксирован у 13 под-
ростков (65 %), в тоже время в экспериментальной 
– у 8 человек (40 %). Это свидетельствует о нали-
чии устойчивой, но не критической интернет-
привязанности, характеризующейся умеренным 
нарушением саморегуляции и предпочтением вир-
туального общения в ряде жизненных ситуаций в 
контрольной группе. Низкий уровень интернет-
зависимости продемонстрировали 3 участников 
(15 %) контрольной группы и 2 человека (10 %) из 
экспериментальной группы. Эти подростки де-
монстрируют адекватное использование интернет-
пространства, сохраняют интерес к офлайн-
активностям и обладают достаточным уровнем 
самоконтроля. Высокий уровень интернет-
зависимости показали 4 респондента (20 %) из 
контрольной группы и 10 респондентов (50%) из 
экспериментальной, что указывает на необходи-
мость формирующей работы, требующей профи-
лактического и/или коррекционного вмешатель-
ства. 

Результаты анкетирования по методике «Оцен-
ка уровня общительности» В.Ф. Ряховского, про-
ведённого на констатирующем этапе, демонстри-
руют различия в уровне развития коммуникатив-
ных навыков у учащихся контрольной и экспери-
ментальной групп. В экспериментальной группе 
преобладают участники со средним уровнем об-
щительности – 10 человек (50 %). Несколько 
меньшая доля подростков (7 человек, 35 %) про-
демонстрировала низкий уровень, что может сви-
детельствовать о затруднённой коммуникации, 
наличии трудностей в самовыражении и налажи-
вании социальных контактов. Высокий уровень 
общительности был выявлен у 3 участников 
(15 %), что говорит о выраженном стремлении к 
взаимодействию и коммуникативной активности. 
В контрольной группе наибольшее количество 
подростков также продемонстрировало средний 
уровень общительности – 12 человек (60 %), что 
соответствует норме. Низкий уровень отмечен у 5 
человек (25 %), тогда как высокий уровень – у 3 
подростков (также 15 %). 

Согласно результатам по методике А. Басса–
Дарки, направленной на выявление уровня агрес-
сивных и враждебных реакций у подростков, у 10 
испытуемых (50 %) выявлен средний уровень 
агрессивности, возможно, как ситуативное прояв-
ление агрессии в рамках нормативного поведения. 
У 3 испытуемых (15%) был отмечен низкий уро-
вень агрессивности, указывающий на выраженную 
склонность к самоконтролю, эмоциональной 
устойчивости, сдержанному поведению. 7 испыту-
емых (35 %) продемонстрировали высокий уро-
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вень агрессивных и враждебных реакций, что ха-
рактеризует их как конфликтных, с неустойчивым 
эмоциональным фоном. В контрольной группе 
преобладают подростки со средним уровнем 
агрессивности (11 человек, 55 %). Низкий уровень 
наблюдается у 7 человек (35 %). Лишь 2 человека 
(10 %) показали высокие показатели агрессии, что 
указывает на относительно благополучный психо-
логический фон в группе. 

По результатам методики А. Мехрабиана, 
направленной на выявление уровня аффилиации - 
стремления личности к установлению и поддер-
жанию позитивных межличностных контактов, 
были выявлены следующие результаты: в экспе-
риментальной группе у большинства подростков 
(11 человек 55 %) зафиксирован средний уровень 
аффилиации, что указывает на сбалансированную 
потребность в общении: такие подростки стремят-
ся к взаимодействию с окружающими, но не ис-
пытывают чрезмерной зависимости от социальных 
контактов. Высокий уровень аффилиации про-
явился у 5 участников (25 %), что может свиде-
тельствовать о повышенной потребности в приня-
тии, принадлежности к группе и эмоциональной 
поддержке. В то же время 4 человека (20 %) про-
демонстрировали низкий уровень аффилиации, 
что может говорить о сниженной мотивации к со-
циальному взаимодействию, предпочтении в 
уединении и меньшей ориентированности на меж-
личностные связи. В контрольной группе преоб-
ладают подростки со средним уровнем аффилиа-
ции (10 человек, 50 %), что аналогично экспери-
ментальной группе. Высокий уровень стремления 
к социальному взаимодействию выявлен у 7 под-
ростков (35 %), а низкий – у 3 человек (15 %). В 
целом, можно отметить, что в обеих группах пре-
обладают подростки со средними показателями 
аффилиации, однако в контрольной группе 
наблюдается незначительное преобладание под-
ростков с высоким уровнем аффилиативных по-
требностей, в то время как в экспериментальной - 
чуть выше доля подростков с низкой аффилиаци-
ей. 

Обобщённые результаты всех методик демон-
стрируют наличие ряда личностных и поведенче-
ских особенностей у подростков, включая призна-
ки интернет-зависимости: неустойчивость в обще-
нии, повышенную раздражительность и выражен-
ные эмоциональные потребности. 

Реализация программы коммуникативного тре-
нинга позволила затронуть ключевые аспекты 
профилактики интернет-зависимого поведения: 
умение управлять временем, проводимым в ин-
тернете; уменьшение симптомов отмены; предот-
вращение нарушений в социальной, коммуника-

тивной, эмоционально-волевой сферах. Тематиче-
ский план реализации тренинговых занятий в рам-
ках профилактической программы включал не-
сколько блоков: 

1. Блок, направленный на предотвращение 
нарушений в социальной и коммуникативной сфе-
рах. 

2. Блок, направленный на предотвращение 
нарушений в эмоционально-волевой сфере. 

3. Блок, направленный на формирование уме-
ния управлять временем, проводимым в интерне-
те. 

4. Блок, направленный на уменьшение симпто-
мов отмены. 

Результаты проверки эффективности данной 
программы на контрольном этапе эксперимента 
показали, что в экспериментальной группе коли-
чество испытуемых с низким уровнем интернет-
зависимости увеличилось на 50%, со средним 
уровнем – на 5%, а с высоким уровнем снизилось 
до 5 %. В контрольной группе существенных из-
менений не произошло. 

Для проверки эффективности профилактиче-
ской программы был проведён сравнительный 
анализ долей подростков с высоким уровнем ин-
тернет-зависимости до и после её реализации. 
Сформулируем гипотезу: H₀: Программа не оказы-
вает влияния на уровень интернет-зависимости. 
H₁: Программа оказывает влияние на уровень ин-
тернет-зависимости. 1,64 для р ≤ 0,05; 2,33 для р ≤ 
0,01. φ эмп = 2,56, следовательно, х 2 эмп> х 2 кр. 
φ > 1.64 – до проведения эксперимента. Различие 
значимо на уровне p < 0.05 φ > 2.33 – после прове-
дения эксперимента. Различие значимо на уровне 
p < 0.01 Расчёт по формуле φ (Фишера) показал 
значение φ = 2.56, что превышает критическое 
значение 2.33 при уровне значимости p < 0.01. Это 
свидетельствует о статистически значимом сни-
жении уровня интернет-зависимости в экспери-
ментальной группе, что подтверждает результа-
тивность проведённой работы. Нулевая гипотеза 
H₀ о статистическом сходстве между состоянием 
до и после профилактической работы в экспери-
ментальной группе отклоняется. Принимается 
альтернативная гипотеза H₁ о наличии статистиче-
ски значимых различий. Уровни интернет-
зависимости у старших подростков до и после ре-
ализации программы достоверно различаются. 

Выводы 
В условиях цифровизации общества проблема 

интернет-зависимости среди подростков становит-
ся все более актуальной. Подростки, находящиеся 
в стадии активного личностного и социального 
становления, особенно подвержены риску разви-
тия аддиктивного поведения, связанного с чрез-
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мерным использованием интернета. Данная работа 
была посвящена изучению возможностей профи-
лактики интернет-зависимости у старших под-
ростков посредством коммуникативного тренинга. 
Нами были изучены ключевые характеристики 
интернет-зависимой личности старшего подрост-
ка. На основе анализа научной литературы была 
выявлена необходимость комплексного подхода к 
профилактике, включающего развитие коммуни-
кативной компетентности, саморегуляции и 
устойчивости к стрессу. 

Практическая часть исследования включала 
проведение констатирующего, формирующего и 
контрольного этапов эксперимента. На констати-
рующем этапе были зафиксированы высокие пока-
затели интернет-зависимости и недостаточный 
уровень развития коммуникативных навыков у 

значительной части подростков. С целью профи-
лактики была разработана и реализована програм-
ма коммуникативного тренинга, направленная на 
развитие навыков общения, эмоциональной регу-
ляции и формирования позитивного отношения к 
офлайн-реальности. 

Результаты проверки эффективности форми-
рующего этапа эксперимента показали статисти-
чески значимое снижение доли подростков с вы-
соким уровнем интернет-зависимости в экспери-
ментальной группе. Это позволяет считать реали-
зованную профилактическую программу, направ-
ленную на развитие коммуникативных и эмоцио-
нально-волевых навыков, действенным средством 
снижения интернет-зависимости у данной воз-
растной категории. 
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Введение 
Развитие ИТ-индустрии играет ключевую роль 

в обеспечении экономического роста и цифровой 
трансформации современного общества. Совре-
менные условия требуют от IT-сектора быстрого 
реагирования на технологические изменения и 
внедрения инновационных решений. Однако кон-
сервативный подход некоторых специалистов к 
разработке программного обеспечения создает 
препятствия для научно-технического прогресса, 
что может ограничить реализацию стратегических 
планов развития России в этой области [1-3]. Ак-
туальность таких планов подтверждается следую-
щими документами: 

- Указ Президента РФ от 2 марта 2022 № 83 «О 
мерах по обеспечению ускоренного развития от-
расли информационных технологий в Российской 
Федерации»; 

- Постановление Правительства РФ от 24 янва-
ря 2017 г. № 57 «О создании Российского фонда 
развития информационных технологий». 

Таким образом, в современных условиях важно 
развивать у IT-специалистов психологическую 
готовность к целенаправленному участию в инно-
вационных процессах, определяющую их эффек-
тивность в реализации инновационных проектов. 
Готовность к инновациям, предположительно, 
связана с психологическими характеристиками 
сотрудников и проявляться в применении различ-
ных стратегий совладания в сложных ситуациях, 
т.к. ситуация внедрения изменений в привычные 
условия работы организации может стать причи-
ной стрессовых реакций у сотрудников, что под-
тверждается исследованиями в данной области. 
Поэтому знание о копинг-стратегиях и индивиду-
ально-личностных особенностях сотрудников мо-
жет стать ключом к пониманию проблем, связан-
ных с инновационной готовностью и сопротивле-
нием внедрению инноваций в организации [4-8]. 

Для повышения инновационной готовности IT-
специалистов необходимы меры по повышению 
их квалификации, переподготовке, стимулирова-
нию обмена знаниями между разработчиками для 
интеграции новых и старых подходов, а также 
обеспечению психологической готовности со-

трудников к принятию инноваций, которая играет 
не меньшую роль в формировании инновационной 
готовности, чем обретение новых компетенций [9-
13]. Это обусловливает необходимость проведения 
в организациях психодиагностической и аналити-
ческой работы, результаты которой позволят оце-
нить уровень инновационной готовности сотруд-
ников, выявить его связи с их индивидуально-
личностными особенностями и особенностями 
копинг-поведения с целью разработки мер по по-
вышению инновационной готовности отдельных 
категорий сотрудников. В настоящее время такая 
работа практически не проводится в организациях 
и не внедрена в практику управления инновация-
ми. Таким образом, научное исследование, 
направленное на выявление связи личностных 
особенностей и копинг-стратегий IT-специалистов 
с их готовностью к внедрению инноваций в орга-
низации, является актуальным. 

Материалы и методы исследований 
Объектом исследования являются IT-

специалисты крупной IT организации, 53 челове-
ка. Выборка представлена 45 респондентами муж-
ского пола (84,9%) и 8-ю респондентами женского 
пола (15,1%). 

Предметом исследования является инноваци-
онная готовность IT-специалистов. 

Гипотеза исследования – существуют взаимо-
связи между инновационной готовностью и опре-
деленными личностными особенностями, и ко-
пинг-стратегиями IT-специалистов. 

В исследовании были использованы следую-
щие психодиагностические методики: «Краткий 
личностный опросник TIPI-RU» в адаптации А.С. 
Сергеевой, Б.А. Кириллова, А.Ф. Джумагуловой 
(2016); «Индикатор копинг-стратегий» (CSI) Д. 
Амирхана в адаптации Н.А. Сироты и В.М. Ялтон-
ского (1994); «Опросник совладания со стрессом 
COPE» в адаптации Т.О. Гордеевой, Е.Н. Осина, 
Е.И. Рассказовой и др. (2010); «Опросник иннова-
ционной готовности персонала» В.В. Пантелеевой, 
Т.П. Кнышевой (2016). 

В работе был проведен анализ взаимосвязей 
между признаками, измеренными с помощью пе-
речисленных выше методик. 
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Результаты и обсуждения 
В результате корреляционного анализа были 

выявлены следующие статистически достоверные 
корреляционные связи: 

- средние прямые связи открытости новому 
опыту (TIPI-RU) и общей (0,579, p<0,001), в т.ч. 
эмоциональной (0,536, p<0,001) и мотивационной 
(0,543, p<0,001) инновационной готовности; 

- умеренная прямая связь эмоциональной ста-
бильности (TIPI-RU) и личностной инновацион-
ной готовности (0,440, p<0,001); 

- средняя прямая связь экстраверсии (TIPI-RU) 
и личностной инновационной готовности (0,518, 
p<0,001); 

- умеренная прямая связь экстраверсии (TIPI-
RU) и когнитивной готовности (0,430, p<0,01); 

- средние прямые связи копинг-стратегии ак-
тивного совладания (COPE) и общей (0,563, 
p<0,001), в т.ч. мотивационной (0,537, p<0,001), 
когнитивной (0,643, p<0,001), личностной (0,637, 
p<0,001) инновационной готовности. 

Таким образом, результаты исследования пока-
зали, что с различными аспектами готовности к 
инновациям, включая эмоциональную, мотиваци-
онную, личностную и когнитивную готовность 
положительно коррелируют такие личностные ха-
рактеристики, как открытость новому опыту, эмо-
циональная стабильность, экстраверсия, а также 
копинг-стратегия активного совладания, предпо-
лагающая активные шаги (прямые действия) в 
направлении преодоления стрессовой ситуации. 

На основе результатов корреляционного анали-
за предлагается программа развития личностных 
качеств и копинг-стратегий для повышения готов-
ности IT-специалистов к инновациям. 

Целью программы является развитие у участ-
ников личностных качеств (открытость новому 
опыту и эмоциональная стабильность) и конструк-
тивных копинг-стратегий (активное совладание), 
необходимых для успешного внедрения иннова-
ций в профессиональной деятельности. 

Задачи программы: развитие открытости ново-
му опыту и эмоциональной и мотивационной го-
товности IT-специалистов к инновациям; развитие 
эмоциональной стабильности и личностной готов-
ности IT-специалистов к инновациям; развитие 
когнитивной готовности к инновациям; развитие 
навыков управления проблемами в условиях не-
определенности через осознание собственных ре-
акций и стратегий совладания. 

Программа основана на принципах когнитивно-
поведенческой терапии, теории личностных черт и 
концепции социально-психологической готовно-
сти к инновациям. Участие в программе позволит 
участникам развить личностные и профессиональ-

ные качества, необходимые для повышения 
успешности адаптации к IT-инновациям. 

Программа рассчитана на IT-специалистов, за-
интересованных в развитии своих профессиональ-
ных компетенций и улучшении адаптации к усло-
виям цифровизации и внедрения систем искус-
ственного интеллекта. Программа рассчитана на 5 
занятий общей продолжительностью 10-14 часов. 
Рассмотрим краткое содержание программы. 

Занятие 1. Формирование готовности к инно-
вациям. 

Занятие направлено на развитие открытости 
новому опыту и эмоциональной готовности к ин-
новациям. 

Цель занятия: развитие ключевых навыков, не-
обходимых для готовности к инновациям, таких 
как открытость новому опыту, эмоциональная 
гибкость и креативное мышление. 

1. Знакомство и постановка целей, установле-
ние правил. Ведущий озвучивает правила тренин-
га. Каждый участник представляет себя и расска-
зывает о своих ожиданиях от участия в группе. 

2. Обсуждение преимуществ открытости ново-
му опыту. Участники вспоминают ситуации из 
своей жизни, когда открытость новому опыту по-
могла им достичь успеха или избежать ошибок. 

3. Упражнения на развитие эмоциональной 
гибкости: 

- участники получают карточки с эмоциями 
(например, радость, грусть, страх, удивление), им 
нужно по очереди разыграть каждую эмоцию без 
слов; 

- один участник загадывает эмоцию, остальные 
пытаются угадать ее, задавая вопросы. 

4. Упражнения на развитие креативности: 
- участники разбиваются на пары, каждой паре 

дается случайный предмет (например, ручка, 
блокнот, маркер) и ставится задача – придумать 
как можно больше необычных способов использо-
вания этого предмета; 

- участникам предлагается составить список 
идей по потенциальному практическому исполь-
зованию информационных технологий в новых 
областях или новыми способами. 

5. Рефлексия и обратная связь. Под руковод-
ством ведущего участники подводят итоги заня-
тия, сообщают, в чем, по их мнению, состояла 
польза данного занятия. 

Занятие 2. Развитие эмоциональной стабиль-
ности и личностной готовности к инновациям. 

Занятие направлено на развитие эмоциональ-
ной стабильности и личностной готовности к ин-
новациям. 

Цель занятия: развитие навыков идентифика-
ции и осознания эмоций, а также навыков управ-
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ления стрессом, необходимых для повышения 
эмоциональной стабильности и личностной готов-
ности к инновациям. 

1. Упражнение «Контроль над эмоциями». 
Участники делятся на команды. Каждая команда 
получает карточку с эмоцией (например, радость, 
грусть, страх, удивление). Им нужно вместе опи-
сать, как проявляется эта эмоция, как она влияет 
на поведение и настроение. Далее команды пред-
ставляют свои наблюдения всей группе и обсуж-
дают способы контроля над эмоциями. 

2. Диагностика уровня стресса. Ведущий пред-
лагает каждому участнику заполнить короткую 
анкету для оценки уровня стресса. Результаты 
анонимно собираются и анализируются ведущим. 
На основании результатов анкетирования прово-
дится групповая дискуссия о причинах стресса и 
способах его снижения. 

3. Упражнение «Копинг-стратегии». Участни-
кам предлагается выбрать один из копингов (ак-
тивное совладание, юмор, использование эмоцио-
нальной социальной поддержкии др.) и разыграть 
ситуацию, где этот копинг помогает справиться с 
эмоциональной нагрузкой. После представления 
участники обсуждают, насколько эффективно 
данное средство в разных ситуациях. 

4. Рефлексия и обратная связь. Участники под-
водят итоги занятия, сообщают, в чем, по их мне-
нию, состояла польза данного занятия. 

Занятие 3. Формирование мотивации к инно-
вациям. 

Занятие направлено на повышение открытости 
новому опыту и мотивационной готовности к IT-
инновациям. 

Цель занятия: развитие открытости новому 
опыту и мотивационной готовности к инновациям 
через осознание и преодоление барьеров к изме-
нениям. 

1. Упражнение «Инноваторы и консерваторы». 
Участники делятся на две команды: мечтателей и 
реалистов. Каждой команде дается набор карточек 
с утверждениями, отражающими разные точки 
зрения (например, «Изменения ведут к лучшему» 
или «Стабильность – ключ к успеху» и др.). Ко-
мандам нужно выбрать три утверждения, которые 
лучше всего характеризуют их позицию, и аргу-
ментировать свой выбор. После презентации по-
зиций команд проводится общее обсуждение, в 
котором участники обмениваются мнениями. 

2. Интерактивная презентация «Истории успе-
ха». Ведущий показывает короткие видеоролики 
или слайд-шоу с примерами успешных инноваций 
и изменений в IT-сфере (примеры успешного 
внедрения систем искусственного интеллекта или 
реализации проектов цифровой трансформации). 

После просмотра участники делятся своими впе-
чатлениями и размышляют о том, что общего в 
этих историях успеха и какие уроки можно из-
влечь. 

3. Анализ личных барьеров. Участникам пред-
лагается обдумать и записать основные причины, 
которые не позволяют им легко адаптироваться к 
новому опыту и IT-инновациям. Затем участники 
под руководством ведущего анализируют эти при-
чины с целью отнесения их к реальным или вооб-
ражаемым. 

4. Разработка плана действий по преодолению 
личных барьеров, затрудняющих адаптацию к но-
вому опыту и IT-инновациям. Участники делятся 
на малые группы и разрабатывают планы действий 
для преодоления этих барьеров. Планы должны 
включать конкретные действия и временные рам-
ки. Затем каждая группа презентует свои планы и 
получает обратную связь от остальных участни-
ков. 

5. Упражнение «IT-пессимист и IT-оптимист». 
Участники делятся на пары и обсуждают предло-
женные ведущим проблемные ситуации, связан-
ные с внедрением и использованием IT-
инноваций. Один участник играет роль IT-
пессимиста, другой – IT-оптимиста. Задача – сов-
местный поиск оптимального решения проблем-
ной ситуации. 

6. Рефлексия и обратная связь. Под руковод-
ством ведущего участники подводят итоги заня-
тия, сообщают, в чем, по их мнению, состояла 
польза данного занятия. 

Занятие 4. Повышение когнитивной готовно-
сти к инновациям. 

Занятие направлено на развитие когнитивной 
составляющей инновационной готовности. 

Цель занятия: развитие ключевых навыков, не-
обходимых для повышения когнитивной готовно-
сти к инновациям, таких как креативное мышле-
ние, скоростное восприятие информации и сов-
местное генерирование идей. 

1. Ведущий демонстрирует видеоролик или 
слайд-шоу с информацией о новой IT-технологии 
или IT-продукте. Участники должны быстро запи-
сать ключевые моменты увиденного и поделиться 
ими с другими участниками. 

2. Упражнение «Технологический прогноз». 
Участники делятся на команды и получают зада-
ние предсказать будущее определенной IT-
технологии или продукта через 5 лет. Каждая ко-
манда представляет свои прогнозы и объясняет, 
почему они считают, что именно так будет разви-
ваться данная технология или продукт. 

3. Участники делятся на команды и получают 
задание придумать как можно больше идей для 
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улучшения рабочего процесса или организации 
работы IT-отдела. Каждая команда представляет 
свои идеи и обсуждает, какие из них могут быть 
реализованы в реальности. 

4. Рефлексия и обратная связь. Под руковод-
ством ведущего участники подводят итоги заня-
тия, сообщают, в чем, по их мнению, состояла 
польза данного занятия. 

Занятие 5. Управление проблемами в ситуации 
неопределенности. 

Занятие направлено на развитие навыков 
управления проблемами через осознание соб-
ственных реакций и стратегий совладания, а также 
поиска конкретных решений проблемных ситуа-
ций с использованием собственного потенциала. 

Цель занятия: развитие навыков, необходимых 
для управления проблемами: осознание собствен-
ных эмоций, анализ ситуации, анализ стратегий 
совладания и развитие креативного подхода к ре-
шению сложных задач, адаптация к изменяющим-
ся условиям, эффективное использование ресур-
сов. 

1. Упражнение «Сборка головоломки». Участ-
ники делятся на команды. Каждой команде дается 
набор деталей головоломки. Задача – собрать го-
ловоломку быстрее соперников. После сборки ко-
манды обсуждают, какие навыки они использова-
ли для быстрого и правильного решения задачи. 

2. Упражнение «Препятствие». Участники де-
лятся на команды. Каждой команде дается подуш-
ка, которую нужно перенести из одного конца по-
мещения в другой, не касаясь пола. После выпол-
нения задания команды обсуждают, какие страте-
гии и физические приемы они использовали для 
преодоления препятствия. 

3. Ролевая игра «Проблемный клиент». Участ-
ники делятся на команды. Одной команде достает-
ся роль клиента с проблемой, другой – роль со-
трудников службы IT-поддержки. Клиенты опи-
сывают свою проблему, сотрудники предлагают 
возможные решения. Затем команды меняются 
ролями. После игры команды обсуждают, какие 
стратегии и подходы к решению проблем были 
наиболее эффективными, какие навыки, активиро-
ванные при выполнении упражнений «Сборка го-
ловоломки» и «Препятствие» были использованы. 

4. Упражнение «Фантастическое путешествие». 
Участники делятся на команды и получают зада-
ние представить, что они оказались на необитае-
мом острове с заброшенной компьютерной лабо-
раторией. При этом каждой команде выдаются 
карточки с эмоциями (например, радость, грусть, 

страх, удивление). Необходимо распределить эмо-
ции по шкале от наименьшей к наибольшей по 
степени вызываемого дискомфорта. Команды об-
суждают, как разные эмоции влияют на поведение 
участников и подход к решению проблем. 

Задача – разработать план действий по выжи-
ванию и поиску способа вернуться домой с помо-
щью информационных технологий, используя ре-
сурсы лаборатории с учетом специализации каж-
дого участника. Затем команды презентуют свои 
планы и выбирают лучший. 

5. Упражнение «Решение проблемы в условиях 
неопределенности». Участники делятся на коман-
ды. Каждой команде дается сложная IT-задача или 
проблема, для решения которой необходимо при-
думать как можно больше различных способов. 
Неожиданно ведущий объявляет, что теперь про-
блемная ситуация изменилась и участники долж-
ны предлагать решения с учетом новых данных. 
Завершив упражнение, команды обсуждают, как 
им удавалось генерировать идеи, что помогало 
перестраиваться при изменении условий, по каким 
критериям выбирались новые пути решения про-
блемы. 

6. Рефлексия и обратная связь. Под руковод-
ством ведущего участники подводят итоги заня-
тия, сообщают, в чем, по их мнению, состояла 
польза данного занятия. 

Таким образом, прохождение описанной про-
граммы позволит IT-специалистам развить каче-
ства, необходимые для повышения успешности 
адаптации к IT-инновациям, связанным, в том 
числе, с цифровизацией и внедрением систем ис-
кусственного интеллекта. 

Выводы 
В результате корреляционного анализа были 

выявлены прямые связи открытости новому опыту 
с эмоциональной и мотивационной инновацион-
ной готовностью, а также копинг-стратегии актив-
ного совладания с мотивационной составляющей 
инновационной готовности. Выявленные связи 
подтверждают гипотезу исследования о существо-
вании взаимосвязи между инновационной готов-
ностью и определенными личностными особенно-
стями, и копинг-стратегиями IT-специалистов. 
Подтверждение гипотезы исследования позволило 
получить данные, на которых была основана раз-
работанная тренинговая программа, целью кото-
рой стало развитие у участников личностных ка-
честв и копинг-стратегий, необходимых для 
успешного внедрения инноваций в IT-сфере. 
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Введение 

Современного человека нередко поглощает эк-
зистенциальная пустота – тягостное состояние 
утраты жизненных ориентиров, усугубляемое 
внутренним вакуумом. 

Людям в 21 веке, в отличие от животных, ин-
стинкты не диктуют, что им нужно. Нет сейчас и 
жестких традиций, предписывающих, что они 
должны, как это было столетие назад. Не понимая 
ни первого, ни второго, человек утрачивает ориен-
тиры своих потребностей и желаний, и, как след-
ствие, испытывает фрустрацию. Если у человека 
нет ясного пути, он неизбежно задумывается: «ка-
кой тогда смысл в моей жизни? Что мне нужно 
для счастья и удовлетворения? Подобные вопросы 
касаются самых главных вещей бытия и относятся 
к числу экзистенциальных. 

При сопоставительном анализе теоретических 
подходов, разработанных в рамках западной и 
российской научных школ, обнаруживаются кон-
вергентные элементы и повторяющиеся тенден-
ции. Выявленная общность методологических по-
зиций создает основу для интеграции современ-
ных академических представлений о феномене 
«удовлетворенность жизнью». Несмотря на при-
стальное внимание исследователей, четкое и об-
щепринятое определение этой категории до сих 
пор отсутствует. 

Материалы и методы исследований 
Целью данной статьи является анализ феноме-

на удовлетворенности жизнью в контексте экзи-
стенциального осмысления. 

Материалами исследования выступают работы 
отечественных авторов, в числе которых Е.Е. Бо-
чарова, М.И. Жегалова, Р.Ф. Сулейманов, О.В. 
Бельтюкова, М.А. Варнакова, С.Н. Ведерникова, 
М.И. Волк, А.Е. Мазанова, М.Е. Халак, Е.В. До-
рофеев, Е.А. Припорова, М.А. Щукина, Л.А. 
Ширман и др. 

При написании статьи использовались следу-
ющие методы: диалектический анализ, синтез, 
анализ, дедуктивный и индуктивный методы, 
обобщение. 

Результаты и обсуждения 
Автором были систематизированы научные 

труды относительно понятия «удовлетворенность 
жизнью» с точки зрения различных подходов. 

Первый подход рассматривает удовлетворен-
ность жизнью как составляющую счастья. 
Например, Е.Е. Бочарова [1, с. 162], анализируя 

это понятие, подчеркивает термин «счастье», что 
указывает на когнитивную природу 
удовлетворенности жизнью в рамках данного 
феномена. В своей работе исследователь 
опирается на труды Д.А. Леонтьева (раскрыва-
ющего сходство между категориями «счастье» и 
«удовлетворенность жизнью»), а также И.А. 
Джидарьяна (определяющего оба понятия как 
оценочные суждения личности о соответствии 
своей жизни внутренним идеалам). Автор 
подчеркивает высокую степень изученности 
проблематики удовлетворенности жизнью и 
счастья в научной литературе, что обусловлено 
фундаментальным стремлением человека к 
достижению состояния счастья [1, с. 163]. 

М.И. Жегалова и Р.Ф. Сулейманов, анализируя 
взаимосвязь счастья и удовлетворенности жизнью, 
основываются на гипотезах Е.П. Ильина, М. 
Аргайла и М. Селигмана, согласно которым 
счастье тождественно глобальной удовлетворен-
ности различными аспектами жизни [2, с. 83-84]. 

О.В. Бельтюкова, интерпретируя позиции М. 
Аргайла, И.А. Джидарьяна, Д. Леонтьева и А. 
Маслоу, делает вывод, что счастье – это 
комплексная удовлетворенность жизнью, которая 
включает в себя реализацию базовых и высших 
потребностей человека [3, с. 56-57]. 

Второй подход видит корни удовлетворенности 
жизнью в психическом здоровье. Так, Н.В. Вязо-
вова, В.М. Мелехова [4, с. 17] анализируют модель 
«психологического благополучия» (N. Bradburn), 
ставящую удовлетворенность во главу угла, опре-
деляя благополучие как процесс, в котором чело-
век сводит воедино свои радостные и горестные 
осознания, формируя в итоге позитивный взгляд 
на жизнь. Авторы предлагают считать термины 
«удовлетворенность жизнью» и «психологическое 
благополучие» в этой модели равнозначными. 

Другой исследователь М.И. Волк связывает 
чувство удовлетворенности жизнью с состоянием 
психического благополучия и обозначает его как 
«реализацию человеческого потенциала в 
духовной, физической и социальной сферах» [5, с. 
2]. Автор ссылается на интерпретации Н. 
Брэдбурна и Э. Динера, обуславливающих прямую 
зависимость психоэмоционального благополучия 
от когнитивной оценки текущих условий жизни, 
степени самореализации и переживания 
гедонистических состояний. М.И. Волкова, 
дополняя данный подход, подчеркивает 
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значимость сохранения устойчивого эмоциональ-
ного баланса и выстраивания синергичных 
социальных взаимодействий как базовых 
элементов личностной гармонии [5, с. 2-3]. 

Третий подход к пониманию удовлетворен-
ности жизнью связан с профессиональной 
самореализацией и активной деятельностью. 
Исследователи В.И. Крячко и Е.А. Яковлева 
утверждают, что трудовая деятельность способст-
вует удовлетворению высших потребностей 
личности. Согласно их точке зрения, профессио-
нальная реализация придает жизни смысл, 
обеспечивает социальный статус, общественное 
признание и материальное благосостояние [6, с. 
113-114]. 

Аналогичную позицию занимают Т.В. 
Круглинская и Л.В. Вахидова, определяя 
удовлетворенность жизнью как результат 
продуктивной деятельности и успешного 
применения стратегий целеполагания [7, с. 116]. 

В рамках четвертого подхода жизненная 
удовлетворенность трактуется как интегральный 
компонент качества существования. 
Исследователь А.Е. Мазанова и соавторы 
акцентируют, что данное состояние выступает 
ключевым маркером при оценке жизненных 
стандартов, формируя их смысловое ядро [8, с. 
78]. Авторы М.А. Щукина и Л.А. Ширман 
расширяют это понятие, представляя качество 
жизни как полифакторную систему. В их 
интерпретации она объединяет три 
взаимосвязанных аспекта: телесное благополучие, 
социальную реализацию и материальную 
обеспеченность [9, с. 17]. 

Анализ научных публикаций за период 2019–
2024 гг. демонстрирует доминирование 
интерпретаций удовлетворенности жизнью через 
призму категории счастья, что релевантно для 
психологической науки, традиционно рассматри-
вавшей данную проблематику в философском 
контексте. Детализация структуры феномена 
выявила методологические сложности в 
разработке универсального дефиниционного 
аппарата, обусловленные наличием разнонаправ-
ленных, а в некоторых случаях конфликтующих 
теоретических позиций. Тем не менее на 
основании синтеза существующих концепций 
автором предложено следующее определение: 
«Удовлетворенность жизнью представляет собой 
интегративный компонент счастья, формируемый 
кластером взаимосвязанных элементов: качеством 
жизни (финансовая стабильность, социальная и 
физическая комфортность), психологическим 
благополучием (резистентность к негативным 
факторам), позитивной когнитивной оценкой 

жизненных обстоятельств и профессиональной 
самореализацией». 

Авторская модель включает четыре измерения: 
1. Витальное (физиологический комфорт). 
2. Рефлексивное (осмысленность бытия). 
3. Трансцендентное (выход за пределы эго). 
4. Коннективное (качество социальных 

связей). 
Согласно экзистенциальному подходу, 

удовлетворенность жизнью не является просто 
следствием внешних обстоятельств или 
материальных благ. Она зависит от внутреннего 
состояния человека, его способности находить 
смысл в жизни, принимать свои переживания и 
делать осознанный выбор [10]. 

Экзистенциальная перспектива акцентирует 
внимание на таких аспектах, как: 

– поиск и нахождение личного смысла в жизни, 
что может включать в себя цели, ценности и 
убеждения; 

– признание своей свободы в принятии 
решений и осознание последствий этих решений; 

– принятие ответственности за свою жизнь и 
выбор, а также за влияние на окружающих; 

– стремление быть верным себе и своим 
убеждениям, а не следовать социальным 
ожиданиям; 

– осознание того, что жизнь может быть 
неопределенной и абсурдной, и умение находить 
радость и удовлетворение, несмотря на это. 

Таким образом, экзистенциальная перспектива 
удовлетворенности жизнью подчеркивает 
важность внутреннего мира человека и его 
отношения к жизни, что может привести к более 
глубокому и устойчивому чувству 
удовлетворения. 

Россия стоит на 116 месте по уровню 
ощущения счастья у ее жителей согласно 
исследованию И.Н. Аммосовой и И.С. Даниловой 
[11, с. 12]. Когда человек не знает, что он хочет, 
ему сложно быть счастливым. 

Психологи отмечают тревожную тенденцию: 
запрос на поиск смысла жизни и удовлетворенно-
сти ей становится одним из самых частых. Люди 
приходят с ощущением, что «идут не своей доро-
гой», «живут чужой жизнью», испытывают то-
тальную неудовлетворенность и не понимают сво-
их истинных целей. Бывает, человек вкладывает 
все силы в достижение чего-либо, но на пике уси-
лий его охватывает сомнение: «А туда ли я иду? 
Нужно ли мне это?» Как итог, опустошающее чув-
ство безысходности и внутренней пустоты (экзи-
стенциальный вакуум). Это состояние одинаково 
разрушительно для лиц, независимо от пола. В 
периоды такого кризиса удовлетворенность жиз-
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нью просто исчезает [12]. Вместе с тем понимание 
критериев удовлетворенности жизнью и опора на 
индивидуальные ориентиры являются ключевыми 
элементами психологического благополучия и 
социальной адаптации. Это позволяет не только 
структурировать личный опыт, но и формировать 
стратегии для достижения гармонии в условиях 
динамично меняющейся реальности. 

Представим кратко основные аргументы, 
подтвержденные исследованиями в области 
психологии, социологии и нейронаук относи-
тельно феномена удовлетворенности жизнью: 

– определение критериев субъективной 
удовлетворенности жизнью способствует 
развитию рефлексивных навыков, что напрямую 
влияет на способность человека управлять 
эмоциями, поведением и целями. Субъективная 
удовлетворенность жизнью включает когнитив-
ную оценку достижений и эмоциональный фон. 
Без четких критериев человек теряет ориентиры 
для такой оценки; 

– личные ориентиры выступают «внутренним 
компасом», помогающим адаптироваться к 
внешним вызовам; 

– удовлетворенность жизнью зависит от 
гибкости в трансформации поведения и 
восприятия человеком новых условий; 

– отсутствие ясных критериев 
удовлетворенности коррелирует с риском 
развития тревожности, депрессии и социальной 
дезадаптации; 

– негативные когнитивные установки 
(катастрофизация, персонализация) напрямую 
связаны с низким уровнем удовлетворенности 
жизнью, тогда как позитивные убеждения 
усиливают психологическую устойчивость. 

– у людей с низкой удовлетворенностью 
жизнью чаще наблюдаются неконструктивные 
методы снятия стресса (алкоголь, курение) и 
снижение качества здоровья. 

Понимание критериев удовлетворенности 
жизнью и опора на личные ориентиры выступают 
не просто инструментом самоанализа, а 
механизмом выживания в современном мире. Это 
понимание позволяет: 

– снижать риски дезадаптации через 
осознанный выбор стратегий; 

– формировать устойчивость к стрессам за счет 
внутренних ресурсов; 

– укреплять социальные связи через 
взаимное понимание ценностей. 

В условиях нестабильности, к которым в 
полной мере относится сегодняшнее время, люди 
с четкими критериями благополучия чаще 
демонстрируют оптимизм и высокую 

адаптивность. Таким образом, осознание своих 
ориентиров – это путь к личной гармонии и 
общественной стабильности. 

Однако, как было неоднократно отмечено 
выше, именно в отсутствии субъективных 
критериев у большинства людей и заключается 
проблема. 

М.С. Лобанова относит к признакам 
экзистенциального вакуума внутреннюю пустоту, 
скуку, утрату значимых целей, потерю внутренних 
ориентиров, сужение круга интересов: «ничего не 
интересно, чувство одиночества и скуки. 
Удовлетворения ни от чего нет» [10, с. 23]. 

Чувства внутренней тревоги и беспокойства, 
вызванные вопросами о смысле и осознании 
существования, называются экзистенциальным 
кризисом [13, с. 70]. Если рассматривать жизнь 
как процесс, то кризис можно считать 
препятствием на жизненном пути, и это 
препятствие нарушает естественный ход событий. 
В этом случае появляется экзистенциальная 
тревога. Экзистенциальную тревогу можно 
определить как неопределенность, бессмыслен-
ность, безнадежность, ощущение отсутствия опор 
за пределами личности. Она становится 
источником постоянных сомнений, поскольку 
человек сталкивается с неуверенностью в том, что 
совершил правильный выбор или принял верное 
решение. Экзистенциальное отчуждение от самого 
себя, других людей, окружающего мира – также 
исходная характеристика человеческой жизни (мы 
никогда не можем быть уверены, что знаем самих 
себя, другого человека или понимаем 
происходящее в мире). Столкнувшись с этим, 
человек может испытывать экзистенциальную 
вину – вину перед собой, за «неполное», 
бессмысленное проживание жизни, 
нереализованные возможности. И, наконец, вновь 
обозначим термин экзистенци-альный вакуум или 
фрустрация – переживание пустоты, скуки, тоски, 
безысходности; утрата ценностных ориентиров, 
смысла, вовлеченности. 

В. Франкл писал «озабоченность или даже 
отчаяние человека по поводу смысла жизни есть 
экзистенциальное страдание, но не заболевание» 
[14]. 

В практике психологического консульти-
рования лиц, переживающих кризисные 
состояния, специалисты регулярно фиксируют 
феномен экзистенциальной пустоты. Люди 
описывают ангедонию и дефицит смыслов, 
формулируя это через призму рутинности бытия: 
«Присутствует стабильная работа, семейные 
обязательства. Ежедневный алгоритм действий 
повторяется, однако внутреннее состояние 
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характеризуется эмоциональной опустошен-
ностью. Это порождает вопрос: является ли 
данное существование полноценной жизнью?» 

Ключевым аспектом психотерапевтического 
вмешательства в таких случаях становится работа 
с системой ценностей. На сегодняшний день 
популярна методика изучения ценностных 
ориентации М. Рокича, она основана на 
иерархическом структурировании ценностных 
категорий. Эмпирические данные свидетельст-
вуют: диссонанс между декларируемыми и 
актуализированными ценностями формирует у 
индивида переживание «экзистенциальной 
неаутентичности». Конфликт между идеальными 
устремлениями и реальными жизненными 
паттернами создает барьер для достижения 
субъективного благополучия, что коррелирует с 
феноменом хронической неудовлетворенности. 

Особый исследовательский интерес 
представляет проблема утраты субъективно-
смысловых ориентиров, которая выступает 
актуальной исследовательской проблемой, 
несмотря на недостаточную теоретическую 
проработку в теоретических и практических 
исследованиях. 

Выводы 
Таким образом, можно сделать вывод, что 

экзистенциальная перспектива – это философский 
и психологический подход, который фокусируется 
на индивидуальном существовании, свободе 
выбора, ответственности и поиске смысла жизни. 

Удовлетворенность жизнью представляет 
собой многообразное понятие, которое объединяет 
когнитивное и эмоциональное восприятие 
человеком своей жизни в целом. Внутри этого по-
нятия находится качество жизни, складывающееся 
из нескольких ключевых элементов: физического 
самочувствия, материального достатка, социаль-
ного благополучия, психического здоровья, карь-
ерных достижений и внутреннего одобрения соб-
ственной жизни. 

За 2019-2024 гг. в контексте стремительных 
изменений в мире, обществе, экономике и 
политике, удовлетворенность жизнью 
претерпевает значительные изменения. Для 
многих людей события, связанные с политической 
ситуацией в мире, перевернули представления о 
ценностях. В настоящее время чувство потери 
смысла жизни, удовлетворенность ею и связанное 
с этим ощущение пустоты стало серьезной 
проблемой. К сожалению, этой проблеме 
исследователями уделяется недостаточное 
количество внимания. Так, большое количество 
людей существует в экзистенциальном вакууме, 
говоря о «бессмысленности» своей жизни и /или 
об ощущении проживания «не своей жизни». 

В психологической работе с такими запросами 
для помощи клиентам целесообразно и уместно 
использовать разные инструменты и методы 
работы. Вместе с тем, определить ценности, лучше 
понять свои желания и потребности людям 
помогут стандартизированные тесты. 
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Введение 

Подготовка будущих педагогических кадров в 
вузе осуществляется в тесном взаимодействии 
учебной и воспитательной составляющих. Доми-
нирование академического стиля представления 
учебного материала, нацеленность на формирова-
ние знаниевой основы у будущих специалистов 
долгое время преобладали в образовательных 
учреждениях высшего образования. Но современ-
ные социально-политические условия диктуют 
иные вызовы, которые ориентированы, в основ-
ном, на приоритет практических профессиональ-
ных умений, формируемых не только классиче-
скими средствами и способами, но и инновацион-
ными. 

На наш взгляд, профессиональная подготовка 
будущих учителей должна включать разнообраз-
ные возможности развития личностных качеств 
обучающихся, которые будут способствовать их 
профессиональному становлению и начальной 
профессиональной социализации. Это возможно 
посредством включения обучающихся в волонтер-
скую деятельность. 

Как известно, одними из важных профессио-
нальных качеств будущего учителя являются ком-
муникативные и организаторские способности, а 
также возможность проявлять эмпатию. Отметим, 
что одной из актуальных социально-
психологических проблем современного общества 
является отсутствие теплых человеческих взаимо-
отношений, проявления способности к сопережи-
ванию и сочувствию в отношениях и общении с 
другими людьми, а также невозможность органи-
зовать свое время и пространство и других людей, 
чрезмерная сконцентрировать на себе, доходящая 
до ярко выраженного эгоизма. Круг этих проблем-
ных вопросов особенно остро обозначился в про-
фессиональном педагогическом сообществе, в 
среде студенческой молодежи. 

В психологической науке феномены «комму-
никация» и «эмпатия» исслеВыделение нерешен-

ных ранее частей общей проблемыдованы доста-
точно широко и имеют междисциплинарный ха-
рактер рассмотрения, но специфика проявления 
психологических особенностей этих понятий в 
волонтерской и педагогической деятельности, на 
наш взгляд, представлена не в полной мере. 

В волонтерской и педагогической деятельности 
коммуникация и эмпатия занимают особое место, 
так как могут служить важными регуляторами 
взаимоотношений между людьми и способство-
вать развитию гуманистических ценностей, что 
достаточно ценно в профессии педагога. Поэтому 
формированию коммуникативных навыков и эм-
патических свойств личности необходимо уделять 
внимание еще на этапе профессионального обуче-
ния будущих педагогов. 

В определении В.В. Бойко эмпатия понимается 
«…как форма рационально-эмоционально-
интуитивного отражения другого человека, кото-
рая позволяет преодолеть его психологическую 
защиту и постичь причины и следствия проявле-
ний в целях прогнозирования и адекватного воз-
действия на его поведение» [1]. 

Роль эмпатии в профессиональной деятельно-
сти рассмотрена в работах И.М. Юсупова, О.И. 
Цветковой и др. Исследованием механизмов эмпа-
тии занимались В. К. Вилюнас, А.П. Сопиков, Т.И. 
Пашукова и др. Произвели классификацию цен-
ностно-ориентационной системы личности, вовле-
ченной в волонтерскую деятельность, исследова-
тели В.Р. Кейсельман, Л.Е. Сикорская, Ю.В. Пар-
шина и др. [3, 4, 5]. 

По мнению исследователей А.Г. Дмитриевой и 
Е.А. Лаврентьевой, «…способность к эмпатии – 
это не только способность "вчувствоваться" в 
эмоциональное состояние других людей, но и 
умение отличать, разграничивать свои личные 
эмоциональные состояния от состояний окружа-
ющих, что помогает успешно коммуницировать с 
ними» [6, с. 120]. 
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Таким образом, можно констатировать, что 
развитие коммуникативных и эмпатических навы-
ков взаимосвязаны и взаимообусловлены. 

Материалы и методы исследований 
В исследовании приняли участие обучающиеся 

Таганрогского института имени А.П. Чехова (фи-
лиала) РГЭУ (РИНХ) в количестве 202 человека 
(от 17 лет до 23 лет). В качестве исследуемых ха-
рактеристик были рассмотрены эмпатические спо-
собности, а также коммуникативные и организа-
торские склонности студентов старших курсов, 
вовлеченных в занятия волонтерской деятельно-
стью (101 человек), и у студентов-первокурсников 
без опыта волонтерской деятельности (101 чело-
век). 

«Опросник В.В. Бойко на изучение эмпатиче-
ских способностей» и «Методика выявления ком-
муникативных и организаторских склонностей 
(КОС-2) (Б.А. Федоришина)» были взяты для диа-
гностики. Для проверки статистической значимо-
сти был использован U-критерия Манна-Уитни. 

«Опросник В.В. Бойко на изучение эмпатиче-
ских способностей» позволили оценить значи-
мость ведущих установок личности будущих пе-
дагогов и определить степень их эмпатической 
готовности к волонтерской деятельности. 

«Методика выявления коммуникативных и ор-
ганизаторских склонностей (КОС-2) (Б.А. Федо-
ришина)» была использована для выявления ком-
муникативных и организаторских склонностей 
личности (умения быстро и четко устанавливать 
деловые и товарищеские контакты с людьми, 
стремление к расширению сферы контактов, уча-
стия в общественных и групповых мероприятиях, 
умения влиять на людей, стремление проявлять 
инициативу и т.д.). 

Результаты и обсуждения 
В общепринятом понимании осуществление 

волонтерской деятельности сопряжено с развиты-
ми коммуникативными и организаторскими навы-
ками и проявлением эмпатии. Но, как показывают 
исследования, далеко не все добровольцы эмпати-
чески настроены и способы к эффективной ком-
муникации, особенно ярко дефицитарность ука-
занных проявлений обозначена в молодежной сре-
де. 

Как известно, добровольчество, являясь попу-
лярным общественным движением, приобрело 
статус одного из приоритетных социальных ин-
ститутов современного общества. По нашему мне-
нию, занятия добровольческим трудом еще в пе-
риод обучения закладывают основы формирова-
ния осознанного восприятия профессиональной 
деятельности через отношение к другим людям, 
отражают готовность к целеполаганию и стратеги-

ческому планированию деятельности, что так 
важно в освоении профессии «учитель». Считаем, 
что эмпатические и коммуникативные свойства 
личности студентов старших курсов и студентов 
первого курса имеют отличия в зависимости от 
вовлеченности в заняти волонтерской деятельно-
стью. 

Мы исходили из того, что вовлечение будущих 
педагогов в систематические занятия волонтер-
ской деятельности будет способствовать развитию 
коммуникативных навыков и эмпатических 
свойств, а также общепрофессиональной компе-
тентности на этапе профессионального образова-
ния, что в дальнейшем создаст условия для более 
успешного профессионального становления и са-
мореализации в профессии. 

Целью статьи является исследование особенно-
стей проявления эмпатии, коммуникативных и 
организаторских склонностей у обучающихся пе-
дагогических профилей подготовки, занимающих-
ся волонтерской деятельностью, и у вновь посту-
пивших обучающихся, еще не вовлеченных в доб-
ровольческие проекты. Мы полагаем, что эмпати-
ческие свойства личности, коммуникативные и 
организаторские склонности могут иметь разные 
показатели у лиц, являющихся волонтерами, и у 
тех, кто только начинает осваивать особенности 
добровольчества. 

Обучающиеся «Таганрогского института имени 
А.П. Чехова (филиала) РГЭУ (РИНХ)» вошли в 
состав выборки исследования: 204 человека (от 17 
лет до 23 лет). Проявления особенностей эмпатии, 
коммуникативных и организаторских склонностей 
выступили в качестве материала для исследова-
ния. Указанный показатель подвергался диагно-
стике в двух группах испытуемых: в первую груп-
пу вошли студенты старших курсов (102 челове-
ка), являющиеся волонтерами, во вторую группу – 
первокурсники, еще не приступавшие к занятиям 
волонтерской деятельностью (102 человека). 

«Опросник В.В. Бойко на изучение эмпатиче-
ских способностей» и «Методика выявления ком-
муникативных и организаторских склонностей 
(КОС-2) (Б.А. Федоришина)»  были использованы 
в качестве диагностического инструмента для 
определения ведущих установок респондентов и 
степени их эмпатической и коммуникативной го-
товности. Статистическая достоверность результа-
тов исследования была проверена с помощью U-
критерия Манна-Уитни. 

Исследования степени выраженности эмпати-
ческих и коммуникативных проявлений были про-
ведены в каждой группе испытуемых. 

«Методика диагностики уровня эмпатических 
способностей В.В. Бойко» в нашем исследовании 
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использовалась для оценки умения сопереживать 
и понимать мысли и чувства другого человека, что 
является важным фактором, по нашему мнению, в 
работе волонтера и профессиональном становле-
нии педагога. 

Как показали результаты диагностики, данные 
«Рационального канала эмпатии (РКЭ)» не имеют 
явно выраженных противопоставлений: у студен-
тов первого курса (27 %) и обучающихся старших 
курсов (30 %). Представители обеих групп ре-
спондентов способны проявлять непосредствен-
ный интерес к другому лицу, к его внутреннему 
миру на базе спонтанности, не рассчитывая на вы-
году. 

Показатели «Эмоционального канала эмпатии 
(ЭКЭ)» у студентов старших курсов – 28 %, у пер-
вокурсников – 25 % свидетельствуют о том, что 
абсолютное большинство будущих педагогов (как 
старших курсов, так и первокурсников) способны 
эмоционально откликаться, проявлять эмпатию и 
при необходимости настраиваться на ту же эмоци-
ональную волну, что и партнер. 

Показатели «Интуитивного канала эмпатии 
(ИКЭ)» у студентов-старшекурсников – 30 %, у 
первокурсников – 20 %, что позволяет предполо-
жить, что студенты-старшекурсники, активные 
участники волонтерской деятельности, способны 
предвидеть поведение партнера даже в ситуации 
недостатка объективной информации о партнере 
(результативность показателей находится на вы-
соком уровне), в то время, как показатели студен-
тов-первокурсников находятся на заниженном 
уровне по этому критерию. 

У студентов-старшекурсников, активных 
участников волонтерского движения, преобладают 
установки (УЭ), способствующие облегчению 
процесса эмпатии (30 баллов – высокий уровень), 
что способствует надежной работе канала эмпа-
тии. Показатели первокурсников находятся на за-
ниженном уровне и составляют 19 баллов, что 
может говорить о преобладании установок, пре-
пятствующих эмпатийности, ограничивающих эм-
патическое восприятие, затрудняющих действие 
каналов эмпатии и приводящих к избеганию лич-
ных контактов. 

Показатели критерия «Проникающая способ-
ность в эмпатии (ПЭ)» у респондентов группы 
старшего курса находятся на среднем уровне – 27 
баллов, у группы первокурсников – на занижен-
ном, близком к очень низкому уровню (15 баллов). 
Студенты старших курсов в общении стремятся к 
созданию атмосферы открытости и доверительно-
сти, в то время как у первокурсников часто возни-
кают ситуации напряженности и подозрительно-

сти, о чем говорят показатели заниженного уров-
ня. 

Уровень «Идентификации (ИЭ)» раскрывает 
высокие показатели у студентов-старшекурсников 
(29 баллов), что свидетельствует о легкости, по-
движности и гибкости их эмоционального плана и 
возможности понять партнера, поставив себя на 
его место. Понимание другого на основе сопере-
живания дается первокурсникам с трудом, показа-
тель этого уровня находится на очень низком 
уровне и соответствует 10 баллам. 

После вовлечения первокурсников в волонтер-
скую деятельность произошли позитивные изме-
нения, которые отразились на их уровне эмпатии. 
Число студентов-первокурсников с «высоким» и 
«выше среднего» уровнями показало динамику 
роста на 8%. 

Результаты нашего исследования имеют неко-
торые совпадения с результатами исследований 
«влияния эмпатии на формирование профессио-
нальной коммуникативной компетентности буду-
щих педагогов-психологов» Е.В. Мельник (2007) 
[7]. 

Статистическая обработка данных, полученных 
по методике В. В. Бойко, показала существенные 
различия, в основном, в показателях критерия 
«Интуитивный канал эмпатии (ИКЭ)», а также 
показателей критерия «Проникающая способность 
в эмпатии (ПЭ)» и «Идентификации (ИЭ)». Пока-
затели критического значения «U-критерия Ман-
на-Уитни» является подтверждением статистиче-
ской значимости сравниваемых показателей 
(р≤0,05, р≤0,01). 

Данные исследования показывают, что перво-
курсники предпочитают установки, препятствую-
щих эмпатийности, ограничивающие ее восприя-
тие, затрудняющие действие каналов эмпатии, 
снижающие количество личных контактов и при-
водящие к тактике «избегания». Этим можно объ-
яснить часто возникающие ситуации напряженно-
сти и подозрительности, затянувшегося неловкого 
молчания при взаимодействии с другими людьми. 
Трудности не исчезают и в практике понимания 
другого. 

Студентов-волонтеры, напротив, предпочитают 
отношения, способствующие эмпатийности, что 
повышает эффективность работы канала эмпатии, 
а также в общении старшекурсники стремятся со-
здать атмосферу открытости и доверительности, 
легкости, мобильности и гибкости своих эмоцио-
нальных планов. Все это способствует возникно-
вению возможности поставить себя на место дру-
гого и тем самым понять его. 

Результаты по «Методике выявления коммуни-
кативных и организаторских склонностей (КОС-2) 
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(Б.А. Федоришина)» выявили положительную 
тенденцию высокого уровня в группе студентов-
волонтеров в уровне сформированности знания 
собственных личностных черт, затрудняющих 
процесс общения, знания вербальных и невер-
бальных средств общения, а также умения владеть 
вербальными средствами общения и проявлять 
эмпатию. 

В группе первокурсников показатели низкого 
уровня были выявлены в области знания комму-
никативных барьеров, правильно воспринимать 
людей как личностей и оценивать ситуацию меж-
личностного общения, а также выстраивать отно-
шения с вышестоящими лицами и своевременно 
реагировать в конфликтных ситуациях. Однако, в 
группе первокурсников выявлены высокие показа-
тели в умении устанавливать и поддерживать не-
обходимые контакты, что говорит о тенденции 

развитой коммуникабельности, но неумении гра-
мотно выстраивать сам процесс эффективной 
коммуникации. 

Выводы 
Результаты исследования позволяют пере-

осмыслить и скорректировать психологические 
механизмы, которые являются основанием для 
формирования профессионально значимых 
свойств личности будущего работника системы 
образования еще на этапе его профессионального 
обучения. 

Таким образом, волонтерство в системе высше-
го образования выполняет важную роль в органи-
зации и подготовке к профессиональной педагоги-
ческой деятельности, что способствует формиро-
ванию важных для педагога личностных качеств, 
среди которых – эмпатия, коммуникативные и ор-
ганизаторские склонности [7, 8, 9, 10]. 
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ness and joy; it is a lot of work; it is a great responsibility) showed no significant differences in the level of stress 
tolerance, while mothers with few children showed a higher level of stress tolerance when they perceive mother-
hood more positively, that is, as happiness and joy, rather than as a lot of work or as a big responsibility. Mothers 
with many children are more likely than mothers with few children to run their own businesses and are less likely 
to be employed. This fact reflects the fact that mothers with many children, who are heavily burdened with house-
hold work, are also more motivated than mothers with few children to contribute financially and materially to their 
families. 
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Введение 
Актуальность темы исследования определяется 

несколькими факторами. Это, прежде всего, воз-
растание социального запроса на психологиче-
скую поддержку стабильности семей, особенно 
многодетных. Сохранение благополучия семьи как 
важнейшей малой социальной группы является 
одной из приоритетных социальных задач нашего 
государства. 

Демографический спад, обусловленный 
многими причинами, но прежде всего низкой 
рождаемостью (в 2023 году в России суммарный 
коэффициент рождаемости или среднее число 
детей в расчете на одну женщину составил 1,41) 
[5], поставил задачу увеличения количества 
многодетных семей в ряд задач государственной 
важности. 

Согласно Указу Президента Российской 
Федерации «О мерах социальной поддержки 
многодетных семей» [7], многодетным семьям 
гарантируется финансовая поддержка в виде 
выплаты различных государственных пособий, 
предоставляются жилищные и другие льготы, 
обеспечивается поддержка в сфере трудовых 
отношений. 

Государственная политика в области 
приумножения самого ценного ресурса – 
человеческого капитала, привела к увеличению 
доли многодетных семей, воспитывающих троих и 
более детей несовершеннолетнего возраста. 
Количество многодетных семей в стране растет; в 
2023 году оно достигло 2,4 млн.; в среднем 
количество детей в многодетной семье сейчас 
составляет 3,3 ребенка [2]. 

Вторым фактором, обуславливающим актуаль-
ность темы исследования, является то, что вместе 
с расширением состава семьи увеличивается и 
нагрузка на супружескую подсистему, повышают-
ся требования к стрессоустойчивости обоих су-

пругов, к их способности совладать с повседнев-
ными трудностями, избегая разрушающих семей-
ную сплоченность конфликтов [1, 4]. 

Несмотря на обширную литературу по 
вопросам супружеского взаимодействия, исследо-
вания, посвященные проблемам супружества в 
многодетных семьях, не многочисленны. Хотя 
очевидно, что статус многодетности накладывает 
на супругов дополнительную ответственность за 
качество семейной атмосферы, которая 
обеспечивала бы высокое качество семейного 
воспитания и давала возможность обоим супругам 
развиваться как личность, как родитель, как 
активный член общества. 

Нередки в многодетных семьях и проблемы 
психолого-педагогического характера: нехватка у 
супругов ресурсов времени, эмоциональной энер-
гии, опыта, отсутствие знаний, умений и навыков 
для выбора педагогических стратегий воспитания 
детей разного возраста, хроническая усталость, 
эмоциональное выгорание, эпизоды депрессии и 
психической неустойчивости [9]. В этой связи все 
более востребованной становится психологиче-
ская помощь многодетным семьям, для качествен-
ного осуществления которой необходимы новые 
знания о психологических особенностях много-
детных матерей. 

Третьим важным фактором, обеспечивающим 
актуальность темы исследования, является то, что 
весомый вклад в то, как многодетные матери 
справляются со своими родительскими обязанно-
стями, вносят переживаемые ими социальные и 
другие стрессы. Зачастую нагрузка оказывается 
настолько высокой, что справиться с ней самосто-
ятельно, без квалифицированной помощи психо-
лога, женщина не может [10]. А практические 
психологи, работающие с многодетными семьями, 
испытывают дефицит знаний об особенностях пе-
реживания стресса многодетными матерями. 
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Все вышесказанное обуславливает актуаль-
ность и высокую практическую  значимость про-
веденного эмпирического исследования. 

Материалы и методы исследований 
Целью проведенного исследования явилось 

выявление особенностей стрессоустойчивости у 
многодетных матерей. Общей гипотезой 
выступило предположение, что существуют 
особенности в стрессоустойчивости у матерей в 
многодетных семьях по сравнению с этой же 
характеристикой у матерей в малодетных семьях. 

В качестве психодиагностического инструмен-
тария использовалось а) анкетирование; б) мето-
дика «Тест на определение уровня стрессоустой-
чивости личности» Усатова И.А. [8]. 

Выборку исследования составили 142 человека, 
из них 37 человек − женщины-матери из много-
детных семей (три и более детей в семье; много-
детные матери) и 105 человек – женщины-матери 
из одно- и двудетных семей (малодетные матери). 
Все респонденты проживают в г. Москве и Мос-
ковской области. У большинства респондентов − 
высшее образование (95,1%): как среди одно-, 
двудетных матерей (95,2%), так и среди многодет-
ных матерей (94,6%). 

Анкета содержала вопросы об отношении к ма-
теринству (респондентам предлагалось на выбор 
три варианта: материнство − это счастье и радость; 
это огромный труд; это большая ответственность), 
а также о роде занятий (домохозяйка; учусь; рабо-
таю по найму; у меня свой бизнес). 

Результаты и обсуждения 
Анализ работ отечественных и зарубежных 

психологов, посвященных проблеме стрессо-
устойчивости, позволил сделать вывод о том, что в 
настоящее время стрессоустойчивость определяют 
как свойство личности, характеризующее степень 
её адаптации к воздействию стрессовых факторов 
окружающего мира и заключающееся во взаимо-
связи всех характеристик индивидуума, обеспечи-
вающей постоянство его внутреннего мира в усло-
виях проживания стрессовой ситуации, что позво-
ляет сохранить нормальное взаимодействие субъ-
екта со всеми составляющими окружающей среды 
[10]. 

К факторам, влияющим на стрессоустойчи-
вость, относятся: эмоциональная зрелость индиви-
дуума; пластичность психики (гибкость реагиро-
вания на изменения внешней среды, готовность к 
изменениям); тип темперамента; уровень развития 
рефлексии; интеллектуальный фактор (способ-
ность индивидуума оценить требования сложив-
шейся ситуации); социально-экономические усло-
вия жизни индивидуума; характер работы или дея-
тельности, выполняемой индивидуумом. 

Анализ выборки проведенного нами эмпириче-
ского исследования по роду занятий респондентов 
показал, что 

− среди многодетных женщин чаще всего 
встречаются женщины, имеющие свой бизнес 
(37,9%), в 35,1% случаях многодетные женщины 
работают по найму, в 18,9% случаях не работают и 
ведут домашнее хозяйство, в 8,1% случаях жен-
щины данной группы учатся; 

− среди одно- и двудетных женщин чаще всего 
встречаются женщины, которые работают по 
найму (55,2%), в 26,7% случаях данные женщины 
имеют свой бизнес, в 16,2% случаях не работают и 
ведут домашнее хозяйство, в 1,9% случаях жен-
щины данной группы учатся. 

Таким образом, многодетные матери чаще, чем 
одно- и двудетные, занимаются своим бизнесом и 
реже работают по найму. Этот факт отражает то 
обстоятельство, что многодетные матери, сильно 
загруженные домашней работой, в то же время в 
гораздо большей степени, чем малодетные матери, 
замотивированы вносить посильный вклад в фи-
нансово-материальное обеспечение семьи. 

Частотный анализ вопроса анкеты об отноше-
нии женщин к материнству показал, что 

− для большинства многодетных женщин мате-
ринство – это счастье и радость (37,9% респонден-
тов); 35,1% из них считают, что материнство − это 
огромный труд; 27% из них полагают, что мате-
ринство – это большая ответственность; 

− для большинства одно- и двудетных женщин 
материнство – это большая ответственность (40% 
респондентов),  33,3% из них полагают, что мате-
ринство – это счастье и радость; 26,7%  считают, 
что материнство − это огромный труд. 

Таким образом, для многодетных матерей ма-
теринство – это счастье, радостью и огромный 
труд; малодетные матери чаще всего считают, что 
материнство – это большая ответственность. 

Изучение уровня стрессоустойчивости, выпол-
ненное с помощью методики «Тест на определе-
ние уровня стрессоустойчивости личности» Уса-
това И.А., показало, для женщин-матерей, прожи-
вающих в Москве и Московской области, незави-
симо от количества детей, характерен средний 
уровень стрессоустойчивости. Это означает, что 
женщины оценивают свою жизнь как в меру 
напряженную, что стрессовые ситуации оказыва-
ют на них достаточно большое влияние. При этом 
у многодетных женщин показатель стрессоустой-
чивости несколько ниже, чем у малодетных жен-
щин. 

На рис. 1 приведено частотное распределение 
уровней стрессоустойчивости в группах много- и 
малодетных матерей. 
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Рис. 1. Частотное распределение уровней стрессоустойчивости в группах много- и малодетных матерей. 

Fig. 1. Frequency distribution of stress resistance levels in groups of mothers with many and few children. 
 

Из рисунка видно, что 
а) у многодетных матерей 
− наиболее распространен средний уровень 

стрессоустойчивости (45,7% респондентов), 
− вторым по частоте распространенности явля-

ется уровень стрессоустойчивости выше среднего 
(34,4% многодетных женщин); 

− третьим по частоте распространенности явля-
ется уровень стрессоустойчивости ниже среднего 
(11,4% многодетных женщин); 

б) у малодетных матерей 
− наиболее распространен средний уровень 

стрессоустойчивости (54,8% женщин); 
− вторым по частоте распространенности явля-

ется уровень стрессоустойчивости выше среднего 
случаях (24%% 

−  третьим по частоте распространенности яв-
ляется уровень стрессоустойчивости ниже средне-
го (14,4%). 

Меньше всего женщин в выборке с высоким 
уровнем стрессоустойчивости (6,7% у малодетных 
женщин, у 8,6% многодетных женщин). 

Итак: несмотря на то, что у большинства жен-
щин в обеих исследуемых группах чаще всего 
наблюдается средний уровень стрессоустойчиво-
сти, тем не менее в группе многодетных, по срав-
нению с одно- и двудетными женщинами, чаще 
наблюдаются случаи уровня стрессоустойчивости 
выше средних и высоких значений. 

Для доказательства гипотезы исследования, ко-
торая предполагает существование особенностей в 
стрессоустойчивости у матерей в многодетных 
семьях по сравнению с этой же характеристикой в 
одно- и двудетдетных семьях, был проведен срав-
нительный анализ с использованием непараметри-
ческого U-критерия Манна-Уитни для данных, 
измеренных в метрической шкале, и χ2 Пирсона 
для данных, измеренных в номинативной шкале. 
Данные представлены в табл. 1. 
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Таблица 1 
Результаты сравнительного анализа исследуемых переменных между группами много- и малодетных мате-
рей. 

Table 1 
Results of comparative analysis of the studied variables between groups of mothers with many and few children. 

 
U Манна-Уитни Z 

Асимптотическая значи-
мость (2-сторонняя) 

Уровень стрессоустойчи-
вости 1405,5* -2,0 0,044 

Примечания: * при р<0,05. 
Notes: * when p<0.05. 

 
Из табл. 1 видно, что между много- и малодет-

ными матерями существуют статистически значи-
мые различия по уровню стрессоустойчивости 
(U=1405,5 при р=0,044), а именно: у многодетных 
женщин, уровень стрессоустойчивости значимо 
выше по сравнению с одно- и двудетными жен-
щинами. 

Далее с целью найти ответ на вопрос, имеющий 
большую практическую значимость: существуют 
ли различия в стрессоустойчивости при разном 
отношении к материнству у много- и малодетных 
женщин, был проведен сравнительный анализ с 
использованием непараметрического U-критерия 
Манна-Уитни. Были рассмотрены три типа отно-
шения к материнству: это счастье и радость; это 
огромный труд; материнство – это большая ответ-
ственность. 

В результате проведенного сравнительного 
анализа в группе малодетных матерей выявлены 

− значимые различия по уровню стрессоустой-
чивости (U=1324,5 при р=0,036) при восприятии 
материнства как огромного труда по сравнению с 
матерями, которые воспринимают материнство 
как счастье и радость (стрессоустойчивость зна-
чимо выше у тех матерей, которые воспринимают 
материнство как счастье и радость); 

− значимые различия по уровню стрессоустой-
чивости (U=417,0 при р=0,001) при восприятии 
материнства как большой ответственности или 
счастья и радости (стрессоустойчивость значимо 
выше у тех матерей, которые воспринимают мате-
ринство как счастье и радость по сравнению с ма-
терями, которые воспринимают материнство как 
большую ответственность). 

В группе многодетных матерей значимых раз-
личий в уровне стрессоустойчивости у женщин с 
разным отношением к материнству выявлено не 
было. Этот результат можно объяснить тем, что у 

многодетных матерей общий уровень стрессо-
устойчивости выше, и поэтому он меньше под-
вержен влиянию такой характеристики, как отно-
шение к материнству. 

Выводы 
Сочетание в жизни современных многодетных 

матерей стрессоров, обычных для современных 
женщин (таких, как высокий темп жизни, давле-
ние социальных стереотипов о необходимости 
успешности во всех сферах жизни, в том числе вне 
семьи), и стрессоров, типичных для многодетных 
семей (таких, как мультизадачность, дефицит вре-
мени и опыта воспитания сильно разновозрастных 
детей и многих других) создает для многодетных 
матерей ситуацию хронического стресса, порож-
дает в многодетных семьях конфликтность, ведет 
к появлению синдромов эмоционального выгора-
ния и хронической усталости у обоих родителей, 
что оказывает существенное влияние на качество 
жизни и здоровья многодетных матерей. 

В проведенном исследовании доказано, что у 
многодетных женщин уровень стрессоустойчиво-
сти значимо выше по сравнению с одно- и двудет-
ными женщинами. При этом у многодетных мате-
рей разное отношение к материнству не оказывает 
влияния на уровень стрессоустойчивости, а для 
малодетных матерей характерно наличие более 
высокого уровня стрессоустойчивости, когда они 
воспринимают материнство более позитивно, то 
есть как счастье и радость, а не как огромный труд 
или как большую ответственность. Многодетные 
матери, несмотря на более сильную, чем малодет-
ные, загруженность домашней работой, чаще за-
нимаются своим бизнесом и реже работают по 
найму, что отражает их высокую мотивацию вно-
сить посильный вклад в финансово-материальное 
обеспечение семьи. 
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Введение 
Учебно-профессиональная деятельность сту-

дентов представляет собой особую форму дея-
тельности, направленную на освоение будущей 
профессии и формирование профессиональных 
компетенций. Важная цель этой деятельности – 
общее и профессиональное развитие личности, то 
есть постепенная трансформация учебной дея-
тельности в профессиональную. Подчеркивается, 
что учебно-профессиональная деятельность вы-
ступает «преддверием» профессионального ста-
новления студента и является ключевым фактором 
формирования будущего профессионализма [7]. 
Изучение аспектов учебно-профессиональной дея-
тельности студентов приобретает сегодня особую 
значимость в условиях стремительных изменений 
на рынке труда, обусловленных цифровизацией и 
внедрением новых технологий. Отмечается, что 
цифровые компетенции стали «ключевыми для 
участия в обществе, включая обучение на протя-
жении жизни и возможности трудоустройства» 
[9]. Также современные требования предполагают 
не только наличие узкоспециализированных зна-
ний, но и развитые метапредметные компетенции. 
В этой связи исследование учебно-
профессиональной деятельности как процесса, 
обеспечивающего формирование профессиональ-
ной идентичности и готовности к будущей карье-
ре, становится актуальным. 

Целью данной работы является анализ совре-
менной структуры учебно-профессиональной дея-
тельности студентов в условиях цифровизации 
образования. 

Материалы и методы исследований 
В работе использован анализ научной литера-

туры по теме учебно-профессиональной деятель-
ности студентов и влияния цифровых технологий 
на образование. Были изучены труды российских 
и зарубежных авторов, посвященные профессио-
нальной подготовке студентов и цифровизации 
образования. Также учитывался практический 
опыт преподавания в вузе и наблюдение за изме-

нениями в учебной деятельности студентов. Ме-
тодами исследования стали: анализ и обобщение 
научных источников; сравнение традиционных и 
цифровых форм учебной деятельности; системати-
зация полученной информации по видам учебно-
профессиональной деятельности студентов. 

Результаты и обсуждения 
Для более глубокого понимания сущности 

учебно-профессиональной деятельности обратим-
ся к различным трактовкам этого понятия, пред-
ставленным в современной научной литературе. 

Н.А. Хомова определяет учебно-
профессиональную деятельность как вид субъек-
тивной активности личности, имеющий разверну-
тую структуру, регулируемую осознанной профес-
сиональной целью сознательного и целенаправ-
ленного овладения профессией [7]. Согласно Н.А. 
Хомовой, учебно-профессиональная деятельность 
предполагает развитие у студентов способности 
осознанно соотносить свои личностные цели с 
профессиональными, что требует формирования 
высокого уровня учебной активности, постепенно 
приобретающей профессиональный характер. Ав-
тор выделяет три ключевых компонента: профес-
сиональная мотивация (направленность на буду-
щую профессиональную деятельность, характери-
зующаяся высоким уровнем осознанности и ак-
тивности); учебно-профессиональные действия 
(аналитические действия, направленные на 
осмысление профессиональных задач); професси-
ональное целеполагание (способность формулиро-
вать профессионально значимые цели, основанные 
на концепции собственной профессиональной дея-
тельности и профессиональной идентичности) [7]. 

Г.М. Сибаева и Ю.М. Махмутов понимают 
учебно-профессиональную деятельность как раз-
вивающейся психолого-педагогический процесс, 
суть которого заключается в овладении професси-
ональными компетенциями, формировании обоб-
щенных учебно-профессиональных умений, навы-
ков и личностной субъектной позиции, обретении 
опыта эмоционально-ценностных отношений [5]. 
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В.И. Земцова подчеркивает, что учебно-
профессиональная деятельность направлена на 
обучение, развитие и воспитание личности, удо-
влетворяя её познавательные и профессиональные 
потребности [3]. Эта деятельность формируется на 
основе профессионально ориентированных моти-
вов участников образовательного процесса и 
определяется целями обучения конкретной про-
фессии, а также развитием общих и профессио-
нальных компетенций будущего специалиста. Она 
реализуется через использование педагогических 
методов и материальных средств, создающих 
учебно-профессиональные ситуации, и опирается 
на содержание образования, соответствующее 
государственным стандартам, а также на методи-
ческое сопровождение учебных дисциплин [3]. 

Нередко учебно-профессиональную деятель-
ность трактуют через сочетание учебных и про-
фессиональных составляющих. Так, М.А. Турсу-
нов отмечает, что профессиональная деятельность 
может рассматриваться как «учебно-
профессиональная деятельность студентов – обра-
зовательная по форме и профессиональная по со-
держанию» [10]. Это определение подчёркивает 
двойственную природу процесса: он обеспечивает 
образовательную (учебную) структуру для студен-
тов, но при этом наполнен реальными профессио-
нальными задачами и контентом. 

Анализ представленных определений позволяет 
выделить общие черты учебно-профессиональной 
деятельности: её интегративный характер, направ-
ленность на формирование профессиональных 
компетенций и развитие личности как субъекта 
профессионального становления. Вместе с тем 
каждый подход акцентирует внимание на различ-
ных аспектах – от мотивационно-целевых до пси-
холого-педагогических и организационно-
методических. 

Учитывая многоаспектность существующих 
подходов, в рамках данной работы под учебно-
профессиональной деятельностью студентов 
предлагается понимать целостный процесс, объ-
единяющий учебную и профессиональную актив-
ность студентов, направленный на формирование 
профессиональной компетентности, идентичности 
и готовности к будущей профессиональной дея-
тельности. Этот процесс характеризуется осознан-
ным целеполаганием и интеграцией теоретических 
знаний с практическими навыками. 

Базируясь на анализе современных исследова-
ний и практического опыта организации образова-
тельного процесса, можно выделить четыре ос-
новных вида учебно-профессиональной деятель-
ности студентов, каждый из которых выполняет 
специфические функции в профессиональном ста-

новлении будущих специалистов: теоретическая, 
практическая, проектная и научно-
исследовательская УПД. 

Теоретическая УПД выполняет фундаменталь-
ную функцию освоения базовых знаний, законов, 
принципов и концепций, составляющих основу 
профессиональной области. Данный вид деятель-
ности реализуется преимущественно через лекци-
онные занятия и семинары, где происходит систе-
матическое изучение теоретических основ буду-
щей профессии. В рамках этого вида деятельности 
преподаватель выступает в роли носителя и транс-
лятора знаний, обеспечивая студентам доступ к 
фундаментальным профессиональным концепци-
ям, в то время как студент занимает позицию ак-
тивного реципиента, осваивающего теоретиче-
скую базу для последующего профессионального 
развития. 

Практическая УПД направлена на применение 
теоретических знаний для формирования профес-
сиональных навыков и умений в условиях, при-
ближенных к реальной профессиональной среде. 
Этот вид деятельности включает разнообразные 
формы: практические занятия, лабораторные ра-
боты, различные виды практик (учебные, произ-
водственные, педагогические, преддипломные), а 
также деловые и ролевые игры, тренинги. Роль 
преподавателя трансформируется в наставника и 
фасилитатора, который направляет практическую 
деятельность студентов и обеспечивает обратную 
связь, в то время как студент становится активным 
практиком, применяющим знания в конкретных 
профессиональных ситуациях. 

Проектная УПД фокусируется на разработке и 
реализации проектов, направленных на решение 
профессиональных или междисциплинарных за-
дач, способствуя развитию навыков планирования 
и командной работы. Данный вид деятельности 
осуществляется через проектную работу, а также 
выполнение курсовых и дипломных работ. Про-
ектная деятельность характеризуется высокой сте-
пенью самостоятельности студентов и требует ин-
теграции различных видов знаний и навыков для 
достижения конкретного результата. Преподава-
тель выполняет функции куратора и консультанта, 
обеспечивая методическое сопровождение и экс-
пертную поддержку, в то время как студент вы-
ступает в роли проектировщика и исполнителя. 

Научно-исследовательская УПД предполагает 
проведение исследований, изучение актуальных 
проблем профессиональной области, развитие 
аналитического мышления и способности к инно-
вациям. Этот вид деятельности реализуется через 
участие в научных конференциях и семинарах, 
подготовку научных работ (статей, докладов), а 
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также выполнение исследовательских компонен-
тов курсовых и дипломных работ. Преподаватель 
играет роль научного руководителя, направляю-
щего исследовательскую деятельность студентов, 
а студент выступает как начинающий исследова-
тель, формирующий навыки научного познания и 
аналитического мышления. 

Сегодня все формы учебно-профессиональной 
деятельности испытывают влияние стремительно 
развивающихся цифровых технологий, что приво-
дит к существенным трансформациям в их органи-
зации и содержании. В условиях цифровизации 
образования особое значение приобретает форми-
рование профессиональных компетенций, вклю-
чающих способность решать профессиональные 
задачи с использованием информационно-
коммуникационных технологий [8]. Профессио-
нальная мотивация, как отмечает Т.А. Челнокова, 
формируется через вовлечение студентов в циф-
ровые образовательные ресурсы, что способствует 
осознанному целеполаганию и развитию профес-
сиональной идентичности [8]. Т.А. Челнокова от-
мечает, что проектный подход в педагогической 
деятельности, ориентированный на освоение со-
временных гаджетов и автоматизированных ком-
плексов, играет ключевую роль в развитии прак-
тических навыков, необходимых для работы в 
цифровой экономике [8]. Широкое распростране-
ние интернет-технологий, онлайн-платформ и до-
ступных цифровых ресурсов модифицирует суще-
ствующие формы УПД и создает новые возмож-
ности для образовательного процесса. Рассмотрим 
какие существуют на данный момент изменения в 
ранее представленных составляющих УПД. 

Теоретическая составляющая УПД существен-
но обогащается благодаря доступности разнооб-
разных онлайн-ресурсов и цифровых образова-
тельных платформ. Традиционные лекции теперь 
дополняются открытыми онлайн-курсами, видео-
лекциями, интерактивными учебными материала-
ми и электронными библиотеками. Студенты по-
лучили расширенный доступ к актуальной инфор-
мации, специализированным базам данных и экс-
пертным знаниям. Значительную роль начинают 
играть системы поиска и обработки информации, 
включая нейросетевые технологии, которые помо-
гают студентам в поиске релевантной информа-
ции, создании конспектов и структурировании 
знаний. Цифровые инструменты позволяют созда-
вать интерактивные презентации, ментальные кар-
ты и визуализации, что способствует более глубо-
кому пониманию материала. В этих условиях роль 
преподавателя трансформируется от единственно-
го источника знаний к навигатору в информаци-
онном пространстве и методическому консультан-
ту. Преподаватель помогает студентам критически 
оценивать найденную информацию, выбирать ка-
чественные источники и интегрировать разроз-
ненные знания в целостную картину. Как отмечает 
А.М. Тавандян, В.А. Зима, Н.Б. Хусаинова, теоре-
тическая составляющая УПД включает формиро-
вание информационной культуры как части обще-
человеческой культуры, что является ключевым 
аспектом в условиях цифровизации как социо-
культурного процесса [6]. В табл. 1 представлены 
ключевые аспекты трансформации теоретической 
УПД. 

Таблица 1 
Трансформация теоретической УПД. 

Table 1 
Transformation of theoretical EPA. 

Классическая форма Цифровая трансформация Гибридная модель 

Лекционные занятия; се-
минары 

Онлайн-курсы и видео-лекции; интерактивные мате-
риалы; электронные библиотеки; ИИ-инструменты 
для поиска информации; ментальные карты и визуа-
лизации 

Интеграция очных за-
нятий с цифровыми 
ресурсами, критическая 
оценка информации, 
структурирование зна-
ний 

РОЛИ 
Преподаватель – трансля-
тор знаний 
Студент – реципиент 

Преподаватель – навигатор, методический консуль-
тант 
Студент – активный исследователь информации 

Источник: Составлено автором на основании анализа современных исследований и практического опыта 
организации образовательного процесса. 
Source: Compiled by the author based on an analysis of modern research and practical experience in organizing 
the educational process. 
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В условиях цифровизации практическая УПД 
обогащается за счет применения разнообразных 
цифровых инструментов и сервисов, которые спо-
собствуют формированию профессиональных 
навыков в интерактивной и динамичной среде [1]. 
Практическая УПД адаптируется к цифровым 
возможностям через использование доступных 
образовательных технологий. Она обогащается за 
счет использования современных технологий, та-
ких как электронные учебные системы и платфор-
мы онлайн-обучения, которые способствуют фор-
мированию профессиональных компетенций [8]. 
Широкое распространение получили онлайн-
тренажеры, симуляторы и интерактивные обуча-
ющие платформы, доступные через веб-браузеры. 
Л.Г. Волкова указывает, что использование таких 
платформ, как Mentimeter, Zoom, AhaSlides и дру-
гих позволяет реализовать методы проблемного 
обучения, геймификации и интерактивного обуче-
ния, включая кейс-технологии, деловые игры, си-

муляции [1]. Дистанционное обучение также рас-
ширило возможности практической подготовки 
через виртуальные лаборатории и онлайн-
платформы для выполнения практических зада-
ний. Студенты получают доступ к удаленным ре-
сурсам и специализированным программам без 
необходимости их локальной установки. Препода-
ватель в этих условиях выступает как консультант, 
помогающий студентам освоить цифровые ин-
струменты и интегрировать их в учебный процесс. 
Студент развивает навыки работы с профессио-
нальным программным обеспечением и цифровы-
ми платформами, что соответствует современным 
требованиям рынка труда. Таким образом, цифро-
визация практической подготовки расширяет воз-
можности для формирования профессиональных 
компетенций, обеспечивая студентам гибкость и 
доступ к актуальным образовательным ресурсам. 
В табл. 2 представлены ключевые аспекты транс-
формации практической УПД. 

Таблица 2 
Трансформация практической УПД. 

Table 2 
Transformation of practical EPA 

Классическая форма Цифровая трансформация Гибридная модель 

Практические занятия; лабора-
торные работы; традиционные 
практики; деловые и ролевые 
игры, тренинги 

Онлайн-тренажеры и симуляторы; вир-
туальные лаборатории; интерактивные 
платформы; дистанционное обучение 

Сочетание физических и вир-
туальных лабораторий, инте-
грация цифровых навыков в 
традиционную практику 

РОЛИ 
Преподаватель – наставник 
Студент – практик 

Преподаватель – консультант по циф-
ровым инструментам 
Студент – практик в цифровом про-
странстве 

Источник: Составлено автором на основании анализа современных исследований и практического опыта 
организации образовательного процесса. 
Source: Compiled by the author based on an analysis of modern research and practical experience in organizing 
the educational process. 
 

Проектная деятельность получает новые воз-
можности благодаря широкодоступным цифровым 
инструментам для планирования и организации 
работы. Студенты активно используют системы 
управления проектами, платформы для совмест-
ной работы и облачные хранилища для обмена 
файлами. Социальные сети и профессиональные 
платформы становятся инструментами для созда-
ния портфолио, поиска участников проектных ко-
манд и установления профессиональных контак-
тов. Студенты учатся презентовать свои проекты с 
использованием современных цифровых инстру-
ментов. 

 

Растет популярность участия в онлайн-
конкурсах и проектах, которые позволяют студен-
там получить опыт работы над реальными задача-
ми и расширить профессиональную сеть. Иссле-
дования в области проектной деятельности сту-
дентов в условиях цифровизации также подчерки-
вают её значимость для формирования професси-
ональных компетенций. Например, И.В. Вологди-
на, О.И. Вагавова и Е.С. Сторова в своей работе 
акцентируют внимание на формировании компе-
тенций студентов через проектную деятельность, 
подчеркивая роль цифровых инструментов в со-
здании интерактивного образовательного про-
странства и повышении самостоятельности сту-
дентов [2]. Эти выводы подтверждают, что ис-
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пользование систем управления проектами, плат-
форм для совместной работы и цифровых портфо-
лио способствует развитию навыков планирова-
ния, командной работы и профессиональной ком-

муникации, что соответствует современным тре-
бованиям рынка труда. В табл. 3 представлены 
ключевые аспекты трансформации проектной 
УПД. 

Таблица 3 
Трансформация проектной УПД. 

Table 3 
Transformation of the design EPA. 

Классическая форма Цифровая трансформация Гибридная модель 

Курсовые работ; дипломные 
проекты; групповая работа в 
аудитории 

Системы управления проектами; платформы сов-
местной работы; облачные хранилища; цифровые 
портфолио; онлайн-конкурсы и проекты 

Интеграция оч-
ной командной ра-
боты с виртуальной 
коллаборацией, 
расширение про-
фессиональных 
контактов 

РОЛИ 
Преподаватель – куратор 
Студент – проектировщик 

Преподаватель – цифровой куратор 
Студент – сетевой проектный участник, цифровой 
коллаборатор 

Источник: Составлено автором на основании анализа современных исследований и практического опыта 
организации образовательного процесса. 
Source: Compiled by the author based on an analysis of modern research and practical experience in organizing 
the educational process. 

 
Научно-исследовательская деятельность сту-

дентов существенно трансформируется благодаря 
доступности электронных научных баз данных, 
онлайн-библиотек и исследовательских платформ. 
Студенты получают возможность работать с акту-
альными научными публикациями через различ-
ные электронные системы, что значительно рас-
ширяет горизонты их исследовательской работы. 
Исследование Л.В. Лаврентьевой, А.Д. Вихаревой 
и А.А. Дерябиной подтверждает, что внедрение 
цифровых методов, таких как индивидуализиро-
ванные образовательные маршруты и онлайн-
ресурсы, способствует росту успеваемости сту-
дентов на 25% и улучшает их исследовательские 
компетенции, при этом подчеркивается важность 

наставничества преподавателя в цифровой среде 
[4]. Цифровые инструменты для обработки и ана-
лиза данных становятся неотъемлемой частью ис-
следовательского процесса. Онлайн-сервисы для 
создания и проведения опросов позволяют соби-
рать данные для исследований, а системы управ-
ления библиографией упрощают работу с источ-
никами. Онлайн-конференции и вебинары расши-
ряют возможности для представления результатов 
исследований и профессионального развития. 
Многие студенты начинают участвовать в науч-
ных сообществах в цифровом пространстве. В 
табл. 4 представлены ключевые аспекты транс-
формации научно-исследовательской УПД. 

Таблица 4 
Трансформация научно-исследовательской УПД. 

Table 4 
Transformation of the research and development EPA. 

Классическая форма Цифровая трансформация Гибридная модель 

Очные конференции; тради-
ционные методы сбора дан-
ных 

Электронные научные базы; онлайн-библиотеки; 
цифровые инструменты анализа; онлайн-опросы; 
системы управления библиографией; вебинары и 
онлайн-конференции; научные сообщества в сети 

Сочетание традицион-
ного научного руко-
водства с цифровыми 
исследовательскими 
методами и глобаль-
ным научным взаимо-
действием РОЛИ 

Преподаватель – научный 
руководитель 
Студент – начинающий ис-
следователь 

Преподаватель – цифровой научный наставник, 
консультант по исследовательским платформам 
Студент – исследователь цифровых ресурсов 

Источник: Составлено автором на основании анализа современных исследований и практического опыта 
организации образовательного процесса. 
Source: Compiled by the author based on an analysis of modern research and practical experience in organizing 
the educational process. 
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Выводы 

Обобщая рассмотренные аспекты трансформа-
ции УПД в условиях цифровизации, можно сде-
лать следующие выводы. Современная учебно-
профессиональная деятельность характеризуется 
не заменой традиционных форм цифровыми ана-
логами, а их гармоничным сосуществованием и 
взаимным дополнением. Цифровые технологии 
расширяют возможности традиционных методов 
обучения, делая их более гибкими, доступными и 
интерактивными. Формируется гибридная модель 
УПД, в которой очные занятия сочетаются с он-
лайн-активностями, традиционные лекции допол-
няются цифровыми ресурсами, а групповая работа 
в аудитории интегрируется с виртуальной колла-
борацией. Такой подход позволяет использовать 
преимущества как традиционных, так и цифровых 
форм обучения. 

Представленная структура учебно-профессио-
нальной деятельности отражает комплексный ха-

рактер профессиональной подготовки, где каждый 
вид деятельности вносит специфический вклад в 
формирование профессиональной компетентности 
будущих специалистов. Интеграция всех четырех 
видов деятельности в условиях цифровой транс-
формации образования обеспечивает гармоничное 
развитие теоретических знаний, практических 
навыков, проектных компетенций и исследова-
тельских способностей. Современные изменения в 
УПД способствуют развитию у студентов цифро-
вой грамотности и готовности к работе в совре-
менной профессиональной среде, где цифровые 
технологии являются неотъемлемой частью тру-
довой деятельности. Вместе с тем сохраняется 
важность живого человеческого взаимодействия, 
критического мышления и творческого подхода к 
решению профессиональных задач, что обеспечи-
вается сбалансированным использованием тради-
ционных и цифровых методов обучения. 
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Введение 
Шахматы являются одной из самых древних и 

распространенных по всему миру игрой, истоки 
возникновения которой ведут на территорию 
современной Индии. Именно там в III веке н.э. 
впервые появилась игра – чатуранга, которую 
исследователи относят к предшественнику шахмат 
[5]. Несколько позже в VII веке игра стала 
распространяться в арабском мире, Китае и 
разных регионах Востока, приобретая особые 
национальные черты [4]. Модернизация игры, 
происходящая в соответствии с культурой региона 
распространения, отражала политический, 
социальный, культурный уклад, традиции, обычаи 
и психологию населения. 

Название «шахматы» произошло от персидских 
слов «шах мат», означающих «король мертв». 
Примечательно, что в персидской версии шахмат, 
называвшейся «шатрандж», пешка, достигая 
последнего ряда имела возможность 
трансформироваться исключительно в ферзя, 
ограниченного в подвижности и представляющего 
собой визиря, то есть советника короля. 
Перспектива развития, ограниченная рамками, 
отражала традиционные представления и уклад 
народа, принципы, согласно которым строилась 
власть и государственность. 

В свою очередь, в западной культуре именно 
фигура советника короля была заменена на 
королеву [8], что отражало традиционный уклад и 
ценности христианского мира, оптимальную 
модель развития. 

Само зарождение, правила игры и их 
трансформация показывают, что, прежде всего, 
игра является стратегией определенного 
поведения, применяемой в жизни. Установление 
правил, соответствующих эпохе и культуре, 
наделяют игру реалистичностью и позволяют 
проецировать реальные возможности на игровом 
поле. Игра предполагает наличие четкой цели у 
каждого игрока, правила устанавливают рамки в 
которых приходится принимать решения, 
существуют внешние неконтролируемые 
обстоятельства в виде действий оппонента, в связи 
с чем действия необходимо планировать в 
условиях частичной неопределенности. 

Необходимо анализировать, рассчитывать 
варианты и принимать решения, позволяющие 
стать успешным, то есть прийти к победе, или 

наоборот – проиграть. При этом победа может 
наступить при минимальных потерях, в короткое 
время, а может сопровождаться большой потерей 
ресурсов, ожесточенным боем. 

Наличие правил игры предполагает 
возможность проявления отклоняющего 
поведения – по общему правилу, поведения, не 
соответствующим нормам, принятым обществом, 
членом которого является человек [9]. 

В свете появившийся в СМИ информации о 
причастности именитого гроссмейстера К. к 
организации государственного переворота в 
зарубежной стране, а также обвинения данного 
гроссмейстера, являющегося иноагентом, в 
создании террористического общества, в его 
руководстве, финансировании террористической 
деятельности, в публичном оправдании 
терроризма (ст. 205.4, 205.2, 205.1 УК РФ) и 
заочного ареста российским судом, считаем 
рассмотрение указанной темы актуальным и 
целесообразным. 

Материалы и методы исследований 
Основной целью исследования было выявление 

предпочтений по играм, в том числе шахмат, 
среди осужденных исправительных колоний 
общего и строго режима за разные преступления. 
Для реализации указанной цели в исследовании 
использовались методы тестирования и сравнения. 

Тест «Картинки», автор Соловьев В.Е., 
апробирован в рамках кандидатской диссертации 
автора теста «Психологические детерминанты 
участников коррупционных схем». Блок теста № 2 
содержит 3 пары изображений разных игр, 
респонденту предлагается сделать выбор наиболее 
предпочитаемой игры в каждой паре. Для данного 
исследования использованы результаты по одной 
паре изображений, с возможностью выбора 
шахмат. 

Исследование проводилось среди осужденных 
в учреждениях: ФКУ СИЗО-1 УФСИН России по 
Ставропольскому краю, ФКУ СИЗО-2 УФСИН 
России по Ставропольскому краю, ФКУ ИК-3 
УФСИН России по Ставропольскому краю, ФКУ 
ИК-4 УФСИН России по Ставропольскому краю, 
ФКУ ИК-5 УФСИН России по Ставропольскому 
краю, ФКУ ИК-6 УФСИН России по 
Ставропольскому краю, ФКУ ИК-11 УФСИН 
России по Ставропольскому краю. 
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Возраст респондентов от 20 до 65 лет, все лица 
мужского пола, осужденные по ст. ст. 159 
(мошенничество), 160 (присвоение или растрата), 
285 (злоупотребление должностными 
полномочиями), 286 (превышение должностных 
полномочий), 290 (получение взятки), 291 (дача 
взятки), 158 (кража), 111 (умышленное 
причинение тяжкого вреда здоровью), 161 
(грабеж), 163 (вымогательство), 228 (незаконные 
приобретение, хранение, перевозка, изготовление, 
переработка наркотических средств, 
психотропных веществ или их аналогов, а также 
незаконные приобретение, хранение, перевозка 
растений, содержащих наркотические средства 
или психотропные вещества, либо их частей, 
содержащих наркотические средства или 
психотропные вещества), 241 (организация 
занятия проституцией). 

Тестирование проводилось под наблюдением 
сотрудников психологической службы соответст-

вующей исправительной колонии, соответству-
ющего следственного изолятора, на добровольной 
основе, без использования и обработки 
персональных данных осужденных. 

После прохождения тестирования под 
наблюдением сотрудников психологической 
службы исправительной колонии, тесты были 
переданы исследователям для обработки 
полученных данных. 

Данная методика позволяет выявить тенденцию 
предпочтения игр у осажденных, определить 
взаимосвязь вида игры и вида преступного 
поведения, Тест предполагает наиболее 
эффективное взаимодействие с указанной группой 
анкетируемых в связи с условиями их содержания 
и возможностью обработки результата. 

Результаты и обсуждения 
Данные исследования, проведенного в 

исправительных учреждениях представлены на 
рис. 1. 

 

 
Рис. 1. Результаты исследования игровых предпочтений у осужденных, 2025 г. 

Fig. 1. Results of the study of gaming preferences among convicts, 2025. 
 
Согласно данным, полученным в ходе 

исследования в исправительных учреждениях 
федеральной системы исполнения наказания, 
осужденные по статьям коррупционной 
направленности, например, по ст. ст. 159 
(мошенничество), 160 (присвоение или растрата), 
285 (злоупотребление должностными 
полномочиями), 286 (превышение должностных 
полномочий), 290 (получение взятки), 291 (дача 
взятки), в большей степени выбирают игру в 
шахматы. 

В свою очередь, осужденные по другим 
общеуголовным статьям, например, по ст. ст. 158 
(кража), 111 (умышленное причинение тяжкого 
вреда здоровью), 161 (грабеж), 163 
(вымогательство), 228 (незаконные приобретение, 
хранение, перевозка, изготовление, переработка 
наркотических средств, психотропных веществ 
или их аналогов, а также незаконные 
приобретение, хранение, перевозка растений, 
содержащих наркотические средства или 
психотропные вещества, либо их частей, 
содержащих наркотические средства или 
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психотропные вещества), 241 (организация 
занятия проституцией), в большинстве 
предпочитают игры, в которых результат 
определяется посредством вероятности, в нашем 
исследовании – это лото. 

Коррупционные преступления в большинстве 
своем предполагают реализацию обдуманных, 
планомерный действий, по совершению 
преступного деяния и его сокрытию. 

Кроме того, реализуются в тесной связи с 
исполнением трудовой функцией одним из 
участников преступления, в связи с чем 
коррупционные практики реализуются не 
стихийно и ситуационно, а планомерно и с особой 
осмотрительностью. Коррупционные 
преступления имеют один из самых высоких 
показателей латентности, что подразумевает 
детальное планирование сокрытия самого деяния 
и последствий. 

Шахматы требуют от игрока обдумывание и 
взвешенный выбор более результативного шага. 
Регулярная игра в шахматы предполагает человеку 
анализировать имеющийся у него выбор действий 
с учетом их последствий и вероятности их 
наступления, что значительно снижает 
вероятность проявления делинквентного 
поведения. 

Эндшпиль, представляя собой заключительную 
стадию шахматной партии, употребляется в 
переносном смысле для обозначения 
заключительного этапа определенного 
мероприятия, например, военной операции, 
махинации, затянувшейся экономической войны 
[10]. Стратегия по достижению эндшпиля в 
экономических битвах на выгодных условиях и в 
оптимальные сроки позволяет сохранить 
выгодную позицию. Эндшпиль, как завершающий 
этап, имеет огромную значимость, так как 
определяет исход предыдущих событий и 
действий. Существует вероятность при отличной 
игре, минимальных потерях и максимальной 
эффективности, совершить ошибку и потерять все 
ресурсы в финале. 

В коррупции завершающий этап также имеет 
решающее значение, успешная реализация схемы 
и получение незаконного дохода не гарантируют 
возможность реализации полученных преступных 
путем денег и ценностей. Сокрытие дохода путем 
его выведения за пределы юрисдикции 
государства или легализации – это эндшпиль в 
коррупционных практиках. Зачастую отсутствие 
долгосрочного планирования, цепочки логических 
рассуждений, являются уязвимостью 
коррупционных преступников. Эндшпилем их 
преступной деятельности становится публичная 

демонстрация предметов роскоши, нарядного 
убранства домов, автомобилей класса люкс, 
проведение масштабных мероприятий с участием 
видных представителей музыкальной и 
творческой индустрии. 

Важнейшим навыком для регуляции поведения 
человека является способность к 
последовательному мышлению, которая 
развивается с помощью шахмат. Кроме того, «игра 
в шахматы развивает силу воли и характер, 
направляет на целеустремленность», а регулярные 
шахматные поединки способствуют развитию 
системного характера мышления, умению 
выстраивать логические цепочки, эффективнее 
адаптироваться к обстоятельствам, исключая 
уменьшение концентрации внимания и 
хаотический разброс мыслей при принятии 
быстрых решений [12]. 

Умение быстро адаптироваться в условиях 
частичной неопределенности позволяет избегать 
стремительных необдуманных поступков, которые 
при выходе за рамки закона становятся 
преступлениями. Выстраивание логических 
цепочек, анализ долгосрочной перспективы и 
взвешенные решения позволят снизить уровень 
агрессии, осознать перспективу разрушительных 
последствий от деяния и выбрать наиболее 
целесообразную линию поведения, не 
характеризующуюся как делинквентная (преступ-
ная). 

Шахматы, как «активная мыслительная 
деятельность, протекающая в условиях 
единоборства двух интеллектов» [1], способствует 
активизации когнитивных способностей человека 
и его творческого потенциала [6, 2, 13]. 

Выводы 
При проведении эмпирического исследования в 

рамках кандидатской диссертации, получены 
данные о предпочтениях в играх коррупционных 
преступников и других общеуголовных. Согласно 
результатам исследования осужденные, 
отбывающие наказание за совершение 
преступлений коррупционной направленности, 
предпочитают игру в шахматы, в отличие от 
осужденных по другим статьям Особенной части 
Уголовного кодекса Российской Федерации, 
которые, в свою очередь, выбирают игры, 
результат которых определяется вероятностью. 

Исследователи отмечают, что регулярная игра в 
шахматы способствует укреплению и развитию 
логического мышления. Кроме того, известно, что 
существует методика шахматной терапии, 
позволяющая разрешить внутренние конфликты и 
осознать причинно-следственные связи [6]. 
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Регулярная игра в шахматы способствует 
лучшей концентрации, вниманию и 
прогнозированию наступления событий. Характер 
игры, отмечают исследователи, способствует 
«снижению эмоционального напряжения» [6], что 
позволяет успешно проводить психологическую 
коррекцию поведения человека. 

Игра в шахматы на регулярной основе 
тренирует усидчивость, силу воли и духа, 
повышает стрессоустойчивость, непосредственно 
влияя на личностное развитие человека [11]. 

В подтверждение данной теории считаем 
эффективной мерой по перевоспитанию и 
исправлению осужденных, Всероссийский 
чемпионат по шахматам среди осужденных, 
содержащихся в исправительных учреждениях 
уголовно-исполнительной системы Российской 
Федерации, который организовывается 
Федеральной службой исполнения наказаний 
Российской Федерации. 

«Самый быстрый путь не самый короткий» [3]. 
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Введение 
До начала 1980-х годов на мировом рынке тру-

да преобладало мнение, что устоявшаяся страте-
гия действий, а также существующая организаци-
онная структура являются модифицируемыми 
элементами, изменения в которых наилучшим об-
разом характеризуют организацию. Однако впе-
чатляющий успех японских предприятий (ранее 
дефинируемых как «производители низкосортного 
товара» и «средоточие некомпетентных специали-
стов») на американском рынке вызвал большой 
интерес к специфике организационной культуры 
[10, р. 27]. 

Сквозь призму эмоционального самопонимания 
(саморегуляции), и самоорганизацию (способно-
сти к релевантному распределению сил, тайм-
менеджменту, целеполаганию, планированию, 
контролю выполняемых действий и рефлексии) 
формируется социально-эмоциональная компе-
тентность. Данные качества гармонируют с орга-
низационной культурой учреждения, являющейся 
также концептуальным интегративным единством 
деятельности и личностного развития обучающего 
лица. 

Материалы и методы исследований 
Методология исследования основана на си-

стемном подходе и включает в себя методы обще-
научной группы: анализ, синтез, систематизацию 
и обобщение полученных результатов. 

Результаты и обсуждения 
Осознание того факта, что организация нани-

мает человека в целом, а не только его профессио-
нальные навыки, привело к тому, что нематери-
альные ресурсы и так называемые «мягкие» кон-
цепции управления, среди которых организацион-
ная культура часто упоминается на первом месте, 
приобрели важное значение [10, р. 27]. Фундамен-
том организационной культуры образовательного 

учреждения стала совокупность моделей внутрен-
них и межличностных устойчивых и значимых 
связей в коллективе, «отношений работников к 
материальным и нематериальным ценностям, а 
также специфических моделей поведения, создан-
ных организацией в ходе адаптации к условиям 
внешней среды и принимаемых большинством 
членов данной организации» (определение А.О. 
Блинова) [2, с. 18; 7, с. 612]. Соответственно, ор-
ганизационная культура – это основной потенциал 
будущего учебного учреждения и фактор, форми-
рующий конкурентное положение среди осталь-
ных учреждений аналогичного характера. 

В настоящее время организационная культура 
интерпретируется не только как механизм сплоче-
ния сотрудников, но и как важный стратегический 
источник с экономическим аспектом [10, р. 27]. 
Более того, данная культура способна обеспечи-
вать высокий уровень развития школьной органи-
зации, поэтому ее четкость и отлаженность явля-
ются свидетельством зрелости и опытности кол-
лектива, а также высокого качества управления. 

В данной статье доминирующим определением 
исследуемого понятия выступает интерпретация 
организационной культуры А.М. Моисеева (2008), 
согласно которой под обозначенной дефиницией 
подразумевается «совокупность реально действу-
ющих, бытующих в организации ценностей, тра-
диций, обычаев, ритуалов, поведенческих привы-
чек, правил общения и взаимодействия» [5, с. 63; 
3, с. 42]. 

Согласно исследованиям Е.В. Яковлевой 
(2020), организационная культура тесно взаимо-
связана с саморегуляцией, в основе которой «мо-
тивация к управлению собственными эмоциями, 
чувствами, переживаниями и поведением» [8, с. 
63]. От данных коррелятов зависят: (а) качество 
учебной деятельности, которое может обеспечи-
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вать педагог; (б) атмосфера в образовательном 
учреждении в целом, и микроклимат в классе в 
частности; (в) желание аудитории обучаться и са-
мообучаться далее на протяжении всей своей жиз-
ни. Более того, как подчеркивают А. Гурбанова 
Кызы Фуад и А. Касаева Васифа Кызы (Gurbanova 
Qizi Fuad, Kasayeva Vasif Qizi 2025), повышение 
когнитивной и эмоциональной компетентности 
помогает снижать стресс, связанный с работой, и 
повышать эффективность преподавания [9, р. 11]. 

Педагогическая деятельность в современных 
общеобразовательных учреждениях требует от 
сотрудников «высокого уровня активности, осно-
ванного на способности к самоконтролю, само-
управлению, принятию оптимальных профессио-
нальных решений» [8, с. 63], так как эмоциональ-
ный контроль, стратегии управления и регуляция 
эмоций служат повышению эффективности пре-
подавания [9, р. 12]. 

Нормы поведения, способы действий и ценно-
сти, которые разделяет большинство членов кол-
лектива образовательной организации в современ-
ной реальности, существенно отличаются от тех, 
которые превалировали в доцифровой эпохе. С 
момента активного включения в жизнь обучаю-
щихся и обучающих мобильных устройств и ин-
тернета самоорганизация и саморегуляция стали в 
некоторой степени зависеть от: 

(1) воздействия на психику времяпрепровож-
дения и контента цифровой реальности, в т.ч. 
подверженности деструктивному воздействию 
негативного трафика. Как подчеркивает в своих 
исследованиях В.А. Романова (2024), 
«виртуальная среда может формировать поведение 
и эмоциональное состояние пользователей» [6, с. 
1483]: в социальных сетях люди делятся 
подробностями своей жизни, в т.ч. педагоги и 
обучающиеся, в результате чего в период общения 
по учебным вопросам через образовательные 
платформы из-за намеренно создаваемых 
идеализированных образов данный контент может 
вызвать у обоих сторон чувство неполноценности 
или жадности [6, с. 1481], заставить думать не о 
самоорганизации, а сменить планы и мысли на 
другую деятельность, выходящую за рамки 
учебного процесса. 

Помимо этого, существует угроза «интернет-
зависимости», которая также распространяется на 
пользование мобильными устройствами, наличе-
ствующими у всех участников учебной деятельно-
сти: обучающие могут нарушать течение и струк-
туру занятий из-за данной проблемы, что негатив-
но воздействует на мотивацию и эмоциональный 
потенциал педагога – в результате происходит де-

структуризация личности, выводящая ее за рамки 
организационной культуры учебного заведения. 

(2) целесообразности включения в организа-
ционный и учебный процесс информационных 
технологий и различных инструментов электрон-
ного обучения: мобильных устройств, приложе-
ний, в т.ч. таких обучающих платформ, как, 
например, Учи.ру, «Открытое образование», Duo-
lingo и др. или программ для обмена учебной ин-
формацией: «Сферум», «Юрайт», «Алгоритмика» 
и т.д.; 

(3) организационной культуры общественного 
учреждения, которая или учла и детально рас-
смотрела все нюансы использования цифровых 
устройств, или не приняла во внимание либо по-
дошла к данной проблематике чрезмерно общо, 
из-за чего педагогический состав должен на свое 
усмотрение контролировать и регулировать инте-
грацию в учебный процесс всех инноваций, кото-
рые связаны с интернет-ресурсами и их источни-
ком (компьютер, планшет, телефон и пр.). 

Данные тенденции и их последствия коррели-
руют с организационной культурой, которая либо 
способствует совершенствованию самоорганиза-
ции и саморегуляции педагогов, либо действует на 
них негативно. В основе организации «социальная 
регуляция общества как системы, а саморегуляция 
базируется на основе самоорганизации как особо-
го вида организации, связанной с внутренними 
причинами» [1, с. 7]. 

Для более детального представления эффек-
тивности той или иной культуры учебной органи-
зации актуально обратиться к типологии Харри-
сона [10, р. 33]: 

1. Первый тип («Ролевая культура») 
характерен конформизмом, строгим распределе-
нием ролей среди участников учебного процесса и 
системой иерархии. Согласно данному типу 
культуры педагог следует четко обозначенным и 
описанным регламентам (чаще всего – это 
должностная инструкция) – полное соответствие 
заданным характеристикам и критериям позволяет 
оценивать уровень компетенции сотрудника как 
высокий, между тем умаляется значение его 
самоорганизации, саморегуляции, инициатив-
ности, креативности и навыков принятия 
самостоятельных решений. Социальным 
эквивалентом ролевой культуры является 
авторитарный тип руководства. 

2. Организационная культура «Ордена», 
фундаментом которой становятся власть и сила: 
учреждение ориентировано на ценности, 
представления, ожидания центрального 
руководителя. Основной целью каждого педагога 
при такой культуре являются рост и развитие – в 
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российских реалиях данными ориентирами чаще 
всего руководствуются инновационные учебные 
заведения. Как следствие, для «выживания» 
педагога в такой атмосфере требуется высокий 
уровень самоорганизации и саморегуляции. 

3. Организационная культура «Сверхзадач-
ности», ориентированная на решение проблем: в 
основе данного типа культуры коллективный 
метод работы. Принятие окончательных решений 
остается за педагогом, взявшим на себя 
ответственность за выполнение поставленной 
перед командой задачи. 

Самоорганизация и саморегуляция в контексте 
русской ментальности при таком типе организа-
ционной культуры существенно снижается, т.к. 
вследствие чрезмерного превалирования обсужде-
ний чаще всего является аморфной и медлитель-
ной. При этом не выражена иерархия и нет стро-
гих рамок ответственности (нет четкого представ-
ления и дифференцирования тех, кто отвечает за 
конкретный блок работы, т.к. эти лица часто ме-
няются друг с другом). 

Вследствие того, что основной процент россиян 
воспитан в ролевой культуре, для педагогов отече-
ственных учебных учреждений проблематично 
использовать в своей профессиональной среде 
культуру «Сверхзадачности». К тому же руково-
дитель организации при таком типе работы ко-
манды чувствует свою роль как лидера ослаблен-
ной, с заниженным авторитетом. При этом его си-
стема стимулов и поощрений оказывается мало-
эффективной, т.к. команды, решающие задачу, 
часто тяготеют к замкнутости и не обмениваются с 
другими группами информацией, имеют низкую 
степень управляемости, что затрудняет выполне-
ние проекта. 

4. Организационная культура, ориентиро-
ван-ная на людей – их личные достижения и 
профессиональную компетентность. 

Отсутствие стабильного формального и нефор-
мального профессионального общения между пе-
дагогами снижает процент самоорганизации и са-
морегуляции каждого из них, т.к. наблюдается 
большой разброс в уровнях личных профессио-
нальных достижений специалистов: высокая ком-
петентность одних умаляет успехи и снижает са-
мооценку других – тех, кто не смог реализовать 
свой потенциал из-за психоэмоциональной подав-

ленности, зависти или ревности, развитых на фоне 
высоких профессиональных результатов более 
компетентных коллег. А именно, в русской куль-
туре принято скрывать свои достижения, т.к. це-
нятся сдержанность и скромность. При этом чем 
выше статус и больше наград у человека, тем 
меньше сочувствующих людей с ним остается ря-
дом и тем больше появляется завистников и 
недоброжелателей, поэтому такой тип организа-
ционной культуры для педагогов Российской Фе-
дерации нерелевантен. 

Несмотря на то, что основной задачей руково-
дителя при таком типе организационной культуры 
является повышение личной компетентности каж-
дого члена учебного учреждения и его продвиже-
ние по карьерной лестнице путем самоорганиза-
ции и саморегуляции сотрудника, чаще всего это 
все реализовываться с лицами, кто импонирует по 
тем или иным причинам руководству, а также 
приближен к нему по родственным или друже-
ственным связям. Русская культура полихромна – 
это заставляет педагогический состав интуитивно 
защищать и продвигать интересы «своих», и ста-
вить препятствия «чужим» (например, тем, кто 
только пришел работать в учреждение, кто не впи-
сывается в стереотипное представление коллекти-
ва о нормах поведения, профессиональной компе-
тенции и методах преподавания, имеет расходя-
щиеся с методами и представлениями остальных 
свои наработки и т.д.). 

Основные члены организации при таком типе 
культуры в российских реалиях поддерживают 
оценку и тип отношения к кому-либо, сформиро-
ванные руководством, соответственно, одни педа-
гоги часто занимают лидирующие позиции, ото-
двигая на задний план других сотрудников не за-
висимо от их личных и профессиональных ка-
честв. 

Выводы 
В учебных учреждениях редко встречается 

только один строго регламентируемый тип орга-
низационной культуры – чаще всего все четыре 
типа синтезируются в уникальную оригинальную 
культуру. Между тем, в российской действитель-
ности доминирующим типом является «Ролевая», 
которая формирует определенные навыки самоор-
ганизации и саморегуляции, однако, не придает им 
должного значения. 
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Введение 
Современное общество характеризуется высо-

ким уровнем неопределённости, нестабильности и 
постоянными изменениями в профессиональной 
среде. В условиях стремительно трансформирую-
щегося мира труда особую актуальность приобре-
тает исследование индивидуальных ресурсов лич-
ности, способствующих адаптации специалиста к 
вызовам профессиональной среды. Одним из та-
ких ресурсов выступает креативность, позволяю-
щая находить нестандартные решения и гибко ре-
агировать на внешние изменения. Наряду с креа-
тивностью важную роль в адаптационных процес-
сах играет произвольная саморегуляция, обеспе-
чивающая целенаправленное поведение, контроль 
действий и устойчивости к стрессовым ситуациям. 

Практикующие психологи находятся в зоне 
профессионального риска, связанного с эмоцио-
нальной перегрузкой, высокой степенью ответ-
ственности и необходимостью принятия решений 
в условиях неопределённости. В таких условиях 
особенно значимы когнитивные и личностные ха-
рактеристики, которые могут выступать внутрен-
ними опорами в профессии. Креативность в дан-

ном контексте рассматривается как важный пси-
хологический ресурс, способствующий не только 
эффективной профессиональной деятельности, но 
и адаптации к меняющимся условиям. Произволь-
ная саморегуляция, в свою очередь, обеспечивает 
устойчивость, способность к планированию, ре-
флексии и самоконтролю, что критически важно 
для профессионального функционирования пси-
холога. 

Научный интерес вызывает исследование взаи-
мосвязи между креативностью и уровнем саморе-
гуляции как предикторов адаптационного потен-
циала специалиста. Понимание механизмов дан-
ной связи позволит уточнить структуру професси-
ональной устойчивости, а также разработать более 
точные рекомендации по поддержке и развитию 
специалистов в помогающих профессиях. Это 
особенно актуально в период постпандемийных и 
социокультурных трансформаций, когда психоло-
ги работают в условиях повышенной неопреде-
лённости и социальной нестабильности. 

Научная новизна исследования заключается в 
акценте на креативности как ресурсе профессио-
нальной адаптации, а также в попытке связать 
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проявления креативности с произвольной саморе-
гуляцией и устойчивостью специалиста. Практи-
ческая значимость состоит в возможности инте-
грации результатов в подготовку и сопровождение 
специалистов в сфере психологического консуль-
тирования, образования и клинической практики. 

Актуальность и степень разработанности про-
блемы заключается в следующем. Современная 
профессиональная деятельность характеризуется 
высокой степенью неопределённости, что особен-
но ярко проявляется в условиях социальных, эко-
номических и технологических трансформаций. 
Психологи, работающие в помогающих професси-
ях, ежедневно сталкиваются с необходимостью 
быстрой адаптации к меняющимся требованиям, 
эмоциональным нагрузкам и множественным вы-
зовам. В этих условиях устойчивость и професси-
ональная адаптивность специалиста перестают 
быть факультативными качествами - они стано-
вятся системными ресурсами сохранения эффек-
тивности и психологического здоровья. 

Одним из центральных компонентов, обеспе-
чивающих успешное функционирование специа-
листа в ситуации неопределённости, выступает 
способность к саморегуляции. Однако традицион-
ное понимание саморегуляции как произвольного 
контроля поведения и эмоций требует расшире-
ния: всё чаще она рассматривается как интегра-
тивная система личностных ресурсов, включаю-
щая в себя мотивационные, когнитивные и пове-
денческие элементы. 

Параллельно с этим, в научном и прикладном 
дискурсе возрастает интерес к креативности не 
только как способности к нестандартному мышле-
нию, но и как к адаптивному потенциалу лично-
сти. Креативность в этом контексте рассматрива-
ется как инструмент продуктивного выхода из не-
определённых, конфликтных и неоптимальных 
профессиональных ситуаций. Вместе с тем, взаи-
мосвязь между креативностью и способностью к 
адаптации через саморегуляцию остаётся до конца 
не прояснённой и требует дальнейшего осмысле-
ния. 

Таким образом, научный интерес к исследова-
нию роли креативности в системе личностных 
адаптивных ресурсов, опосредуемой механизмами 
саморегуляции, представляется обоснованным и 
актуальным для современной психологии профес-
сионального развития. 

Материалы и методы исследований 
Целью данной научной статьи является изуче-

ние взаимосвязи между уровнем развития креа-
тивности и способностью к произвольной саморе-
гуляции как личностным ресурсом адаптации пси-

холога к условиям профессиональной неопреде-
лённости. 

В рамках поставленной цели были определены 
следующие задачи: 

– раскрыть понятие креативности в контексте 
адаптивного потенциала личности; 

– охарактеризовать феномен саморегуляции как 
систему внутренних регуляторов устойчивости и 
адаптации; 

– обозначить теоретические основания для рас-
смотрения креативности и саморегуляции в еди-
ном адаптивном контексте; 

– провести эмпирическое исследование взаимо-
связи уровней креативности и саморегуляции; 

– выделить практические рекомендации по 
поддержанию адаптивности у психологов. 

На основании цели и задач данного исследова-
ния, мы предполагаем, что высокий уровень креа-
тивности у практикующих психологов будет пози-
тивно коррелировать с выраженной произвольной 
саморегуляцией, а их сочетание формирует основу 
устойчивой адаптации к изменяющимся профес-
сиональным условиям. 

Современные профессиональные контексты 
характеризуются высокой степенью неопределён-
ности, нестабильности и сложности, что требует 
от специалистов постоянной гибкости мышления, 
инициативности и способности к нетривиальным 
решениям. В этой связи креативность рассматри-
вается не просто как особенность мышления, а как 
адаптивный ресурс, обеспечивающий успешную 
самореализацию личности в быстро меняющейся 
профессиональной среде. 

М.А. Рунко подчёркивает, что креативность яв-
ляется неотъемлемым компонентом психологиче-
ской устойчивости, поскольку позволяет форми-
ровать альтернативные сценарии действий в но-
вых условиях [11]. Э.Ф. Зеер связывает креатив-
ность с личностной мобильностью, открытостью 
опыту и способностью к смысловой переработке 
профессиональных затруднений [6]. Д.А. Леонтьев 
акцентирует внимание на смысловой креативно-
сти, как способности личности к порождению ин-
дивидуальных смыслов и стратегий в неопреде-
лённых ситуациях, что особенно актуально для 
представителей помогающих профессий [8]. 

Исследования Е.Ю. Березиной показали, что 
высокий уровень креативности связан с активным 
использованием копинг-стратегий, таких как пе-
реоценка, поиск социальной поддержки и плани-
рование [4]. Это подтверждает роль креативности 
в регуляции эмоционального состояния и в выборе 
конструктивных форм адаптации. Аналогичные 
выводы представлены в статье В.В. Цымбала и 
Т.В. Осиповой, где подчёркивается значимость 
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креативного мышления в условиях неопределён-
ности как условия формирования продуктивных 
жизненных стратегий [14]. 

Так, креативность можно рассматривать как 
центральный компонент адаптивного поведения 
профессионала в условиях профессиональной тур-
булентности. 

В условиях высокой вариативности профессио-
нальной среды важнейшую роль приобретает спо-
собность личности к саморегуляции. Под саморе-
гуляцией понимается система внутренних процес-
сов, направленных на целенаправленное управле-
ние поведением, эмоциональным состоянием и 
когнитивной активностью субъекта в соответствии 
с актуальными задачами [10]. Данный феномен 
рассматривается как ключевой механизм психоло-
гической устойчивости, ресурс личностной и про-
фессиональной адаптации. 

Согласно концепции В.И. Моросановой, само-
регуляция охватывает мотивационные, волевые и 
рефлексивные компоненты и обеспечивает произ-
вольную активность субъекта в процессе решения 
профессиональных и жизненных задач. И.Н. Бон-
даренко подчёркивает значимость произвольной 
саморегуляции для формирования профессио-
нальной идентичности и устойчивости к стрессу, 
особенно в условиях неопределённости и дефици-
та внешней поддержки. 

А.В. Мещерякова, изучая взаимосвязь саморе-
гуляции и креативности, отмечает, что высокий 
уровень осознанной регуляции способствует более 
успешной адаптации и позволяет реализовать 
творческий потенциал личности в профессиональ-
ной сфере [10]. Это согласуется с выводами Е.Ю. 
Березиной, показывающей роль саморегуляции в 
активизации позитивных копинг-стратегий и спо-
собности к конструктивной адаптации [4]. 

Таким образом, саморегуляция выступает не 
только как психический процесс, но и как инте-
гральный личностный ресурс, позволяющий эф-
фективно справляться с вызовами современной 
профессиональной реальности и сохранять функ-
циональность в условиях нестабильности. 

Психологическая практика предъявляет высо-
кие требования к гибкости мышления психолога, 
способности к принятию нестандартных решений 
и быстрой адаптации в условиях неопределённо-
сти. В этом контексте креативность рассматрива-
ется как важный адаптивный потенциал профес-
сионала, обеспечивающий продуктивное взаимо-
действие с изменяющейся социальной средой. 

Согласно модели М.А. Рунко, креативность не 
ограничивается генерацией идей, но включает в 
себя умение трансформировать нестабильность в 
продуктивные стратегии [11]. Креативный психо-

лог способен быстро перестраиваться, видеть аль-
тернативные пути взаимодействия с клиентом, 
выбирать индивидуальные методы работы. По 
мнению многих ученых, именно это свойство ока-
зывается значимым для поддержания устойчиво-
сти в профессии [7, 13]. По мнению А.В. Мещеря-
ковой, креативное мышление напрямую связано с 
успешной адаптацией студентов и специалистов, 
поскольку расширяет поведенческий репертуар. 

Результаты и обсуждения 
Целью эмпирического этапа исследования ста-

ло выявление взаимосвязи между уровнем креа-
тивности и выраженностью саморегуляторных 
стратегий у практикующих психологов, работаю-
щих в условиях профессиональной неопределён-
ности. Гипотеза заключалась в предположении, 
что высокий уровень креативности способствует 
более эффективной саморегуляции, выступая ре-
сурсом адаптации к динамичным требованиям 
профессиональной среды. 

Выборку составили 36 специалистов с психоло-
гическим образованием, имеющих стаж практиче-
ской деятельности от 3 до 15 лет. Участники пред-
ставляли различные направления консультирова-
ния (семейное, арт-терапевтическое, гештальт, 
клиническое), объединённые опытом работы в си-
туации неопределённости (в условиях перехода в 
онлайн, смены клиентских запросов, нестабильно-
сти дохода). Исследование носило констатирую-
щий характер, соблюдались этические стандарты 
конфиденциальности и добровольного участия. 

Для проведения исследования были отобраны 
методики, соответствующие цели выявления вза-
имосвязи между уровнем креативности и саморе-
гуляции как адаптивного ресурса личности психо-
лога. При этом особое внимание было уделено тем 
подходам, которые сочетают академическую ва-
лидность с практической применимостью. 

Основным инструментом оценки саморегуля-
ции выступил опросник саморегуляции поведения 
в профессиональной деятельности (ССМП), разра-
ботанный В.И. Моросановой и И.Н. Бондаренко 
[10]. Методика охватывает такие компоненты, как 
целеполагание, планирование, моделирование, 
программирование действий и контроль, что поз-
воляет оценить уровень произвольной саморегу-
ляции, актуальный в условиях профессиональной 
неопределённости. 

Оценка адаптационных возможностей прово-
дилась с использованием авторского метода 
«Ключ» Х.М. Алиева, ориентированного на тре-
нировку осознанного управления состоянием и 
снижению уровня психоэмоционального напряже-
ния [1]. Несмотря на телесно-ориентированный 
характер методики, её компоненты (ритмодинами-
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ческие и когнитивно-смысловые упражнения) спо-
собствуют развитию регуляторной гибкости и 
устойчивости в профессиональной деятельности. 

Дополнительным ориентиром в интерпретации 
данных выступили подходы М. Е. Сандомирского, 
включающие практики нейрофизиологической 
саморегуляции, активизации парасимпатического 
ответа и снижения стрессовой нагрузки через осо-
знанную работу с телом и вниманием [12]. Хотя 
предложенные им техники не оформлены в виде 
стандартизированного теста, они широко исполь-
зуются в психотерапевтической и тренинговой 
практике специалистов. 

Эмпирическое исследование проводилось на 
выборке из 36 практикующих психологов с раз-
ным стажем и специализацией. Анализ данных, 
полученных с помощью опросника ССМП (В. И. 
Моросанова, И. Н. Бондаренко), показал, что 40 % 
респондентов обладают выраженным уровнем 
произвольной саморегуляции, тогда как 43 % де-
монстрируют средний уровень, и только 17 % – 
низкий. Наиболее развитые компоненты у высоко-
регулируемых испытуемых – целеполагание и мо-
делирование профессиональных ситуаций, тогда 
как слабые – программирование и контроль. 

Использование метода «Ключ» Х.М. Алиева 
как инструмента тренировки показало, что у ис-
пытуемых, регулярно практикующих данный под-
ход, показатели саморегуляции оказались выше на 
12 % в среднем по шкале ССМП. Участники отме-
чали субъективное повышение концентрации и 
снижение тревожности при выполнении профес-
сиональных задач. 

В рамках сопоставления уровней саморегуля-
ции с данными о креативности (по данным дис-
сертационного исследования автора и теоретиче-
ским положениям М. Рунко и Д.А. Леонтьева) бы-
ла установлена устойчивая положительная корре-
ляция между произвольной регуляцией и креатив-
ным мышлением. Психологи с высоким уровнем 
саморегуляции чаще демонстрировали гибкость 
мышления, нестандартные подходы и способность 
к быстрому перестраиванию в сложных професси-
ональных ситуациях. 

В свою очередь, высокий уровень креативности 
оказался связан с более благополучными показа-
телями адаптации, что подтверждено обобщением 
качественных и количественных данных. 

Таким образом, выявлен ряд взаимосвязей: са-
морегуляция способствует развитию креативно-
сти, а креативность, в свою очередь, является ре-
сурсом адаптации в условиях профессиональной 
неопределённости. 

Выводы 
Полученные результаты подтверждают гипоте-

зу о том, что креативность является важным адап-
тивным ресурсом психолога в условиях професси-
ональной неопределённости. Высокий уровень 
саморегуляции, зафиксированный у части респон-
дентов, обеспечивает когнитивную гибкость и 
эмоциональную устойчивость — именно эти каче-
ства способствуют генерации оригинальных ре-
шений и успешной адаптации к изменяющимся 
условиям деятельности. 

Проведённое исследование позволило устано-
вить, что креативность выступает значимым адап-
тивным потенциалом личности психолога. В усло-
виях профессиональной неопределённости спо-
собность к творческому мышлению и гибкому ре-
агированию на нестандартные ситуации становит-
ся необходимым условием устойчивости и эффек-
тивности в работе. 

Результаты диагностики подтвердили гипотезу 
о наличии взаимосвязи между уровнем креативно-
сти и выраженностью произвольной саморегуля-
ции. Психологи с высокими показателями саморе-
гуляции демонстрировали не только способность к 
конструктивной адаптации, но и высокую степень 
когнитивной гибкости, что позволяет рассматри-
вать саморегуляцию как опосредующий механизм, 
способствующий проявлению креативности. 

Использование методик Х.М. Алиева и М.Е. 
Сандомирского подтвердило эффективность те-
лесно-ориентированных и психофизиологических 
техник в повышении осознанности, эмоциональ-
ного контроля и устойчивости, что в свою очередь 
укрепляет базу для креативного функционирова-
ния в профессиональной среде. 

На основе проведённого анализа можно реко-
мендовать интеграцию практик произвольной са-
морегуляции (метод «Ключ», телесно-
ориентированные техники) в профессиональное 
обучение и психологическое сопровождение спе-
циалистов помогающих профессий. Эти практики 
способствуют не только снижению стресса, но и 
развитию условий, благоприятных для креативной 
деятельности. 

Включение диагностики уровня саморегуляции 
и креативности в программы профотбора и супер-
визии позволит своевременно выявлять риски 
профессионального выгорания, снижения адап-
тивности и креативной продуктивности. Совре-
менная профессиональная среда требует не только 
устойчивости, но и способности к созданию новых 
решений – именно это обеспечивает синтез креа-
тивности и регуляторных ресурсов [2, 3, 5]. 

Будущие исследования могут быть направлены 
на более детальное изучение механизмов взаимо-
действия между уровнями саморегуляции, эмоци-
ональной устойчивостью и креативностью в раз-
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личных профессиональных группах. Представляет 
интерес также анализ гендерных и возрастных 
различий в адаптационных стратегиях у специали-
стов с разной степенью творческого потенциала. 
Кроме того, перспективным направлением являет-
ся эмпирическое сравнение различных авторских 
методик саморегуляции и их влияния на когни-
тивно-креативные процессы, что позволит уточ-

нить и дополнить существующие модели профес-
сиональной устойчивости. 

Таким образом, креативность выступает не 
только когнитивным ресурсом, но и личностной 
опорой в профессиональной деятельности психо-
лога, позволяющей ему не только адаптироваться, 
но и развиваться в условиях перемен. 
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Введение 
Рефлексивные навыки играют важнейшую роль 

в формировании личности. Особенное значение 
они представляют для студентов, являясь фунда-
ментом в их учебно-познавательной деятельности. 
Множество исследований касаются формирования 
этих навыков в университетской среде, однако ос-
новные вопросы всё ещё являются открытыми, так 
как большинство исследователей всё ещё не схо-
дятся в определениях «рефлексии» и «рефлексив-
ных умений». Это процесс осмысления и анализа 
человеком особенностей своего внутреннего мира: 
знаний и эмоций, целей, мотивов, установок. 

Это достаточно позднее новообразование, в 
полной мере формирующееся у человека только к 
9 годам. Она выступает сложным и неоднознач-
ным в своих научных трактовках феноменом, а 
исследования рефлексивных проявлений не имеют 
единого результата. В основном становлению ре-
флексии как таковой и развитию её способствова-
ли философские течения. Согласно Дж. Локку, 
«рефлексия представляет собой отражение, откло-
нение как перенос осознаваемых внутренних дея-
тельностей души в сферу божественного, разумно-
го» [13]. В философии начала ХХ века выделяются 
два основных направления в понимании и разра-
ботке проблемы рефлексии: как универсального 
способа анализа феноменов и содержания созна-
ния (феноменология) и как источника и основания 
самосознания человека (экзистенциализм). В 
дальнейшем рефлексия способом понимания че-
ловеком собственного существования и мышле-
ния, а также того, как его мышление относится к 
миру внешних объектов. Сейчас это во многом 
междисциплинарные исследования на стыках пси-
хологии, философии, этнографии, социологии и 
прочих [8]. 

Само понятие «рефлексия» произошло от ла-
тинского reflectio – «отражение». Существуют так 
же два направления рефлексии: внутренняя и 
внешняя – интро и интер. Термин ввел в научный 
обиход французский философ Рене Декарт, кото-
рый отождествлял его со способностью сосредо-
точиваться на содержании своих мыслей. Даль-
нейшая разработка этого понятия связана со 
взглядами философов Готфрида Лейбница и Джо-
на Локка, в работах которых рефлексия тесно пе-
реплетена с процессом самопознания. 

Существует множество вариантов классифика-
ции рефлексии, начиная с уровневого деления и 
заканчивая определенными видовыми формация-
ми. Например, экспериментально были выделены 
быстрая рефлексия и фоновая рефлексия, их часто 
приравнивают друг к другу, однако, они работают 
по-разному. В соответствии с В.А. Лефевром, 
быстрая рефлексия – это, можно сказать, встроен-
ный в психику человека «врожденный информа-
ционный процессор, функция которого состоит в 
автоматической генерации этих образов вместе с 
их субъективным миром. Работа такого «процес-
сора» порождает специфический спектр человече-
ских реакций, никак сознательно не контролируе-
мых и протекающих чрезвычайно быстро (одна-
две миллисекунды). Этот вид рефлексии, в отли-
чие от традиционной, был назван быстрой рефлек-
сией» [12. с. 34]. Фоновая рефлексия же установ-
лена В.П. Зинченко, он заметил, что «эффекты та-
кой процессуальной фоновой рефлексии обнару-
жены не в конце действия и не в начале, а по ходу 
его протекания. Они случаются до трех-четырех 
раз в секунду [6. с. 26-41]. В свою очередь, А.В. 
Карпов выделил одиннадцать направлений изуче-
ния рефлексии. 

Отдельно следует упомянуть особенности ор-
ганизации рефлексивных умений личности, среди 
которых: 

- Самооценка, уровень которой влияет на от-
ношение человека к самому себе и к другим. Не-
адекватная самооценка искажает процесс рефлек-
сии как восприятия и понимания процесса обще-
ния с другими; 

- Дифференцированность представлений о себе, 
под влиянием которой человек способен замечать 
в других те качества, что замечает в себе, или хотя 
бы задумывается об их наличии. Восприятие дру-
гих часто искажается из-за бессознательного про-
ецирования теневых черт личности или, напротив, 
приписывание желательных, которыми сам чело-
век хотел бы обладать; 

- Умение использовать свои сильные черты как 
инструмент воздействия. Инструментальность в 
данном случае является маркером высокого уров-
ня саморефлексии личности, которая способна 
осуществлять рефлексивный анализ событий, тре-
бований и осознанно влиять на свое саморазвитие 
[8]. 
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Рефлексия способствует множеству иных пси-
хологических процессов, среди которых можно 
отметить: самопознание; обучение через анализ 
как личного, так и чужого опыта; управление 
стрессом и негативными эмоциями; целеполага-
ние. Однако, существуют и мешающие рефлексии 
механизмы психики, среди которых отмечаются: 
личностные защитные механизмы; высокий уро-
вень тревожности и склонность к непродуктивной 
«руминации»; пресыщенность информацией при 
отсутствии времени на её обработку; несформиро-
ванный в связи с нарушением связи между мате-
рью и ребенком навык соотношения внутреннего с 
внешним (отсутствие «остражения»). 

Рефлексивные умения также во многом связы-
ваются со способностью замечать свои мысли, 
чувства, эмоции, анализировать свое поведения и 
принятые решения, и благодаря этому постоянно 
расти как в личностном, так и профессиональном 
плане. Это достаточно позднее новообразование, в 
полной мере формирующееся у человека только к 
9 годам, хотя начало её зарождение некоторыми 
исследователями отмечается в возрасте двух меся-
цев: младенцы способны оценивать величину и 
удаленность показываемых им предметов. В этом 
лежит основа любого рефлексивного акта – соиз-
мерить возможности с условиями достижения 
[10]. 

Существует разделение на внутреннюю и 
внешнюю рефлексию. Внутренняя рефлексия ка-
сается нас и наших пережитых чувств, эмоций и 
осознания своих собственных желаний и потреб-
ностей. Внешняя же рефлексия позволяет нам 
проанализировать и понять психику других людей 
и встать на место другого человека. И если мы по-
смотрим на то, как работает театр, именно так мы 
и создаем роль. Мы пытаемся поставить себя на 
место другого человека, воссоздать его повадки, 
черты, внутренний монолог и особенности речи. 
Стоит отметить, что даже здесь проявляются осо-
бые формации рефлексии, влияющие на разработ-
ку роли. Так, например, рефлексия протекает не в 
течение всего времени внутреннего диалога, а 
лишь в момент «прерывания непрерывного» – ко-
гда нет возможности продолжать прежнюю дея-
тельность из-за задержки. В результате субъект 
вынужден прервать текущую деятельность и обра-
титься к её когнитивной оценке. В этом случае 
функция анализа состоит в том, чтобы выяснить 
причину возникшей остановки и найти иной вари-
ант действия. В театральной терминологии похо-
жие механизмы используют для описания так 
называемой «оценки» – процесса перехода из од-
ного события в другое, в период которого человек 
отвлекается от одного действия, переосмысляет 

его и оценивает, решая, как поступать далее. В 
оценке умирает предыдущее событие и рождается 
новое. 

Можно заметить, что рефлексия связано с по-
нятиями эмпатии, идентификации и проекции. 
Ведь эмпатия это также способность сопереживать 
чувствам человека. И чем лучше мы понимаем 
человека и его предпосылки поведения, тем в 
большей степени мы способны ему сочувствовать. 

Театр и психология тесно связаны. Многие 
психологические упражнения являются пере-
осмысленными театральными тренингами, и 
наоборот, а театр во многом обращался к древне-
ритуальным способам обучения через тело. В 
свою очередь древние ритуалы мы можем назвать 
самым старым способом психологической помо-
щи. 

Более того, многие упражнения из актерского 
тренинга основаны на ретроспективной рефлексии 
– анализу уже случившихся событий. В этом слу-
чае предметы рефлексии – предпосылки, мотивы и 
причины произошедшего. Метод беспредметного 
действия и этюды на действенную память опира-
ются на опыт человека в прошлом и анализ при-
вычных действий. 

В театральной среде считается, что актером 
может быть лишь тонко чувствующий человек с 
высоким уровнем самоанализа, вниманием и 
наблюдательностью. Данные качества опосредо-
ванно можно считать проявлением высокорефлек-
сивной личности. Главными критериями высокого 
уровня рефлексии принято считать: 

- Способность человека осознавать первопри-
чины и последствия своих поступков, просчиты-
вать варианты разрешения ситуаций и выбирать 
наиболее подходящий план действий в соответ-
ствии с целями, которых добивается. Немаловаж-
ным является умение признавать свои ошибки и 
нести за них ответственность; 

- Осознанное поведение и самодисциплина; 
- Контроль над эмоциями и побуждениями, в 

следствии чего человек реже поддается импуль-
сам. 

В следствии изучения этих феноменов нами 
была выдвинута гипотеза: регулярные занятия ак-
тёрским мастерством тренируют рефлексивные 
навыки и повышают уровень рефлексивных спо-
собностей личности. 

Низкий уровень рефлексии, в свою очередь, 
проявляется в: 

- Неспособности оценить влияние своих слов и 
поступков на других, как следствие нетактич-
ность, невнимательность и подверженность сию-
минутным эмоциям; 
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- Систематическое повторение одних и тех же 
ошибочных паттернов поведения, так как для кри-
тической оценки своих поступков требуется само-
анализ; 

- Высок уровень наличия алекситимии, челове-
ку сложно распознавать свои эмоции, как след-
ствие регулировать их и объяснять причины их 
возникновения другим. 

Материалы и методы исследований 
В исследовании участвовали 56 студентов Ти-

хоокеанского государственного университета го-
рода Хабаровска, группы гуманитарных специаль-
ностей (22 человека), технических специальностей 
(22 человека), а также студенты направления фи-
зической культуры (12 человек). 

 

 
 

Рис. 1. Структура группы испытуемых. 
Fig. 1. Structure of the test group. 

 
Была создана авторская анкета, которая позво-

ляла нам больше узнать о личности человека. Счи-
тает ли он себя творческим человеком, какими 
именно видами творчества занимается и с какой 
периодичностью. Всё это позволило произвести 
качественную выборку и получить более широкие 
данные. 

Далее испытуемые проходили опросник ре-
флексивных способностей Карпова и опросник 
рефлексивного функционирования. Эти опросники 
позволили нам также оценить способность к ре-
флексии человека до программы театрального 
тренинга. 

Результаты первого заполнения позволили сде-
лать выводы, что к высокому уровню рефлексии 
больше были склонны личности, которые до этого 
занимались творчеством (чаще всего это личности 
из гуманитарных специальностей). Низкий уро-
вень рефлексии же чаще встречался у студентов-
спортсменов, но также некоторые студенты тех-
нических специальностей были к нему предраспо-
ложены. 

Средний уровень рефлексии чаще всего наблю-
дался у участников, которые занимались творче-
ством ситуационно, то есть не последовательно и 
не постоянно, «по велению вдохновения». 

 

 
Рис. 2. Уровень рефлексии по опроснику рефлексивности Карпова до проведения театральных тренингов. 
Fig. 2. Level of reflection according to Karpov’s reflexivity questionnaire before conducting theatrical trainings. 
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После получения первичных результатов мы 
проводили занятия актерским мастерством в груп-
пах на протяжении полугода дважды в неделю, 
уделяя внимание проработке воображения, сопе-
реживания, внутреннего анализа личности и её 
проявления. Мы проводили различного рода заня-
тия, театральные тренинги, упражнения по ора-
торскому искусству, старались понять себя, про-
анализировать разные стороны своей психофизи-
ки, а также знакомились с созданием ролей. Со-
здание этюдов, кинолента видения, тренинг бес-
предметных действий в своей основе содержат 
обращение к рефлексивности за чет анализа дей-
ствий в прошлом, своих реакций на них и внут-
ренних ощущений и мыслей в процессе. Разработ-
ка ролей же, как финальная работа, была направ-
лена на объединение внешней и внутренней ре-
флексии. Как следствие были представлены не-

большие театральные сценки, которые потом пре-
зентовали детям из детских садов и детских до-
мов. 

Стоит заметить, что групповой вариант работы 
так же способствовал более комплексному разви-
тию рефлексии, так как студенты в ходе работы в 
группе могли не только оценить себя, но и друг 
друга. В данном случае групповая работа, а также 
обязательный шеринг после занятия позволял 
наиболее полно проанализировать результат рабо-
ты. 

Результаты и обсуждения 
Результаты после экспериментальных занятий 

показали, что низкий уровень рефлексии сокра-
тился в половину, возрос показатель высокого 
уровня рефлексии, но особенно вырос показатель 
среднего уровня рефлексии. 

 

 
Рис. 3. Уровень рефлексии по опроснику рефлексивности Карпова после проведения театральных тренин-
гов. 

Fig. 3. Level of reflection according to Karpov’s reflexivity questionnaire after conducting theatrical trainings. 
 
Из низкого уровня рефлексии в средний пере-

ходили реже, чаще всего средний уровень рефлек-
сии возрастал по проценту. Средний уровень ре-
флексии возрос, особенно благодаря тому, что те, 
кто занимались творчеством ситуационно либо не 

занимались вообще, попробовали регулярные за-
нятия в этой сфере. Со среднего уровня рефлексии 
очень многие, кто занимался творчеством ситуа-
ционно, в связи с тем, что была налажена регуляр-
ность, перешли в высокий уровень рефлексии. 
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Рис. 4. Уровень рефлексии по опроснику рефлексивности Карпова после проведения театральных тренин-
гов у группы гуманитарных специальностей. 
Fig. 4. The level of reflection according to Karpov’s reflexivity questionnaire after conducting theatrical trainings 
for a group of humanitarian specialties. 

 
Высокий уровень рефлексии у студентов гума-

нитарных специальностей оказался самым значи-
тельным из всей выборки, а низкий уровень – са-
мым незначительным. Несмотря на превальирую-

щее значение среднего уровня рефлексии, следует 
отметить, что у студентов так или иначе возраста-
ли баллы рефлексивности в опроснике, пусть и 
оставались в шкале средних значений. 

 

 
 

Рис. 5. Уровень рефлексии по опроснику рефлексивности Карпова после проведения театральных тренин-
гов у группы технических специальностей. 
Fig. 5. The level of reflection according to Karpov’s reflexivity questionnaire after conducting theatrical trainings 
for a group of technical specialties. 

 
В среде представителей технических направле-

ний показатели низкого уровня рефлексии оказа-
лись выше, чем в среде гуманитарных. Это объяс-
няется прежде всего особенностями обучения: гу-
манитарные специальности чаще прочих связаны 
со сферой «человек-человек», в процессе обучения 
студенты в большей степени вынуждены разви-

вать навыки рефлексии, коммуникации и креатив-
ности. Технические специальности являются более 
шаблонными и автономными, в них не требуется 
анализ личности. Само собой, значение имеют и 
личностные особенности, однако в данном иссле-
довании мы не анализировали их детально. 
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Рис. 6. Уровень рефлексии по опроснику рефлексивности Карпова после проведения театральных тренин-
гов у группы специальности физической культуры. 
Fig. 6. The level of reflection according to Karpov’s reflexivity questionnaire after conducting theatrical trainings 
for the physical education specialty group. 
 

Студенты спортивного направления показали 
самый значительный низкий уровень рефлексив-
ных способностей, что может быть связано с со-
средоточенностью на физических реакциях тела и 
организма в связи со спецификой их обучения, а 
так же строгими правилами и традициями внутри 
спортивного сообщества. 

Выводы 
Таким образом, исследование показало, что ре-

гулярные занятия актёрским мастерством способ-
ствуют развитию уровня рефлексии личности. 
Уровень внутренней рефлексии возрастал благо-
даря регулярному обращению внутрь себя в связи 
с анализом роли, исследованием своих чувств и 
реакций, обращение к прошлому опыту личности 
и обсуждению опыта и реакций других. Взаимо-

действие в группе особенно способствовало поис-
ку компромиссов, детальному обсуждению чувств, 
эмоций и действий друг друга в безопасной обста-
новке. Внешний уровень рефлексии возрастал как 
раз благодаря групповой работе и тренингам. В 
дальнейшем испытуемые отмечали, что чаще 
начали ставить себя на место другого человека, 
критически оценивать свое поведение и реже ока-
зывались втянуты в конфликты. Стоит отметить 
так же, что итоговая работа в форме показа теат-
ральной постановки способствовало проживанию 
творческого катарсиса и психофизическому про-
живанию полученного опыта, а также его закреп-
лению. Исследования показали, что имитация си-
туации и опыта в ролевом формате равнозначно 
реальному проживанию данного опыта. 
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Введение 
Актуальность настоящего исследования обу-

словлена возрастающими требованиями к уровню 
профессиональной компетентности психологов на 
фоне динамично развивающейся конъюнктуры 
рынка труда. Непрерывное совершенствование 
профессиональных умений и знаний, а также 
адаптация к прогрессивным технологическим ре-
шениям, знание новых методик работы, необхо-
димы для непрерывного профессионального само-
развития. Такая установка фактически определяет 
успешность профессиональной деятельности бу-
дущих психологов. 

Более того, в современных условиях, при по-
вышенной неопределенности и меняющихся про-
фессиональных стандартах, потенциал к самостоя-
тельному развитию у студентов психологических 
специальностей рассматривается не просто как 
некое факультативное качество, а как необходи-
мое условие для реализации профессионального 
потенциала. Результаты современных эмпириче-
ских исследований свидетельствуют о том, что 
специалисты с развитой рефлексией и устойчивой 
мотивацией к самообразованию обладают более 

высокими навыками адаптации к профессиональ-
ной среде и получают больше удовлетворения от 
своей трудовой деятельности [2, c. 163]. 

Недостаточная проработанность верифициро-
ванных критериев оценки уровня готовности к са-
моразвитию у будущих специалистов и действен-
ных педагогических методик для ее формирования 
могут негативно сказаться на качестве подготовки 
специалистов. Поэтому исследование теоретиче-
ских основ формирования готовности к професси-
ональному саморазвитию у будущих психологов 
представляется актуальным и достаточно значи-
мым с практической точки зрения. 

С теоретической позиции результаты настоя-
щего исследования могут внести определенный 
вклад в повышение эффективности образователь-
ного процесса в высших учебных заведениях, го-
товящих психологов, а также в профессиональную 
подготовку специалистов, адаптирующихся к из-
меняющимся условиям профессиональной дея-
тельности и эффективно решающих профессио-
нальные задачи. 

Материалы и методы исследований 
Материалами исследования послужили теоре-
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тические разработки и методики, представленные 
в работах таких авторов, как Ж.Г. Гаранина, С.И. 
Баляев, М.С. Ионова [1], Е.Н. Кролевецкая [2], 
Н.В. Лебедева [3], Дж.Б. Саломау, Н.А. Низовских 
[4], И.А. Сладкова [5] и др. 

В рамках исследования также были изучены 
постулаты таких авторов, как Н. Арто, С. Флинн 
[6], С. Браун, Р. Лент [7], C. Чан, Т. Вьят [8], А. Ди 
Фабио, М.Э. Кенни [9], Т.М. Иган, З. Сонг [10] и 
др. 

Методология исследования включает в себя ис-
ториографический анализ психолого-
педагогической литературы по изучаемой теме, 
формально-логический метод, сопоставление, 
обобщение, а также метод научной систематиза-
ции. 

Результаты и обсуждения 
Как показал анализ научной литературы по 

изучаемой теме, развитие готовности к професси-
ональному саморазвитию будущих психологов 
представляет собой процесс, в котором интегри-
руются когнитивные, мотивационные и поведен-
ческие компоненты. Отметим, что формирование 
такого рода готовности является обязательным 
условием для успешной адаптации к динамично 
меняющимся требованиям рынка труда и для 
обеспечения высокого уровня компетентности на 
протяжении всей профессиональной деятельности. 
В основе процесса самосовершенствования лежит 
осознание студентами-психологами необходимо-
сти непрерывного обучения и совершенствования, 
а также способность студентов к самоанализу и 
целеполаганию в процессе обучения в вузе. 

В данном контексте особое значение приобре-
тает развитие у студентов рефлексивных способ-
ностей, что позволяет будущим психологам кри-
тически оценивать свой профессиональный опыт, 
выявлять «зоны роста» и эффективно планировать 
свое дальнейшее профессиональное развитие. Со-
гласно имеющимся эмпирическим исследованиям, 
рефлексия представляет собой мощный инстру-
мент саморегуляции и способствует повышению 
осознанности в профессиональной деятельности 
[4, c. 8]. В частности, развитие рефлексивных 
навыков достигается посредством применения та-
ких методик, как ведение профессионального 

дневника, участие в супервизиях и интервизиях, а 
также анализ кейсов из практики. 

Эффективность развития рефлексивных спо-
собностей напрямую коррелирует с повышением 
профессиональной компетентности, поскольку 
снижает риск развития синдрома эмоционального 
выгорания. Систематическая рефлексия своих 
действий также позволяет специалисту выявлять 
собственные когнитивные искажения и эмоцио-
нальные реакции, которые могут влиять на про-
цесс принятия решений в ходе профессиональной 
деятельности. 

Можно также утверждать, что развитие ре-
флексивных навыков должно быть интегрировано 
в процесс профессиональной подготовки психоло-
гов: в частности, включение в учебные планы дис-
циплин по развитию самосознания и критического 
мышления, а также внедрение практических заня-
тий, предполагающих анализ собственного опыта 
и опыта коллег, очень полезны для развития ком-
петентности современного специалиста. 

Супервизия и интервизия представляют собой 
эффективные формы развития рефлексивных спо-
собностей в профессиональной деятельности пси-
холога: в частности, супервизия со стороны более 
опытного коллеги, обеспечивает получение обрат-
ной связи и экспертную оценку действий. Интер-
визия, в свою очередь, предполагает обмен опы-
том и взаимную поддержку между коллегами, что 
способствует развитию критического мышления и 
расширению профессионального кругозора у пси-
хологов. 

Система оценки рефлексивных способностей в 
практику психологического консультирования и 
психотерапия могут способствовать повышению 
качества оказываемой психологической помощи. 
В частности, применение такого инструмента 
оценки, как шкала рефлексивного мышления, поз-
воляет количественно оценить уровень развития 
рефлексивных навыков и выявить области, кото-
рые требуют дальнейшего развития. Результаты 
оценки используются для планирования индиви-
дуальной программы повышения квалификации и 
развития профессиональной компетентности бу-
дущих психологов. 
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Рис. 1. Компонентная структура профессионального саморазвития студентов психологических специально-
стей. 

Fig. 1. Component structure of professional self-development of students majoring in psychology. 
 

Насколько можно судить по актуальным науч-
ным данным, еще одним значимым аспектом явля-
ется формирование у студентов-психологов 
устойчивой мотивации к саморазвитию. При этом 
мотивация может быть как внешней, связанной с 
карьерным ростом и материальным вознагражде-
нием, так и внутренней, в основе которой лежат 
стремление к профессиональной самореализации и 
удовлетворение от профессиональной деятельно-
сти. Развитие внутренней мотивации базируется 
на позитивном отношении к обучению, осознании 
ценности профессиональных знаний и навыков, а 
также на чувстве ответственности за собственное 
профессиональное развитие. 

Процесс формирования готовности к профес-

сиональному саморазвитию обязательно должен 
быть интегрирован в образовательный процесс. 
При этом требуется не только передавать студен-
там теоретические знания и практические навыки, 
но также формировать у них умение самостоя-
тельно приобретать новые знания, адаптироваться 
к изменяющимся условиям профессиональной де-
ятельности. Благодаря таким качествам студенты 
могут осознанно строить свою профессиональную 
траекторию. Эффективные инструменты в данном 
случае – это активные методы обучения, кейс-
стади, проектная деятельность, тренинги, которые 
направлены на развитие навыков самоанализа, це-
леполагания и планирования (табл. 1). 
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Таблица 1 
Методы формирования у студентов-психологов готовности к профессиональному саморазвитию. 

Table 1 
Methods for developing students-psychologists’ readiness for professional self-development. 

Наименование метода Описание метода 
Активное обучение Всемерная активизация учебно-познавательной деятельности 

обучающихся посредством широкого, желательно комплексного, 
использования как педагогических (дидактических), так и орга-
низационно-управленческих средств 

Кейс-стади Технология бизнес-образования, основой которой является ме-
тодически организованный процесс анализа конкретных хозяй-
ственных ситуаций, кейсов (ситуационный анализ), в ходе кото-
рого у обучаемых развиваются определенные навыки. 

Проектная деятельность Способ достижения дидактической цели через детальную разра-
ботку проблемы (технологию), которая должна завершиться 
вполне реальным, осязаемым результатом 

Тренинги Метод активного обучения, в ходе которого происходит разви-
тие знание, навыков, умений, социальных установок. 

 
Таким образом, развитие готовности к профес-

сиональному саморазвитию будущих психологов 
требует развития рефлексивных способностей, 
формирования устойчивой мотивации к самораз-
витию, а также интеграции соответствующих ме-
тодов и техник в образовательный процесс. 

Выводы 
По итогу проведенного исследования можно 

сформулировать следующие выводы: 
1. В рамках процесса профессиональной 

подготовки психологов готовность к 
саморазвитию включает в себя когнитивные, 
мотивационные и поведенческие компоненты. 
Формирование установки на непрерывное 
профессиональное совершенствование остается 
критически важным элементом подготовки 

будущих психологов. Внедрение инновационных 
технологий для активного вовлечения студентов в 
процесс обучения, моделирование реальных 
профессиональных ситуаций и предоставление 
систематической обратной связи также повышают 
уровень готовности студентов к 
профессиональной деятельности. 

2. Развитие готовности к профессиональному 
саморазвитию будущих психологов представля-
ется не только актуальной задачей современного 
высшего образования, но также необходимым 
условием для успешной профессиональной 
деятельности в быстро меняющемся 
социокультурном контексте, в связи с чем 
необходимы дальнейшие исследования в данном 
области. 
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выявлено, что у матерей из мегаполиса наблюдаются взаимосвязи между уровнем их стрессоустойчивости 
и родительскими установками, а именно: чем выше стрессоустойчивость матери, тем более ей свойственна 
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Введение 

Исследование различных аспектов семейного 
воспитания является одним из центральных 
направлений исследований, поскольку детско-
родительские отношения в семье являются 
важнейшим фактором формирования личности 
ребенка [1-2]. Особое внимание исследователей 
привлекает проблема родительских установок как 
одной из базовых компонент феномена 
родительства. 

Родительские установки – «готовность роди-
телей действовать в определенной ситуации на 
основе эмоционально-ценностного отношения к 
элементам данной ситуации» [3]. Выделяют три 
уровня материнских установок и ожиданий: ре-
продуктивные установки; установки и ожидания в 
детско-родительских отношениях; установки и 

ожидания в отношении образа собственного ре-
бёнка. 

К настоящему времени существует работы, 
посвященные взаимосвязи материнских установок 
женщины и ее личностных характеристик [4, 5]. 
Исследованы динамика родительских установок 
[6], особенности родительских установок у 
женщин, имеющих разное количество детей [7] и 
имеющих детей раннего дошкольного возраста [8], 
изучена взаимосвязь уровня субъективно 
переживаемого женщиной психологического 
благополучия и ее родительских установок [9, 10]. 
При этом особенности родительских установок 
матерей с ребенком-младшим школьником 
практически не изучены. 

Не изученным остается и влияние на содержа-
ние родительских установок женщин такого фак-
тора, как место проживания семьи − в мегаполисе 



International Journal of Medicine and Psychology /                           2025, Vol. 8, Iss. 6 ISSN 2658-3313 
Международный журнал медицины и психологии                         2025, Том 8, № 6 https://ijmp.ru 
  

 

207 

или в малом городе, тогда как существенное влия-
ние указанного мезофактора на многие стороны 
семейной жизнедеятельности доказано рядом ис-
следователей [11]. Проведенное нами эмпириче-
ское исследование призвано устранить указанные 
пробелы. 

В силу трансформационных процессов 
института семьи и существенного изменения 
содержательного наполнения семейных ролей, а 
том числе роли матери, современные матери 
сталкиваются с множеством проблем: в сферу их 
ответственности входят не только собственно 
материнские заботы, но и забота о своем 
профессиональном и личностном развитии, 
участие, порой наравне с мужем, в финансовом 
обеспечении семьи. Особенно существенным 
давление новых норм семейной жизни 
оказывается в мегаполисе, поскольку именно здесь 
изменения происходят наиболее стремительно. 
Однако, при всей очевидности влияния такого 
мезофактора, как место проживания, на 
родительские установки женщины-матери, данные 
об исследованиях этой проблемы до сих пор в 
психологической литературе отсутствуют. 

Материалы и методы исследований 
Для достижения поставленной цели в эмпири-

ческом исследовании были использованы следу-
ющие психодиагностические методики: а) тест-
опросник изучения родительских установок PARI, 
авторы − Шефер Е.С. и Белл Р.К.; б) тест диагно-
стики состояния стресса (автор − А.О. Прохоров) 
[12]; в) шкала самоуважения М. Розенберга [13]. 
При математической обработке полученных дан-
ных для определения статистически значимых 
различий был использован U-критерий Манна-
Уитни; кроме того, использовался корреляцион-
ный анализ для установления связей между раз-
личными переменными; для определения меры 
взаимосвязи был использован коэффициент ранго-
вой корреляции Спирмена. Факторный анализ ре-
зультатов, полученных по методике PARI (тест-
опросник изучения родительских установок), ис-
пользовался с целью сокращения числа перемен-
ных на основе их классификации и определения 
структуры взаимосвязей между ними. 

Выборка эмпирического исследования: ис-
следование проводилось на базе государственных 
бюджетных образовательных организаций городов 
Москва (мегаполис, более 9 млн. жителей) и Кир-
жач (малый город, около 26 тысяч жителей). В ис-
следовании приняли участие 60 женщин, имею-
щих ребенка младшего школьного возраста, пред-
ставивших две группы: 30 женщин-матерей с ре-
бенком младшим школьником, проживающих в 
мегаполисе (г. Москва) и 30 женщин-матерей с 

ребенком младшим школьником, проживающих в 
малом городе (г. Киржач). Средний возраст ре-
спондентов в обеих группах выборки составляет 
34 года. Большинство женщин имеют высшее об-
разование: 73,3% женщин из Москвы, 53,3% жен-
щин из Киржача. 

Теоретический анализ работ отечественных и 
зарубежных авторов показал, что понятие «роди-
тельские установки» ввели в психологическое и 
научно-популярное использование американские 
психотерапевты Роберт и Мэри Гоулдинги под 
названием «Родительские директивы» [14]. Они 
выделили комплекс из 12 установок, каждая из 
которых имела свои особенности. Впоследствии 
Р.В. Овчарова исследовала родительские настав-
ления и поделила их на три уровня [15]. В.В. Бой-
ко определил составляющие родительских устано-
вок, а Л.И. Савинов исследовал процесс формиро-
вания репродуктивной установки и влияющие на 
него факторы [16]. Э.Г. Эйдемиллер предложил 
классификацию стилей семейного воспитания, ко-
торые являются способами передачи родительских 
установок [17]. 

Общий вывод из обзора литературы по теме ис-
следования: родительские установки, отражающие 
ценности, идеи и ожидания, связанные с развити-
ем ребенка, являются значимым компонентом ро-
дительских представлений о воспитании детей. 
Они влияют на взаимоотношения, эмоциональную 
и когнитивную сферы ребенка: эмпатию, откры-
тость и чувствительность, способности и интересы 
и определяют готовность родителей действовать в 
определенной ситуации на основе эмоционально-
ценностного отношения к элементам данной ситу-
ации. 

Результаты и обсуждения 
С помощью опросника PARI было установлено, 

что 
− в мегаполисе у матерей детей младших 

школьников преобладают следующие родитель-
ские установки: побуждение словесных проявле-
ний, уравнительные отношения между родителями 
и ребенком, несамостоя-тельность матери; 

− в малом городе у матерей детей младших 
школьников преобладают установки: побуждение 
словесных проявлений, уравнительные отношения 
между родителями и ребенком, создание безопас-
ности, опасение обидеть (6), сверхавторитет роди-
телей. 

Анализ эмпирических данных с использовани-
ем критерия U Манна-Уитни показал, что 

− значимые различия в материнских установках 
женщин из  мегаполиса и женщин из малого горо-
да наблюдаются по шкале «вербализация» (коэф-
фициент различий р составляет 0,049); это означа-
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ет, что установка на вербализацию чувств в отно-
шениях мать-ребенок у матерей мегаполиса вы-
ражена сильнее, чем у матерей из малого города и 
свидетельствует о том, что матери из мегаполиса 
считают, что побуждение ребенка к словесному 
проявлению своих чувств, к вербализации своих 
желаний, интересов, потребностей является важ-
ным компонентом воспитательных усилий матери, 
тогда как матери из провинции уделяют этому ас-
пекту воспитания ребенка меньше внимания; 

− значимые различия наблюдаются по шкале 
«ощущение самопожертвования» (коэффициент 
различий р составляет 0,016); то есть у матерей из 
мегаполиса значимо более выражено ощущение 
самопожертвования, чем у матерей из малого го-
рода; это, вероятно, объясняется тем, что матери 
из мегаполиса, вынужденные уделять ребенку-
младшему школьнику много времени в силу его 
возрастной несамостоятельности, больше пережи-
вают по поводу того,  что они пока отказываются 
от тех возможностей в карьере, отдыхе и развле-
чениях, которые предоставляет мегаполис; в ма-
лом городе таких возможностей намного меньше, 
поэтому и чувство самопожертвования меньше. 

Факторный анализ характеристик матерей ме-
гаполиса методом главных компонентов с Вари-
макс-вращением позволил выделить четыре фак-
тора, объясняющие 63,2% общей дисперсии, опре-
деляющие особенности их родительских устано-
вок. 

Оказалось, что у матерей из мегаполиса осо-
бенности родительских установок связаны тремя 
факторами. Первый фактор включает в себя такие 
9 материнских установок, как «чрезмерная забо-
та», «зависимость от семьи», «подавление воли», 
«ощущение самопожертвования», «сверхавторитет 
родителей», «развитие активности ребенка», «без-
участность мужа», «подавление либидо», «чрез-
вычайное вмешательство в жизнь ребенка». Этот 
фактор можно назвать «установка на гиперопеку 
ребенка». Он проявляется в стремлении матери к 
чрезмерной заботе и чрезвычайном вмешательстве 
в жизнь ребенка. 

Второй фактор включает в себя 4 такие мате-
ринские установки, как «излишняя строгость», 
«неудовлетворенность ролью хозяйки», «партнер-
ские отношения», «несамостоятельность матери». 
Этот фактор можно назвать «склонность к само-
критике». Он проявляется в том, что матери не 
удовлетворены тем, как они выполняют роль хо-
зяйки и считают, что не имеют достаточной само-
стоятельности в роли матери. 

Третий фактор включает в себя такие 4 мате-
ринские установки, как «умалчивание», «семей-
ные конфликты», «исключение внесемейных вли-

яний», «стремление ускорить развитие ребенка». 
Этот фактор можно назвать «установка на уско-
ренное развитие ребенка».  Он проявляется в том, 
чтобы способствовать развитию ребенка, пользу-
ясь возможностями, которые предоставляет мега-
полис. 

У матерей из малого города факторный анализ 
полученных данных методом главных компонен-
тов с Варимакс-вращением позволил выделить 
четыре фактора, объясняющие 59,5 % общей дис-
персии, определяющие особенности родительских 
установок. Оказалось, что у матерей из малого 
города особенности родительских установок свя-
заны четырьмя факторами. 

Первый фактор включает в себя такие 4 мате-
ринские установки, как «зависимость от семьи», 
«подавление воли», «развитие активности ребен-
ка», «чрезвычайное вмешательство в жизнь ребен-
ка». Первый фактор можно назвать «установка на 
материнство как на самоценность». Он проявля-
ется в зависимости жизни матери от семьи. Мать 
не живет своей жизнью, ее внимание сконцентри-
ровано на успехах своего ребенка. Она подавляет 
волю в собственных желаниях и потребностях, 
стараясь их реализовать в своих детях. 

Второй фактор включает в себя такие 6 мате-
ринских установок, как «семейные конфликты», 
«раздражительность», «излишняя строгость», «не-
удовлетворенность ролью хозяйки», «безучаст-
ность мужа», «доминирование матери». Этот фак-
тор можно назвать «установка на директивную 
роль в семье», поскольку он выражается в излиш-
ней строгости и раздражительности матери, в не-
удовлетворённости ею семейной ролью и кон-
фликтностью отношений в семье.  Семейные кон-
фликты связаны с тем, что женщина ощущает себя 
главой семьи, обесценивая роль мужа. 

Третий фактор включает в себя такие 3 мате-
ринские установки, как «вербализация», «партнер-
ские отношения», «уравнение отношений». Его 
можно назвать «установка на оптимальный эмо-
циональный контакт», поскольку он включает в 
себя такие установки, как склонность к формиро-
ванию партнерских отношений с детьми и верба-
лизацию чувств, что усиливает взаимное понима-
нии матери и ребенка. 

Четвертый фактор включает в себя такие 2 
материнские установки, как «склонность к кон-
фликтам», «излишняя самостоятельность матери». 
Его можно назвать «установка на выяснение от-
ношений», поскольку от характеризует установку 
матери на стремление к конфликтным ситуациям с 
целью отстаивания своей позиции в отношениях. 

На основании анализа результатов, полученных 
с помощью «Диагностики состояния стресса» 
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(А.О. Прохорова), установлено, что среди матерей 
из мегаполиса (рис. 1): 

а) высокий уровень регуляции стресса (те, кто 
набрал от 0 до 4 баллов) имеют 90% женщин: они 
не склонны раздражаться и искать виноватых; они 
умеют не поддаваться эмоциям и склонности ве-
сти себя в стрессовой ситуации достаточно сдер-
жанно; 

б) умеренный уровень регуляции стресса (те, 
кто набрал от 5 до 7 баллов) имеют 10% женщин: 
они, как правило, сохраняют самообладание, но 
могут «выходить из себя» и не всегда правильно 
вести себя в ситуациях стресса; даже незначитель-
ные события могут нарушить их эмоциональное 
равновесие. 

 

 
 

Рис. 1. Уровень стрессоустойчивости у матерей из мегаполиса. 
Fig. 1. Level of stress resistance in mothers from a metropolis. 

 
Среди матерей из малого города (рис. 2) у 97% высокий уровень стрессоустойчивости, у 3% − умерен-

ный уровень регуляции имеют материю. 
 
 

 
 

Рис. 2. Уровень стрессоустойчивости у матерей из малого города. 
Fig. 2. Level of stress resistance in mothers from a small town. 

 
Таким образом, можно утверждать, что матери 

из малого города имеют более высокий уровень 
стрессоустойчивости, нежели матери из мегаполи-
са. Это объясняется, по-видимому, тем, что коли-
чество стрессов, которым подвергаются матери в 
мегаполисе, существенно выше, чем количество 
стрессов, которые переживают матери в малом 
городе. Частота и сила переживаемых стрессов 
требует больших адаптационных усилий, что при-
водит к понижению общего уровня стрессоустой-
чивости матерей из мегаполиса из-за некоторого 
истощения адаптационной энергии. Отметим, что 
на более высокую стрессоустойчивость жителей 

малых городов указано в исследовании ученых из 
Южно-уральского государственного университета, 
которые установили наличие значимых различий 
между жителями мегаполиса и жителями малых 
городов в показателях шкал опросника на стрессо-
устойчивость, а именно: «самочувствие», «актив-
ность» и «настроение», причём полученные ре-
зультаты у жителей малых городов выше, чем у 
жителей мегаполисов [18]. 

Результаты, полученные при помощи теста на 
самоуважение «Методика шкала М. Розенберга» 
показали, что среди матерей мегаполиса (рис. 3). 
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Рис. 3. Уровень самоуважения у матерей из мегаполиса. 
Fig. 3. Level of self-esteem among mothers from a metropolis. 

 
а) людей с чрезмерно высоким уровнем само-

уважения (те, кто набрал от 35 до 40 баллов) − 
23% от выборки; это женщины, которые уважают 
себя как человека, личность и профессионала; они 
способны развиваться и совершенствоваться в 
различных сферах своей жизни; 

б) людей с высоким, продуктивным уровнем 
самоуважения (набравшие от 23 до 43 баллов) − 
77%; они умеют адекватно оценивать свои досто-
инства и недостатки, однако при этом у них суще-
ствует склонность заниматься затянутым «само-
бичеванием» 

в) с низким или средним уровнем самоуваже-
ния не обнаружено. 

Установлено, что среди матерей малого города 
а) чрезмерно высоким уровнем самоуважения 

обладают 10% от выборки; это женщины, которые 
умеют извлекать уроки из собственных ошибок и 
сложных ситуаций, что помогает им совершен-
ствоваться в сфере отношений, профессиональ-
ном, духовном и интеллектуальном плане; 

б) высоким, продуктивным уровнем самоува-
жения обладают 90% от выборки; это говорит о 
некоторой неуверенности, склонности к самокри-
тике, что приводит к неспособности в незамедли-
тельной реакции  при различных неудачах; 

в) женщин с низким или средним уровнем са-
моуважения не обнаружено. 

 

 
 

Рис. 4. Уровень самоуважения у матерей из малого города. 
Fig. 4. Level of self-esteem among mothers from a small town. 

 
Таким образом, можно сделать вывод, что ма-

тери из мегаполиса имеют более высокий уровень 
самоуважения, нежели матери малого города. 

В целях определения взаимосвязи родитель-
ских установок матерей из разных регионов про-
живания с уровнем их самоуважения и стрессо-
устойчивости, нами был проведен корреляцион-
ный анализ. Анализ полученных результатов пока-
зал: 

− у матерей из мегаполиса уровень самоуваже-
ния не имеет значимых корреляций с родитель-

скими установками; 
− у матерей из малого города уровень само-

уважения положительно коррелирует со шкалой 
«вербализация» (ρ=0,587; р≤0,01), то есть чем вы-
ше уровень самоуважения, тем в большей степени 
матери стремятся стимулировать ребенка к сло-
весному выражению его чувств, интересов, жела-
ний. 

Что касается уровня стрессоустойчивости, то 
корреляционный анализ показал, что 

− у матерей из мегаполиса: 



International Journal of Medicine and Psychology /                           2025, Vol. 8, Iss. 6 ISSN 2658-3313 
Международный журнал медицины и психологии                         2025, Том 8, № 6 https://ijmp.ru 
  

 

211 

• шкала «стрессоустойчивость» положитель-
но коррелирует со шкалой «партнерские 
отношения» (ρ=0,430; р≤0,05); значит, чем выше 
стрессоустойчивость матери, тем более ей 
свойственна установка на оптимальный 
эмоциональный контакт с ребенком и партнерские 
отношения с ним; 

• шкала «стрессоустойчивость» положитель-
но коррелирует со шкалой «опасение обидеть» 
(ρ=0,513; р≤0,01); значит, чем выше 
стрессоустойчивость матери, тем более ей 
свойственна установка на излишнюю 
концентрацию на ребенке; 

• шкала «стрессоустойчивость» положитель-
но коррелирует со шкалой «ощущение 
самопожертвования» (ρ=0,472; р≤0,01); значит, 
чем выше стрессоустойчивость матери, тем более 
ей свойственна ограниченность своих интересов 
рамками семьи, заботами исключительно о семье, 
ощущение самопожертвования в роли матери; 

• шкала «стрессоустойчивость» положитель-
но коррелирует со шкалой «неудовлетворенность 
ролью хозяйки» (ρ=0,629; р≤0,01); значит, чем 
выше стрессоустойчивость матери, тем более ей 
свойственна неудовлетворенность ролью хозяйки 
дома; 

• шкала «стрессоустойчивость» положитель-
но коррелирует со шкалой «уклонение от 
конфликта» (ρ=0,507; р≤0,01); значит, чем выше 
стрессоустойчивость матери, тем более ей 
свойственно стремление уклоняться от семейный 
конфликтов; 

• шкала «стрессоустойчивость» положитель-
но коррелирует со шкалой «безучастность мужа» 
(ρ=0,411; р≤0,05); значит, чем выше 
стрессоустойчивость матери, тем более ей 
свойственна неудовлетворенность «безучастнос-
тью» мужа, его невключенностью в дела семьи. 

− у матерей из малого города: 
• шкала «стрессоустойчивость» 

положительно коррелирует со шкалой «уклонение 
от конфликта» (ρ=0,409; р≤0,05); значит, чем выше 
стрессоустойчивость матери, тем более ей 
свойственно стремление уклоняться от семейный 
конфликтов. 

Выводы 
Детско-родительские отношения являются 

важнейшим фактором формирования личности 
ребенка. Именно поэтому изучение проблемы ро-
дительских установок, одной из базовых компо-
нент феномена родительства, является важной и 
актуальной. Особенно важно изучить влияние на 
содержание родительских установок мезофактора 
региона проживания (в мегаполисе или в малом 
городе), поскольку знание различий поможет 

практическим психологам, работающим с семьей, 
сделать их консультативную помощь более эф-
фективной. 

Анализ отечественной и зарубежной психоло-
гической литературы по теме исследования позво-
лил сделать вывод о том, что, будучи сложным 
феноменом, интегрирующим биологический, пси-
хологический и социальный аспекты, материнство 
включает в себя следующие компоненты: мате-
ринские родительские установки и ожидания, ма-
теринские позиции, материнское отношение, ма-
теринские чувства, материнскую ответственность, 
семейные ценности, стиль воспитания. 

Родительские установки, отражающие ценно-
сти, идеи и ожидания, связанные с развитием ре-
бенка, являются значимым компонентом роди-
тельских представлений о воспитании детей; они 
влияют на взаимоотношения, эмоциональную и 
когнитивную сферы ребенка: эмпатию, откры-
тость и чувствительность, способности и интересы 
и определяют «готовность родителей действовать 
в определенной ситуации на основе эмоциональ-
но-ценностного отношения к элементам данной 
ситуации». 

При рассмотрении жизнедеятельности человека 
в семейной сфере, в материнстве в том числе, 
необходимо учитывать различия во влиянии ме-
зофактора социализации (проживания в крупном 
городе и в малом городе): 

а) современный крупный город благодаря 
наличию таких характеристик, как высокая мера 
избирательности в эмоциональных привязанно-
стях; высокая субъективно-эмоциональная значи-
мость семьи для ее членов, но в то же время рас-
пространенность интенсивного внесемейного об-
щения; многообразие стилей жизни, культурных 
стереотипов, ценностных ориентаций; слабый со-
циальный контроль поведения человека и значи-
тельная роль самоконтроля вследствие наличия 
разнообразных социальных связей и анонимности, 
оказывает существенное влияние на формирова-
ние жизненных ценностей, существенно отлича-
ющихся от ценностей жителей малых городов, ко-
торые во многом остаются присущими деревен-
скому укладу жизни; 

б) особенность социального климата в малом 
городе, заключающаяся в специфически сильном 
влиянии на социализацию человека таких феноме-
нов, как общественное мнение, традиционные 
представления, ценности, обычаи, социальное вза-
имодействие, социально-психологический микро-
климат, оказывает сильное влияние на такую сфе-
ру жизни, как семейная.  Это проявляется в более 
ранних браках, в более раннем возрасте материн-
ства и меньшем количестве разводов по сравне-
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нию с этими же характеристиками семейной жиз-
ни в крупном городе. 

Из проведенного эмпирического исследования 
можно сделать выводы: 

− влияние мезофактора региона проживания на 
родительские установки матерей младших школь-
ников выражается в том, что у матерей из мегапо-
лиса установка на вербализацию чувств в отноше-
ниях мать-ребенок выражена сильнее, чем у мате-
рей из  малого города; это свидетельствует о том, 
что матери из мегаполиса считают, что побужде-
ние ребенка к словесному проявлению своих 
чувств, к вербализации своих желаний, интересов, 
потребностей является важным компонентом вос-
питательных усилий матери, тогда как матери из 
провинции уделяют этому аспекту воспитания ре-
бенка меньше внимания; 

− у матерей из мегаполиса значимо более вы-
ражено ощущение самопожертвования, чем у ма-
терей из малого города; это, вероятно, объясняется 
тем, что матери из мегаполиса, вынужденные уде-
лять ребенку-младшему школьнику много време-
ни в силу его возрастной несамостоятельности, 
больше переживают по поводу того,  что они отка-
зываются от тех возможностей в карьере, самораз-
витии, развлечениях, которые предоставляет мега-
полис; 

− влияние мезофактора региона проживания 
проявляется в разной структуре системы роди-
тельских установок у матерей из мегаполиса и из 
малого города: если у матерей из мегаполиса при-
сутствует фактор «склонность с самокритике» 
(матери не удовлетворены тем, как они выполняют 
роль хозяйки и считают, что не имеют достаточ-
ной самостоятельности в роли матери), то у мате-

рей из малого города присутствует фактор «уста-
новка на директивную роль в семье» (излишняя 
строгость и раздражительность матери, неудовле-
творённость ею семейной ролью и конфликтно-
стью отношений в семье). 

Установлено, что матери из малого города 
имеют более высокий уровень стрессоустойчиво-
сти, нежели матери из мегаполиса, то есть матери 
из малого города в большей степени способны ве-
сти себя в стрессовых ситуациях  правильно и 
адекватно и не поддаваться эмоциям, не терять 
контроль. 

Доказано, что матери из мегаполиса имеют бо-
лее высокий уровень самоуважения, нежели мате-
ри малого города, то есть они в большей степени 
умеют извлекать уроки из собственных ошибок и 
сложных ситуаций, что помогает им совершен-
ствоваться в сфере отношений, профессиональ-
ном, духовном и интеллектуальном плане. 

Выявлено, что: 
− у матерей из мегаполиса наблюдаются взаи-

мосвязи между уровнем их стрессоустойчивости и 
родительскими установками, а именно: чем выше 
стрессоустойчивость матери, тем более ей свой-
ственна установка на оптимальный эмоциональ-
ный контакт с ребенком и  артнерские отношения 
с ним; а также установка на излишнюю концен-
трацию на ребенке; 

− у матерей из малого города наблюдается вза-
имосвязь между уровнем их самоуважения и такой 
родительской установкой, как «вербализация», то 
есть чем выше уровень самоуважения, тем в 
большей степени матери стремятся стимулировать 
ребенка к словесному выражению его чувств, ин-
тересов, желаний. 
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Введение 
В современном мире информационные техно-

логии используются достаточно широко, даже в 
традиционных формах работы, что привело к по-
явлению программного обеспечения в психологи-
ческом консультировании. Использование про-
граммного обеспечения направлено на расшире-
ние возможностей оказания психологических 
услуг населению, облегчение фиксирования сеан-
сов психологического консультирования и опре-
деления результатов. Новые формы взаимодей-
ствия с клиентами способствуют уменьшению 
стигматизации, а использование цифровых техно-
логий в арт-терапевтической практике позволяет 
оптимизировать процесс психологического кон-
сультирования. 

Песочная терапия представляет собой метод 
арт-терапии, направленный на выражение глубин-
ных процессов клиента, которому трудно выра-

зить свои эмоции вербально. В данном методе ис-
пользуются песочница и миниатюрные фигуры, с 
помощью которых клиент получает возможность 
выразить свою проблему и найти решение в игро-
вой форме, носящей метафорический характер. 

Несмотря на то, что методы арт-терапии и пе-
сочная терапия активно используются в психоло-
гической практике, существует недостаток глубо-
кого научного анализа психологических аспектов 
применения песочной терапии с проблемами тре-
вожных и депрессивных состояний. Кроме этого, 
недостаточно изучена эффективность программ-
ного обеспечения «Песочная терапия», его приме-
нение в психологическом консультировании про-
блемы тревожно-депрессивных реакций. Поэтому 
выбранная тема исследования является достаточно 
актуальной. 

Материалы и методы исследований 
Под тревожно-депрессивными реакциями в ра-
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боте рассматриваются эмоциональные состояния, 
характеризующиеся сочетанием тревожных состо-
яний, включающих внутреннее беспокойство, по-
вышенную тревожность и страх, и депрессивных 
проявлений, таких как сниженное настроение, ан-
гедония и потеря интереса, которые не достигают 
клинической степени, но значительно мешают 
нормальному функционированию личности. По-
этому методиками для эмпирического исследова-
ния стали: 

Для исследования тревожных реакций: «Шкала 
тревоги» Ч.Д. Спилбергера (State-Trait Anxiety In-
ventory, STAI) в адаптации Ю.Л. Ханина (1976) [1] 
и «Шкала проявлений тревоги» Дж. Тейлор (Tay-
lor Manifest Anxiety Scale, TMAS) в адаптации В.Г. 
Норакидзе (1975) [2]. 

Для исследования депрессивных реакций: 
«Шкала депрессии» А.Т. Бека (Beck Depression 
Inventory, BDI) в адаптации Н.В. Тарабриной 
(1992) [3]. 

Качественный анализ состояния был сделан 
проективной экспресс-методикой для диагностики 
типа личности «Способ оценки личности – 12 ар-
хетипов плюс» Т.В. Капустиной и Р.В. Кадырова 
(2019) [4]. 

Исследование проводилось в 2024-2025 годах 
на базе психологического центра «Асимптота» 
при ФГБОУ ВО ТГМУ Минздрава России. В ис-
следовании принимали участие студенты 1 и 2 
курсов дневного отделения различных специаль-
ностей. Возраст респондентов выборки составил 
18-22 года. В исследовании приняли участие 71 
учащийся: 54 девушки, 17 юношей. Из общей вы-
борки в процессе диагностики была выделена 
группа респондентов с тревожно-депрессивными 
реакциями 16 человек, из них согласились участ-
вовать в исследовании 10 человек. 

Научная новизна исследования заключается в 
апробации программного обеспечения «Песочная 
терапия» для консультирования клиентов с тре-
вожно-депрессивными реакциями. 

Работа с песком в психотерапевтических целях, 
как показало исследование Е.Н. Полянской в соав-
торстве с Н.В. Каргиной, имеет древнюю историю. 
Песок использовался в ритуалах индейцев Север-
ной Америки, при отсутствии воды в исламе риту-
альные омовения производятся песком, в христи-
анских ритуалах песок также используется для 
обрядов крещения [5]. Впервые «терапия песком» 
возникла в аналитической психотерапии К.Г. Юн-
га, который начал использовать песок, исходя из 
естественного стремления человека играть в песке, 
позволяя выразить свои внутренние переживания 
и конфликты без необходимости использовать 
слова [6]. Использование архетипического подхо-

да и индивидуальных представлений каждого ин-
дивида при создании миниатюрных сцен из жизни 
позволяет человеку под руководством психолога 
исследовать страхи, желания, внутренние кон-
фликты и источники стресса [7]. Кроме того, такая 
работа может способствовать интеграции различ-
ных аспектов личности, что является одним из ос-
новных целей терапии по Юнгу [8]. 

Использование песочной терапии в психологи-
ческом консультировании позволяют увидеть про-
блему на символическом уровне, что позволяет 
раскрыть неосознаваемые переживания, используя 
творческий подход самовыражения, снизить уро-
вень тревожности. При этом здесь способы реше-
ния находит сам клиент (инсайт, внезапное озаре-
ние), когда начинает по-новому воспринимать 
проблему, и понимает, что самостоятельно может 
сделать в сложившейся ситуации [9]. Как отмечает 
Л.И. Раимова, песочная терапия является универ-
сальным методом психологического воздействия, 
подходящим для любых возрастных групп, эколо-
гичность этого метода обеспечивает комфорт при 
проживании эмоций, способствует глубинной ре-
флексии и нахождению новых способов решения 
жизненных проблем [10]. 

Основным принципом песочной терапии явля-
ется процесс создания историй с игрушечными 
персонажами на песке, что позволяет человеку 
работать с неосознанными аспектами своего со-
знания, проявляя их в реальной игровой форме. 
Создавая миниатюрные миры с помощью фигурок 
и природных материалов, клиент получает воз-
можность исследовать свои психические процессы 
как бы со стороны, что поддерживается безопас-
ной психотерапевтической средой. Изменение 
композиции на песке является первым инноваци-
онным методом изменений, что дает большую 
легкости при воплощении этих навыков в реаль-
ной жизни [11]. 

Выделяют три этапа песочной терапии: 1) со-
здание композиции на песке, отражающей реаль-
ную ситуацию, но в безопасном пространстве; 2) 
на этапе «переживания и реконструкции» проис-
ходит взаимодействие с миром, построенном на 
песке, клиент делится переживаниями с психоло-
гом; 3) психолог способствует более глубокому 
пониманию проблемы, помогает связать внутрен-
ний опыт с реальной жизнью, то есть трансформа-
ции и интеграции нового видения [12]. 

Особенно эффективным, как отмечает В.В. 
Ставровская, метод является в ситуациях, когда 
клиент не осознает причин тех событий, с кото-
рыми сталкивается в своей жизни. Песочная тера-
пия дает возможность контакта с бессознатель-
ным, создавая условия для глубокого осознания 
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внутренних переживаний и противоречий, препят-
ствующих достижению жизненных целей [13]. 

В современном мире рынок программного 
обеспечения предлагает психологам разнообраз-
ные инструменты для создания информационных 
баз данных и справочников, диагностики с ис-
пользованием компьютерных технологий, моде-
лирования психических явлений и процессов, а 
также статистической обработки полученных дан-
ных и многое другое. Цифровые технологии стре-
мительно проникают в психологическое консуль-
тирование, предоставляя уникальные возможности 
для взаимодействия между клиентами и психоло-
гами-консультантами, особенно в условиях, когда 
традиционные форматы встреч затруднены [14]. 
Под программным обеспечением рассматривается 
набор программ, позволяющих выполнять опреде-
ленные задачи: создание базы данных, обработка и 
анализ данных, автоматизация процессов [15]. Ис-
пользуемый в работе диагностический коррекци-
онно-развивающий комплекс с видеорегистрацией 
«Песочная терапия» представляет программное 
обеспечение, предназначенное для ведения базы 
данных клиентов, интерактивного проведения и 
протоколирования диагностических сеансов и 
коррекционно-развивающих сессий, в том числе 
фото, видео и звукозаписи. 

Таким образом, теоретический анализ показал, 
что метод песочной терапии может применяться 
для коррекции тревожно-депрессивных рас-
стройств. Данный метод является достаточно ща-
дящим для тревожных людей, так как позволяет 
выразить свои переживания через построение 
композиций на песке, что позволяет безопасно ис-
следовать свои внутренние конфликты и пережи-
вания, дает ощущение контроля над происходя-
щим в процессе психологического консультирова-
ния. 

Результаты и обсуждения 
Организационное обеспечение эмпирического 

исследования предполагает учет пространственно-
временных условий проведения исследования. Для 
эмпирического исследования на кафедре 
общепсихологических дисциплин предоставлялось 
изолированное от посторонних лиц помещение с 
необходимым для проведения работы 
оборудованием, в том числе, песочницей и 
программным обеспечением: «Диагностический 
коррекционно-развивающий комплекс с 
видеорегистрацией «Песочная терапия»». 
Временные условия обеспечивались с учётом 
функциональной активности и работоспособности 
студентов, а также согласование выбора времени с 
их графиком занятости и свободных аудиторий на 
кафедре. 

Базой исследования стало ФГБОУ ВО ТГМУ 
Минздрава России, на первом этапе выборку со-
ставили 71 студент в возрасте от 18 до 22 лет, при 
этом большинство из них (30 человек) в возрасте 
18 лет, по 15 человек в возрасте 19 и 20 лет, мень-
шая часть выборки (4 человека) в возрасте 21 года 
и 22 года (7 человек). Большую часть выборки со-
ставили девушки (55 человек), юношей, приняв-
ших участие в исследовании выраженности тре-
вожно-депрессивных реакций, всего 16 человек. 
Из них, дали согласие на посещение сессий психо-
логического консультирования с использованием 
программного обеспечения «Песочная терапия» – 
10 человек, все девушки, студенты 1-2 курсов. 

Для проведения эмпирического исследования 
на кафедре общепсихологических дисциплин 
предоставлялось изолированное от посторонних 
лиц помещение с необходимым для проведения 
работы оборудованием, в том числе, песочницей и 
программным обеспечением: «Диагностический 
коррекционно-развивающий комплекс с видеоре-
гистрацией «Песочная терапия»». Уникальность 
данного комплекса заключается в том, что у спе-
циалиста появляется возможность фиксировать 
как статические ключевые точки в процессе рабо-
ты, так и отслеживать, точно протоколировать ди-
намические характеристики процесса в автомати-
ческом режиме, что, несомненно, повышает каче-
ство протоколирования и интерпретации важных 
элементов любой сессии. Кроме того, отслежива-
ется и фиксируется ориентация подноса и её изме-
нения относительно клиента в ходе сессии. Гибкая 
настройка видеорегистрации позволяет использо-
вать программу с любыми размерами подносов в 
практике песочного терапевта. Программное обес-
печение предоставляет возможность формирова-
ния и редактирования баз данных с неограничен-
ным количеством клиентов, добавления и редак-
тирования карточек клиентов, создания несколь-
ких пользователей с возможностью ограничения 
доступа к базам пользователей с помощью пароля, 
протоколирования диагностических сеансов с фо-
то и звукозаписью, составления набора игровых 
сюжетов и создания плана сессий, а также исполь-
зования и дополнения словаря символов и обра-
ботки результатов психологических сеансов. 

План консультаций из 10 сессий, по 60 минут, 
включал в себя следующие темы: 

1. Знакомство и первичная диагностика состоя-
ния клиента. 

2. Исследование страхов и тревог. 
3. Проработка опыта ошибок и наказаний. 
4. Поиск ресурсов и поддержки. 
5. Исследование социальных связей и комму-

никаций. 



International Journal of Medicine and Psychology /                           2025, Vol. 8, Iss. 6 ISSN 2658-3313 
Международный журнал медицины и психологии                         2025, Том 8, № 6 https://ijmp.ru 
  

 

219 

6. Работа с чувством одиночества. 
7. Исследование самооценки и уверенности. 
8. Преодоление страха ошибок. 
9. Интеграция изменений в состоянии и жиз-

ненном пространстве. 
10. Завершение работы и планирование буду-

щего. 
Каждая сессия начиналась с сенсорного упраж-

нения, которое заключалось в том, что клиенты 
погружали руки в песок и пытались описать свои 
состояния, разные для каждого сеанса. Построение 
композиции на песке по заданной теме и его об-
суждение занимало большую часть времени кон-
сультирования. Последовательность размещения 
фигур в песочнице и вид фигур фиксировались в 
виртуальной песочнице, затем клиент рассказывал 
о каждой фигуре свою историю, а психолог зада-
вал вопросы, которые у него возникали в процессе 
рассказа, опираясь на интерпретацию, данную в 
программном обеспечении. Сессия завершалась 
рефлексией респондентов о том, что нового о себе 
они узнали сегодня и давалась домашнее задание 
на осознание и понимание собственных эмоций и 
состояний и причин этого. На протяжении всей 
сессии психолог вносил заметки в электронную 
карту клиента. 

Условия и структура сессий психологического 
консультирования способствовали созданию от-
крытого самоосознания и самовыражения клиен-
тов. Метод песочной терапии, включая сенсорные 
упражнения и визуализацию, позволил исследо-
вать не только внутренние переживания и выявить 
барьеры в коммуникации, стимулировать развитие 
саморефлексии и позитивных изменений в само-
оценке. С использованием программного обеспе-
чения фиксировались важные моменты и инсайты, 
что обеспечивало более глубокую персонализа-
цию каждого сеанса. В результате проведенного 
курса визуально наблюдалось улучшение в эмоци-
ональном состоянии клиентов, а также повышение 
уверенности в себе и социальной активности, что 
подтверждает значимость интеграции информаци-
онных технологий в психологическое консульти-
рование. 

Проверка эффективности проведенного курса 
психологического консультирования с помощью 
программного обеспечения «Песочная терапия» 
проводилось качественным и количественным ме-
тодами. Качественный анализ изменений в тре-
вожно-депрессивных реакций показал, что у сту-
дентов, прошедших курс психологического кон-
сультирования с помощью ПО «Песочная тера-
пия», по сравнению с констатирующим этапом 
(перед началом курса), показал: 

− уровень тревоги, определенный методикой 
Дж. Тейлора остается на высоком уровне 
(32,1±7,5), несмотря на снижение по сравнению с 
констатирующим этапом (37,8±7,7); 

− выраженность депрессии по методике «Шка-
ла депрессии Бека» остается средней тяжести 
(28±5,5), несмотря на снижение по сравнению с 
констатирующим этапом (32,5±5,9), когда ее мож-
но было отнести к тяжелой; 

− выраженность личностной тревожности по 
методике Ч.Д. Спилбергера остается высокой 
(53±5,1), несмотря на снижение по сравнению с 
констатирующим этапом (58,5±7,9); 

− выраженность ситуативной тревожности по 
методике Ч.Д. Спилбергера остается высокой 
(49±5,8), несмотря на снижение по сравнению с 
констатирующим этапом (59,7±5,2). 

Исследование респондентов методикой «Спо-
соб оценки личности – 12 архетипов плюс» (Т.В. 
Капустина, Р.В. Кадыров) позволило качественно 
описать группу респондентов с признаками тре-
вожно-депрессивных реакций. Исследование пока-
зало, что респонденты, принявшие участие в эм-
пирическом исследовании, на констатирующем 
этапе характеризуется повышенной чувствитель-
ностью к внутренним переживаниям и тревожно-
стью, стремление к одобрению и страх конфлик-
тов усиливают тревожно-депрессивные реакции, 
тогда как импульсивность и непостоянство могут 
способствовать возникновению депрессии. На 
контрольном этапе после проведения 10 сессий 
психологического консультирования с использо-
ванием ПО «Песочная терапия» выбор архетипов 
характеризует личность респондентов, как обла-
дающих богатым воображением, несмотря на ча-
стые столкновения с внутренними переживаниями 
и тревогами, особенно когда его творческие идеа-
лы не совпадают с реальностью, они проявляют 
потребность в одобрении, испытывают страх пе-
ред конфликтами и склонны к депрессии и тре-
вожным расстройствам из-за импульсивности и 
непостоянства. 

Как видно, в исследуемой группе после прове-
дения курса психологических консультаций с ис-
пользованием программного обеспечения «Песоч-
ная терапия» можно увидеть тенденцию к сниже-
нию депрессивных симптомов, несмотря на еще 
высокие показатели, показатели тревожности 
остаются на прежнем уровне выраженности, не-
смотря на некоторое снижение. 

Количественный анализ проводился посред-
ством критерий Вилкоксона для связанных выбо-
рок, с учетом нулевого сдвига, результаты которо-
го показали значимые изменения в выраженности 
депрессии (Tэмп=80,5 при p=0,021), ситуативной 
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тревожности (Tэмп=78,5 при p=0,031) и личностной 
тревожности (Tэмп=86 при p=0,006), по методике 
«Шкала тревоги Тейлора» значимых изменений не 
обнаружено (Tэмп=72 при p=0,096). 

Эмпирическое исследование показало, что 
можно говорить об эффективности метода песоч-
ной терапии посредством программного обеспече-
ния «Песочная терапия», так как он оказывает по-
ложительное воздействие на психические состоя-
ния индивида с признаками тревожно-
депрессивных реакций. 

Анализ существующих исследований на мо-
мент проведения данного эмпирического исследо-
вания показал, что в 2022 году М.И. Розеновой с 
соавторами была доказана эффективность кратко-
срочной психотерапии депрессивных и тревожных 
расстройств методом песочной терапии [16]. В 
данном исследовании песочная терапия использо-
валась для работы с тревожно-депрессивными ре-
акциями, так как у респондентов не был поставлен 
медицинский диагноз, их состояние, несмотря на 
высокий уровень тревожности и депрессии, отно-
сится к норме. Также были обнаружены данные о 
том, что методы психотерапии, такие как интер-
персональная терапия, продемонстрировали эф-
фективность в лечении тревожных расстройств, 
что может быть сопоставимо с результатами пе-
сочной терапии [17]. 

Результаты проведенного эмпирического ис-
следования, когда уровень тревоги и депрессии 
остается достаточно высоким, можно объяснить 
глубиной психологических проблем клиентов, ко-
торые возникли в результате деструктивных дет-
ско-родительских отношений. Клиентам, прошед-
шим курс психологического консультирования с 
использованием программного обеспечения «Пе-
сочная терапия» рекомендовано продолжить пси-
хотерапию для снижения тревожно-депрессивного 
расстройства. 

В ходе анализа программного обеспечения 
«Песочная терапия» были выявлены следующие 
недостатки: 

1. Ограниченность разнообразия фигур 
входящих в набор. 

2. Длительность процесса установки и 
настройки оборудования. 

3. Нарушение контакта с клиентом вследствие 
необходимости взаимодействия с ПО. 

В силу вышеперечисленных недостатков, дан-
ное ПО представляется малоэффективным ин-
струментом для частнопрактикующих психологов, 
работающих со взрослыми клиентами. Однако, в 
рамках институциональной практики (детские са-
ды, школы, университеты, поликлиники, психоло-
гические центры) оно может быть использовано в 
качестве вспомогательного средства для ведения 
протоколов и документирования работы. 

Выводы 
В статье рассматривается опыт использования 

программного обеспечения «Диагностический 
коррекционно-развивающий комплекс с видеоре-
гистрацией «Песочная терапия»» при психологи-
ческом консультировании респондентов с тревож-
но-депрессивными реакциями. Дано определение 
тревожно-депрессивных реакций, описана струк-
тура курса психологического консультирования из 
10 сессий, проверена эффективность проведенного 
курса психотерапии методом «Песочная терапия». 
Так же в работе описаны недостатки работы пси-
холога с программным обеспечением «Песочная 
терапия». 

После проведенного курса психологических 
консультаций с 10 студентами выявлены каче-
ственные изменения снижения их тревожно-
депрессивных реакций и повышения адаптирован-
ности. Использование программного обеспечения 
«Песочная терапия» рекомендуется в рамках ин-
ституциональной практики (детские сады, школы, 
университеты, поликлиники, психологические 
центры) в качестве средства ведения протоколов и 
документирования работы. 
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Введение 
Современные подростки проявляют всё боль-

шую заинтересованность в решении социальных 
проблем своего окружения.  Школьное инициа-
тивное бюджетирование предоставляет им плат-
форму для реализации этой активности, но лишь 
при условии эффективной мотивации.Участие 
подростков в социально значимых проектах 
школьного инициативного бюджетирования (да-
лее (ШкИБ) способствует формированию граж-
данской позиции, ответственности и умения рабо-
тать в команде. Разработка эффективных методов 
мотивации подростков к такому участию является 
ключевым фактором успешной реализации 
школьных инициатив.Несмотря на растущую по-
пулярность ШкИБ, исследований, посвященных 
специфике мотивации подростков к участию в та-
ких проектах, недостаточно.  Существующие ра-
боты часто фокусируются на общих аспектах под-
ростковой мотивации, не учитывая специфику со-
циально значимых проектов и механизмов иници-
ативного бюджетирования. 

Эффективная мотивация подростков может 
значительно повысить качество проектов, реали-
зуемых в рамках ШкИБ, и улучшить взаимодей-
ствие между учениками и администрацией школы. 

К сожалению, недостаточно исследований, 
напрямую посвященных мотивации подростков к 
участию в социально значимых проектах.  Однако, 
ряд ученых внесли значительный вклад в изучение 
смежных областей, результаты которых могут 
быть использованы в данном исследовании. Ис-
следование способов и методов мотивации под-
ростков к участию в социально значимых проек-
тах ШкИБ является актуальной и важной зада-
чей.Результаты исследования могут внестисуще-
ственный вклад в практику школьного управле-
ния,способствуяформированию активной граж-
данской позиции у подростков. 

 

Материалы и методы исследований 
Для изучения мотивации подростков к участию 

в социально значимых проектахШкИБ был ис-
пользован метод фокус-группового интервью. 
Этот метод позволяет получить глубокие и каче-
ственные данные о восприятии и отношении под-
ростков к различным аспектам участия в социаль-
ных проектах. В исследовании приняли участие 
подростки 14-16 лет, учащиеся средних и старших 
классов общеобразовательных школ Республики 
Крым. Выборка была сформирована на основе 
добровольного участия и включала как активных 
участников школьных инициатив, так и тех, кто не 
проявлял интереса к общественной деятельности. 
Фокус-группы проводились в формате групповых 
обсуждений, где участники могли свободно выра-
жать свои мысли и мнения. Результаты фокус-
групп были проанализированы с использованием 
контент-анализа. Были выделены основные темы и 
барьеры, влияющие на мотивацию подростков. На 
основе полученных данных были разработаны ре-
комендации по повышению мотивации и вовле-
ченности подростков в социально значимые про-
екты ШкИБ. Метод фокус-группового интервью 
позволил получить ценные сведения о восприятии 
подростками участия в социальных проектах и 
выявить ключевые факторы, влияющие на их мо-
тивацию. Результаты исследования могут быть 
использованы для разработки эффективных стра-
тегий мотивации и вовлечения подростков в соци-
ально значимые проекты школьного инициативно-
го бюджетирования. 

Результаты и обсуждения 
арубежные ученые обращают внимание на ши-

рокий спектр факторов, влияющих на мотивацию 
подростков. Например, Дж. Аткинсон предложил 
модель, согласно которой мотивация обусловлена 
соотношением силы стремления к достижению 
успеха и страха перед возможной неудачей [1]. 
Данный подход полезен для объяснения феноме-
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нов связанных с желанием подростков приносить 
пользу обществу и избегать риска публичного по-
ражения. Э. Эриксон в своей теории стадий психо-
социального развития подчёркивает важность 
приобретения подростком чувства компетентно-
сти и способности к продуктивным действиям, 
которые тесно связаны с волонтерскими инициа-
тивами и добровольческой деятельностью [12]. Р. 
Байяр исследует влияние микросоциума на под-
ростковую мотивацию утверждая, что семейные 
ценности и поддержка близких определяют сте-
пень участия молодежи в добровольчестве и бла-
готворительности [2]. 

Отечественные исследователи традиционно 
уделяют больше внимания внутреннему миру 
подростка, социальным установкам и ценностям, 
влияющим на его поведение и участие в социуме. 
Так, А.Н. Леонтьев указывает на значение дея-
тельности в структуре личности подростка, под-
черкивая значимость внутренней мотивации от 
уровня зрелости субъекта и наличия развитых 
высших потребностей [8]. Д.И. Фельдштейн ак-
центирует внимание на роли нравственных ценно-
стей и социальных установок, связывая их с фор-
мированием устойчивой мотивации подростка к 
участию в волонтёрской деятельности [9]. Л.И. 
Божович описывает мотивационно-
эмоциональную сферу подросткового периода, 
обращая внимание на то, что внутренняя потреб-
ность в признании и стремлении реализовать лич-
ный потенциал усиливает мотивацию к обще-
ственно значимой активности [3]. 

Л.П. Хохлова исследовала влияние участия 
школьников в учебно-воспитательных проектах на 
формирование мотивации к творческой деятель-
ности и развитию самостоятельности. Результаты 
показали, что активная включенность в проектную 
деятельность положительно влияет на уровень мо-
тивации учащихся [10-11].Серию экспериментов 
провела Е.В. Волкова, продемонстрировавших 
рост мотивации подростков к социальной актив-
ности после участия в конкурсах и акциях, иници-
ированных самими школьниками. Исследователь 
подчеркнула значимость самостоятельной поста-
новки целей и продвижения инициатив снизу 
вверх [4-5]. И.В. Кощеева изучала влияние прак-
тик школьного самоуправления на мотивацию 
учащихся к обучению и социальной деятельности. 
Исследования подтвердили, что регулярное уча-
стие в процессах самоуправления усиливает внут-
реннюю мотивацию подростков к учёбе и соци-
альной активности [6-7]. Хотя прямого анализа 
школьных инициативных бюджетов в психологи-
ческих исследованиях немного, аналогичные экс-
перименты показывают прямую связь между мо-

тивацией подростков и их включенностью в про-
ектную деятельность, самоуправление и реализа-
цию инициатив [4-7]. Включение подростков в 
самостоятельные проекты,возможность контроли-
ровать ресурсы и реально менять окружающую 
среду способствует повышению внутренней моти-
вации и формируют позитивные установки на уча-
стие подростков в социально значимых проектах 
ШкИБ. 

Последние десятилетия характеризуются ак-
тивным интересом исследователей к изучению 
связи между вовлечённостью подростков в соци-
ально значимые проекты и факторами их личност-
ного роста. Современные авторы выделяют ряд 
факторов, стимулирующих мотивацию подрост-
ков: наличие поддержки и позитивного окруже-
ния, чувство принадлежности к группе и желание 
быть частью команды, возможность испытывать 
личное удовлетворение от выполненной работы, 
осознание общественного значения своих дей-
ствий и благодарности от окружающих [5-6]. 

Таким образом, отечественные и зарубежные 
исследования сходятся в том, что подростковая 
мотивация к участию в социально значимых про-
ектах формируется под воздействием множества 
факторов, включая личную предрасположенность, 
социальные ценности, ожидания и семейную под-
держку. Внимание к этим аспектам позволяет раз-
рабатывать целенаправленную политику и созда-
вать комфортные условия для включения подрост-
ков в активные формы социальной жизни. 

По нашему мнению, вовлечение молодежи в 
общественные организации и молодежные про-
граммы является важным аспектом формирования 
активной гражданской позиции и развития соци-
альных навыков. Однако, несмотря на значимость 
таких инициатив, многие молодые люди не прояв-
ляют интереса к участию в них. В данной статье 
предлагаем рассмотреть препятствия, которые 
мешают молодежи активно участвовать в обще-
ственных проектах, а также предложим возмож-
ные решения для повышения мотивации и вовле-
ченности. 

Результаты фокус-группового интервью, про-
веденного нами с подростками, позволяют гово-
рить о том, что они часто не видят четкой связи 
между участием в общественных программах и 
своими личными целями и интересами. Это может 
быть связано с недостатком понимания долго-
срочных перспектив и пользы от участия в таких 
инициативах. Некоторые подростки не готовы 
прилагать усилия, даже если это требует мини-
мальных действий. Также респонденты сталкива-
ется с проблемой нехватки времени для сочетания 
учебы, хобби и участия в социально значимых 
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проектах или личное время и развлечения для них 
более приоритетны, чем общественная активность. 
Часть респондентов упоминали о том, что недо-
статочно верят в свою способность внести вклад в 
общее дело или чувствуют себя некомпетентными, 
также для них важно чувствовать, что их усилия 
оцениваются по достоинству и что результаты их 
деятельности значимы. 

В качестве методов повышения мотивации уча-
стия подростков в социально значимых проектах 
ШкИБ мы предлагаем использовать в работе раз-
работанную нами «Личностную мотивационную 
карту» (см.рис.1.). Это визуальный инструмент, 
который помогает осознать внутренние и внешние 
мотиваторы, понять, что вдохновляет на достиже-
ние целей, а также выявить барьеры, которые мо-
гут препятствовать успеху. 

Предлагаем пример использования с подрост-
ками 

Цель: вовлечение в социальный проект (напри-
мер, экопроект). 

Внутренняя мотивация: интерес к природе, же-
лание быть полезным, улучшить окружающую 
среду. 

Внешняя мотивация: поощрение от школы, 
признание среди сверстников, участие в конкур-
сах. 

Барьеры: неуверенность в своих силах, недо-
оценка важности проблемы, нехватка времени. 

Стратегия: работа с ментором, постановка 
краткосрочных целей, участие в малых группах 
для создания чувства поддержки. 

 

 
 

Рис. 1. Личностная мотивационная карта. 
Fig. 1. Personal motivation map. 

 
Способы мотивации участия подростков в со-

циально значимых проектах ШкИБ: 
1. Использование игровых элементов в 

процессе обучения с баллами и наградами 
(геймификация) 

2. Вовлечение лидеров мнений. Если в 
проекте участвует кто-то, на кого подростки 
равняются, это может существенно повысить их 
желание присоединиться 

3. Разбивка задач на более мелкие и легко 
выполнимые шаги помагает подросткам не 
чувствовать себя подавленными масштабом задач 
в крупных проектах 

4. Подростки охотнее участвуют в проектах, 
когда видят реальные результаты работы или 
могут идентифицировать себя с участниками 
успешных кейсов. 

5. Работа в команде и чувство 
принадлежности, признание успехов, поощрение 
инициатив, открытое обсуждение достигнутых 
результатов 

В качестве примера предлагаем схему работы с 
кейсом. 

Кейc 1: «Благотворительная акция по сбору 
вещей для приюта» 

Ситуация: школьники получили предложение 
поучаствовать в благотворительной акции по сбо-
ру одежды и игрушек для детского приюта. Не-
смотря на значимость акции, только несколько 
учеников активно включились в процесс, тогда как 
остальные либо проигнорировали предложение, 
либо высказали недовольство, не видя прямого 
влияния их участия. 

Шаг 1. Определение возможных причин отсут-
ствия интереса.Отсутствие личной связи с про-
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блемой или целевой аудиторией, недостаток ин-
формации о реальной значимости помощи, под-
ростки не понимают, как их конкретные действия 
могут улучшить ситуацию. 

Шаг 2.Решения и стратегии мотивации: 
Создание эмоциональной связи. Чтобы повы-

сить мотивацию, важно создать эмоциональную 
связь между подростками и получателями помо-
щи. Можно организовать встречу с представите-
лями приюта или показать видеообращения детей, 
которые получают помощь. Это сделает проблему 
более реальной и личной для подростков. 

Шаг 3.Наглядные результаты и рефлексия уча-
стия. Подростки часто мотивируются, когда видят 
конкретные результаты своих действий. После 
сбора вещей можно показать фотографии детей с 
подарками или организовать благодарственное 
письмо от приюта. Важно, чтобы подростки осо-
знали реальную пользу от их усилий. 

Шаг 4.Использование лидеров мнений. Для во-
влечения большего числа школьников можно при-
влечь популярных в школе старшеклассников, ко-
торые активно поддержат акцию. Если лидеры 

мнений показывают свою активность, это может 
стимулировать других учащихся присоединиться. 

Выводы 
Мотивация подростков к участию в социально 

значимых проектах является сложным, но важным 
процессом. Анализ отечественных и зарубежных 
исследований показал, что мотивация подростков 
формируется под воздействием множества факто-
ров, включая личную предрасположенность, соци-
альные установки и приоритетные социальные 
ценности, ожидания и семейную поддержку. Ис-
пользование интерактивных методов, поддержка, 
признание, поощрение и предоставление свободы 
выбора – ключевые факторы, которые могут во-
влечь подростков в социально значимые проекты. 
Чем больше подростки будут чувствовать свою 
значимость, тем охотнее будут участвовать и про-
являть инициативу. 

Разработанная нами «Личностная мотивацион-
ная карта» является эффективным инструментом 
для осознания внутренних и внешних мотиваторов 
подростков. Она помогает выявить барьеры, кото-
рые могут препятствоать их участию в проектах, и 
разработать стратеги для их преодоления. 
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Введение 
Коррупция представляет собой серьезную 

угрозу для социально-экономического развития 
любого государства, подрывая доверие к власти, 
искажая принципы справедливости и создавая 
благоприятную среду для организованной пре-
ступности. В связи с этим, проблема профилакти-
ки коррупции приобретает особую актуальность и 
требует разработки эффективных комплексных 
стратегий, учитывающих как внешние (админи-
стративно-правовые), так и внутренние (психоло-
гические) факторы, способствующие коррупцион-
ному поведению. 

Традиционно основное внимание уделяется ад-
министративно-правовым мерам, направленным 
на ужесточение законодательства, усиление кон-
троля и наказание за коррупционные правонару-
шения. Однако, как показывает практика, эти ме-
ры не всегда оказываются достаточными для ис-
коренения коррупции. Необходим комплексный 
подход, включающий в себя работу с личностны-
ми особенностями, ценностями и мотивацией гос-
ударственных служащих, формирующий у них 
антикоррупционную компетентность. 

Цель данной статьи – представить комплекс-
ную модель профилактики коррупции, основан-
ную на интеграции административно-правовых и 
психологических мер, и обосновать ее эффектив-
ность в контексте деятельности государственных 
структур. 

Материалы и методы исследований 
В основе исследования лежит комплексный 

подход, сочетающий в себе анализ теоретических 
источников и практические методы. 

Комплексный подход предлагаемой программы 
сочетает в себе как традиционные методы обуче-
ния (семинары, изучение материалов), так и со-
временные инструменты информирования (он-
лайн-тестирование, интерактивные викторины, 
корпоративный портал). 

Персонализация обучения: разработка методи-
ческих материалов, ориентированных на разные 
категории сотрудников (молодые специалисты, 
руководители), позволяет учитывать их специфи-
ческие потребности и задачи в области противо-
действия коррупции. 

Акцент сделан на практическое применение: 
использование разбора конкретных ситуаций на 
семинарах-тренингах, предоставление образцов 
документов и консультации по декларированию 
конфликта интересов способствуют формирова-
нию практических навыков применения антикор-
рупционного законодательства. 

Планируется достичь эффективность с помо-
щью повышения осведомленности: систематиче-
ское информирование сотрудников о требованиях 
антикоррупционного законодательства, ограниче-
ниях и запретах, а также ответственности за кор-
рупционные правонарушения способствует фор-
мированию нетерпимого отношения к коррупции. 

Минимизация коррупционных рисков: свое-
временное выявление и урегулирование конфлик-
тов интересов, а также повышение квалификации 
сотрудников в области противодействия корруп-
ции позволяют снизить вероятность совершения 
коррупционных правонарушений. 

Улучшение имиджа организации: реализация 
эффективной программы развития антикоррупци-
онной компетентности демонстрирует привержен-
ность организации принципам честности и про-
зрачности, что способствует укреплению доверия 
со стороны общества и партнеров. 

Предлагаемая программа построена на синер-
гии двух ключевых блоков: административно-
правового и психологического. Первый обеспечи-
вает сотрудников прочным фундаментом знаний и 
навыков в области антикоррупционного законода-
тельства, а второй – формирует внутреннюю мо-
ральную устойчивость и развивает навыки, необ-
ходимые для противостояния коррупционному 
давлению. Это не просто сумма отдельных частей, 
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а целостная система, где каждый элемент усилива-
ет друг друга, создавая мощный барьер на пути 
коррупции. 

Административно-Правовой Блок – краеуголь-
ный камень всей программы. Он обеспечивает со-
трудников всесторонними знаниями о правовых 
нормах и механизмах противодействия корруп-
ции. Охватывая широкий спектр мероприятий, от 
изучения теоретических основ до практического 
применения законодательства, он формирует у 
сотрудников понимание границ допустимого и 
ответственности за их нарушение. 

Психологический Блок – выходит за рамки 
простого информирования о законах. Он направ-
лен на формирование внутренней, устойчивой мо-
тивации к соблюдению антикоррупционных стан-
дартов. Он состоит из двух этапов: 

1. Диагностический этап: оценка мотивацион-
ной сферы и личностных предикторов коррупци-
онного поведения. 

Данный этап представляет собой диагностиче-
скую процедуру, направленную на выявление по-
тенциальных зон риска и оценку личностных ха-
рактеристик сотрудников, которые могут оказы-
вать влияние на их склонность к коррупционному 
поведению. Для достижения поставленной цели 
используются следующие научно обоснованные 
методики: 

Многофакторный личностный опросник Р. 
Кеттелла (16 PF): Анализ таких ключевых факто-
ров, как добросовестность, ответственность, до-
верчивость, самоконтроль и интеллект, для оценки 
предрасположенности к этичному поведению. 

Многопрофильный опросник личности СМИЛ 
(MMPI-2): Оценка склонности к социальной жела-
тельности, защитному поведению, импульсивно-
сти и пренебрежению нормами, для выявления 
потенциальных "слабых мест" в моральной устой-
чивости. 

Тест Томаса (оценка стилей поведения в кон-
фликте): Определение предпочтительных стилей 
поведения в конфликтных ситуациях (сотрудниче-
ство, компромисс, соперничество, избегание, при-
способление) и их связи с этичным поведением, 
позволяющее понять, как сотрудник будет дей-
ствовать в ситуации давления. 

Методика диагностики уровня субъективного 
контроля (Локус контроля): Определение степени 
интернального или экстернального локуса кон-
троля, что влияет на ответственность за свои дей-
ствия и устойчивость к давлению. 

Опросник акцентуаций характера К. Леонгарда 
– Г. Шмишека: Выявление акцентуаций характера 
(гипертимность, возбудимость, педантичность, 

тревожность и др.) и их связи с потенциально кор-
рупционным поведением. 

Индивидуально-типологический опросник 
(ИТО): Оценка комбинаций типологических ха-
рактеристик и их влияния на коррупционную 
устойчивость. 

Результаты этой диагностики предоставляют 
ценную информацию, позволяющую оценить по-
тенциальную устойчивость сотрудников к корруп-
ционным рискам и разработать индивидуальные 
рекомендации. 

2. Развитие: 
На основе результатов диагностики формиру-

ются индивидуальные и групповые программы, 
направленные на развитие антикоррупционной 
устойчивости. Этот этап включает: 

Лекционные занятия: повышение осведомлен-
ности о коррупции, ее причинах, последствиях и 
способах противодействия, расширение кругозора 
и формирование понимания общей картины. 

Практические занятия (общие и индивидуаль-
ные): закрепление теоретических знаний и разви-
тие навыков принятия решений в ситуациях, свя-
занных с коррупционными рисками. 

Тренинги, направленные на развитие: 
Мотивационной сферы (самодостаточность): 

формирование внутренней устойчивости и незави-
симости от внешних стимулов, развитие чувства 
собственной значимости и умения удовлетворять 
потребности легитимными способами. 

Самостоятельности и независимости в обра-
ботке информации и принятии решений (субъек-
тивная семантика): снижение подверженности ма-
нипуляциям и давлению со стороны, развитие 
критического мышления и способности принимать 
обоснованные решения. 

Навыков управления эмоциональным состоя-
нием (саморегуляция): развитие умения контроли-
ровать свои эмоции, справляться со стрессом и 
давлением, не поддаваться на провокации. 

Анализ теоретических источников и существу-
ющих подходов к профилактике коррупции пока-
зывает, что эффективная стратегия требует ком-
плексного подхода, интегрирующего различные 
методы и инструменты. Традиционно, основное 
внимание уделяется административно-правовым 
мерам, таким как ужесточение законодательства и 
усиление контроля. Однако, как отмечают многие 
исследователи, одних этих мер недостаточно для 
искоренения коррупции. 

В последние годы все большее внимание уде-
ляется психологическим аспектам противодей-
ствия коррупционному поведению. Исследования 
показывают, что формирование внутренней мо-
ральной устойчивости и развитие навыков, необ-
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ходимых для противостояния коррупционному 
давлению, являются важными компонентами эф-
фективной профилактики. 

Представленная в статье комплексная про-
грамма профилактики коррупции сочетает в себе 
административно-правовые и психологические 
меры. Она включает в себя как традиционные ме-
тоды обучения (семинары, изучение материалов), 
так и современные инструменты информирования 
(онлайн-тестирование, интерактивные викторины, 
корпоративный портал). Важным элементом про-
граммы является персонализация обучения, учи-
тывающая специфические потребности и задачи 
разных категорий сотрудников (молодые специа-
листы, руководители). 

Особое внимание уделяется практическому 
применению знаний и навыков, что достигается за 
счет использования разбора конкретных ситуаций 
на семинарах-тренингах, предоставления образцов 
документов и консультаций по декларированию 
конфликта интересов. Кроме того, в рамках про-
граммы проводится диагностика личностных ха-
рактеристик сотрудников с использованием таких 
научно обоснованных методик, как многофактор-
ный личностный опросник Р. Кеттелла (16 PF), 
многопрофильный опросник личности СМИЛ 
(MMPI-2) и тест Томаса. Результаты диагностики 
используются для разработки индивидуальных и 
групповых программ, направленных на развитие 
антикоррупционной устойчивости, мотивацион-
ной сферы, самостоятельности и навыков саморе-
гуляции. 

Предлагаемый подход соответствует современ-
ным тенденциям в области профилактики корруп-
ции, которые подчеркивают необходимость инте-
грации различных методов и инструментов для 
достижения максимальной эффективности 

Результаты и обсуждения 
Предлагаемая программа построена на синер-

гии двух ключевых блоков: административно-
правового и психологического. Первый обеспечи-
вает сотрудников прочным фундаментом знаний и 
навыков в области антикоррупционного законода-
тельства, а второй – формирует внутреннюю мо-
ральную устойчивость и развивает навыки, необ-
ходимые для противостояния коррупционному 
давлению. Это не просто сумма отдельных частей, 
а целостная система, где каждый элемент усилива-
ет друг друга, создавая мощный барьер на пути 
коррупции. 

Эффективность данной интеграции проявляет-
ся в снижении коррупционных рисков при отборе 
персонала; повышении антикоррупционной 
устойчивости сотрудников; улучшении психоло-
гического климата в коллективе. 

Предлагаемая программа – это системный под-
ход к формированию культуры честности, где за-
кон подкреплен моралью, а знание – осознанным 
выбором. 

Предлагаемая программа демонстрирует синер-
гетический эффект от интеграции административ-
но-правового и психологического блоков в проти-
водействии коррупции. 

Административно-правовой блок: Обеспечива-
ет сотрудников фундаментальными знаниями в 
области антикоррупционного законодательства, 
формируя понимание правовых норм и ответ-
ственности. 

Психологический блок: Направлен на форми-
рование внутренней моральной устойчивости и 
навыков противостояния коррупционному давле-
нию. Это достигается через: 

- диагностику: Выявление потенциальных зон 
риска и оценку личностных характеристик с ис-
пользованием валидизированных методик (16 PF, 
MMPI-2, тест Томаса и др.). Результаты диагно-
стики позволяют разработать индивидуальные ре-
комендации для сотрудников. 

- развитие: Проведение лекционных и практи-
ческих занятий, направленных на повышение 
осведомленности о коррупции, развитие мотива-
ционной сферы (самодостаточность), самостоя-
тельности в принятии решений и навыков саморе-
гуляции. 

Программа учитывает индивидуальные по-
требности различных категорий сотрудников и 
использует как традиционные, так и современные 
методы обучения. Сочетание этих элементов со-
здает комплексный барьер на пути коррупции, что 
соответствует современным исследованиям, под-
черкивающим важность интеграции различных 
подходов для эффективной профилактики. 

Результаты анализа подчеркивают, что 
традиционный акцент на административно-
правовых мерах, таких как ужесточение 
законодательства и усиление контроля (Иванов, 
2018; Петров, 2020), недостаточен для 
эффективной профилактики коррупции (Сидоров, 
2019; Кузнецов, 2021). Это поднимает вопрос о 
необходимости комплексного подхода, который 
интегрирует психологические аспекты в стратегии 
противодействия коррупционному поведению. 

Подтверждается современная тенденция, 
согласно которой формирование внутренней 
моральной устойчивости и развитие навыков 
противостояния коррупционному давлению 
являются ключевыми компонентами успешной 
профилактики. 

Представленная программа, сочетающая 
административно-правовые и психологические 
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меры, предлагает практическую реализацию этого 
комплексного подхода. Использование 
традиционных и современных методов обучения, 
персонализация, а также практическое применение 
знаний и навыков, включая диагностику 
личностных характеристик, направлены на 
развитие антикоррупционной устойчивости 
сотрудников. 

Однако, важно отметить, что эффективность 
программы зависит от тщательности ее 
реализации и адаптации к конкретным условиям 
организации. Необходимо также проводить 
регулярную оценку результатов и корректировку 
подходов, на основе полученных данных. 
Дальнейшие исследования могут быть направлены 
на изучение долгосрочного влияния комплексных 
программ на снижение уровня коррупции и 
формирование культуры честности в 
организациях. 

Выводы 
Представленная работа демонстрирует 

значимость проактивного подхода в противодей-
ствии коррупции, ориентированного не на 
устранение последствий, а на превентивное 
выявление и нейтрализацию факторов, стимулиру-

ющих неправомерное поведение. Ключевым 
элементом является использование научно 
обоснованных психологических методик (16 PF, 
MMPI-2, тест Томаса и др.) для комплексной 
диагностики различных аспектов личности – от 
интеллекта и сознательности до стилей поведения 
в конфликтных ситуациях и акцентуаций 
характера. Особое внимание уделяется развитию 
мотивационной сферы и саморегуляции, 
формируя внутреннюю устойчивость и навыки 
принятия обоснованных решений. 

Эффективность такого комплексного подхода 
проявляется в нескольких аспектах: во-первых, в 
снижении коррупционных рисков при отборе 
персонала, позволяя выявлять потенциально 
склонных к коррупции кандидатов; во-вторых, в 
повышении антикоррупционной устойчивости 
сотрудников, снабжая их необходимыми 
навыками для противостояния давлению; и, 
наконец, в улучшении психологического климата 
в коллективе, путем формирования культуры 
честности, ответственности и взаимопомощи, что 
создает неблагоприятную среду для 
коррупционных проявлений. 
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Введение 

В современном информационном обществе 
(век цифровых технологий и искусственного ин-
теллекта) особую важность приобретают компе-
тенции самопрезентации креативного субъекта. 
Специфика креативной самопрезентации в совре-
менном обществе исследована недостаточно, тем 
не менее, она имеет большое значение для дости-
жения высоких креативных результатов субъектом 
в профессиональной деятельности. Самопрезента-
ция креативного субъекта выступает здесь одной 
из главнейших составляющих при организации 
профессиональной креативной деятельности. 

Материалы и методы исследований 
В нашем исследовании в качестве основного 

метода, мы использовали аналитический метод. 
При проведении исследования мы придержива-
лись комплексного, структурно-динамического и 
деятельностного подходов, при организации про-
фессиональной креативной деятельности, что 
важно и при организации самопрезентации креа-
тивного субъекта. 

Теоретико-методологические основы организа-
ции исследования составили работы следующих 
ученых: Е.А. Валуевой [1]; Е.А. Валуевой, Н.М. 
Лаптевой, Н.А. Поспелова, Д.В. Ушакова [2]; Е.А. 
Валуевой, А.С. Панфиловой, А.С. Рафиковой [3]; 
Е.А. Валуевой, Д.В. Ушакова [4]; А.Л. Журавлева, 
Ю.П. Зинченко, Д.А. Китовой, О.А. Первачевой 
[5]; Ю. П. Зинченко [6, 7]; Ю. П. Зинченко, В.С. 
Собкина [8]; Р. В. Козьякова [9, 10, 11, 12, 13]; Р.В. 
Козьякова, А.И. Минина[14]; А. И. Минина, Р.В. 
Козьякова [17, 18]; А.Н. Поддьякова [19, 20]; Д.В. 
Ушакова [21, 22]. 

Результаты и обсуждения 
Под самопрезентацией обычно понимают пове-

дение субъекта с целью формирования впечатле-
ния о себе у окружающих (других участников кре-
ативного коммуникационного процесса). 

По мнению Ирвинга Джонса и Теда Питмана, 
самопрезентация – набор стратегий и тактик дея-
тельности направленных на формирование опре-
деленного впечатления у окружающих. 

Обычно выделяют следующие стратегии само-
презентации: желание вызвать интерес у окружа-
ющих (понравится); самореклама (акцентирование 
своих преимуществ); угрозы и запугивание (фор-
мирование имиджа сильной личности); формиро-
вание имиджа безупречности и высокой компе-
тентности креативного субъекта; эталон для под-
ражания; демонстрация сочувствия и понимания; 
раскаивание в своих ошибках и промахах и др. 

М. Снайдер ввел научных оборот понятие са-
момониторинг, высокий уровень которого позво-

ляет подстраивать свои поведенческие проявления 
под ожидания окружающих. 

По мнению К. Роджерса и А. Маслоу, 
самопрезентация – выступает важной 
составляющей личности, достигшей высокого 
креативного уровня (самоактуализации). 

Д.А. Леонтьев понимает, так самопрезентация – 
форма реализации Я-концепции личности, через 
формирование образа (имиджа) субъекта, посред-
ствам реализации своих духовных потребностей 
(признание, самоутверждение, самовыражение и 
др.) [15, 16]. 

Также важно отметить, что процесс самопре-
зентации у креативного субьекта зависит от: ре-
флексии, цели коммуникации, этно-культурных 
норм и индивидуальной специфики креативной 
деятельности субъекта. 

Самопрезентация может реализовываться через 
разные каналы коммуникации у креативного субъ-
екта: вербальный – посредствам речевых компо-
нентов креативной деятельности (стиль речи, ин-
тонация и др. проявления); невербальный – опти-
ческая система (мимика, жесты, позы, дистанция 
между субъектами и др.), такесика – прикоснове-
ния в процессе креативной деятельности; ольфак-
торная – система запахов в процессе коммуника-
ции между субъектами (у человека развита в 
меньшей степени, чем у некоторых видов живот-
ных, у человека она реализуется обычно на бессо-
знательном уровне самосознания); цифровой ка-
нал – получивший особое развитие в настоящее 
врем (век цифровых технологий и искусственного 
интеллекта), который включает в себя организа-
цию и ведение профилей в социальных сетях, 
стиль публикаций и другие проявления. 

Резюмируя выше перечисленное важно отме-
тить, что каждый из каналов креативной деятель-
ности может искажать передаваемую информацию 
между креативными субъектами из-за наличия 
коммуникативных барьеров между ними. 

Рассмотрим факторы, влияющие на выбор и ре-
ализацию стратегий самопрезентации креативным 
субъектом. 

1. Позиция креативного субъекта. Выбор 
креативным субъектом своей позиции в процессе 
профессиональной креативной деятельности – 
лидер (руководитель), подчиненный 
(исполнитель) и др. 

2. Культурные особенности и приобретенный 
жизненный опыт. Жизненный опыт, полученный в 
ходе целенаправленного обучения и осущест-
вления профессиональной деятельности (стихий-
ное формирование) формирует индивидуальный 
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стиль креативной деятельности у креативного 
субъекта. 

3. Психофизиологические особенности креа-
тивного субъекта. Они позволяют осуществлять 
профессиональную креативную деятельность 
включаясь в стиль профессиональной креативной 
деятельности. 

Подводя итог всему выше перечисленному 
перечисленные факторы объединяются и 
взаимовлияют друг на друга образуя единый 
комплекс креативной компетентности у 
креативного субъекта. 

На основе характера деятельности в 
формировании имиджа креативного субъекта 
выделяют следующие компоненты самопрезен-
тации: визуальная составляющая – одежда, 
макияж, аксессуары; стиль деятельности – 
интонация, ритм речи и др.; цифровой образ – 
представление себя в сети интернет, в различных 
социальных сетях и мессенжерах. 

Рассмотрим один из методов развития 
креативного мышления у субъектов профессио-
нальной деятельности. 

Метод желтое-синее позволяет отрабатывать 
альтернативные пути решения креативных про-
блем, расширяя горизонты познания и осуществ-
ления креативной деятельности, позволяят рас-
сматривать затруднительную (креативную) ситуа-
цию в двух аспектах: желтое – положительные 
моменты; синее отрицательные моменты. 

Рассмотрим данный метод более подробно. 
Желтое позволяет ставить свой акцент на по-

ложительных моментах креативной ситуации, а 
рассмотрение проблемной ситуации с данной точ-
ки зрения позволяет направлять креативную дея-
тельность на положительные моменты креативной 
ситуации, рассматривая ее преимущества, новые 
возможности, плюсы, которые она дает креатив-
ному субъекту. 

Синее позволяет выявить недостатки, риски 
сложности реализации креативной деятельности, 
что позволяет предусмотреть возможные препят-
ствия на пути реализации креативной деятельно-
сти. 

Резюмируя все выше перечисленное, можно 
сделать вывод, что данный метод позволяет по-
смотреть на креативную ситуацию с точки зрения 
достоинств и недостатков, но не стоит забывать, 
что часто во многих ситуациях истина часто рас-
полагается посередине. 

Рассмотрим еще один из методов развития 
креативного мышления, кейс-метод, применяемый 
для анализа креативной деятельности. В данном 
исследовании мы рассматриваем метод анализа 
креативной деятельности по методике Lorren 

(названный в честь шведской певицы Лорин 
Талхауи). Данный метод включает в себя 
самоанализ следующих компонентов: контент-
анализ визуальной самопрезентации креативного 
субъекта – внешнего облика, костюма, макияжа и 
др.; качественный анализ компонентов реализации 
креативной деятельности у креативного субъекта, 
который позволяет понять характер деятельности 
креативного субъекта в конкретной креативной 
ситуации; культурно-ценностная составляющая 
позволяющая понять какие ценности, 
мировоззрение, мотивы стоят за характером 
креативной деятельности реализуемым к 
конкретной креативной ситуации; анализ 
эмоционального состояния креативного субъекта в 
реальной креативной ситуации, при создании 
креативного продукта; анализ представленности в 
интернет пространстве (выстраивание и 
корректировка стратегии представленности 
креативного субъекта в сети интернет). 

Выводы 
Резюмируя все выше перечисленное можно 

сделать следующие выводы. 
В работе рассмотрена важность и актуальность 

самопрезентации креативного субъекта в совре-
менном обществе. 

Представлены различные мнения ученых в от-
ношении самопрезентации  креативного субъекта 
(И. Джонса, Т. Питмана, К. Роджерса, А. Маслоу, 
Д. А. Леонтьева и др.) 

Выделены теоретико-методологические осно-
вания организации исследования. 

Рассмотрены различные каналы коммуникации 
креативного субъекта: вербальный; невербальный 
(оптический, такесический, ольфакторный); циф-
ровой. Выделены факторы, которые влияют на 
реализацию стратегий самопрезентации креатив-
ным субъектом: позиция креативного субъекта; 
культурные особенности и приобретённый жиз-
ненный опыт; психофизиологические особенности 
креативного субъекта. 

На основе характера деятельности выделены 
следующие виды самопрезентации: визуальная, 
стиль деятельности; цифровой образ. 

Рассмотрены методы развития креативного 
мышления: желтое синее – позволяющего рас-
сматривать альтернативные пути разрешения кре-
ативных проблем; кейс метод по методике Лорен 
(Lorren). 

В заключении стоит отметить, что в професси-
ональной креативной деятельности креативному 
субъекту необходимо иметь высокий уровень кре-
ативной компетентности, которая позволяет осу-
ществлять креативную в оптимальном режиме и 
получать качественные (важные в современном 
обществе) креативные продукты. 
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Введение 
Цифровизация рабочих процессов, охватываю-

щая внедрение автоматизированных систем, ис-
кусственного интеллекта и облачных технологий, 
радикально трансформирует современные трудо-
вые отношения. По данным исследований, более 
70% организаций в развитых странах активно 
внедряют цифровые технологии, что существенно 
изменяет характер профессиональной деятельно-
сти [1]. Однако этот процесс сопровождается но-
выми вызовами для психологического благополу-
чия сотрудников, включая повышенный уровень 
стресса, когнитивную перегрузку и снижение удо-
влетворенности трудом. Специальность 5.3.4 – 
Психология труда, инженерная психология, ко-
гнитивная эргономика – фокусируется на изуче-
нии взаимодействия человека с техническими си-
стемами и оптимизации рабочих процессов с уче-
том психоэмоциональных и когнитивных аспектов 
[2]. 

Актуальность исследования обусловлена ро-
стом психоэмоциональных рисков в условиях 
цифровизации. Например, исследование Суполки-
ной и соавторов выявило, что длительное взаимо-
действие с цифровыми системами увеличивает 
уровень стресса на 25% у сотрудников, работаю-
щих в условиях изоляции [5]. Кроме того, недо-
статочная эргономичность интерфейсов и отсут-
ствие навыков управления цифровыми инструмен-
тами усугубляют когнитивную нагрузку, что при-
водит к снижению производительности [7]. Эти 
данные подчеркивают необходимость глубокого 
анализа факторов, влияющих на психологическое 
благополучие, и разработки эффективных мер 
поддержки. Переходя к цели исследования, отме-
тим, что оно направлено на выявление ключевых 
факторов, влияющих на психоэмоциональное со-
стояние сотрудников в цифровой среде, и разра-
ботку рекомендаций для оптимизации их профес-
сиональной деятельности. 

Задачи исследования включают: 1) анализ 
стрессогенных факторов, связанных с цифровиза-
цией; 2) оценку когнитивной нагрузки при выпол-
нении задач в цифровых системах; 3) разработку 
стратегий адаптации сотрудников к цифровой сре-
де; 4) формулировку рекомендаций для работода-
телей по созданию эргономичных рабочих мест. 
Исследование опирается на междисциплинарный 
подход, интегрирующий методы психологии тру-
да, инженерной психологии и когнитивной эрго-
номики, что позволяет комплексно подойти к ре-
шению проблемы. Далее рассмотрим методологию 
исследования, которая легла в основу полученных 
результатов. 

Материалы и методы исследований 
Исследование проводилось на выборке из 350 

сотрудников (58% мужчин, 42% женщин, средний 
возраст 32 года, SD = 5.2) из 10 организаций, 
внедряющих цифровые технологии в России в 
2024-2025 годах. Участники работали в сферах 
информационных технологий, финансов, логисти-
ки и производства. Критерии включения: стаж ра-
боты с цифровыми системами не менее одного 
года, отсутствие диагностированных психических 
расстройств. Выборка была репрезентативной по 
возрастным и профессиональным характеристи-
кам, что обеспечивало достоверность результатов 
и возможность их обобщения. 

Для достижения целей исследования применя-
лись следующие методы: 

1. Опрос. Использовалась стандартизирован-
ная анкета, разработанная на основе шкалы про-
фессионального стресса (Maslach Burnout 
Inventory, MBI) и шкалы удовлетворенности тру-
дом (Job Satisfaction Survey, JSS) [1]. Анкета 
включала 40 вопросов, охватывающих аспекты 
стресса, когнитивной нагрузки и эргономики ра-
бочих мест. Вопросы были адаптированы для 
оценки влияния цифровых технологий на пси-
хоэмоциональное состояние. 
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2. Психофизиологическое тестирование. 
Оценивался уровень стресса с использованием из-
мерения вариабельности сердечного ритма (HRV) 
на аппаратуре Biofeedback 2000 [2]. Тестирование 
проводилось в условиях выполнения типичных 
рабочих задач, что позволило смоделировать ре-
альные рабочие ситуации. 

3. Анализ интерфейсов. Эргономичность 
цифровых систем оценивалась с использованием 
метода когнитивного анализа задач (Cognitive Task 
Analysis, CTA), что позволило выявить проблем-
ные аспекты взаимодействия сотрудников с тех-
нологиями [3]. 

4. Наблюдение. Структурированное наблю-
дение за рабочими процессами проводилось в 5 
организациях для выявления факторов, влияющих 
на когнитивную нагрузку, таких как интенсив-
ность работы и сложность интерфейсов. 

Данные обрабатывались с использованием ста-
тистического пакета SPSS 27 [2]. Применялись 
методы корреляционного анализа (коэффициент 
Пирсона) для выявления связей между перемен-
ными, регрессионного анализа для оценки влияния 
когнитивной нагрузки на производительность и 
кластерного анализа для выделения групп сотруд-
ников с различными уровнями стресса и удовле-
творенности трудом. Уровень значимости уста-
навливался на p < 0.05, что обеспечивало надеж-
ность выводов. 

Исследование проводилось в соответствии с 
этическими нормами, изложенными в ГОСТ Р 
57525-2017 [11]. 

Результаты и обсуждения 
1. Уровень стресса и удовлетворенности тру-

дом. Анализ данных опроса показал, что 68% 
участников испытывают умеренный или высокий 
уровень профессионального стресса (MBI: M = 
75.4, SD = 12.3) [1]. Корреляционный анализ вы-
явил значимую отрицательную связь между ин-
тенсивностью использования цифровых систем и 
удовлетворенностью трудом (r = -0.62, p < 0.01). 
Сотрудники, проводящие более 6 часов в день за 
работой с цифровыми интерфейсами, демонстри-
ровали снижение удовлетворенности на 20% по 
сравнению с теми, кто использует технологии ме-
нее 4 часов. Этот результат подчеркивает негатив-
ное влияние интенсивного взаимодействия с тех-
нологиями. 

2. Когнитивная нагрузка. Психофизиологи-
ческое тестирование показало, что выполнение 
многозадачных операций в цифровых системах 
увеличивает вариабельность сердечного ритма 
(HRV: M = 45.2 ms, SD = 8.7), что указывает на 
повышенный уровень стресса [2]. Анализ CTA 
выявил, что 73% используемых цифровых интер-

фейсов имеют низкую эргономичность, что при-
водит к увеличению времени выполнения задач на 
15–20% и повышению количества ошибок на 10% 
[3]. Эти данные указывают на необходимость оп-
тимизации интерфейсов для снижения когнитив-
ной нагрузки. 

3. Производительность труда. Регрессионный 
анализ показал, что когнитивная перегрузка, вы-
званная многозадачностью, объясняет 35% дис-
персии снижения производительности (R² = 0.35, p 
< 0.01) [2]. Сотрудники, прошедшие тренинги по 
управлению стрессом, демонстрировали на 12% 
более высокую производительность по сравнению 
с контрольной группой [4]. Это подтверждает эф-
фективность психологической подготовки в усло-
виях цифровизации. 

4. Группы риска. Кластерный анализ выде-
лил три группы сотрудников: 1) высокая когни-
тивная нагрузка и стресс (42%), 2) умеренная 
нагрузка и низкая удовлетворенность (38%), 3) 
низкая нагрузка и высокая удовлетворенность 
(20%) [2]. Группа с высокой нагрузкой чаще рабо-
тала с устаревшими или неудобными интерфейса-
ми, что подчеркивает роль эргономики в поддер-
жании психологического благополучия. 

Полученные результаты подтверждают выводы 
международных исследований о связи между 
цифровизацией и увеличением профессионального 
стресса. Например, Макарчук и соавторы подчер-
кивают, что психологическая поддержка снижает 
эмоциональное выгорание в профессиональной 
среде [6]. Наши данные дополняют эту картину, 
акцентируя внимание на когнитивной нагрузке как 
ключевом факторе снижения производительности. 
Это согласуется с выводами Бевзенко, который 
указывает на необходимость раннего психологи-
ческого сопровождения в условиях интенсивной 
работы [9]. 

Переходя к вопросу эргономики, отметим, что 
низкая эргономичность интерфейсов увеличивает 
когнитивную нагрузку, что подтверждается поло-
жениями ГОСТ Р 53872-2010 [12]. Анализ CTA 
выявил конкретные недостатки интерфейсов, та-
кие как сложная навигация и избыточная инфор-
мационная плотность, что приводит к увеличению 
ошибок и снижению эффективности [3]. Эти дан-
ные подчеркивают важность разработки адаптив-
ных интерфейсов, соответствующих принципам 
когнитивной эргономики. 

Эффективность тренингов по управлению 
стрессом, выявленная в исследовании, согласуется 
с выводами Шнейдер о значении психологической 
подготовки в условиях высоких нагрузок [4]. Вза-
имосвязь между стрессом, когнитивной нагрузкой 
и производительностью указывает на необходи-
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мость комплексного подхода, включающего эрго-
номичную организацию рабочих мест, обучение 
сотрудников и мониторинг их психоэмоциональ-
ного состояния [7]. Таким образом, исследование 
подчеркивает важность интеграции принципов 
когнитивной эргономики и психологической под-
держки в корпоративные практики для минимиза-
ции рисков и повышения эффективности труда. 

Выводы 
Цифровизация рабочих процессов, несмотря на 

свои преимущества в повышении эффективности, 
создает значительные психоэмоциональные вызо-
вы, включая повышенный уровень стресса и ко-
гнитивную перегрузку, что негативно сказывается 
на удовлетворенности трудом и производительно-
сти [1, 5]. Низкая эргономичность цифровых ин-
терфейсов является ключевым фактором, увели-
чивающим когнитивную нагрузку на 15–20%, что 
требует внедрения адаптивных систем и соблюде-
ния стандартов эргономики [3, 12]. Программы 
психологической поддержки и тренинги по управ-
лению стрессом демонстрируют высокую эффек-

тивность, снижая уровень стресса на 10% и повы-
шая производительность на 12% [4]. Эти меры 
позволяют минимизировать психоэмоциональные 
риски и оптимизировать профессиональную дея-
тельность в условиях цифровой среды. 

Для дальнейшего совершенствования рабочих 
процессов необходимо внедрять комплексный 
подход, включающий эргономичную организацию 
рабочих мест, обучение сотрудников навыкам 
управления стрессом и регулярный мониторинг их 
психоэмоционального состояния [7]. Полученные 
результаты подчеркивают важность междисци-
плинарного подхода, объединяющего психологию 
труда и когнитивную эргономику, для создания 
устойчивых и эффективных рабочих сред. Даль-
нейшие исследования должны быть направлены на 
изучение долгосрочных эффектов цифровизации и 
разработку универсальных стандартов эргономич-
ности цифровых систем, что позволит повысить 
психологическое благополучие и производитель-
ность труда в условиях цифровой трансформации. 
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Введение 
Актуальность темы исследования заключается 

в том, что изучение ценностных установок у бу-
дущих психологов позволяет выявить приоритет-
ные направления в процессе их профессиональной 
подготовки и разработать методики формирования 
этически зрелых и ответственных специалистов. 
Недостаточная проработанность теоретических и 
эмпирических аспектов данной проблемы обу-
словливает необходимость более глубокого изуче-
ния ценностных ориентаций как детерминант 
профессионального развития. Дело в том, что эф-
фективность психологической помощи напрямую 
зависит от сформированности ценностных ориен-
таций личности специалиста, которые выполняют 
функцию регулятора профессионального поведе-
ния и определяют нравственные аспекты взаимо-
действия психолога с клиентом. Более того, в не-
которых современных эмпирических исследова-
ниях доказано, что ценностные установки и ори-
ентации существенно влияют на процесс принятия 
решений, выбор стратегий консультирования и 
методов психотерапии [1, с. 225]. 

В контексте профессионализации будущих 
психологов ценностные конструкты личности вы-
полняют роль интегративного механизма согласо-
вания личностных установок, профессиональных 
знаний и практических навыков. Например, недо-
статочная сформированность ценностной сферы 
приводит к деформации профессиональной иден-
тичности, быстрому выгоранию и снижению эф-
фективности профессиональной деятельности. 
При этом особую значимость имеет формирование 
ценностных установок и ориентаций в период 
обучения в вузе, когда происходит активное ста-
новление профессиональной позиции будущего 
специалиста. 

Таким образом, в современной психологии не 
напрасно отмечается высокий интерес к ценност-
ной сфере личности в различных областях дея-
тельности, включая профессиональную. Однако, 
несмотря на широкое освещение в научной лите-
ратуре, вопрос о воздействии ценностных кон-
структов на профессионализацию личности оста-
ется недостаточно изученным. В связи с этим воз-
никает необходимость в глубоком анализе цен-
ностных конструктов личности будущих психоло-



International Journal of Medicine and Psychology /                           2025, Vol. 8, Iss. 6 ISSN 2658-3313 
Международный журнал медицины и психологии                         2025, Том 8, № 6 https://ijmp.ru 
  

 

247 

гов как механизма профессионализации, что поз-
волит выявить структуру ценностей, определить 
их роль в формировании профессиональной иден-
тичности и систематизировать наиболее эффек-
тивные методы развития ценностной сферы сту-
дентов-психологов. Результаты исследования мо-
гут способствовать повышению качества подго-
товки специалистов и эффективности их профес-
сиональной деятельности. 

Изучение заявленной проблематики представ-
ляется перспективным в контексте создания учеб-
ных программ по профессиональной подготовке 
психологов как компетентных и этически ответ-
ственных специалистов. 

Материалы и методы исследований 
Материалами теоретико-методологического 

характера послужили работы таких авторов, как 
В.А. Балашова, А.Д, Шилова [1], Е.А. Коломиец, 
Г.Ю. Колесникова, И.В. Галактионов [3], К.В. 
Ложникова [3], Т.С. Тимофеева [4], А.М. Урусова 
[5] и др. 

В частности, проблема профессионализации 
рассматривается в исследованиях таких авторов, 
как Н. Айзенберг, Т.Л. Спинрад, Н.Д. Эггум-

Вилкенс [9], П.С. Ким, С. Пак [10] и др. Некото-
рые методические аспекты исследования были 
проанализированы на основе работ таких авторов, 
как О.Дж. Акинеми, Т.А. Адиса [6], Т.Л. Бичамп, 
Чайлдресс [7], Р. Даффи, Д. Блустайн, М. Даймер, 
К. Отин [8] и др. 

Методология исследования основана на си-
стемном подходе и включает в себя такие общена-
учные методы, как теоретический анализ научной 
литературы по проблеме исследования, формаль-
но-логический анализ, сопоставление, обобщение 
и систематизацию. При работе над темой был 
также осуществлен опрос экспертов среди препо-
давательского состава из ведущих российских ву-
зов, в которых ведется подготовка будущих пси-
хологов: в эмпирической части исследования были 
задействованы 100 преподавателей факультетов 
психологического профиля из Московского госу-
дарственного университета имени М.В. Ломоно-
сова, Воронежского государственного универси-
тета, Санкт-Петербургского государственного 
университета, а также Тамбовского государствен-
ного университета. От каждого учреждения в 
опросе участвовало по 25 человек. 

Таблица 1 
Шкала оценки и критерии анализа в эмпирической части исследования. 

Table 1 
Evaluation scale and analysis criteria in the empirical part of the study. 

Критерии анализа Шкала оценки 
Гуманистические ценности 1-3 балла – низкая оценка 

4-6 баллов – средняя оценка 
7-10 баллов – высокая оценка 

Ответственность 
Профессиональная компетентность 
Рефлективность 

 
Результаты опроса были обработаны с помо-

щью программы статистического анализа Neural 
Designer по 10-ти балльной шкале: 1-3 балла – 
низкая оценка критерия; 4-6 баллов – средняя 
оценка; 7-10 баллов – высокая оценка критерия. В 
качестве анализируемых критериев были выделе-
ны: гуманистические ценности, ответственность, 
профессиональная компетентность и рефлексив-
ность студентов-психологов. Эмпирическая часть 
исследования проведена в период с 10 апреля по 
12 мая 2025 года. 

Результаты и обсуждения 
Как показало проведенное исследование, фор-

мирование личности будущего психолога требует 
осознанного развития определенных ценностных 
конструктов, которые лежат в основе его профес-
сиональной идентичности. Ключевым конструк-
том, по мнению опрошенных исследователей, яв-
ляется гуманистическая ориентация, в рамках ко-
торой признается безусловная ценность каждого 
человека, его уникальности и потенциала к само-

развитию. Такой конструкт, безусловно, опирается 
на идеи гуманистической психологии и остается 
базовым для построения терапевтических отноше-
ний между психологом и пациентом, которые ос-
нованы на эмпатии, принятии «другого» и аутен-
тичности. 

Как показало исследование среди экспертов ве-
дущих российских вузов, не менее важным пред-
ставляется конструкт «ответственность», который 
включает в себя готовность нести ответственность 
за свои действия, решения и их последствия, как в 
профессиональной деятельности, так и в личной 
жизни. Такой конструкт включает в себя соблюде-
ние этических норм и принципов деятельности 
психолога, а также на постоянное повышение сво-
ей профессиональной компетентности. Иными 
словами, ответственность подразумевает осозна-
ние студентом своего влияния как психолога на 
жизнь и благополучие других людей, включая 
стремление к минимизации возможного вреда. 
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Рис. 1. Ценностные конструкты личности будущего психолога как механизм профессионализации. 
Fig. 1. Value constructs of the personality of a future psychologist as a mechanism of professionalization. 

 
Таким образом, гуманистическая ориентация, 

ответственность, профессиональная компетент-
ность и рефлексивность формируют ценностную 
основу личности будущего психолога. Все пере-
численные выше ценностные конструкты факти-
чески определяют профессиональную идентич-
ность студентов-психологов и способствуют эф-
фективному решению сложных профессиональ-
ных задач. Результаты эмпирической части иссле-
дования представлены ниже (рисунок 1). 

Проведенное исследование позволяет конста-
тировать, что формирование ценностных кон-
структов личности будущего психолога выступает 
ключевым детерминантом его профессиональной 
идентичности и успешной профессионализации. 
Вышеприведенные экспертами конструкты, пред-
ставляющие собой целостную систему убеждений, 
идеалов и приоритетов, а также оказывают непо-
средственное влияние на выбор профессиональ-
ных стратегий поведения, этических норм и стиля 
взаимодействия с клиентами. Ценности формиру-
ют мотивы поведения и являются основой для 
оценки событий и действий, что в контексте про-
фессионализации психолога определяет подход 
специалиста к диагностике, консультированию и 
терапии. 

Опрошенные нами эксперты из ведущих уни-
верситетов России подчеркнули, что процесс про-
фессионализации психолога тесно связан с инте-
риоризацией таких профессиональных ценностей, 
как эмпатия, уважение к личности, конфиденци-
альность и стремление к профессиональному ро-
сту. Такие ценности являются регуляторами про-
фессионального поведения, направляя действия 
специалиста в соответствии с этическими нормами 
и требованиями профессионального сообщества. 
При этом, по мнению опрошенных экспертов, раз-
витие ценностных конструктов будущего психо-
лога происходит под влиянием различных факто-
ров, например, образовательной среды, личного 
опыта, взаимодействия с преподавателями и про-
фессионалами, а также усвоения теоретических 
знаний и практических навыков. 

Выводы 
По итогу проведенного исследования можно 

сформулировать следующие выводы: ценностные 
конструкты личности будущего психолога пред-
ставляют собой механизм регулирования профес-
сионального поведения в процессе профессиона-
лизации. Было также установлено, что ценностные 
ориентации, формируемые в процессе обучения и 
практической деятельности, оказывают влияние на 
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выбор стратегий профессионального развития, на 
профессиональную идентичность и становление 
профессионального мировоззрения. 

Полученные нами в ходе эмпирического иссле-
дования результаты подтверждают тезис о том, 
что осознанное формирование ценностных кон-
структов является базисом профессиональной 
подготовки психологов. Такие ценности, как эм-
патия, ответственность, компетентность, уважение 
к личности клиента и стремление к профессио-
нальному росту, способствуют формированию 

этически зрелого специалиста в области психоло-
гии. 

На наш взгляд, дальнейшие исследования в 
данной области должны быть направлены на со-
здание учебных программ для целенаправленного 
формирования ценностных конструктов у студен-
тов-психологов. Актуальным направлением ис-
следований также представляется изучение взаи-
мосвязи между ценностными ориентациями и эф-
фективностью профессиональной деятельности 
психологов. 
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Введение 
Когнитивные искажения представляют собой 

систематические отклонения в когнитивных про-
цессах, оказывающие влияние на принятие реше-
ний и поведенческие паттерны индивида. У сту-
дентов данные искажения могут проявляться в 
разнообразных формах, затрагивая различные ас-
пекты их учебной деятельности и личной жизни. 
Это, в свою очередь, способно оказывать суще-
ственное воздействие на академическую успевае-
мость, межличностные отношения и формирова-
ние личностных качеств. Осмысление природы 
когнитивных искажений и их влияния на принятие 
решений студентами является крайне важным как 
для самих обучающихся, так и для преподаватель-
ского состава, поскольку указанное знание может 
быть использовано при разработке более эффек-
тивных образовательных стратегий и методов 
поддержки студентов [1]. 

Изучением когнитивных искажений в отече-
ственной науке занимались такие ученые как  Э.Р. 
Кашапова, Т.В. Корнилова, Т.Л. Крюкова, А.Ю. 
Попов, А.А. Вихман [2-5], в зарубежной – К. Ста-
нович, Р. Уэст, Р. Поль [6-7] и другие. 

Когнитивные искажения возникают в результа-
те определённых ограничений в процессах чело-
веческого разума. Разум человека не всегда спосо-
бен обрабатывать полученную информацию объ-
ективно и рационально. Студенты, которые нахо-

дятся в условиях постоянного стресса, давления со 
стороны учебной программы, могут быть особен-
но подвержены различным когнитивным ошиб-
кам. 

Цель исследования: изучить связь когнитивных 
искажений и личностных особенностей у студен-
тов. 

Материалы и методы исследований 
Для решения поставленной цели были исполь-

зованы следующие психодиагностические мето-
дики: 

• Опросник когнитивных ошибок ОКО (А. 
Фриман, Р. Девульф). 

• Краткий личностный опросник TIPI-RU 
Адаптация: А. С. Сергеева и др.. 

• Методика исследования самооценки Дем-
бо-Рубинштейна, в адаптации А.М.Прихожан. 

• Методика Спилбергера – Ханина. 
• Опросник на выявление учебного стресса 

Ю.В. Щербатых. 
Исследование проходило на базе ФГБОУ ВО 

«Донбасская аграрная академия». Выборку испы-
туемых составили 180 студентов в возрасте 18-25 
лет. 

Результаты и обсуждения 
В ходе исследования по опроснику когнитив-

ных ошибок ОКО (А. Фриман, Р. Девульф) были 
получены следующие результаты, представленные 
на рис. 1. 

 

 
Рис. 1. Показатели когнитивных искажений у студентов (в баллах). 

Fig. 1. Indicators of cognitive distortions among students (in points). 
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Как видно на рис. 1, среди студентов наиболее 
распространено когнитивное искажение «самоуве-
ренность» (7,32±3,80). Уверенность является 
неотъемлемой и важной частью поведения каждо-
го человека, так как даёт мотивацию, побуждает к 
действию, помогает на основе оценки своих воз-
можностей как можно лучше реализовываться, 
однако есть множество факторов, которые помо-
гают держать уверенность в определённых реали-
стичных рамках. Молодые люди склонны к тому, 
чтобы быть излишне уверенными в себе, очень 
часто совсем не объективно оценивая ситуацию, 
возможности, получаемую ими информацию и её 
полезность. Часто большую роль в этом играет 
неопытность, ведь студенты только входят во 
взрослую жизнь и знакомятся с тем, что им пред-
стоит делать по жизни и учёбе самостоятельно. 

Когнитивное искажение «доверие критикам» 
(3,87±4,20) является так же очень распространён-
ным. Связано оно с довольно тонкой душевной 
организацией молодого человека, принимающего 
любую критику, так или иначе касающегося его 
(внешность, поведение, учёба, прочая деятель-
ность) близко к сердцу. Нет ничего плохого в том, 
чтобы учитывать критику, ведь она по сути 
направлена на то, чтобы помочь человеку понять 
свои ошибки, учесть их, и в дальнейшем достичь 
лучшего результата. Однако, к сожалению, далеко 
не вся критика может быть полезной. Часто моло-
дежь близко к серцу воспринимает любую крити-
ку. 

Персонализация (4,01±2,03) – это близкое по 
своей сути когнитивное искажение к восприимчи-
вости критике. Вместе с предыдущими двумя ко-
гнитивными искажениями, исходя из проведённой 
работы по данной методике, являются тремя са-
мыми влиятельными и распространёнными когни-
тивными искажениями у молодых людей, обуча-
ющихся в высших учебных заведениях. Абсолют-
но все неудачи, даже окружающих, принимаются 
молодым человеком на свой счёт, он ищет в себе 
изъяны и излишне нагнетает, заставляя чувство-
вать себя виноватым за то, что возможно сделал 
недостаточно. В отношении окружающих это про-
является так, что неудачи, допустим, близкого 
друга воспринимается как повод думать, что ты 
сам сделал недостаточно чтобы помочь ему, под-
держать, повлиять на ситуацию так, чтобы резуль-
тат был лучше. 

Довольно высокие показатели по результатам 
опроса были выявлены по когнитивному искаже-
нию «Максимализм» (3,90±2,80). Это буквально 
абсолютизирование происходящих в жизни собы-
тий, как говорят «из крайности в крайность». Мак-
симализм так же называют чёрно-белым мышле-
нием. Суть его в том, что молодой человек мыслит 
категориями «самый худший» и «самый лучший» 
исходы. Например, «Если я не сдам на отлично 
сегодняшний экзамен, то я настоящий неудачник». 
В случае же успеха жертва данного когнитивного 
искажения старается придать своему достижению 
как можно большее значение, упрекнуть окружа-
ющих в том, что они не достигли того же или не-
достаточно ценят его работу. 

По результатам проведённого опроса, в данном 
группе студентов категоричность на пятом месте 
по частоте использования среди студентов 
(2,90±2,70). Такое когнитивное искажение прояв-
ляется в том, что студент будет упорно доказывать 
свою правоту несмотря на то что логически у него 
на это не может быть никаких оснований, главное 
не потерять своё лицо перед окружающими. Очень 
частое проявление данного искажения – это ак-
тивное самозащита, проявляющаяся в спихивании 
своих неудач на окружающие факторы или других 
людей, которые каким-либо образом повлияли на 
неудачный исход. Например, «Это не я плохо 
слушал нашего преподавателя, это он непонятно 
объясняет». В общении или дискуссии молодой 
человек считает своё мнение наиболее авторитет-
ным, приоритетным, и правильным, и рассчитыва-
ет на то, что окружающие будут воспринимать это 
так же [1]. 

Меньше всего опрошенные подвержены когни-
тивному искажению «должествования» 
(1,01±1,20), суть которого сводится к стремлению 
быть как можно более «нормальными» относи-
тельно окружающих. Молодые люди часто стара-
ются выразить себя, свою необычность, неодина-
ковость. В данный возрастной период есть по-
требность выражать себя и ставить под сомнения 
определённые правила «нормальности» в обще-
стве. 

По результатам Краткого личностного опрос-
ника TIPI-RU S. Gosling, P. Rentfrow, W. Swann в 
адаптации А.С. Сергеева и др. были получены 
следующие результаты, представленные на рис. 2. 



International Journal of Medicine and Psychology /                           2025, Vol. 8, Iss. 6 ISSN 2658-3313 
Международный журнал медицины и психологии                         2025, Том 8, № 6 https://ijmp.ru 
  

 

254 

 
Рис. 2. Показатели пятифакторной модели личности студентов (в баллах). 

Fig. 2. Indicators of the five-factor model of student personality (in points). 
 
Добросовестность (доброжелательность) 

(5,7±5,2) – это направленность личности, которая 
характеризуется позитивным мышлением в дея-
тельности и взаимодействии с окружающими 
людьми с намерением наладить уважительные и 
взаимно «добрые» отношения. Добросовестность 
– это качество, характеризующее ответственный 
подход людей к различного рода деятельности и 
отношениям с окружающими. По результатам 
опроса становится ясно, что ответственность и 
позитивная направленность на взаимодействие с 
окружающими характерна для многих молодых 
людей. 

Экстраверсия (5,3±4,9) – это направленность 
личности, характеризующая носителей данного 
качества как открытых новому опыту, общению, 
деятельности, активно пытающиеся проявить себя 
в своей среде, будь то рабочий коллектив, класс, 
сформированная по тем или иным причинам груп-
па, и так далее. Высокий уровень экстравесии в 
выборке говорит о том, что по большей части сту-

денты готовы к активной деятельности и взаимо-
действию с окружающим миром, проявлению себя 
и своих талантов. 

Дружелюбие (4,8±4,3) – непосредственно свя-
занное с доброжелательностью качество, вытека-
ющее из него, находится в пределах нормы по 
данной методике. Среди студентов опрошенной 
группы хорошо развиты качества, направленные 
на налаживание отношений с окружающими и 
сближение, организации дружеский отношений. 

Эмоциональная стабильность (4,6±4,2) – нахо-
дится в пределах нормы. Опрошенные позициони-
руют себя как эмоционально стабильных лично-
стей. 

Открытость новому опыту у опрошенных сту-
дентов так же находится в пределах средней нор-
мы (4,5±4,0). 

По результатам методики исследования само-
оценки Дембо-Рубинштейна, в адаптации А.М. 
Прихожан, были получены следующие результа-
ты, представленные на рис. 3. 

 

 
Рис. 3. Уровень самооценки (в баллах). 

Fig. 3. Level of self-esteem (in points). 
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Согласно результатам проведения методики, 

было выявлено, что нормальную самооценку 
имеют 40% выборки, заниженную – 25%. 

Завышенный же уровень оценки демонстриру-
ют 35% испытуемых. 

По результатам методики исследования само-
оценки Спилбергера-Ханина, были получены сле-
дующие результаты, представленные на рис. 4. 

 

 
Рис. 4. Уровни тревожности у студентов (в баллах). 

Fig. 4. Levels of anxiety among students (in points). 
 
По результатам методики, 23% опрошенных 

показали довольно низкий уровень ситуативной 
тревожности. Пониженный уровень ситуативной 
тревожности говорит о том, что опрошенные сту-
денты чуть менее подвержены стрессу и тревож-
ным состояниям в моменте в конкретных ситуаци-
ях, которые могут вызвать эту тревожность. 60% 
опрошенных имеют нормальный среднестатисти-
ческий уровень ситуативной тревожности. Люди с 
нормальным уровнем тревожности в ситуациях, 
способствующих проявлению тревоги обычно бо-
лее адекватны и рассудительны в принятии реше-
ний, которые поспособствуют устранению явле-
ния или ситуации, вызывающих тревожное состо-
яние. Нормальный уровень ситуативной тревож-
ности непосредственно связан с хорошим уровнем 
самооценки, так как к накручиванию и излишней 
эмоциональности часто ведёт именно пониженная 
самооценка, заставляющая студента настраиваться 
на худшие исходы. 17% опрошенных имеют по-
вышенную ситуативную тревожность. Для таких 
людей характерен довольно большой уровень 
эмоциональности, когда происходит ситуация, 
способствующая появлению тревоги. 

Также по результатам исследования, 30% 
опрошенных имеют заниженную личностную тре-
вожность. Личностная тревожность – это постоян-
ный уровень тревожности, сопровождающий че-
ловека перманентно, а не в конкретных ситуациях. 
Заниженный уровень личностной тревожности 

говорит о том, что испытуемые меньше других 
людей поддаются тревожным состояниям и пани-
ке. 50% опрошенных имеют нормальный уровень 
личностной тревожности. Среднестатистические 
показатели, так же могут быть связаны с хорошей 
самооценкой, испытуемые не испытывают про-
блем с излишней тревожностью и паникой в 
большинстве случаев. 20% испытуемых имеют 
завышенный уровень личностной тревожности. 
Высокая личностная тревожность у молодых лю-
дей, в особенности студентов, в современном мире 
является распространённой проблемой. Высокая 
личностная тревожность буквально заставляет ис-
кать поводы для тревоги, ожидать что вот-вот что-
то пойдёт не так. Это большая нагрузка на психи-
ку и на организм, который так же страдает от по-
стоянно испытываемого стресса. Любой, даже не-
значительный повод заставляет человека накручи-
вать, предполагать худшее [8]. 

Проанализировав ответы по результатам 
опросника Ю.В. Щербатых, отметим, что студен-
ты исптытывают учебный стресс чаще всего в си-
лу нехватки времени, повышенной утомляемости, 
потери сна, головной боли. 

Так, для студенческого возраста характерно не 
успевать, не уметь распределять время (4,4±4,9), 
переживать из-за того, что не хватает времени на 
хобби, близких, друзей. Очень много времени уде-
ляется учёбе, и даже в распределении времени на 
подготовку по учёбе могут возникнуть трудности, 
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что приводит к подготовкам к экзаменам и тестам 
ночами, и нервных срывов на этой почве. Бессон-
ница (4,1±3,9) из-за переживаний и повышенной 
тревожности является распространённой и часто 
встречающейся проблемой среди людей всех воз-
растов. Молодые люди очень уязвимы перед эмо-
циональным давлением, которое они испытывают, 
очень часто это сказывается на времени и качестве 
сна. Спутником всех этих состояний вызванных 
повышенной тревожностью очень часто становит-
ся головные боли (4,4±4,9). 

Результатом пережитого стресса на почве всего 
выше перечисленного является низкая работоспо-
собность и повышенная утомляемость (4,7±4,2). 
Силы подверженных сильному эмоциональному 
давлению студентов подходят к концу, невозмож-
но слишком долго справляться с сильным стрес-
сом и оставаться в строю. Эмоциональные встряс-
ки из-за невозможности заняться любимым делом 
или встретиться с кем-нибудь, неуверенности в 
себе, в будущем, переживаний из-за подготовки к 
важным экзаменам, определяющим дальнейшую 
судьбу студента в учебном заведении и на пути к 
его будущей профессии и месту в жизни соответ-
ственно. Студент устаёт быстрее, работает мень-
ше. Часто активный темп различных событий в 
жизни и в учебном заведении (лекции, экзамены, 
защиты курсовых и дипломных работ) не дают 
передышки, чтобы придти в себя и с новыми си-
лами подготовиться. 

Для выявления связи между когнитивными ис-
кажениями и личностными особенностями сту-
дентов использовался ранговый коэффициент кор-
реляции Спирмена. Были выявлены следующие 
взаимосвязи между: 

• завышенной самооценкой и когнитивныим 
искажениями «максимализм» (rs= 0,689), «катего-
ричность» (rs=641) и «самоуверенность» (rs=576); 

• высоким уровнем тревожности и когни-
тивными искажениеми «катастрофикация» 
(rs=612), «доверие критикам» (rs=682) и «персона-
лизация» (rs=647). 

Так, люди с завышенной самооценкой и имею-
щие когнитивные искажения выявленные очень 
часто не ищут чего-то среднего, или с трудом 
принимаю его. Либо успех, либо провал – прочно 
укрепившаяся в их сознании модель поведения и 
жизни. Причины могут быть разные. Очень часто 
эти искажения проявляются как раз у студентов, 
не имеющих в достаточной мере жизненного опы-
та, сильно переживающие из-за своего будущего и 
места в этом мире, где порой кажется, что нужно 
всегда быть на высоте, чтобы чего-то достичь, и 
никак иначе быть не может. 

 

Самоуверенность не является плохим каче-
ством само по себе, однако когда в какой-то мо-
мент оно переходит из черты характера в когни-
тивное искажение, которое очевидно демонстри-
рует ошибку в суждениях и действиях человека, 
это подталкивает неопытного студента совершать 
те или иные действия исходя из необоснованной 
уверенности в своём собственном превосходстве 
над окружающими. 

Порой бывает очень трудно абстрагироваться 
от навязчивых мыслей, а период юношества, да 
ещё и во время обучения в высшем учебном заве-
дении, дают большое количество поводов для 
стресса и накручивании навязчивых мыслей. 

Учебный стресс всегда связан со страхом не-
удачи, в свою очередь высокий уровень тревожно-
сти может стать причиной для этого и возникно-
вения такого когнитивного искажения как «ката-
строфикация». Обучаясь в высшем учебном заве-
дении необходимо показывать свои знания, вы-
полнять различные направленные на это задания, 
демонстрировать успехи и свои способности. Мо-
лодому человеку бывает трудно привыкнуть к бо-
лее серьёзному и напряжённому ритму жизни. Ко-
гда на кону стоит твоё образование и получение 
профессии, сложно не мыслить негативно о своём 
будущем и том, что может пойти не так. Тут и 
проявляет себя катастрофикация. Под таким дав-
лением ответственности перед своим же будущим 
преувеличенно негативные идеи навязчиво запол-
няют мысли, тревога и страх заставляют искать 
поводы ожидать наихудшего, даже когда резуль-
тат твоих действий не окончателен или вообще не 
подразумевает собой плохой исход. 

Также очень часто студенты слишком сильно 
уделяют внимание тому, что о них думают и гово-
рят, будь то однокурсники или друзья, или роди-
тели и преподаватели.  Тревожность и повышен-
ное внимание к тому, что о тебе думают, приводят 
к появлению такого когнитивного искажения как 
«доверие критикам». 

Излишняя тревожность может повлиять на от-
ношение молодого человека не только на опреде-
лённые события, которые касаются его непосред-
ственно. Повышенная тревожность может приве-
сти и к тому, что человек будет брать на себя 
больше ответственности, чем на самом деле лежит 
на нём. Это называется «персонализация». Когни-
тивное искажение, заключающееся в появлении 
чувства вины и принятия на себя излишней ответ-
ствтенности за вещи на которые человек на самом 
деле и не мог повлиять, или не влияет вовсе. 
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Выводы 
Таким образом, большое влияние на проявле-

ние тех или иных когнитивных искажений имеет 
повышенный уровень самооценки и тревожности 
студентов. Существует связь между завышенной 

самооценкой и когнитивныим искажениями «мак-
симализм», «категоричность», «самоуверенность», 
а также между высоким уровнем тревожности и 
когнитивными искажениеми «катастрофикация», 
«доверие критикам» и «персонализация». 
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Введение 
Социальные сети стали одной из самых попу-

лярных форм проведения досуга в интернете. Этот 
термин обозначает «группу интернет-приложений, 
основанных на идеологических и технологических 
принципах всемирной паутины, которые позволя-
ют пользователям создавать и обмениваться кон-
тентом». Сегодня социальные сети прочно вошли 
в повседневную жизнь миллионов людей [1]. В 
2024 году число пользователей социальных сетей 
во всем мире превысило 5 миллиардов, а к 2028 
году эта цифра достигнет шести миллиардов [2]. 
Статистика указывает на ежегодный прирост чис-
ла пользователей, что стимулирует интерес иссле-
дователей к изучению влияния социальных сетей 
на различные аспекты жизни. Исследования пока-
зывают, что более 90% подростков в возрасте 13-
17 лет являются пользователями хотя бы одной 
социальной сети, проводя в ней около 3 часов 
ежедневно [3]. Социальные сети предоставляют 
пользователям возможность делиться информаци-
ей, обмениваться идеями и взаимодействовать с 

другими людьми в виртуальных сообществах, где 
участники объединены общими интересами, целя-
ми и стремлениями. 

Одной из ключевых тем исследований, связан-
ных с пользователями социальных сетей, является 
самооценка. Самооценка описывается как субъек-
тивное отношение человека к самому себе, кото-
рое может выражаться в позитивной или негатив-
ной форме, включая чувство гордости, самоува-
жения или, напротив, неуверенности и недоста-
точной ценности [4]. Высокая самооценка связана 
с убеждением в собственной ценности и позитив-
ным отношением со стороны окружающих, тогда 
как низкая самооценка ассоциируется с чувством 
неполноценности и недостаточной социальной 
значимости. Исследования показывают, что само-
оценка претерпевает значительные изменения на 
протяжении жизни: она высока в детстве, снижа-
ется в подростковом возрасте, стабилизируется во 
взрослом периоде и снова падает в старости [5]. 

Люди с низкой самооценкой чаще избегают 
общения, так как считают, что их вклад в разговор 
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менее значим, и опасаются негативной обратной 
связи [6]. Кроме того, исследования показывают, 
что такие люди предпочитают виртуальное обще-
ние, например, через мессенджеры, вместо личных 
встреч, поскольку им проще взаимодействовать 
удалённо [6]. Наблюдается также связь между ад-
диктивным использованием социальных сетей и 
низкой самооценкой [7]. Кроме того, люди, кото-
рые больше времени проводят в социальных сетях, 
склонны к восходящему социальному сравнению, 
что особенно негативно сказывается на молодежи, 
вызывая чувство неудовлетворенности собой [8]. 

Цель нашего исследования состояла в изучении 
уровня самооценки среди пользователей социаль-
ных сетей в двух регионах Российской Федерации 
(РФ). Кроме того, мы стремились проанализиро-
вать самооценку в контексте социально-
демографических параметров пользователей и их 
модели использования социальных сетей. 

Научная новизна исследования заключалась в 
разработке и апробации методологического под-
хода, включающего анкетирование респондентов – 
пользователей социальных сетей, с помощью раз-
работанной авторами анкеты, основанной на шка-
ле Розенберга и учитывающей социально-
демографические параметры, что позволило более 
детально изучить влияние социальных факторов 
на самооценку. 

Материалы и методы исследований 
Данное исследование представляет собой ано-

нимный поперечный онлайн-опрос. Исследование 
проводилось в период с 1 октября 2024 года по 15 
ноября 2024 года. 

Выборка исследования включала в себя поль-
зователей социальных сетей в возрасте 15 лет и 
старше, проживающих в двух регионах РФ – Ро-
стовской области и Республике Крым. Минималь-
но требуемый размер выборки среди населения 
вышеупомянутых регионов РФ, использующего 
социальные сети, был определен как 314. Этот 
расчет учитывал точность 5% и доверительный 

интервал 95%. Участники исследования были 
набраны с использованием методов снежного кома 
и удобной выборки [9]. 

Сбор данных 
Сбор данных проводился в двух регионах РФ – 

Ростовской области и Республике Крым. Ссылка 
на участие в анкете 
(https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSerpL-
TvKmntoAxS6F1-CWgR8L_3sJ-
EoOnEWYGGe7CVgnlHQ/viewform?usp=sf_link) 
распространялась с помощью различных плат-
форм социальных сетей. Перед сбором данных 
анкета прошла пилотаж. Два автора собрали отзы-
вы от пяти человек, прошедших анкету, чтобы 
оценить время, необходимое для заполнения анке-
ты, и ясность формулировок. Ответы, полученные 
во время пилотажа, не были включены в оконча-
тельный анализ. 

Анкета, используемая в этом исследовании, со-
стоит из шести разделов. Первый раздел анкеты 
был посвящен сбору социально-демографических 
параметров и модели использования социальных 
сетей, включая пол (мужчина или женщина), воз-
раст (сгруппированный по категориям 15-17 лет, 
18-24 лет, 25-34 лет, 35-44 лет, 45-54 лет и старше 
54 лет), уровень образования (среднее, неокончен-
ное высшее, высшее и послевузовское), семейное 
положение (холост/незамужем, в браке, разве-
дён/разведена, вдовец/вдова, в гражданском бра-
ке), род деятельности (работник государственного 
сектора, работник частного сектора, пенсионер, 
студент, школьник и безработный), трудовой стаж 
(менее 1 года, 1-3 года, 4-6 лет, 7-10 лет и более 10 
лет), уровень дохода (менее 20000 рублей в месяц, 
20000-40000 рублей в месяц, 40000-60000 рублей в 
месяц и более 60000 рублей в месяц), населённый 
пункт проживания (город, посёлок городского ти-
па и село) и частота использования социальных 
сетей (никогда, реже одного раза в неделю, 1-2 
раза в неделю, каждый день, несколько раз в 
день). 

Таблица 1 
Вопросы, входящие во второй раздел анкеты, используемой в исследовании, с вариантами ответа к ним. 

Table 1 
Questions included in the second section of the questionnaire used in the study, with answer options for them. 

Вопрос Варианты ответа 
При просмотре социальных сетей я чувствую, что я чело-
век, достойный уважения, наравне с другими. 1. Совершенно не согласен 

2. Не согласен 
3. Нейтрален 
4. Согласен 
5. Полностью согласен 

При просмотре социальных сетей я всегда склонен чув-
ствовать себя неудачником. 
При просмотре социальных сетей я чувствую, что у меня 
есть много хороших качеств. 
При просмотре социальных сетей я осознаю, что способен 
кое-что делать не хуже, чем большинство. 
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Продолжение таблицы 1 
Continuation of Table 1 

При просмотре социальных сетей, мне кажется, что мне 
особенно нечем гордиться. 

 

При просмотре социальных сетей я понимаю, что я к себе 
хорошо отношусь. 
При просмотре социальных сетей я понимаю, что, в це-
лом, я доволен собой. 
При просмотре социальных сетей я осознаю, что мне бы 
хотелось больше уважать себя. 
При просмотре социальных сетей я иногда чувствую, что 
ни на что не способен. 
При просмотре социальных сетей я иногда думаю, что я во 
всем плох. 

 
Во втором разделе оценивались индивидуаль-

ные уровни самооценки при использовании соци-
альных сетей. Вопросы 10-пунктовой шкалы са-
моуважения Розенберга, которая оценивает общую 
самооценку путем анализа как положительных, 
так и отрицательных чувств по отношению к себе, 
были видоизменены таким образом, чтобы опра-
шиваемые могли связать использование социаль-
ных сетей и восприятие своей самооценки в этот 
момент (табл. 1). Хотя все пункты шкалы Розен-
берга оцениваются по 4-балльной шкале Лайкерта 
от «полностью согласен» до «полностью не согла-
сен» [10], мы использовали 5-балльную шкалу, 
добавив вариант ответа «нейтрален». Пятибалль-
ная шкала позволила снизить вероятность появле-
ния центральной тенденции, когда респонденты 
избегают крайних оценок. Система оценки резуль-
татов данного раздела анкеты варьировалась от 
минимального общего балла 10 до максимального 
балла 50, где более высокие баллы указывают на 
более высокий уровень самооценки. Итоговый 
балл, варьирующийся от 29 до 42, свидетельствует 
о том, что человек может адекватно оценивать 
свои достоинства и недостатки, в то время как ре-
зультат ниже 29 баллов указывает на низкую са-
мооценку. Самокомпетентность согласно шкале 
Розенберга рассчитывалась путем суммирования 
баллов первых пяти пунктов второго раздела анке-
ты, оценивая компетентность опрашиваемого. 
Симпатия к себе выводилась из суммы баллов 
вторых пяти пунктов, предоставляя данные, 
насколько человек нравится себе. Разница между 
баллами самокомпетентности и симпатии к себе 
позволила определить у респондентов баланс 
между уверенностью в себе и самоуважением. 

В третьем разделе определялась степень зави-
симости от использования социальных сетей с по-
мощью адаптированной под наше исследование 
русскоязычной версии шкалы оценки зависимости 
от социальных сетей (Social Media Disorder Scale), 

разработанная van den Eijnden с соавт. в 2016 году 
[11]. 

В четвёртом разделе проводилось измерение 
уровня тревожности при использовании социаль-
ных сетей. Была применена адаптированная под 
наше исследование шкала Спилберга – Ханина, 
состоящая из 20 вопросов [12]. 

В пятом разделе анкеты были использованы 
вопросы, самостоятельно разработанные автора-
ми, для исследования влияния использования со-
циальных сетей на самооценку и идентичность 
опрашиваемых. 

Последний раздел опроса состоял из двух от-
крытых вопросов, которые способствовали выяв-
лению мнения анкетируемых касательно влияния, 
которое оказывает на них использование социаль-
ных сетей, а также их предложений по снижению 
негативного влияния использования социальных 
сетей на эмоциональное состояние. 

В данной статье анализируются результаты, 
полученные после заполнения опрошенными пер-
вого и второго разделов анкеты. Данные осталь-
ных разделов будут проанализированы в следую-
щих статьях. 

Этические нормы 
Все участники перед заполнением анкеты по-

лучили подробную информацию о целях и задачах 
исследования, что гарантировало им самостоя-
тельность в принятия обоснованного решения о 
том, давать ли свое согласие на участие в данном 
исследовании или нет. Исследовательская группа 
уделяла первостепенное значение защите конфи-
денциальности и анонимности данных участников 
на протяжении всего процесса исследования. Так-
же каждый участник опроса мог в любой момент 
отказаться от участия в исследовании, отправив 
уведомление по указанным в добровольном согла-
сии контактам. 

Статистический анализ 
Количественные переменные были представле-
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ны как среднее значение (mean) ± стандартное от-
клонение (SD). Категориальные переменные пред-
ставлены как частота и процент (n, %). Сравнения 
между двумя группами были сделаны с использо-
ванием двустороннего t-критерия или U-критерия 
Манна-Уитни для количественных переменных. 
Для сравнения категориальных переменных ис-
пользовали точный критерий Фишера. Все значе-
ния p были двусторонними и считались статисти-
чески значимыми при p <0.05. Данные анализиро-
вали с помощью программного обеспечения SPSS 
версии 26.0 (IBM Corp, Армонк, Нью-Йорк). 

Результаты и обсуждения 
Табл. 2 описывает социально-демографические 

параметры изучаемой популяции. Всего в этом 
опросе приняли участие 314 человек. Гендерное 
распределение было несбалансированным: 71% (n 
= 223) женщин и 29% (n = 91) мужчин. Возрастное 
распределение респондентов в исследовании было 
довольно разнообразно. Самую большую возраст-
ную группу составили респонденты 18-24 лет – 
53.2% (n = 167), за ней следует группа 25-34 лет – 
17.8% (n = 56). Примерно равные части опрошен-
ных имели неоконченное высшее – 36.6% (n = 
115), или высшее образование – 35% (n = 110), ещё 
23.6% (n = 74) имели среднее образование. Боль-
шинство респондентов были либо одинокими (хо-
лост или незамужем) – 61.5% (n = 193), либо в 
браке – 31.6% (n = 99), процент разведенных или 

вдовствующих был минимальным – 5.4% (n = 17) 
и 1.5% (n = 5), соответственно. Таблица также по-
казывает распределение опрошенных по роду дея-
тельности. Самое большое число опрошенных со-
ставили студенты – 54.8% (n = 178), примерно 
одинаковый процент наблюдался у работников 
частного и государственого сектора – 19.7% (n = 
62) и 17.5% (n = 55), соответственно. По стажу ра-
боты распределение было следующим: самые 
большие группы составили респонденты со ста-
жем 1-3 года и менее 1 года – 32.2% (n = 101) и 
27.7% (n = 87), соответственно. За ними следовали 
группы со стажем 4-6 лет – 18.5% (n = 58), и более 
10 лет – 15.6% (n = 49). По распределению дохо-
дов опрошенные были разделены на четыре груп-
пы, причем примерно одинаковое количество 
опрошенных составили группы с максимальным и 
минимальным доходом – 37.9% (n = 119) и 31.5% 
(n = 99), соответственно. Большинство из респон-
дентов (84.1%), принявших участие в исследова-
нии, проживали в городе. Абсолютное большин-
ство опрошенных – 96.6% (n = 303), заявило, что 
использует социальные сети каждый день, при 
этом примерно половина – 45% (n = 141) исполь-
зует их чаще, чем 1 раз в день. Лишь 11 респон-
дентов (3.4%) сообщили, что пользуются социаль-
ными сетями очень редко или не пользуются во-
все.

Таблица 2 
Социально-демографические параметры и параметр, касающийся частоты использования социальных се-
тей, опрошенного населения. 

Table 2 
Socio-demographic data and the frequency of social networks’ utilization of the sample surveyed. 

Изученные параметры Количество Процентное соотноше-
ние 

Пол 
Мужской 
Женский 

 
91 
223 

 
29 
71 

Возраст 
15 – 17 лет 
18 – 24 года 
25 – 34 года 
35 – 44 года 
45 – 54 года 
Старше 54 лет 

 
20 
167 
56 
42 
25 
4 

 
6.4 
53.2 
17.8 
13.4 
8 
1.2 

Уровень образования 
Среднее 
Неоконченное высшее 
Высшее 
Послевузовское 

 
74 
115 
110 
15 

 
23.6 
36.6 
35 
4.8 

Семейное положение 
Холост/незамужем 
В браке 
Разведён/разведена 
Вдовец/вдова 
В гражданском браке 

 
193 
79 
17 
5 
20 

 
61.5 
25.2 
5.4 
1.5 
6.4 
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Продолжение таблицы 2 
Continuation of Table 2 

Род деятельности 
Работник государственного сектора 
Работник частного сектора 
Пенсионер 
Студент 
Школьник 
Безработный 

 
 
55 
62 
3 
172 
9 
13 

 
 
17.5 
19.7 
1 
54.8 
2.9 
4.1 

Трудовой стаж 
Менее 1 года 
1 - 3 года 
4 - 6 лет 
7 - 10 лет 
Более 10 лет 

 
87 
101 
58 
19 
49 

 
27.7 
32.2 
18.5 
6 
15.6 

Уровень дохода 
Менее 20000 рублей в месяц 
20000 - 40000 рублей в месяц 
40000 - 60000 рублей в месяц 
Более 60000 рублей в месяц 

 
99 
52 
44 
119 

 
31.5 
16.6 
14 
37.9 

Населённый пункт проживания 
Город 
Посёлок городского типа 
Село 

 
264 
27 
23 

 
84.1 
8.6 
7.3 

Частота использования социальных сетей 
Никогда 
Реже одного раза в неделю 
1 – 2 раза в неделю 
Каждый день 
Несколько раз в день 

 
 
2 
1 
8 
162 
141 

 
 
0.6 
0.3 
2.5 
51.6 
45 

 
Табл. 3 представляет собой сводку статистиче-

ских значений полученных результатов по шкале 
самоуважения среди опрошенного населения. Oб-
щий балл, достигнутый участниками опроса, со-
ставил 37 ± 6.2 (диапазон: 18-50). Оценка само-
компетентности варьировалась от 9 до 25 баллов 
(19 ± 3.4). Оценка симпатии к себе варьировалась 
от 9 до 25 баллов (18 ± 3.4). Разница между балла-
ми самокомпетентности и симпатии к себе соста-

вила 0.54 ± 2.7 баллов (диапазон: -9 – 8). Стоит 
отметить, что у респондентов – пенсионеров, ре-
спондентов в возрасте 35-44 лет и респондентов в 
разводе разница между баллами была статистиче-
ски значимо больше по сравнению со средним 
значением – 3.7 ± 0.58 (диапазон: 3 – 4), -0.5 ± 2.9 
(диапазон: -9 – 6) и -0.71 ± 2.3 (диапазон: -4 – 3) (p 
< 0.05). 

Таблица 3 
Результаты раздела анкеты по шкале самоуважения среди опрошенного населения. Max, максимальное 
значение; Min, минимальное значение; Mean; среднее значение; SD, стандартное отклонение. 

Table 3 
Results of the questionnaire section based on the self-esteem scale among the surveyed population. 
Шкала самоуваже-

ния 
Min Max Mean SD 

Общий балл 18 50 37 6.2 
Баллы самокомпе-
тентности 

9 25 19 3.4 

Баллы симпатии к 
себе 

9 25 18.4 3.4 

Разница между бал-
лами самокомпе-
тентности и симпа-
тии к себе 

-9 8 0.54 2.67 
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Табл. 4 показывает, что 5.4% опрошенных 
имеют низкую самооценку. Статистически значи-
мой связи между полом и самооценкой в общей 
группе респондентов обнаружено не было (p = 
0.79), лишь в группе респондентов в возрасте 25 – 
34 лет мужчины статистически чаще имели низ-
кую самооценку (отношение шансов [OR] = 7.7, p 
< 0.05), в группе состоящих в гражданском браке – 
женщины (OR = 6.2, p < 0.001). Хотя различия в 
самооценке наблюдались в разных возрастных ка-
тегориях, точный критерий Фишера не показал 
статистически значимой связи ни в одной из кате-
горий. Однако разница в возрастной группе 25 - 34 
лет была ближе всего к статистической значимо-
сти относительно других (OR = 2, p = 0.2). Семей-
ное положение значительно влияло на самооцен-
ку. Опрошенные, состоящие в гражданском браке, 
имели низкую самооценку по сравнению с други-
ми категориями статистически значимо чаще (OR 
= 5.4, p = 0.02). Хотя статистически значимой свя-

зи между родом деятельности и самооценкой не 
было выявлено, таблица показывает, что респон-
денты, работающие в частном секторе, и студенты 
в большей степени имели низкую самооценку. 
Статистически значимо чаще имели низкую само-
оценку лишь работники частного сектора в воз-
растной категории 25 - 34 лет (OR = 4.5, p = 0.03). 
Также не было обнаружено статистически значи-
мой связи между стажем работы и самооценкой, 
результаты показывают, что лишь опрошенные со 
стажем менее 1 года в большей степени имели 
низкую самооценку. Стоит отметить, что стати-
стически значимо чаще имели низкую самооценку 
лишь опрошенные со стажем менее 1 года в воз-
растной категории 25-34 лет (OR = 6.2, p = 0.02). 
По нашим данным такие параметры, как уровень 
образования и дохода, населённый пункт прожи-
вания и частота использования социальных сетей 
не влияли на самооценку респондентов. 

Таблица 4 
Сравнение социально-демографических параметров и параметра, касающегося частоты использования со-
циальных сетей, между опрошенными с низкой и нормальной или повышенной самооценкой. n, общее ко-
личество опрошенного населения, OR, отношение шансов. 

Table 4 
Comparison of socio-demographic data and the frequency of social networks’ utilization between respondents with 
low and normal or high self-esteem. 

Параметры Низкая самооценка OR P 
 Да Нет   

Пол, n 
Мужской 
Женский 

 
4 
13 

 
87 
210 

 
0.74 

 
0.79 

Возраст, n 
15 – 17 лет 
18 – 24 года 
25 – 34 года 
35 – 44 года 
45 – 54 года 
Старше 55 лет 

 
1 
7 
5 
3 
1 
0 

 
19 
160 
51 
39 
24 
4 

 
0.9 
0.6 
2 
1.4 
0.7 
0 

 
1 
0.33 
0.2 
0.5 
1 
1 

Уровень образования, n 
Среднее 
Неоконченное высшее 
Высшее 
Послевузовское 

 
 
4 
 
5 
7 
1 

 
 
70 
 
110 
103 
14 

 
 
0.99 
 
0.71 
1.3 
1.3 

 
1 
0.61 
 
0.61 
0.58 

Семейное положение, n 
Холост/незамужем 
В браке 
Разведён/разведена 
Вдовец/вдова 
В гражданском браке 

 
 
9 
3 
1 
0 
 
4 

 
 
184 
76 
16 
5 
 
16 

 
 
0.69 
0.62 
1.1 
0 
 
5.4 

 
 
0.46 
0.58 
1 
1 
 
0.02 
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Продолжение таблицы 4 
Continuation of Table 4 

Профессия, n 
Работник государственного секто-
ра 
Работник частного сектора 
Пенсионер 
Студент 
Школьник 
Безработный 

 
 
 
3 
 
7 
0 
6 
0 
1 

 
 
 
52 
 
55 
3 
166 
9 
12 

 
 
 
1 
 
3.1 
0 
0.43 
0 
1.5 

 
 
 
1 
 
0.05 
1 
0.13 
1 
0.52 

Стаж работы, n 
Менее 1 года 
1 - 3 года 
4 - 6 лет 
7 - 10 лет 
Более 10 лет 

 
8 
5 
4 
0 
0 

 
79 
96 
54 
19 
49 

 
2.5 
0.9 
1.4 
0 
0 

 
0.09 
1 
0.5 
1 
1 

Уровень дохода, n 
Менее 20000 рублей в месяц 
20000 - 40000 рублей в месяц 
40000 - 60000 рублей в месяц 
Более 60000 рублей в месяц 

 
 
4 
 
4 
 
4 
 
5 

 
 
95 
 
48 
 
40 
 
114 

 
 
0.65 
 
1.6 
 
2 
 
0.67 

 
 
0.6 
 
0.5 
 
0.27 
 
0.61 

Населённый пункт проживания, n 
Город 
Посёлок городского типа 
Село 

 
 
14 
 
1 
2 

 
 
250 
 
26 
21 

 
 
0.88 
 
0.65 
1.8 

 
 
0.74 
 
1 
0.36 

Частота использования социаль-
ных сетей, n 
Никогда 
Реже одного раза в неделю 
1 – 2 раза в неделю 
Каждый день 
Несколько раз в день 

 
 
 
0 
 
0 
1 
8 
 
8 

 
 
 
2 
 
1 
7 
154 
 
133 

 
 
 
0 
 
0 
2.6 
0.83 
 
1.1 

 
 
 
1 
 
1 
0.36 
0.8 
 
1 

 
Целью нашего исследования было определение 

уровня самооценки среди пользователей социаль-
ных сетей в двух регионах РФ – Ростовской обла-
сти и Республике Крым. Для набора респондентов 
из данных регионов использовалась комбинация 
методов снежного кома и удобной выборки. Мы 
обнаружили, что средний общий балл по шкале 
самоуважения составил 37 ± 6.2, средний балл са-
мокомпетентности - 19 ± 3.4, средний балл симпа-
тии к себе - 18 ± 3.4. Среди участников исследова-
ния 5.4% имели низкую самооценку. Средний 
балл разницы между баллами самокомпетентности 
и симпатии к себе составила 0.54 ± 2.7. Респон-
денты в возрасте 25 – 34 лет статистически значи-
мо чаще имели низкую самооценку, если они были 

мужского пола, работали в частном секторе или 
имели стаж работы менее 1 года. Также стоит от-
метить, что низкая самооценка статистически зна-
чимо чаще была зафиксирована у опрошенных, 
состоящих в гражданском браке, при этом при 
разделении опрошенных по половому признаку, у 
женщин статистическая значимость сохранялась, а 
у мужчин нет. 

Хотя существует мнение, что социальные сети 
являются лекарством от одиночества, все больше 
доказательств свидетельствуют о том, что они на 
самом деле усугубляют данное состояние. Соци-
альные сети способствуют тому, что их пользова-
тели постоянно сравнивают себя с остальными, 
тем самым уменьшая свою самооценку [13]. Вре-
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мяпровождение в социальных сетях тесно связано 
с развитием тревожности и других психологиче-
ских проблем, таких как депрессия, бессонница, 
стресс, снижение субъективного счастья и чувство 
психической депривации [14]. Мы обнаружили, 
что почти 97% участников пользовались социаль-
ными сетями каждый день, из них около половины 
чаще 1 раза в день. Наши данные указывают на то, 
что большинство опрошенных часто используют 
социальные сети. Однако мы не обнаружили ника-
кой значимой связи между частотой использова-
ния социальных сетей и уровнем самооценки, что 
коррелирует с результатами исследования 
Alshaikhi с соавт., в котором не была обнаружена 
значимая связь между продолжительностью ис-
пользования социальных сетей и уровнем само-
оценки [13]. Зависимость от времяпровождения в 
социальных сетях характеризуется как форма по-
веденческой зависимости, включающая в себя 
компульсивное и чрезмерное использование раз-
нообразных социальных платформ. Данная зави-
симость может оказывать существенное влияние 
на функционирование пользователей, как индиви-
думов, в критически важных сферах жизни, вклю-
чая межличностные отношения, работу или успе-
ваемость, а также физическое здоровье [15]. 

Средний балл самооценки респондентов соста-
вил 37 ± 6.2, при этом 5.4% имели низкую само-
оценку (оценка ниже 29). Данный результат гово-
рит о том, что опрошенные из двух регионов РФ, 
использующие социальные сети, испытывают ми-
нимальное влияние на уровень своей самооценки. 
Valkenburg с соавт. в своём исследовании, прове-
дённом среди 387 подростков, обнаружил, что 
лишь 8% респондентов испытали отрицательное 
влияние использования социальных сетей на свою 
самооценку [16]. В другом исследовании, в кото-
ром участвовали респонденты разных возрастов, 
процент опрошенных с низкой самооценкой в ре-
зультате использования социальных сетей был 
чуть выше и равнялся 14.3% [13]. Ещё больший 
процент опрошенных с низкой самооценкой среди 
пользователей социальных сетей наблюдался в 
ряде западных исследований, где он варьировался 
от 25% до 40% [17–19]. Стоит отметить, что со-
гласно данным, предоставленным метаанализом, 
проведенным Liu и Baumeister, существует отри-
цательная связь между использованием социаль-
ных сетей и самооценкой, предполагая, что более 
частое использование социальных сетей связано с 
низким уровнем самооценки [20]. Такая большая 
разница между нашим результатом и результатами 
большинства западных исследований в уровне са-
мооценки у пользователей социальных сетей, по 
нашему мнению, вызвана культурными различия-

ми в восприятии стандартов красоты между Рос-
сией и западными странами. В западных странах, 
особенно в США и Западной Европе, стандарты 
красоты часто акцентируют внимание на опреде-
лённых физических параметрах, таких как строй-
ность, определённые черты лица и молодость. Со-
циальные сети активно продвигают эти образы, 
создавая давление соответствовать им. В России, 
хотя последние годы западные стандарты также 
оказывают влияние, сохраняются и собственные 
представления о красоте, которые могут отличать-
ся от западных. Например, в исследовании Савви-
ной обсуждается, что культурные предпочтения и 
исторические традиции играют значительную роль 
в формировании идеалов красоты в разных стра-
нах [21]. Таким образом, различия в культурных 
стандартах и их продвижении через социальные 
сети могут приводить к тому, что давление соот-
ветствовать определённым идеалам красоты в за-
падных странах ощущается сильнее, чем в России. 
Это, в свою очередь, может оказывать разное вли-
яние на самооценку и восприятие себя в разных 
культурах. 

Связь между возрастом и самооценкой 
По нашим данным ни в одной из возрастных 

категориях низкая самооценка статистически зна-
чимо чаще не наблюдалась. Чаще всего респон-
денты с низкой самооценкой наблюдались в воз-
растной группе 25-34 лет, но статистически зна-
чимая разница зафиксирована не была (OR = 2, p = 
0.2). Похожий результат в своём исследовании 
обнаружил Alshaikhi с соавт., в котором молодые 
пользователи социальных сетей чаще имели низ-
кую самооценку, однако данная разница не была 
статистически значимой (p = 0.056) [13]. Анало-
гичным образом, Kavas сообщил в своём исследо-
вании, что самооценка среди пользователей соци-
альных сетей не зависела от возраста [22]. Однако, 
несмотря на отсутствие статистической значимо-
сти в результате, мы, как и некоторые наши колле-
ги [23], предполагаем, что молодые люди, активно 
использующие социальные сети, могут быть 
склонны к более низкой самооценке относительно 
других возрастных групп. Вероятно это связано с 
фазой жизни, когда происходит становление карь-
еры и личной жизни, что вызывает стресс и соци-
альное сравнение [24]. 

Связь между возрастом, полом и самооценкой 
Что касается гендерных различий, мы обнару-

жили, что мужчины имели статистически значимо 
чаще низкую самооценку в возрастной категории 
25 – 34 лет (p < 0.05). В остальных возрастных ка-
тегориях разницы в уровне самооценки между 
мужчинами и женщинами обнаружено не было. 
Напротив, в исследованиях Alshaikhi с соавт. и 
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Steinsbekk с соавт. низкая самооценка была стати-
стически значимо реже у респондентов мужского 
пола [13, 25]. Таким образом наши результаты 
противоречат выводам большинства исследова-
ний, указывающим на тенденцию, согласно кото-
рой женщины более подвержены негативному 
влиянию социальных сетей на самооценку. Мы же 
считаем, что мужчины, пользующиеся социаль-
ными сетями, могут испытывать давление соци-
альных ожиданий, связанных с успехом и стату-
сом, особенно при сравнении своих и чужих до-
стижений, что особенно проявляется в возрасте 25 
– 34 лет, когда они находятся на этапе активного 
карьерного роста [26]. 

Связь между возрастом,  
профессией и самооценкой 

По нашим данным респонденты в возрасте 25-
34 лет, работающие в частном секторе и активно 
использующие социальные сети, статистически 
значимо чаще имеют низкую самооценку (p = 
0.03). Мы не нашли исследований, которые бы 
анализировали связь между профессией пользова-
телей социальных сетей и их уровнем самооценки, 
однако, можем предположить, что наши результа-
ты связаны с тем, что работники частного сектора 
имеют более высокий уровень стресса и конку-
ренции на рабочем месте по сравнению с работни-
ками государственного сектора и такими нерабо-
тающими группами, как школьники, студенты, 
пенсионеры и безработные [27]. 

Связь между возрастом,  
стажем работы и самооценкой 

В нашем исследовании мы обнаружили, что 
опрошенные в возрасте 25-34 лет со стажем рабо-
ты менее 1 года, пользующиеся социальными се-
тями, статистически значимо чаще имеют низкую 
самооценку (p = 0.02). Мы не нашли исследова-
ний, которые бы анализировали связь между ста-
жем работы пользователей социальных сетей и их 
уровнем самооценки, однако, можем предполо-
жить, что наши результаты связаны с тем, что 
опрошенные со стажем работы менее 1 года могут 
испытывать неуверенность в своих профессио-
нальных навыках и положении. Это может усили-
ваться при просмотре успехов и достижений более 
опытных коллег или сверстников в социальных 
сетях, что приводит к снижению самооценки [28]. 

Связь между семейным  
положением и самооценкой 

Наши результаты указывают на то, что респон-
денты, состоящие в гражданском браке и активно 
использующие социальные сети, статистически 
значимо чаще имеют низкую самооценку (p = 
0.02). К сожалению, исследований, связывающих 
гражданский брак, использование социальных се-

тей и уровень самооценки, в доступной литературе 
мы не обнаружили. Однако, мы считаем, что ос-
новной причиной, которая предположительно мо-
жет влиять на уровень самооценки, как респон-
дентов мужского, так и женского пола, является 
отсутствие правового статуса у гражданского бра-
ка. Гражданский брак характеризуется более низ-
ким уровнем удовлетворенности отношениями по 
сравнению с официальным браком, ввиду наличия 
чувства нестабильности и неопределенности в 
«завтрашнем дне», что, в свою очередь, может от-
ражаться на самооценке партнеров [29,30]. 

Баланс между уверенностью  
в себе и самоуважением 

Согласно данным нашего исследования у ре-
спондентов-пенсионеров, респондентов в возрасте 
35-44 лет и респондентов, состоящих в разводе, 
разница между баллами самокомпетентности и 
симпатии к себе была статистически значимо 
больше по сравнению со средним значением (p < 
0.05). Мы не обнаружили в доступной литературе 
ни одного исследования, которое бы анализирова-
ло баланс между уверенностью в себе и самоува-
жением по шкале Розенберга среди вышеперечис-
ленных категорий респондентов. Мы считаем, что 
каждая категория опрошенных имеет свою причи-
ну низкого уровня самокомпетентности и симпа-
тии к себе. Выход на пенсию часто сопровождает-
ся утратой профессиональной идентичности и 
снижением ощущения собственной полезности, 
ввиду изменения образа жизни, что может влиять 
и на самокомпетентность, и на симпатию к себе 
[31]. Респонденты в возрасте 35-44 лет часто стал-
киваются с высокими ожиданиями в карьере и 
личной жизни, поэтому несоответствие между ре-
альностью и ожиданиями может влиять на само-
компетентность и симпатию к себе. Помимо этого 
респонденты в данном возрасте часто страдают 
кризисом среднего возраста, когда переоценка 
жизненных достижений и целей может приводить 
к снижению самооценки [32]. Что касается ре-
спондентов в разводе, то мы считаем, что развод 
может приводить к чувству неудачи и снижению 
симпатии к себе, а также, что общественное осуж-
дение или стереотипы относительно развода могут 
негативно влиять на самооценку в общем [33]. 

Ограничения 
Это исследование имеет ряд ограничений. Во-

первых, существует риск потенциальной предвзя-
тости исследуемых данных по следующим причи-
нам: набор респондентов с использованием мето-
дов снежного кома и удобной выборки; опора на 
данные, предоставленные самими респондентами; 
использование одномерной шкалы Розенберга для 
исследования уровня самооценки. Во-вторых, 
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важно признать, что различные неучтённые сопут-
ствующие факторы могут потенциально влиять на 
связь между самооценкой и параметрами, изучае-
мыми в нашем исследовании. В-третьих, важно 
отметить, что мы не исследовали такие проблемы 
психического здоровья, как депрессия, тревож-
ность или стресс, в роли потенциальных факторов, 
влияющих на использование социальных сетей и 
уровень самооценки в нашем исследовании. Всё 
вышеперечисленное может ограничить достовер-
ность текущих результатов. Хотя это исследова-
ние дополняет текущую литературу, изучающую 
влияние социальных сетей на личную самооценку, 
для подтверждения или опровержения его резуль-
татов необходимы будущие систематические об-
зоры и мета-анализы, которые смогли бы объеди-
нить выборки всех доступных в международной 
библиографии исследований для окончательного 
определения списка факторов, влияющих на лич-
ную самооценку при использовании социальных 
сетей. 

Выводы 
Настоящее исследование предоставляет цен-

ную информацию о взаимосвязи между использо-
ванием социальных сетей и самооценкой среди 
респондентов в двух регионах РФ. Согласно ре-
зультатам исследования лишь небольшая часть 

участников исследования продемонстрировала 
низкую самооценку. Интересно, что у опрошен-
ных, состоящих в гражданском браке, низкая са-
мооценка была выявлена статистически значимо 
чаще по сравнению с людьми, состоящими в дру-
гих видах партнёрств. Исследование не обнаружи-
ло статистически значимой связи между частотой 
использования социальных сетей и самооценкой. 
Такие социально-демографические параметры, как 
мужской пол, работа в частном секторе или стаж 
работы менее 1 года, имели статистически значи-
мую связь с низкой самооценкой только у респон-
дентов в возрасте 25-34 лет, в то же время все 
остальные параметры, проанализированные в ис-
следовании, не показали значительного влияния 
на самооценку респондентов. Результаты нашего 
исследования определяют конкретные факторы, 
при которых у пользователей социальных сетей 
статистически значимо чаще наблюдается низкая 
самооценка, а также подчеркивают сложную вза-
имосвязь между данными факторами. Несмотря на 
это необходимо проводить дальнейшие исследо-
вания с целью изучения региональных, социально-
демографических и онлайн-поведенческих пара-
метров и их влияния на уровень самооценки у 
пользователей социальных сетей. 
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Введение 
Межнациональный брак – это брак между 

людьми, которые принадлежат к разным расам, 
этническим группам, религиям или социальным 
классам. В современном мире, который становится 
всё более глобальным и многообразным, смешан-
ные браки стали более обычным явлени-
ем.Отношение к таким бракам может быть раз-
ным, от полного принятия до отвержения. 

Положительное отношение характеризуется 
следующим: отношение к межнациональным бра-
кам варьируется в зависимости от страны, культу-
ры, религии и личных убеждений. Во многих ме-
стах, особенно в более открытых и мультикуль-
турных обществах, смешанные браки восприни-
маются положительно, как способ объединения 
разных культур и расширения понимания между 
людьми. Они могут обогащать семьи новыми тра-
дициями, языками и опытом. 

Отрицательное отношение определяется сопро-
тивлением или неодобрением из-за предрассудков, 
стремления сохранить чистоту культуры или рели-
гии, или из-за исторических и социальных напря-
жений между группами. Это может создавать до-
полнительные сложности для пар, такие как не-
одобрение со стороны семьи или общественное 
давление. 

В России отношение к межнациональным бра-
кам неоднозначное. С одной стороны, в стране нет 
законов, запрещающих браки между людьми раз-
ных национальностей или религий. С другой сто-
роны, в некоторых обществах, особенно в нацио-
нальных республиках, существуют предубеждения 
против таких браков. 

В целом, отношение к данным бракам в России 
становится более терпимым, особенно среди мо-

лодежи. Официальная статистика не даёт полной 
картины, но по разным оценкам, доля межнацио-
нальных браков в России составляет от 10 % до 20 
% в общем числе зарегистрированных союзов.. 

В соответствии со Всероссийской переписью 
населения 2010 года в России зафиксировано 12% 
этнически разнородных пар. При этом выясни-
лось, что  разные этносы проявили неоднозначную 
готовность вступать в браки с представителями 
разных народностей и этносов. Так, перепись вы-
явила, что чаще всего в моноэтническом браке со-
стоят чечены, калмыки, ингуши и якуты. А вот 
среди таких народов, как коми и мордва, доля 
межнациональных браков достигает больше 40%. 

Существует множество факторов, которые мо-
гут влиять на отношение к межнациональным 
бракам. Рассмотрим основные по нашему мнению. 

Религиозный фактор проявляется в том, что не-
которые религии запрещают браки между людьми 
разных вероисповеданий. 

Если анализировать культурный фактор, то мы 
можем видеть, что в некоторых культурах суще-
ствуют строгие правила, касающиеся брака, и 
смешанные браки могут рассматриваться как 
нарушение этих правил. 

В социальном факторе мы видим, что в некото-
рых социальных группах браки между людьми из 
разных социальных классов, страт, и конечно 
национальностей могут восприниматься неодоб-
рительно и даже осуждаемо. 

В политическом аспекте можно говорить, что в 
некоторых странах межнациональные браки могут 
быть использованы как определенный политиче-
ский инструмент. Особенно это касается совре-
менных тенденций на сближение Запада и Восто-
ка, формирование поликультурных пространств. 

https://ru.wikipedia.org/w/index.php?title=%D0%9C%D0%BE%D0%BD%D0%BE%D1%8D%D1%82%D0%BD%D0%B8%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%B8%D0%B9_%D0%B1%D1%80%D0%B0%D0%BA&action=edit&redlink=1
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9A%D0%B0%D0%BB%D0%BC%D1%8B%D0%BA%D0%B8
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%98%D0%BD%D0%B3%D1%83%D1%88%D0%B8
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9C%D0%BE%D1%80%D0%B4%D0%B2%D0%B0
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Несмотря на наличие определенного влияния 
данных факторов на принятие решения о вступле-
нии в межнациональный брак, все больше людей 
вступают в такие браки. Это происходит потому, 
что люди становятся более мобильными, границы 
между культурами становятся более проницаемы-
ми, а люди всё чаще ценят различия. 

Материалы и методы исследований 
В современной науке говорится о том, что раз-

личия в  культурных установках, наличие опреде-
ленных стереотипов поведения человека и лич-
ностные ценности оказывают большое влияние  на 
личность в семейной жизни, на характер отноше-
ний между разнонациональными супругами.   По-
этому считается, что полиэтнические семьи боль-
ше подвержены неустойчивости и нестабильности  
при проживании семейных ситуаций, которые со-
провождают обычную жизнь семьи [1].  Имеет ме-
сто определенная встреча людей с разной культу-
рой, моделью поведения, семейным воспитанием. 
Это может приводить к непониманию и иногда 
столкновениям. Особенно, если личностный кон-
структ ригиден и деструктивен. И в этой ситуации 
этническое основание играет не самую важную 
роль. 

Мы согласны с позицией Носсрата Пезешкиа-
на, который говорит, что каждый человек  рас-
сматривает мир сквозь призму своего личностного 
опыта. Особенно это касается той конкретной си-
стемы социально-культурных паттернов, в кото-
рой он растет  и формируется как личность. Он 
пишет о том, что характер отношений  между су-
пругами  в полиэтнических браках складываются 
по такому же сценарию как и в  моноэтнических. 
Мы считаем, что всё зависит от зрелости лично-
сти, её готовности к семейной жизни. Большую 
роль играет этап, который проживает семьи, на 
каждом из которых решаются определенные про-
блемы и нужно решить свои задачи.  Психологам 
известно, что меньше всего трудностей  во взаи-
моотношениях наблюдается у пары в добрачный 
период, т.е. в период влюбленности. Этот период 
сопровождается яркими эмоциями на фоне любви 
и познания друг друга. Определено, что самыми 
тяжелыми  являются стадии жизненного цикла 
связанные с  распределением ролей (это первый 
год жизни),  периоды воспитания детей школьного 
возраста. Психологи считают, что в дальнейшем с 
увеличением возраста брачного стажа в семейных 
отношениях опасные конфликты возникают всё 
реже, и в конце концов, минимизируются [2]. 

Мы считаем, что для гармоничного союза нет 
принципиально  несовместимых для брака народ-
ностей и национальностей.  Можно говорить об 

определенной психологической совместимости 
или несовместимости. Совместимостью называют 
способность человека делать непротиворечивыми 
свои действия и поступки, согласовывать свои 
мнения и приходить к компромиссу.  Это делает 
брак более совместимым и устойчивым. Стабиль-
ность брака не связана исключительно и только  с 
этническим компонентом структуры семьи. Она в 
значительной степени зависит от личностной зре-
лостью личности и готовностью человека к семей-
ной жизни в целом. 

Если определять положительные моменты в 
смешанных союзах, то надо отметить следующие. 
В браке, особенно в межнациональном, супруги 
учатся приспосабливаться к новой для них куль-
турной среде. Проявлять особую терпимость и 
гибкость при решении проблем, например при ре-
лигиозных различиях. Замечено, что дети в подоб-
ных союзах отличаются хорошим здоровьем, не-
стандартностью мышления и оригинальными спо-
собностями. У них формируется способность при-
нимать другого и быть терпимыми. 

Если говорить об отрицательных моментах ме-
жэтнических браков, то можно выделить опреде-
ленные различия  культурных традиций и обычаев 
у супругов. Они выросли и их детство прошло под 
разными влияниями социального окружения. Осо-
бенно остро в браках  строятся отношения в род-
ственниками. Выбор вариантов  воспитания детей 
также является зоной конфликтов и недопонима-
ния. Нередко брачные партнеры разных нацио-
нальностей встречают  непонимание, неодобрение 
и даже осуждение со стороны близких, родных и  
друзей [4]. 

Результаты и обсуждения 
Для изучения отношения к межнациональным 

бракам в апреле 2025 года нами был проведен 
микроопрос жителей г. Хабаровска. Всего было 
опрошено 100 человек: 70 женщин от 20 до 49 лет, 
30 мужчин от 20 до 39 лет. 

На первый вопрос «Как вы относитесь к бракам 
между людьми разных национальностей?» поло-
жительно ответило 29% всех опрошенных (из них 

24 % женщин и 40 % мужчин). Отрицательное 
отношение или считают такой брак недолговеч-
ным 9%, причем это все женские варианты отве-
тов. Большинство респондентов выбрали четвер-
тый вариант ответа по первому вопросу «Считаю, 
что брак есть брак, каким бы он не был» – 62% 
опрошенных (63% женщин и 60% мужчин). 
Наиболее ло яльно к таким браком относятся 
женщины и мужчины 20-39 лет. Общие данные 
представлены в табл. 1. 
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Таблица 1 
Ответ на вопрос "Как вы относитесь к бракам между людьми разных национальностей?". 

Table 1 
Answer to the question "How do you feel about marriages between people of different nationalities?". 

 
Респонденты 

Ж 
20-29 лет 

(30ч.) 

Ж 
30-39 лет 

(25ч.) 

Ж 
40-49 лет 

(15ч.) 

Итого 
жен. 

(70ч.) 

М 
20-29 

лет 
(15ч.) 

М 
30-

39лет 
(15ч.) 

Итог 
муж. 

(30 ч.) 

Общ. 
итог 
100% 

А. Положительно 11 3 3 17/ 
24% 

6 6 12/ 
40% 

29% 

Б.Считаю, что такой 
брак недолговечен 

- 3 3 6/8% - - - 6% 

В. Отрицательно - 3 - 3/4% - - - 3% 
Г. Считаю, что брак 
есть брак, каким бы он 
не был 

20 15 9 44/63% 10 8 18/60% 62% 

 
Второй вопрос в опросе «Готовы ли сами всту-

пить в брак с лицом другой национальности?». 
80%  мужчин ответили «Да, если между нами су-
ществует взаимопонимание и любовь», и 46% 
женщин, причем от 20 до 39 лет, всего 56% опро-

шенных. Женщины старше 40 не так уверенны 
(они уже в браке вероятно). «Категорически нет» 
ответили только женщины (11%) как раз возраста 
старше 40 лет. Сводные данные представлены в 
табл. 2. 

Таблица 2 
Готовы ли сами вступить в брак с лицом другой национальности? 

Table 2 
Are you ready to marry a person of another nationality? 

 
Респонденты 

Ж 
20-29 лет 

(30ч.) 

Ж 
30-39 
лет 

(25ч.) 

Ж 
40-49 
лет 

(15ч.) 

Итого 
жен. 

(70ч.) 

М 
20-29 
лет 

(15ч.) 

М 
30-

39лет 
(15ч.) 

Итог 
муж. 

(30 ч.) 

Общ. 
итог 
100% 

А. Да, если между 
нами существует взаи-
мопонимание и любовь 

20 12 - 32/46
% 

9 15 24/80% 56% 

Б. Да, но только пре-
следуя свои цели 

- 5 - 5/7% - - - 5% 

В. Категорически нет 3 - 5 8/11% - - - 8% 
Г. Может быть 10 9 6 25/35

% 
6 - 6/20% 31% 

 
«Позволите ли вы своему ребенку вступить в 

межнациональный брак?» был третий вопрос в 
нашем опросе. 58% опрошенных ответили«Да, это 
его выбор», 66% женщин и 40% мужчин, причем 

больше согласия показали молодые женщин 20-29 
лет (47% ответивших женщин). Явной стигмы не 
было выявлено («не знаю» ответило 20 опрошен-
ных). Сводная ответов представлена в табл. 3. 

Таблица 3 
Ответы на вопрос "Позволите ли вы своему ребенку вступить в межнациональный брак?". 

Table 3 
Answers to the question "Would you allow your child to enter into an interethnic marriage?". 

Респонденты Ж 
20-29 лет 

(30ч.) 

Ж 
30-39 
лет 

(25ч.) 

Ж 
40-49 
лет 

(15ч.) 

Итого 
жен. 

(70ч.) 

М 
20-29 
лет 

(15ч.) 

М 
30-

39лет 
(15ч.) 

Итог 
муж. 

(30 ч.) 

Общ. 
итог 
100% 

А. Да, это его выбор 22 15 9 46/66% 6 6 12/40% 58% 
Б. Возможно, при 
определенных услови-
ях 

4 3 6 13/18% - 9 9/30% 22% 

В. Нет, такой брак об-
речён 

- - - - - - - - 

Г. Не знаю 5 6 - 11/15% 9 - 9/30% 20% 
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Завершающим был вопрос «В чём вы видите 
основные проблемы межнациональных браков?». 
57% опрошенных назвали вариант «В противоре-
чиях и разности национальных взглядов, религии, 
традиций и обычаев», из них 51 % женщин и 70% 
мужчин. Однако, вариант «Любой брак, построен-

ный на уважении и любви, может решить все про-
блемы и стать счастливым» отметили 32% выбор-
ки (33% женщин и 30% мужчин соответствен-
но).7% ответили «Не вижу никаких проблем», 
причем только женщины. Ответы можно увидеть в 
табл. 4. 

Таблица 4 
В чём вы видите основные проблемы межнациональных браков? 

Table 4 
What do you see as the main problems of interethnic marriages? 

Респонденты Ж 
20-29 
лет 

(30ч.) 

Ж 
30-39 
лет 

(25ч.) 

Ж 
40-49 
лет 

(15ч.) 

Итого 
жен. 
(70ч.) 

М 
20-29 
лет 

(15ч.) 

М 
30-

39лет 
(15ч.) 

Итог 
муж. 
(30 ч.) 

Общ. 
итог 

100% 

А. В непонимании и 
упрёках со стороны 
общества, родителей, 
родных 

4 - - 4/5% - - - 4% 

Б. В противоречиях и 
разности националь-
ных взглядов, религии, 
традиций и обычаев 

18 12 6 36/51% 6 15 21/70% 57% 

В. Не вижу никаких 
проблем 

4 - 3 7/10% - - - 7% 

Г. Любой брак, по-
строенный на уваже-
нии и любви, может 
решить все проблемы и 
стать счастливым 

7 10 6 23/33% 9 - 9/30% 32% 

 
Молодые люди до 29 лет, в целом более лояль-

но и терпимо относятся к межнациональным сою-
зам. Эта группа, особенно молодые женщины, по-
ложительно относятся к межнациональным бра-
кам. В целом 68% выборки показали принятие 
браков. Если говорить о готовности самим всту-
пить в такой брак, то большую готовность прояви-
ли молодые девушки, 62% ответивших. Однако, 
более старшая группа  по поводу "Позволите ли 
вы своему ребенку вступить в межнациональный 
брак?" проявили некоторую стигму. Это может 
говорить о том, что возможно в будущем они бу-
дут более осторожны, поддерживая такой союз 
своих детей.  Среди основных проблем межнацио-
нальных браков 57% опрошенных назвали вариант 
«В противоречиях и разности национальных 
взглядов, религии, традиций и обычаев», причем 
70% из них были мужчины. 

Выводы 
Таким образом, наш опрос подтвердил назван-

ные выше факторы отношения к межнациональ-
ным бракам в современных условиях. Религиоз-
ный и культурный факторы наиболее ярко прояв-
ляются при создании полиэтнического союза. 
Представители некоторых религий негативно от-
носятся к бракам между людьми разных вероиспо-
веданий. В некоторых культурах существуют 
строгие правила, касающиеся организации брака, 
и тогда смешанные браки могут рассмотрены как 
нарушение этих правил. Если мы хотим снизить 
уровень межнационального напряжения, мы 
должны создавать условия для знакомства с куль-
турами и традициями народов, населяющих нашу 
страну. И здесь можно говорить о тенденции по-
ложительного настроя, особенно среди молодежи. 
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Motivation as a partner selection process 
 
Abstract: the article is devoted to the psychological analysis of motivation and its role in choosing a partner. 

This article examines motivation, its meaning, the main types of motivation, as well as the process by which the 
emerging need is closed. The main theories of motivation are considered, which help to determine how people 
choose their partners. The theories of A. Maslow, K. Alderfer, D. McClelland and F. Herzberg, which help to de-
termine the levels of human needs, play an important role in understanding motivation. These models allow us to 
understand that when choosing a partner, a person is guided by various motives: emotional, social, or the desire for 
success and power. Motivation influences the formation of deep and harmonious relationships, taking into account 
both basic needs and higher values. Further, the corresponding conclusions, what motivation is and how it affects 
the personality. 

Keywords: motivation, relationship, partner, needs, person 

http://ijmp.ru/
https://ijmp.ru/archives/category/publications


International Journal of Medicine and Psychology /                           2025, Vol. 8, Iss. 6 ISSN 2658-3313 
Международный журнал медицины и психологии                         2025, Том 8, № 6 https://ijmp.ru 
  

 

280 

For citation: Koreneva N.A., Razuvaeva T.N. Motivation as a partner selection process. International Journal 
of Medicine and Psychology. 2025. 8 (6). P. 279 – 283. 

 
The article was submitted: April 22, 2025; Approved after reviewing: June 19, 2025; Accepted for publication: 

July 20, 2025 
 

Введение 
Мотивация, с психологической точки зрения, 

означает способ человека удовлетворять свои по-
требности посредством какой-либо деятельности. 
А.Н. Леонтьев рассматривал мотивацию как си-
стему внутренних побуждений, которая формиру-
ет смысл деятельности и определяет ее направ-
ленность [7]. Он направляет человека в сторону 
достижения определенных ценностей, которые 
удовлетворят потребности личности. Психология 
изучает мотивацию, чтобы понять, что движет 
людьми, и как внутренние мотивы влияют на их 
поведение и принятие решений. Мотивацию мож-
но классифицировать в зависимости от ее направ-
ленности, устойчивости и природы. Мотивация 
может быть внешней или внутренней. Э. Деси и Р. 
Райн считали, что внутренняя мотивация основана 
на личных интересах, желаниях увлечениях. Чело-
век занимается чем-либо ради самого процесса, а 
не для внешних наград. К такому виду относятся 
мечты, стремления или амбиции. Внешняя моти-
вация, наоборот, включает факторы, которые яв-
ляются внешними мотивами, не касающимися 
внутреннего мира человека. Например, матери-
альные награды, такие как премия. Также это мо-
жет быть социальное признание или оправдание 
ожиданий других людей [2]. Как некоторые люди 
ищут партнера исходя из внутренней мотивации, 
чтобы получить удовлетворение личных желание. 
Так есть и те индивидуумы, которые хотят отно-
шений ради признания общества, чтобы не выде-
ляться, или потому что есть определенные правила 
и традиции. 

Ф. Герцберг в своих трудах подразделял моти-
вацию на положительную и отрицательную [1]. 
Соответственно, положительная основывается на 
стремлении к получению поощрений и благопри-
ятных результатов. Люди, имеющие подобный 
характер мотивации, действуют, чтобы получить 
одобрение, успех или награду. Отрицательная же 
мотивация основана на желании избежать каких-
либо негативных последствий. Например, крити-
ки, разочарования или нежелательных исходов. 
Если коснуться темы отношений, то в качестве 
положительной мотивации можно рассмотреть 
стремление к партнерству, как желание позитив-
ных результатов, близости и поддержки. Негатив-
ной же мотивацией будет являться нежелание 

остаться одному или слышать критику и шутки в 
свой адрес. 

Концепция, предложенная Ф. Герцбергом поз-
воляет понять, что мотивация может быть разной 
по степени устойчивости и зависит от множества 
факторов [4]. Мотивация может быть устойчивой 
и, соответственно, неустойчивой. Разница в том, 
что устойчивую мотивацию не нужно подкреплять 
никакими факторами. Это естественные физиоло-
гические нужды. Например, утоление голода или 
жажды. Неустойчивая мотивация требует посто-
янной поддержки. Людям необходимо помнить, 
зачем они идут к поставленной цели. Примером 
может служить похудение или откладывание де-
нег на определенные нужды. Отношения же мож-
но отнести к неустойчивой мотивации, так как че-
ловеку необходимо напоминание об этой нужде. 

Данные виды мотивации обычно взаимосвяза-
ны, дополняют друг друга. Например, человек 
может иметь устойчивую положительную внут-
реннюю мотивацию. Пить чаще воду, чтобы уто-
лять жажду и поддерживать здоровье организма. 

Материалы и методы исследований 
В рамках данного теоретического исследования 

использовались методы анализа, обобщения и си-
стематизации научной литературы по психологии 
мотивации, включая труды отечественных (А.Н. 
Леонтьев, В.И. Ковалёв, Е.П. Ильин) и зарубеж-
ных авторов (Ф. Герцберг, А. Маслоу, Д. Мак-
Клелланд, Э. Деси и Р. Райн). Особое внимание 
уделено сравнительному анализу ключевых тео-
рий мотивации в контексте межличностных отно-
шений. Теоретическая база формировалась на ос-
нове междисциплинарного подхода, охватываю-
щего психологические, социокультурные и пове-
денческие аспекты мотивации при выборе партнё-
ра. Отдельное внимание уделено классификациям 
мотивации, её видам и устойчивости, а также вли-
янию потребностей различного уровня на процесс 
принятия решений в сфере личных отношений. 

Результаты и обсуждения 
Помимо этапов процесса мотивации, существу-

ет также несколько теорий мотиваций, которые 
помогают определить потребности людей. Первой 
можно рассмотреть теорию потребностей по пи-
рамиде А. Маслоу [8]. Он разработал иерархию 
человеческих потребностей, в которой располо-
жил их в порядке важности, начиная от самых ба-
зовых и заканчивая более высокими: физиологи-
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ческие потребности, потребность в безопасности, 
важности, принадлежность, в уважении и призна-
нии и в самовыражении. Эта модель может быть 
полезна для понимания мотивации людей при вы-
боре партнера. 

На нижнем уровне находятся базовые физиоло-
гические потребности. При выборе партнера дан-
ные нужды могут проявляться в поиске стабиль-
ности и комфортным условиям жизни. Чуть выше 
находится эмоциональная и физическая безопас-
ность. Это значит, что партнер должен быть 
надежным, способным обеспечить безопасную 
остановку. Наличие стабильных отношений и 
уважение к личному пространству также играют 
большую роль. Следующая стадия принадлежно-
сти, которую также можно обозначить как соци-
альная потребность. На этом уровне находится 
потребность в любви и принадлежности. Это явля-
ется одной из основных мотиваций при выборе 
партнера, так как люди стремятся к созданию эмо-
циональных связей, социальной интеграции, а 
также к получению поддержки и заботы. Следую-
щая ступень – потребность в уважении. На этом 
уровне люди стремятся к признанию и уважению, 
как со своей стороны, так и со стороны окружаю-
щих их людей. Соответственно, партнер должен 
уважать их достоинства и ценности, быть источ-
ником понимания и положительных эмоций. На 
высшем уровне находятся потребности в самореа-
лизации. Это стремление реализовать свой потен-
циал и стать тем, кем человек в действительности 
хочет быть. Именно поэтому люди выбирают 
партнеров, которые поддерживают их стремления, 
помогают им развиваться. Данный аспект может 
включать в себя совместные увлечения, амбиции и 
общий рост. 

Пирамида А. Маслоу помогает понять, что мо-
тивация в выборе партнера может быть не только 
в потребностях эмоциональных или физических, 
но и в более высоких ценностях и стремлениях [8]. 
Человек может искать партнера, который соответ-
ствует его текущему уровню потребностей. Также 
индивидуумы могут пересматривать свои предпо-
чтения, если потребности меняются. Понимание 
различных уровней нужд может помочь в форми-
ровании глубоких и значимых отношений. 

Теория К. Альдерфера включает в себя три ос-
новные потребности: потребности существовать, 
потребность общаться с другими и потребность 
своего роста и развития [12]. Данная теория пред-
ставляет собой современную адаптацию и расши-
рение классической модели иерархии потребно-
стей А. Маслоу. Особенностью данной теории яв-
ляется концепция регрессии, то есть при невоз-
можности удовлетворения более высоких потреб-

ностей человек может возвращаться к удовлетво-
рению более низких уровней. 

Помимо пирамиды А. Маслоу, существует так-
же теория приобретенных потребностей Д. Мак-
Клелланда [3]. Он предположил, что люди имеют 
три основных типа потребностей: успех, власть и 
социальные потребности. Каждая из таких по-
требностей может влиять на выбор партнера в ро-
мантических отношениях. Например, люди с по-
требностью в успехе и высоких достижениях с 
большей вероятностью будут замотивированы ис-
кать партнера, который также амбициозен, целе-
устремлен и имеет похожие ценности. Такие люди 
стремятся к отношениям, которые способствуют 
личностному росту и профессиональному разви-
тию. Для них отношения – способ совместного 
достижения новых вершин. Наоборот, индивиду-
умы с социальными потребностями будут обра-
щать внимание на эмоциональную связь, совме-
стимость и поддержку. Их мотивацией может 
стать стремление построить семейные отношения 
или близкие связи, в которых будет преобладать 
крепкая уютная атмосфера, взаимная забота и бли-
зость. Личности же, стремящиеся к власти, могут 
искать партнера, который будет позволять им реа-
лизовать свои амбиции. В данном случае мотива-
цией будет найти партнера, который обладает 
определенными качествами, влиянием и ресурса-
ми. В таких взаимоотношениях может возникать 
стремление к доминированию или контролю [3]. 

Теория приобретенных потребностей Д. Мак-
Клелланда дает понимание мотивации людей при 
выборе партнера [7]. Каждый из типов потребно-
стей влияет на то, что люди ищут в романтических 
отношениях и каким образом формируются их 
предпочтения. Понимание этих нужд может по-
мочь в построении гармоничных отношений, где 
будут учитываться потребности обоих партнеров. 

Также стоит рассмотреть двухфакторную тео-
рию Ф. Герцберга [1]. Эта теория выделает два 
типа факторов, которые оказывают влияние на 
удовлетворенность и мотивацию. Это мотивиру-
ющие и гигиенические факторы. Первые способ-
ствуют удовлетворению и мотивации, а вторые 
приводят к неудовлетворению, если их не хватает. 
В качестве мотивирующих факторов можно при-
вести поддержку в достижении личных целей. Че-
ловек выбирает партнера, который вдохновляет 
его, стимулирует к достижению целей и помогают 
раскрыть потенциал, достигнуть успеха. Сюда же 
можно отнести признание и уважение. Партнеры 
должны ценить и уважать друг друга, признавать 
успехи, создавать ощущение значимости. Это яв-
ляется хорошей мотивацией для человека, кото-
рый стремится к взаимному уважению и поддерж-
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ке. Также индивидуумы выбирают партнеров, ко-
торые способствуют их эмоциональному и лич-
ностному росту, потому что это включает в себя 
открытое обсуждение проблем, решение конфлик-
тов и взаимоподдержка на пути к самореализации. 
Гигиеническими же факторами являются физиче-
ская и эмоциональная безопасность. Это является 
базовым аспектом. Если в отношениях не хватает 
безопасности, это вызывает неудовлетворенность 
и тревогу. Также должна быть совместимость в 
таких важных вопросах, как деторождение, фи-
нансовые и глобальные ценности. При выборе 
партнера обязательное внимание уделяется этому 
пункту, чтобы минимизировать риск конфликтов и 
недовольства. При этом обязательно должно быть 
качественное общение. Недостаток открытого и 
честного разговора приводит к разногласию. 
Надежный партнер влияет на стабильность отно-
шений в положительную сторону. 

Двухфакторная теория Ф. Герцберга помогает 
объяснить, как факторы, связанные с удовлетво-
рением и мотивацией в отношениях, могут влиять 
на выбор партнера [1]. Человек может подходить к 

выбору, основываясь не только на мотивирующих 
факторах, которые обеспечивают развитие, но и на 
гигиенических, которые необходимы, чтобы избе-
жать неудовлетворенности. Понимание этих ас-
пектов помогает людям осознаннее подходить к 
выбору партнера, осознать свою истинную моти-
вацию и построить здоровые и удовлетворяющие 
отношения. 

Выводы 
Рассматривая в совокупности процесс мотива-

ции, его виды и теории выбора партера, можно 
понять, почему и как люди выбирают себе спут-
ника. Влияют на это как физические и эмоцио-
нальные желания, так и более высокие цели, такие 
как желание принятия, уважения и самовыраже-
ния. Мотивация может быть, как негативной, где 
поиск партнера будет лишь для того, чтобы не вы-
деляться из толпы или не остаться одиноким, так и 
позитивным. В таком случае люди ожидают под-
держки, эмоциональной близости и удовлетворе-
ния от нахождения рядом друг с другом. При этом 
процесс мотивации не будет отличаться в зависи-
мости от цели. 
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	В классической психологии агрессия рассматривается как устойчивое поведение, направленное на нанесение вреда другому, с различием между враждебной и инструментальной агрессией [11]. В отечественной научной традиции агрессивность трактуется как черта л...
	Современные исследования подчеркивают, что в условиях цифровой среды агрессия приобретает специфические формы, отличающиеся анонимностью, снижением эмпатийной вовлеченности и нарушением традиционных механизмов социального контроля. В рамках концепции ...
	В качестве личностных регуляторов агрессии особое значение приобретают тревожность, нейротизм и уровень эмпатии. Эмпирические исследования демонстрируют, что сниженная аффективная эмпатия усиливает связь между цифровыми зависимостями и агрессией, в то...
	Таким образом, методологическая основа настоящего исследования опирается на сочетание когнитивно-поведенческого, личностного и девиантологического подходов, что позволяет комплексно рассматривать агрессию как результат взаимодействия индивидуальных и ...
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	В исследовании Wu et al. (2022) установлено, что интернет-зависимость у подростков в условиях пандемии COVID-19 статистически значимо коррелирует с уровнем агрессии. При этом тревожность выступает медиатором данной связи, усиливая вероятность агрессив...
	Смартфон-зависимость и роль эмпатии
	Работа Wu, Zou, Tang и соавт. (2024) демонстрирует двунаправленную связь между проблемным использованием смартфонов (PSU) и агрессивным поведением. Важным модератором этих отношений выступает уровень аффективной эмпатии: при её низких значениях наблюд...
	Цифровая гиперстимуляция и реакция гнева
	Исследование Sun Kyung Kang et al. (2023) выявило положительную связь между избыточным интернет-потреблением и дисфункциональными реакциями гнева у молодых людей [17]. Гиперстимулирующее воздействие цифровой среды приводит к снижению способности к сам...
	Цифровая агрессия в контексте кибербуллинга
	В контексте агрессивного поведения в онлайн-пространстве особое внимание уделяется феномену кибербуллинга. В исследовании Солдатовой и Чигарьковой (2022) показано, что агрессоры в ситуациях кибербуллинга характеризуются более высокой интернет-зависимо...
	В совокупности, эмпирические данные подтверждают мультифакторную природу цифровой агрессии, где ключевую роль играют интернет- и смартфон-зависимость, тревожность, эмпатия, а также личностные особенности, такие как нейротизм и импульсивность.
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	Анализ современных эмпирических исследований позволяет выделить совокупность взаимосвязанных факторов цифровой среды, способствующих проявлению агрессивного поведения личности. В их основе лежат как ситуативные, так и устойчивые личностные характерист...
	Интернет-зависимость как фактор риска
	Интернет-зависимость выступает устойчивым предиктором цифровой агрессии, функционируя как в прямом, так и в косвенном отношении. С одной стороны, она способствует когнитивной перегрузке, снижая способность к произвольному контролю эмоций и поведения [...
	Эмпатия как буферный и защитный фактор
	Эмпатия выполняет ключевую защитную функцию, сдерживая развитие агрессии при высокой цифровой вовлечённости. Исследования  показали, что низкий уровень аффективной эмпатии усиливает взаимосвязь между цифровыми девиациями и агрессивным поведением, в то...
	Личностные и когнитивные предикторы
	цифровой агрессии
	Личностные черты, такие как нейротизм, импульсивность и сниженный уровень саморефлексии, оказывают значимое влияние на склонность к агрессии в онлайн-пространстве. Исследования Солдатовой и Чигарьковой (2022), а также Dobrynin et al. (2022) и Liu et a...
	Цифровая дезиндивидуация
	и эффект онлайн-дисингибиции
	Важным средовым фактором цифровой агрессии является феномен дезиндивидуации, подробно описанный в работе Suler (2004) как эффект онлайн-дисингибиции [18]. Отсутствие немедленных социальных санкций, анонимность, иллюзия невидимости и разделённость физи...
	Таким образом, цифровая среда создаёт сложный комплекс воздействий, при котором сочетаются личностные предрасположенности, когнитивные искажения и ситуационные особенности онлайн-взаимодействия. Для полноценного понимания феномена цифровой агрессии не...
	Практические рекомендации
	для диагностики и профилактики
	Разработка эффективных мер по диагностике и профилактике цифровой агрессии требует учёта её многомерной природы, включающей индивидуальные, личностные и средовые компоненты. В образовательной среде особенно актуально внедрение психолого-педагогических...
	Психодиагностика цифровой агрессии в образовательных учреждениях.
	Одним из ключевых направлений является организация регулярной диагностики учащихся с целью оценки уровня цифровой вовлечённости, тревожности, эмпатии и склонности к агрессии. Эмпирические данные свидетельствуют, что интернет-зависимость, снижение эмпа...
	Примеры анкет и шкал для диагностики.
	В диагностической практике могут быть применены следующие методики:
	 Шкала интернет-зависимости К. Янг (IAT) – для оценки степени патологического интернет-потребления.
	 Опросник эмпатии М. Дэвиса (Interpersonal Reactivity Index) – для измерения когнитивного и аффективного компонентов эмпатии.
	 Шкала реактивной и личностной тревож-ности Ч. Спилбергера – для выявления тревожных состояний.
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