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Введение 
В современном мире языковая подготовка гос-

ударственных служащих становится важным ас-
пектом их профессиональной деятельности, осо-
бенно в контексте глобализации и межкультурно-
го взаимодействия. В Китае, где многонациональ-
ное и многокультурное общество требует от гос-
служащих высокой степени языковой компетен-
ции, проблема недостаточной подготовки в этой 
области становится все более актуальной [7, c. 
126]. Эффективность работы государственных 
служащих во многом зависит от их способности 
общаться на различных языках и диалектах и учи-
тывать культурные особенности граждан, с кото-
рыми они взаимодействуют. 

Отсюда важнейшим фактором становится фор-
мирование языковых (лингвистических) и комму-
никативных компетенций государственных слу-
жащих. Здесь мы подразумеваем «совокупность 
знаний, умений и навыков, достаточность которых 
позволяет эффективно осуществлять профессио-
нальную деятельность и принимать управленче-
ские решения» [9, с. 124]. 

Рис. 1 демонстрирует компоненты, составляю-
щие коммуникативную компетенцию госслужа-
щих, включающую: 

1. Стандарты содержания 
2. Ментальные привычки 
3. Аудиторное обучение 
Самостоятельное обучение. 

 

 
Рис. 1. Компоненты, составляющие коммуникативную компетенцию госслужащих. 

Fig. 1. Components that make up the communicative competence of civil servants. 
 

Материалы и методы исследований 
В первую очередь необходимо обратить внима-

ние на понимание коммуникативной компетенции 
в КНР. Категория «коммуникативная компетен-
ция» в республике находит свое построение с точ-
ки зрения развитости информационно-
коммуникационного процесса во взаимодействии 
с гражданами, общественными институтами, биз-
несом и международными партнерами. Уровень 
развития способностей государственного служа-
щего к многоформатной коммуникации с исполь-
зованием современных технических средств, ин-
струментов эффективных переговоров и языковых 
методик определяет эффективность и успешность 
деятельности госслужащего, а также влияет на ка-
чество исполнения им управленческих решений. В 
связи с этим, коммуникативная компетенция в 
рамках лингвистического и профессионального 
аспектов определяется как способность государ-
ственного служащего управлять коммуникатив-
ными ситуациями и воздействовать посредством 
использования лингвистических средств на пове-
дение и мнение оппонентов [1, с. 60]. 

В связи с тем, что управленческая деятельность 
является одной из сложнейших профессиональных 
деятельностей человека, где помимо общих управ-
ленческих традиций высокое значение имеют со-
циокультурные и языковые особенности населе-
ния и территории, стоит определить понятие и 
структуру лингвистических компетенций, как од-
ной из важнейших составляющих портрета эффек-
тивного государственного служащего. 

Необходимость же формирования требований к 
лингвистической компетенции государственного 
служащего формируют следующие тенденции и 
запросы социума: 

− Функционально-символическая нагружен-
ность китайского языка, приобретающая интегра-
ционных характер для различных сфер: социаль-
ной, экономической, политической, культурной и 
др. 

− Жесткие требования со стороны обще-
ственности в обезличивании природы человека в 
осуществлении управления и популяризации диа-
лектических особенностей народов Китая. 
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− Необходимость повышения общекультур-
ного статуса государственных служащих и фор-
мирования общественного слоя, который характе-
ризуется высоким уровнем речевой культуры. 

− Тенденция к межкультурному и междуна-
родному обмену, повышающее транспарентность 
института государственной службы [2, с. 19-21]. 

Таким образом требование социума все больше 
определяет необходимость качественной и про-
фессиональной подготовки государственных слу-
жащих и развития комплекса лингвистических 
компетенций, который включает в себя следую-

щие уровни: 
1. Собственно лингвистический. 
2. Профессионально-коммуникационный. 
3. Лингвоэнциклопедический [2, с. 22]. 
Обучение государственных служащих выше-

упомянутым компетенциям происходит в рамках 
традиционной системы управленческого образо-
вания, что является характерной особенностью 
Китая как государства, которое стремится к иде-
альному портрету служащего – единицы бюрокра-
тии.

 

 
Рис. 2. Составляющие лингвистической подготовки. 

Fig. 2. Components of linguistic training. 
 
Представленный рисунок демонстрирует, что 

основными постулатами лингвистической и 
управленческой подготовки служащих в Китае 
являются следующие: 

1. Формирование высокого уровня исполни-
тельной дисциплины, направленной на дисципли-
нирование практической и ментальной деятельно-
сти. 

2. Формирование матрицы поведения на уровне 
подсознательного мышления. 

3. Определение жестких требований лингви-
стической подготовки и их беспрекословное ис-
полнение. 

4. Определение вектора обучения в связи с тре-
бованиями высшей воли и социального запроса [3, 
с. 41]. 

Результаты и обсуждения 
Такой обезличенный подход к профессиональ-

ной подготовке государственных служащих явля-
ется интересным с точки зрения достижимости 
результата и конечных целей обучения, так как 
позволяет минимизировать влияние внешних фак-
торов на государственного служащего и с мень-
шими затратами сформировать компетентностный 
портрет служащего. 

Особенностью лингвистической подготовки 
государственных служащих в Китае также являет-
ся построение системы обучения вокруг полити-
ческой лингвистики, занимающей особое место в 

профессиональной деятельности служащих и реа-
лизующей ряд важных функций: 

− Распространения новостей и политической 
информации. 

− Создание ареального эффекта и контроля над 
распространением информации, ее фильтрацией. 

− Управление ожиданиями населения и созда-
ние интерпретаций. 

− Кодирование и побуждение к действиям. 
− Политическая идентификация [4, с. 47]. 
Умение пользоваться инструментами полити-

ческой лексики стоит первоочередной задачей в 
лингвистической подготовке государственных 
служащих в КНР. По общему требованию госу-
дарственные служащие обязаны рассмотреть и 
знать следующие аспекты политической лингви-
стики: теория и методология использования; ис-
следование языка на политической арене в Китае, 
а также его использование в международных от-
ношениях; определение социо-культурных осо-
бенностей оппонентов и манипулирование пове-
дением собеседника; исследование политико-
языковой национальной личности, менталитета, 
культурных особенностей и международных тен-
денций; исследование языка, употребляемого в 
межкультурной коммуникации; определение и 
формирование языковой стратегии использования 
лингвистического и политического инструмента-
рия [4, с. 49]. 
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Таблица 1 
Аспекты политической лингвистики, необходимые госслужащим Китая. 

Table 1 
Aspects of political linguistics required by Chinese civil servants. 

№ Теоретические аспекты Практические аспекты 
1 Изучение теории и методологии ис-

пользования языка 
Манипулирование поведением собе-
седника 

2 Исследование языка политических де-
ятелей 

Выявление особенностей политико-
языковой национальной личности 

3 Изучение диалектов Популяризация стандартных китай-
ских иероглифов 

4 Исследование языка, употребляемого в 
межкультурной коммуникации 

Умение строить диалог с представи-
телями структур власти 

 
Подобный политико-дипломированный подход 

к лингвистической подготовке государственных 
служащих во многом определяет успех конкретно-
го лица в управленческой и политической карьере 
и, чем более развиты лингвистические компетен-
ции государственного служащего в Китае, тем бо-
лее искусно он способен реализовывать собствен-
ный управленческий потенциал в системе госу-
дарственной службы КНР. 

Весомое значение в системе подготовки госу-
дарственных служащих в Китае является Китай-
ская языковая политика. Так как КНР является 
многонациональным государством со множеством 
диалектов, лингвистическая подготовка государ-
ственных служащих ориентируется на положения 
языковой политики КНР, а именно: 

− Распространение и популяризация «путун-
хуа» и стандартных китайских иероглифов (стан-
дартизация системы обучения служащих в рамках 
изучения письменности, устной речи, грамматики, 
грамотности, языкового разнообразия). 

− Формирование гармонических отношений 
«путунхуа» и диалектов, а также языками нацио-
нальных меньшинств (обучение безбарьерной, 
взаимопонятной коммуникации, содействие 
устранению и минимизации языковых барьеров 
между социальными группами, населением и гос-
ударством). 

− Сохранение китайских языковых ресурсов [5, 
с. 129]. 

Соответственно основным трендом в китайской 
системе лингвистической подготовки является 
национализм государственного языка с одновре-
менным обучением служащих диалектическому 
разнообразию для уменьшения культурных и язы-
ковых барьеров в отношении взаимодействия 
между институтами государства и общества. При 
этом с точки зрения правового статуса китайского 
языка, само понятие «китайский язык» для слу-
жащего является обобщенным, так как содержит в 

себе более 10 диалектов с различным уровнем ди-
вергенции. Поэтому обучение лингвистическим 
основам китайского языка происходит исходя из 
территориального и социально-культурного при-
знаков [6, с. 77]. 

Отдельное место в лингвистической подготовке 
государственных служащих в КНР, помимо грам-
матики и письменной речи, имеет обучение уст-
ной речи и полемике, которое выделяет в себе не-
сколько важных подготовительных блоков: 

1. Диффузность слов и словообразования: 
способы, методы, функции диффузного словооб-
разования и использование диффузных слов в 
профессиональной и политической деятельности. 

2. Изучение принципов, этимологии и связи с 
общественностью эвфемизмов. 

3. Исследование прагматических постулатов. 
4. Использование коммуникативных страте-

гий. 
5. Формирование представлений о «контек-

сте» использования профессиональной термино-
логии. 

6. Употребление пресуппозиции [4, с. 50]. 
Обучение полемике и устной речи является 

важной составляющей профессиональной подго-
товки государственных служащих. Это связано в 
первую очередь с тем, что овладение историко-
культурно-этимологическими конструкциями яв-
ляется важной частью изучения языковой культу-
ры китайского языка, сложного в своем выраже-
нии и имеющего множество нюансов и контекстов 
[10, с. 137]. 

Выводы 
Таким образом, в лингвистической подготовке 

государственных служащих в КНР возможно вы-
делить несколько важных составляющих. 

Во-первых, формирование коммуникативных 
компетенций является первоочередной задачей 
обучения государственного служащего. Взаимо-
действие с институтами общества, решение по-
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ставленных задач, манипулирование обществен-
ным мнением и поведением оппонента является 
ключевой задачей служащего в рамках его прак-
тической подготовке [8, c. 30]. Коммуникативные 
компетенции в китайской культуре – это искус-
ство, а не теория и методология. 

Во-вторых, для государственного служащего 
важно понимание исторических, этимологических, 
грамматических и национальных особенностей 
использования языковых форм в управленческой и 
политической деятельности. Именно политическая 

лингвистика занимает отдельное место в подго-
товке служащего, так как определяет его конку-
рентоспособность в профессиональной среде и 
определяет траекторию карьерного развития. 

В-третьих, отдельное внимание уделяется рече-
вому конструкту государственного служащего, 
использованию сложных речевых оборотов в 
«контексте», снижению языковых барьеров между 
диалектическими группами китайского языка и 
реализации языковой государственной политики в 
административно-территориальных образованиях. 
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