
Modern Humanities Success 2025, № 2                                                                 ISSN 2618-7175 
Успехи гуманитарных наук                             2025, Iss. 2                                                       https://mhs-journal.ru 
   

 

186 

 

 

Научно-исследовательский журнал «Modern Humanities Success / Успехи гуманитарных наук» 
https://mhs-journal.ru 
2025, № 2 / 2025, Iss. 2 https://mhs-journal.ru/archives/category/publications 
Научная статья / Original article 
Шифр научной специальности: 5.8.7. Методология и технология профессионального образо-
вания (педагогические науки) 
УДК 378.048.2 
 
 

 
Оценка уровня сформированности у ординаторов педагогических знаний  

и умений решать педагогические задачи в профессиональной деятельности 
 

1 Яцевич Н.А., 
1 Санкт-Петербургский государственный педиатрический медицинский университет 

 
Аннотация: в настоящей статье обосновывается инструментарий пилотажного исследования уровня сформиро-

ванности педагогических знаний и умений у ординаторов и анализируются его результаты. Основными подходами к 
организации исследовательской деятельности заявляются андрагогический, деятельностный, компетентностный, кон-
текстный подходы. Результаты описательной статистики позволили утверждать, что респонденты имеют низкий уро-
вень сформированности педагогических знаний и умений. 

Автор обращает внимание на то, что в процессе подготовки врачей-педиатров к решению педагогических задач 
важная роль принадлежит, прежде всего, контекстному подходу, предполагающему использование медико-
педагогических ситуаций, иллюстрирующих особенности взаимодействия врача-педиатра с пациентами и возможно-
сти применения педагогических знаний и умений в решении педагогических задач. Предлагается обращаться в обуче-
нии и к андрагогическим методам, так как их использование позволяет учитывать запросы, образовательные потреб-
ности взрослых, развивать их профессионально-ценностные ориентации и гуманистическую направленность профес-
сиональной медицинской деятельности. 

В настоящее время в связи с подготовкой врачей-педиатров к решению педагогических задач в медицинской дея-
тельности в профессиональном медицинском образовании актуальным является разработка обновленных моделей 
обучения, в которых используются методы активной, интерактивной, симуляционной работы и такие средства обуче-
ния как медико-педагогические ситуации. 
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Assessment of the level of formation of residents' pedagogical knowledge 
and skills to solve pedagogical problems in professional activity 
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Abstract: this article substantiates the tools of pilot research of the level of formation of pedagogical knowledge and skills 

among residents and analyzes its results. The main approaches to the organization of research activities are andragogical, activ-
ity, competence, and contextual approaches. The results of descriptive statistics made it possible to assert that the respondents 
have a low level of formation of pedagogical knowledge and skills. 

The author draws attention to the fact that in the process of training pediatricians to solve pedagogical problems, an im-
portant role belongs, first of all, to the contextual approach, which involves the use of medical and pedagogical situations that 
illustrate the features of interaction between a pediatrician and patients and the possibility of applying pedagogical knowledge 
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and skills in solving pedagogical problems. It is proposed to turn to andragogical methods in training, since their use allows 
you to take into account the requests, educational needs of adults, develop their professional and value orientations and human-
istic orientation of professional medical activity. 

At present, in connection with the training of pediatricians to solve pedagogical problems in medical activities in profes-
sional medical education, it is relevant to develop updated training models that use methods of active, interactive, simulation 
work and such teaching tools as medical and pedagogical situations. 
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Введение 
Одной из стратегических задач социально-

экономической политики современной России яв-
ляется устойчивый естественный рост численно-
сти населения и повышение продолжительности 
жизни ее граждан. Это, в частности, обеспечивает-
ся уровнем развития государственного здраво-
охранения, который во многом зависит от профес-
сионализма специалистов данной отрасли. Необ-
ходимо отметить, что особая роль в решении та-
ких задач принадлежит врачам-педиатрам, в сферу 
профессиональной деятельности которых входит 
поддержание здоровья и профилактика болезней 
подрастающего поколения, являющегося основ-
ным ресурсом, оплотом развития государства в 
будущем. 

Уровень профессиональной подготовки врачей-
педиатров обеспечивается качеством их непре-
рывного медицинского образования, саморазвити-
ем и самообразованием, регулируется Федераль-
ными государственными образовательными стан-
дартами высшего образования. Частью много-
уровневой системы высшего медицинского обра-
зования является ординатура, которая позволяет 
освоить врачам-педиатрам компетенции узкой 
специальности. 

Действующий Федеральный государственный 
образовательный стандарт высшего образования – 
подготовка кадров высшей квалификации по про-
граммам ординатуры предписывает образователь-
ному учреждению формировать готовность вра-
чей-педиатров, в частности, к педагогической дея-
тельности и решению педагогических задач [9]. 

Педагогическая деятельность врача-педиатра и 
решение им педагогических задач в профессио-
нальной деятельности заключается в обучении 
пациентов здоровьесбережению, профилактике 
болезней, здоровому образу жизни, навыкам в ле-
чении заболеваний, а также в воспитании у них 
ценностного отношения к своему здоровью и от-
ветственности за него. На этапе обучения врачей-

педиатров в ординатуре формирование этого вида 
готовности обеспечивается наличием у них систе-
мы педагогических знаний и умений, которые 
осваиваются в процессе изучения учебной дисци-
плины «Педагогика» на лекциях и практических 
занятиях, в ходе клинической практики, в различ-
ных видах внеучебной деятельности. 

Анализ исследований ученых в области про-
фессионального медицинского образования ука-
зывает на то, что выпускники ординатуры имеют 
низкий уровень владения научной педагогической 
терминологией, недостаточный уровень сформи-
рованности педагогических знаний и педагогиче-
ских умений, позволяющих им эффективно взаи-
модействовать с пациентами, решать педагогиче-
ские задачи в профессиональной деятельности [4]. 

Мнение специалистов стало одной из причин 
проведения учеными кафедры общей и приклад-
ной психологии с курсами медико-биологических 
дисциплин и педагогики исследования на факуль-
тете послевузовского и дополнительного профес-
сионального образования Федерального государ-
ственного бюджетного образовательного учре-
ждения высшего образования «Санкт-
Петербургский государственный педиатрический 
медицинский университет» Министерства здраво-
охранения Российской Федерации, которое состо-
ялось в 2023-2024 учебном году. Цель исследова-
ния состояла в оценке уровня сформированности 
педагогических знаний и умений у ординаторов 
после изучения дисциплины «Педагогика». 

Материалы и методы исследований 
К исследованию были привлечены 150 врачей-

педиатров, которые завершили обучение в орди-
натуре (средний возраст – 27.5±1.05 лет) ФП и 
ДПО ФГБОУ ВО «Санкт-Петербургский государ-
ственный педиатрический медицинский универси-
тет». 

Заметим, что в современных научных источни-
ках не удалось найти разработанного методиче-
ского инструментария оценки уровня сформиро-
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ванности педагогических знаний и умений у орди-
наторов после освоения дисциплины «Педагоги-
ка», позволяющего оценить готовность специали-
стов к решению педагогических задач в медицин-
ской деятельности. Специалистами кафедры была 
разработана одноименная анкета, состоящая из 12 
вопросов, а также экспертная оценка ее результа-
тов. Каждый правильный ответ оценивался в 1 
балл, что было необходимо для проведения стати-
стического анализа результатов исследования. Для 
обработки результатов исследования использовал-
ся прикладной пакет программы «IBM SPSS Statis-
tics 27». 

Методологической основой проведенного ис-
следования выступили подходы: андрагогический, 
деятельностный, компетентностный, контекстный. 
В процессе подготовки врачей-педиатров к реше-
нию педагогических задач важная роль принадле-
жит андрагогическому подходу, обеспечивающе-
му обучение взрослых и позволяющему развивать 
их профессионально-ценностные ориентации и 
гуманистическую направленность профессиональ-
ной медицинской деятельности [10]. Не менее 

значимое место занимает деятельностный подход, 
обусловливающий значимость активной деятель-
ности обучающихся, направленной на освоение 
системы знаний, необходимых для решения, в 
частности, педагогических задач в профессио-
нальной деятельности [6]. Следует отметить также 
и компетентностный подход, роль которого состо-
ит в формировании ряда компетенций, обеспечи-
вающих готовность врачей-педиатров к решению 
профессиональных задач, в том числе и педагоги-
ческих [7]. Наконец, отметим и контекстный под-
ход, согласно которому обогащение содержания 
профессионального образования профессиональ-
ным контекстом позволяет подготовить ординато-
ров к мотивированному решению, в частности, 
педагогических задач в медицинской практике [5]. 

Результаты и обсуждения 
Теория Е.В. Бондаревской о групповой диффе-

ренциации научно-педагогических знаний явилась 
основанием для создания разнонаправленных во-
просов анкеты [2]. Ниже предлагается содержание 
анкеты. 

 
Таблица 1 

Анкета «Педагогические знания и умения врача-педиатра для решения педагогических задач в медицин-
ской практике». 

Table 1 
Questionnaire "Pedagogical knowledge and skills of a pediatrician for solving pedagogical problems in medical 
practice". 

Вопросы и задания Ответы 
1. Дайте определение понятию «воспитание».  
2. Предложите определение понятия «обучение».  
3. Что означает понятие «метод воспитания»?  
4. В чём состоит роль педагогических знаний в профессиональной деятельности 
врача-педиатра? 

 

5. На основе каких принципов воспитания реализуется взаимодействие врача-
педиатра и пациента? 

 

6. Какие способы решения педагогических задач Вы знаете?  
7. Что Вы будете делать, если на приеме ребенок не желает с Вами общаться?  
8. Какими педагогическими способами Вы осуществляете профилактическую 
работу с пациентами? 

 

9. Какой пример из Вашей медицинской практики может иллюстрировать 
педагогические умения в обучении пациентов здоровьесбережению? 

 

10. Какие педагогические средства Вы используете для воспитания 
ответственного отношения пациентов к своему здоровью? 

 

11. Что Вы используете для привлечения интереса и внимания пациентов 
подросткового возраста к здоровому образу жизни? 

 

12. В чем состоит отличие педагогических способов взаимодействия с детьми 
разного возраста? 
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Проанализируем содержание анкеты. Первые 
три задания предполагали проверку знания врача-
ми-педиатрами основных педагогических понятий 
– «воспитание» и «обучение», «метод воспита-
ния», входящих в понятийный аппарат педагоги-
ческой науки. Нередко врачи отрицают необходи-
мость таких специфических знаний в своей меди-
цинской практике и не понимают их важность для 
медицинской деятельности, которая предполагает 
также и решение воспитательных задач. Как след-
ствие, они недооценивают роль педагогических 
знаний в реализации своей профессиональной дея-
тельности [3]. Ответ, в частности, на третий во-
прос демонстрирует понимание ординатором воз-
можности применения определённого метода вос-
питания в зависимости от индивидуально-
личностных особенностей пациента, его возраста, 
пола и решения насущных педагогических задач. 

Далее в анкете предполагалось изучение 
понимания респондентами роли педагогических 
знаний в профессиональной деятельности врача-
педиатра, их представлений о значении 
педагогической науки для медико-педагогической 
деятельности, сочетающей в себе и медицинскую 
деятельность, и решение педагогических задач, 
направленных, в частности, на формирование 
ценностного отношения пациентов к своему 
здоровью. 

Следующий вопрос анкеты – «На основе каких 
принципов воспитания реализуется взаимодей-
ствие врача-педиатра и пациента?». Понимание 
смысла и значения основных педагогических 
принципов воспитания выступает основанием для 
построения педагогического взаимодействия с па-
циентом, позволяющего врачам-педиатрам до-
стигнуть целей и решить педагогические задачи в 
своей профессиональной деятельности. 

Одна из позиций анкеты предполагала выясне-
ние знания врачами-педиатрами способов решения 
педагогических задач. Понимание врачом-
педиатром таких способов позволяет специалисту 
грамотно выстроить педагогическое взаимодей-
ствие с пациентом и достичь целей такого взаимо-
действия, косвенно иллюстрирует его коммуника-
тивные способности, а также видение им личност-
ных особенностей пациента, оценку степени дове-
рия и эмпатии к специалисту, желание сотрудни-
чать с ним. 

Дальнейшие вопросы анкеты направлены на 
определение уровня сформированности педагоги-
ческих умений врачей-педиатров. Педагогические 
умения – это совокупность педагогических дей-
ствий, основанных на теоретических знаниях, ко-
торые позволяют педагогически мыслить и дей-

ствовать, решая определённые педагогические за-
дачи [8]. В.А. Сластёнин разработал классифика-
цию педагогических умений, среди которых: ана-
литические, прогностические, проективные, ре-
флексивные, мобилизационные, информационные, 
развивающие, ориентационные, коммуникативные 
и перцептивные [8]. Для профессиональной дея-
тельности врача-педиатра, сочетающей в себе и 
медицинскую деятельность, и решение педагоги-
ческих задач, которые направлены на формирова-
ние ценностного отношения пациентов к своему 
здоровью, на наш взгляд, наиболее значимы моби-
лизационные и развивающие умения, так как они 
позволяют решить заявленный круг задач. 

Мобилизационные умения в педагогике пони-
маются, как способность субъекта педагогической 
деятельности привлечь внимание и вызвать устой-
чивый интерес обучающихся к проблемам и явле-
ниям, связанным с его областью научного знания, 
добиться результата специально организованной 
учебной деятельности, направленной на мобили-
зацию личностного потенциала субъектов взаимо-
действия для достижения цели такого взаимодей-
ствия, обусловленного задачами воспитания или 
обучения [1]. Такой вид умений врача-педиатра 
позволяют ему привлекать внимание пациентов к 
важности ответственного отношения к своему 
здоровью, развивать у них мотивацию и интерес к 
профилактике заболеваний. Наличие таких умений 
позволяет врачу-педиатру поддерживать диалог с 
пациентом на приеме, выстраивать логику диалога 
и его содержание, что, в конечном итоге сказыва-
ется на формировании осознанности и понимании 
пациентом необходимости применения всех реко-
мендаций врача-педиатра по сохранению и вос-
становлению здоровья. К исследованию мобили-
зационных умений относятся вопросы анкеты № 7, 
8, 11. 

Развивающие педагогические умения необхо-
димы субъекту педагогической деятельности для 
стимулирования познавательной активности обу-
чающихся, развития их познавательных процес-
сов, творческих способностей [8]. Развивающие 
умения врача-педиатра позволяют развивать зна-
ния пациента о здоровье и его мотивацию, способ-
ствовать формированию представлений пациента 
о способах профилактики болезней и подходах к 
здоровому образу жизни. В свою очередь, разви-
вающие умения врача-педиатра (вопросы анкеты – 
№ 9, 10, 12) иллюстрируют понимание специали-
стом связи между результатом лечения и необхо-
димостью учета возрастных и индивидуальных 
особенностей пациента в процессе общения с ним. 
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Анализ результатов описательной статистики 
выявил, что респонденты действительно имеют 
весьма низкий уровень сформированности педаго-
гических знаний и умений. Средние показатели 
исследования педагогических знаний и умений у 
ординаторов находятся в пределах 4.0 баллов (по 
12-ти балльной шкале), стандартное отклонение – 
1.4. Анализ корреляционных связей между педаго-
гическими знаниями и умениями был осуществлен 
посредством критериального показателя Ч. Спир-
мена и продемонстрировал отсутствие таких свя-
зей между исследуемыми показателями. 

Вероятно, полученные результаты обусловлены 
особенностями процесса обучения врачей-
педиатров, который осуществлялся на основе зна-
ниевого (традиционного) подхода, их низкой мо-
тивированностью и непониманием значимости 
педагогических знаний в медицинской практике. К 
сожалению, в процессе преподавания учебной 
дисциплины «Педагогика» обучающиеся не 
вполне освоили такие понятия как «воспитание», 
«обучение», «методы воспитания», не смогли в 
полной мере оценить значение принципов воспи-
тания, благодаря которым реализуется взаимодей-
ствие между врачом-педиатром и пациентом. Не-
многие ординаторы знают способы решения педа-
гогических задач и понимают роль педагогических 
знаний в своей профессиональной деятельности. 

Низкий уровень сформированности педагоги-
ческих знаний обусловливает несформирован-
ность и педагогических умений. Закономерно, что 
врачи-педиатры не всегда умеют привлечь внима-
ние ребенка, если он отказывается общаться с ни-
ми, не умеют использовать педагогические спосо-
бы профилактической работы с пациентами и вос-
питывать их ответственное отношение к своему 
здоровью. Можно заметить, что объем знаний воз-
растной психологии не в полной мере позволяет 

привлечь внимание пациентов-подростков к здо-
ровому образу жизни. 

У респондентов возникали трудности с описа-
нием примера из медицинской практики, который 
иллюстрировал их педагогические умения в обу-
чении пациентов здоровьесбережению. Возможно, 
отсутствие таких примеров свидетельствует о том, 
что специалисты, все же решая подобные задачи, 
не связывают их с необходимостью применения 
педагогических знаний, которые они осваивали в 
период обучения с преобладающими методами 
репродуктивного характера, не вызывающими ин-
тереса и желания осваивать курс педагогики. 

Выводы 
С нашей точки зрения, необходимо создавать 

обновленные модели обучения, менять дидактиче-
ские подходы к подготовке специалистов в орди-
натуре. Одним из главных подходов должен яв-
ляться контекстный подход с использованием ис-
следовательских методов обучения и такого кон-
текстного средства подготовки как медико-
педагогические ситуации, иллюстрирующие осо-
бенности взаимодействия врача-педиатра с паци-
ентами и возможности применения педагогиче-
ских знаний и умений в решении педагогических 
задач. К исследовательским методам обучения, по 
нашему мнению, можно отнести методы активно-
го, интерактивного, симуляционного обучения, 
которые, с одной стороны, способствуют разви-
тию учебной мотивации обучающихся, с другой 
стороны, вызывают интерес к изучению сложной 
гуманитарной дисциплины «Педагогика», целью 
преподавания которой является подготовка специ-
алистов – врачей-педиатров к решению педагоги-
ческих задач в медицинской деятельности в соот-
ветствии с требованиями Федерального государ-
ственного образовательного стандарта высшего 
образования – подготовка кадров высшей квали-
фикации по программам ординатуры. 
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