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Аннотация: Актуальность темы заключается в необходимости профессиональной рефлексии опыта участия  
в российском эксперименте по внедрению образовательной методики «Обучение служением» в университете 
(начальный этап). Данная методика внедряется в различных форматах, одним из которых выступает научно-
исследовательская работа студентов. Фокус научного интереса автора статьи сосредоточен на особенностях 
организации научно-исследовательской работы выпускников направления «Социальная работа» в форме 
выпускных квалификационных работ. Результаты получены на основе теоретического анализа и синтеза научной 
литературы, применения эмпирических и праксиметрических методов, структурного способа интерпретации 
результатов обработки научных материалов, полученных в ходе выполнения выпускных квалификационных 
работ. Выделены и охарактеризованы адаптационно-диагностический этап и средства активизации мотивации 
студентов к научно-исследовательской работе. Определены форматы организации социологических исследований 
на концептуальном этапе внедрения образовательной методики «Обучение служением». Уточнены результаты 
научно-исследовательской работы студентов на рефлексивном и результативно-оценочном этапе. Рекомендации 
по совершенствованию научно-исследовательской работы студентов сводятся к необходимости поиска и 
комплексной разработки педагогических технологий, организации условий в образовательной среде вуза, 
направленных на развитие мотивации студентов к научно-исследовательской деятельности, а также организации 
дополнительной работы с социальными заказчиками в различных формах (круглые столы, лекции и семинары, 
научно-практические конференции, практика). Определение перспектив организации научно-исследовательской 
работы студентов при внедрении методики «Обучение служением» сводится к изучению готовности будущих 
специалистов социальной работы к научно-исследовательской работе в профессии; выявлению творческого 
потенциала преподавателей и его влиянию на научно-исследовательскую работу студентов; проведению 
мониторинга научно-исследовательской работы студентов разных курсов обучения с целью поиска средств ее 
оптимизации. 
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Abstract: The relevance of the problem is related to the need for professional reflection on the experience of participation 
in the Russian experiment (the introduction of the educational methodology «Teaching by service» at the university (the 
initial stage)). This technique is being implemented in various formats. One of them is the research work of students. 
The author is interested in the specifics of the organization of research work of graduates – future specialists of social 
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Введение
В 2023 г. в российских вузах был начат экс-

перимент по внедрению образовательной мето-
дики «Обучение служением» (Service Learning), 
до этого времени успешно апробированной в за-
рубежной педагогической практике. В экспери-
менте приняли участие 135 российских вузов, 
65 862 студента, 1837 преподавателей. Одним из 
форматов реализации данной методики выступает 
научно-исследовательская работа студентов, спец-
ифика которой сводится к непосредственной связи 
проблемы научного исследования и будущей про-
фессии студентов. 

Для будущих специалистов социальной работы 
научно-исследовательская работа представляет-
ся тем видом деятельности, который составляет 
основу разработки социальных прогнозов, моде-
лирования и проектирования социальной работы 
с разными группами населения. Анализ органи-
зации профессиональной подготовки будущих 
специалистов социальной работы позволяет кон-
статировать, что научно-исследовательская рабо-
та носит сквозной характер, т. е. на каждом году 
обучения студенты приобщаются к этому виду ра-
боты. При этом научно-исследовательская работа 
старшекурсников становится своего рода апофео-
зом их профессиональной подготовки, поскольку 
в выпускных квалификационных работах находят 
отражение сформированные за время обучения 
компетенции, направленность личности студента, 
заинтересованность в будущей профессии. 

К настоящему времени накоплено значительное 
число научных публикаций, посвященных анали-
зу, обобщению, систематизации опыта реализации 
образовательной методики «Обучение служению» 
в российских вузах. Однако ученые в большей сте-
пени сосредотачивают фокус своего внимания на 
отражении результатов проектной деятельности 
студентов, при этом не рассматривая возможности 

их научно-исследовательской работы в рамках об-
разовательного эксперимента. 

Организация научно-исследовательской работы  
студентов

Научно-исследовательская работа студентов 
является особым видом учебной деятельности, 
реализуемой в различных формах на всем протя-
жении профессиональной подготовки. Эффектив-
ность профессиональной деятельности будущих 
специалистов социальной работы зависит от син-
теза теоретических и технологических основ со-
циальной работы и социальной работы как науки. 
Для специалиста социальной работы объектом его 
профессиональной деятельности выступает кли-
ент (человек, группа, сообщество, находящиеся в 
трудной жизненной ситуации); при осуществле-
нии научно-исследовательской работы объектом 
становится социальная проблема. 

В организации научно-исследовательской ра-
боты будущих специалистов социальной работы 
актуальным представляется учет значения этой 
деятельности: позволяет установить связь обуче-
ния с реальными проблемами науки, профессии, 
познания. Теоретический анализ научной литера-
туры дает возможность выделить в качестве са-
мостоятельного исследовательского направления 
изучение применения этой методики в Европе, 
Северной Америке, Азии, Африке, Китае [Гаете 
Сепулведа 2022; Галкина 2024, с. 143; Горлова, 
Старовойтова 2023]. В отечественной образова-
тельной практике один из форматов реализации 
этой методики предполагает выполнение выпуск-
ной квалификационной работы [Горлова, Старово-
йтова 2023; Никольский 2023, с. 15].

Организация научно-исследовательской ра-
боты представляется творческим процессом. Не 
случайно она реализуется в разных форматах: 
данная работа встраивается в учебный процесс; 

work in the form of final qualifying works. The author of the article conducted a theoretical analysis and synthesis of 
scientific literature, applied empirical and praximetric methods, a structural way of interpreting the results of processing 
scientific materials in final qualifying papers. The adaptive diagnostic stage and means of activating students’ motivation 
for research work are identified and characterized. At the conceptual stage, the formats of the organization of sociological 
research are defined. At the reflexive and effective evaluation stage, the results of the students’ research work are clarified. 
Recommendations for improving the research work of students: it is necessary to find and develop pedagogical technologies, 
organize conditions in the educational environment of the university. This will help to develop students’ motivation for 
research activities. The author notes the need to organize additional work with social customers (round tables, lectures 
and seminars, scientific and practical conferences, practice). The prospects of organizing the research work of students in 
the implementation of the methodology of «Teaching by service» are determined. It is required to study the readiness of 
future social work specialists for research work in the profession; to identify the creative potential of teachers; to monitor 
the research work of students of different courses of study. The implementation of these recommendations will allow us 
to determine the means of optimizing the research work of students.
Key words: professional training; educational methodology «Teaching by service»; professional activity; students; future 
social work specialists; research work; final qualification work; research; project.
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дополняет этот процесс; осуществляется «па-
раллельно» учебному процессу [Яркова 2022,  
с. 189]. Творческая составляющая проявляется и во 
времени организации научно-исследовательской 
работы студентов: она может проводиться в учеб-
ное время и свободное от него [Вакджира 2022,  
с. 140]. Кроме этого, организация научно-иссле-
довательской работы представляется поэтапным 
процессом, в котором учитываются деятельност-
ные компоненты (мотив, цель, объект, предмет, 
процесс, продукт научно-исследовательской рабо-
ты) [Голубева 2022; Колдина 2014, с. 1], а также 
атмосфера учебного заведения, личность научного 
руководителя, формы и методы ведения научно-
исследовательской работы [Матерова 2012, с. 134; 
Люткин 2005, с. 123].

В 2023/2024 учебном году образовательная 
методика «Обучение служением» внедрена в Са-
марском университете. Конкретизация сущности 
научно-исследовательской работы будущих спе-
циалистов социальной работы в форме выпускных 
квалификационных работ при внедрении данной 
методики возможна при анализе основных этапов 
научно-исследовательской работы будущих спе-
циалистов социальной работы, что способствует 
разработке рекомендаций по совершенствованию 
научно-исследовательской работы будущих специ-
алистов социальной работы. 

Выпускные квалификационные работы вы-
полнялись студентами уровней подготовки ба-
калавриата направления «Социальная работа» и 
магистратуры направления «Социальная работа 
с разными группами населения» на базе кафедры 
теории и технологии социальной работы Самар-
ского университета. Все работы представляют со-
бой социальный заказ от социальных служб. По-
следующие материалы представлены на основе 
организации научно-исследовательской работы 
в форме выпускных квалификационных работ на 
темы: «Квест как форма социальной профилакти-
ки табакокурения подростков», «Профориентация 
как средство социальной адаптации детей-сирот 
и детей, оставшихся без попечения родителей», 
«Клуб как форма социальной работы с детьми с 
ограниченными возможностями здоровья в обра-
зовательных организациях». 

Прокомментируем суть основных этапов науч-
но-исследовательской работы будущих специали-
стов социальной работы при реализации образова-
тельной методики «Обучение служением».

Первый этап «адаптационно-диагностиче-
ский». На данном этапе студенты осуществляют 
поиск и уточняют сущность актуальных проблем, 
находящихся в «проблемном поле» социальной ра-
боты. Связь с будущей профессией прослеживается 
в выбранных студентами социальных технологиях 
(социальная профилактика; социальная адаптация; 
социальная реабилитация). Использован комплекс 
взаимодополняющих методов: теоретические (тео-
ретический анализ научной литературы, сравнение, 
синтез, обобщение) и эмпирические методы иссле-

дования (анализ документов, проектирование, ан-
кетирование, интервью). 

Одна из задач, решаемых на этом этапе, сво-
дится к активизации мотивации студентов «погру-
зиться» в научно-исследовательскую работу. Это 
достигается с помощью методического сопрово-
ждения научно-исследовательской работы студен-
тов, которое проявляется в следующем: 

– модульное обучение (внедрение модуля «Об-
учение служением» в ряд учебных курсов («Ис-
кусство общения», «Управление проектами в 
социальной работе», «Организация социально-
культурной деятельности», «Проектная культура 
специалиста социальной работы» и др.) способ-
ствует разработке программ эмпирических иссле-
дований студентов;

– основной метод проектов позволяет студен-
там обосновать актуальность таких форм, как 
квест для подростков; профориентационная ра-
бота с детьми-сиротами и детьми, оставшимися 
без попечения родителей на предприятиях; клуб 
общения для детей с ограниченными возможно-
стями здоровья. Для того, чтобы обосновать про-
ектные идеи, студентам требуется провести тео-
ретический анализ научной литературы, сравнить, 
синтезировать, обобщить полученную информа-
цию, проанализировать документы, регламен-
тирующие деятельность социальных заказчиков  
и т. п. Результат научного поиска является основой 
для дальнейшего социального проектирования на-
учно-исследовательской работы студентов. 

Психолого-педагогическое сопровождение, 
выраженное в индивидуальных и групповых кон-
сультациях студентов, позволяет поддержать мо-
тивацию студентов к научно-исследовательской 
работе. 

Второй этап «концептуальный». Методологи-
ческой основой студенческих исследований вы-
ступают структурно-динамическая концепция 
девиантного поведения Е.В. Змановской, теория 
развития личности Л.С. Выготского, теория ин-
валидности Е.Р. Смирновой-Ярской и др. Научная 
новизна исследования, реализованного студентом 
на уровне магистратуры, заключается в создании 
авторской классификации форм социальной ра-
боты с детьми с ограниченными возможностями 
здоровья по слуху и конкретизации клуба как фор-
мы социальной работы с детьми с ограниченными 
возможностями здоровья по слуху в образователь-
ных организациях. 

Социологические исследования, составившие 
основу эмпирической части выпускных квалифи-
кационных работ, реализованы в следующих фор-
матах: 

– исследование предвосхищает разработку со-
циального проекта. Так, результаты анкетирования 
детей с ограниченными возможностями по слуху 
стали основанием для разработки программы клу-
ба общения для данной категории детей в образо-
вательных организациях Самарской области;

– исследование проводится после реализации 
социального проекта (по итогам проекта «Первый 
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шаг» (разработчик: Самарская областная органи-
зация профсоюза работников агропромышленного 
комплекса Российской Федерации; проект реализо-
ван при поддержке Фонда Президентских грантов));

– исследование осуществляется до и после ре-
ализации социального проекта. Социальный заказ 
на создание коворкинг-пространства для подрост-
ков на базе государственного казенного учрежде-
ния Самарской области «Комплексный центр со-
циального обслуживания населения Самарского 
округа» (подразделение Советского района) пред-
полагает разработку и реализацию квеста «Сво-
бода от дыма». Анкетирование подростков прово-
дится до их участия в квесте и после прохождения 
этой интерактивной формы социальной профилак-
тики табакокурения подростков. 

Третий этап «рефлексивный». Результаты ис-
следований апробированы на вузовской молодеж-
ной научной конференции (одна из работ была 
признана победителем на специализированной 
секции студенческой научно-практической кон-
ференции), научно-методической конференции; 
включены в методическое пособие по одному из 
социальных проектов. 

Четвертый этап «результативно-оценочный». 
Студенты представляют результаты научно-иссле-
довательской работы на предзащитах и защитах 
выпускных квалификационных работ. В первом 
случае оценки проставляются комиссией в соста-
ве преподавателей выпускающей кафедры. Во вто-
ром случае результаты оцениваются государствен-
ной аттестационной комиссией, в состав которой 
входят не только преподаватели, но и работодате-
ли, представители учреждений и организаций – 
социальных заказчиков. 

По итогам организации научно-исследователь-
ской работы будущих специалистов социальной 
работы в форме выпускных квалификационных 
работ при реализации образовательной методики 
«Обучение служением» разработаны следующие 
рекомендации: 

– осуществить поиск и комплексную разра-
ботку педагогических технологий, организовать в 
образовательной среде вуза условия, способству-
ющие развитию мотивации студентов к научно-
исследовательской деятельности. Особое место 
занимает студенческое научное общество, на базе 
которого могут обсуждаться теоретические осно-

вы социальной работы, проектные идеи и резуль-
таты научно-исследовательской работы;

– организовать дополнительную работу с со-
циальными заказчиками – представителями уч-
реждений и организаций социальной сферы в 
следующих формах: круглые столы, на которых 
обсуждаются проектные идеи обучающихся; лек-
ции и семинары, тематика которых соотносится 
с проблемами научно-исследовательской работы 
студентов; научно-практические конференции; ру-
ководство отдельными видами практики студентов. 

Заключение 
Выполнение научно-исследовательской рабо-

ты будущих специалистов социальной работы в 
форме выпускной квалификационной работы но-
сит комплексный характер, поскольку в этой ра-
боте находят отражение не только знания теории 
и технологий социальной работы, но и компетен-
ции, сформированные в проектной деятельности, 
а также компетенции, имеющие исследователь-
скую направленность. В ходе реализации обра-
зовательной методики «Обучение служением» 
смоделирована трехкомпонентная структура на-
учно-исследовательской деятельности будущих 
специалистов социальной работы, включающая 
теорию, практику (проект) и непосредствен-
но социологическое исследование. Эффектив-
ность реализации этой модели обеспечивается 
сквозным характером профессиональной под-
готовки, когда научно-исследовательская работа 
осуществляется в разных формах на протяже-
нии всего периода обучения студентов в вузе. 
Внедрение разнообразных форм способствует 
развитию мотивации студентов к научно-ис-
следовательской деятельности и последующему 
формированию готовности к научно-исследова-
тельской работе в будущей профессии. В этом 
процессе велика роль преподавателя, организу-
ющего творческий научно-исследовательский 
процесс, что может стать предметом дальнейших 
научных исследований, а также роль специали-
ста – представителя социального заказчика. Тре-
буется сравнительный анализ реализации этапов 
научно-исследовательской работы студентов на 
разных курсах обучения с последующим выяв-
лением их специфики и поиска средств, опти-
мизирующих научно-исследовательскую работу 
студентов. 
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