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Молодая наука и развитие города

Молодая наука и развитие города
Мир вокруг нас стремительно меняется: экспо-

ненциальный рост объемов информации, цифро-

визация всех сфер общественной и экономической 
жизни, изменения мирового масштаба требуют 
новых идей и нестандартных решений, которые 
должны находить отражение в новых социальных 

и бизнес- моделях. В таких условиях существен во-
прос о сохранении преемственности в науке. С од-
ной стороны, важно поддерживать непрерывный 
поток инновационных идей, с другой — бережно 
сохранять классические основы научного позна-

ния, отточенные веками развития науки. Особую 
актуальность названная проблема приобретает 
в сфере экономики и менеджмента, оказывающих 
непосредственное влияние на развитие общества. 

Эти области не могут ограничиваться устоявшими-
ся парадигмами, и молодые ученые с их свежим 
взглядом способны предложить новаторские ре-

шения, переосмыслить традиционные концепции 
и помочь в адаптации научного знания к услови-

ям современности.
Смена поколений в науке — не просто естествен-

ный процесс, а необходимость, от которой зависит 

будущее экономической мысли и управленческих 

практик. Однако для реализации своего потенци-
ала молодым исследователям, конечно, необходи-
ма комплексная поддержка — институцио нальная, 
финансовая, экспертная. И такую поддержку ока-

зывает город Москва. Здесь сосредоточены уни-
кальные интеллектуальные ресурсы, от которых 
зависит будущее экономики и менеджмента: ра-

ботают ведущие университеты страны, научные 
институты, корпоративные центры исследований 

и разработок, инновационные стартапы. В усло-
виях современных вызовов — от цифровой транс-
формации общества до геополитических подви-

жек — столица продолжает готовить научные 
кадры, превращая интеллектуальный капитал в ре-
альное конкурентное преимущество.

Москва сегодня — действующая площадка для 
прорывных исследований в сфере умного города, 

финансов и креативных индустрий. Молодые ученые 
столичных вузов уже предлагают свои идеи к вне-
дрению в городское управление. Со своей стороны, 
крупные московские компании активно ищут спе-
циалистов, способных разрабатывать инновацион-

ные технологии — в первую очередь, искусственный 

интеллект — для применения в менеджменте. Од-

нако для полного раскрытия потенциала молодежи 
нужны новые форматы поддержки — расширение 
городской программы грантов на междисциплинар-
ные проекты, объединяющие экономику с экологи-
ей, экономику с социологией и системной аналити-

кой, менеджмент с нейронаукой, развитие института 
научных акселераторов и создание площадок для 
презентации исследовательских результатов. Осо-
бую значимость приобретает сотрудничество с ве-
дущими университетами стран — партнеров России. 

Важно также вовлекать молодых ученых в решение 
актуальных городских задач через хакатоны и со-
вместные прикладные исследования.

Отдельно следует рассмотреть вопрос научной 

коммуникации. Молодые исследователи часто 
сталкиваются с трудностями при публикации сво-
их работ в высокорейтинговых журналах. Создание 

специализированных площадок для презентации 
разработок органам государственного и муници-

пального управления, бизнесу и научной обще-
ственности могло бы стать эффективным реше-
нием проблемы. Значимую роль в этом процессе 

играют профильные издания, подобные нашему 
журналу, которые распространяют в органах вла-

сти информацию о новых научных изысканиях, по-
лезных в сфере управления и соответствующих за-
просам современной экономики. Развитие таких 

каналов коммуникации между наукой и властями, 
между наукой и бизнесом должно оставаться сре-
ди приоритетов государственной политики.

Молодые ученые — это движущая сила совре-
менности. Инвестиции в поддержку молодых ис-

следователей — вложение в устойчивое развитие 
и процветание страны в долгосрочной перспекти-
ве. Современные условия требуют от научного со-

общества, бизнеса и власти совместных усилий по 
созданию экосистемы, где таланты смогут макси-

мально реализовать свой потенциал.

А. В. Фоменко,

доктор экономических наук, 

профессор кафедры экономики
и финансового права Университета 

Правительства Москвы,
научный редактор «Вестника Университета 

Правительства Москвы»
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Развитие жилищно-коммунального хозяйства в рамках 

концепции умного города в России

Статья посвящена роли проекта цифровизации городского хозяйства «Умный город» в цифровой трансформации 

субъектов Российской Федерации. Проведен обзор реализации проекта, законодательных инициатив, даны 

примеры внедрения умных технологий (интеллектуальные приборы учета электроснабжения, ЕИАС ЖКХ) 

в российских городах. Рассмотрены меры стимулирования цифровизации ЖКХ, включая создание онлайн- 

сервисов для компаний, работающих в строительной отрасли, упрощение административных процедур, создание 

открытой базы цифровых решений для управления городским хозяйством, государственные инициативы 

по запуску пилотных программ в  городах. Подчеркивается важность вовлечения граждан в  управление 

городским хозяйством через открытые электронные платформы. Анализируются результаты внедрения 

цифровых технологий в рамках реализации проекта развития городского хозяйства «Умный город». Отмечен 

рост индекса IQ городов. Приоритеты дальнейшего цифрового развития в России — расширение технологии 

широкополосного интернета, использование российского программного обеспечения и подготовка IT-кадров. Для 

дальнейшей цифровизации ЖКХ необходимо совершенствование стандартов дистанционного контроля ЖКХ.

Ключевые слова: умный город, цифровизация, жилищно-коммунальное хозяйство, цифровая трансформация.
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Введение
Развитие городской среды и городской инфра-

структуры — непрерывный процесс, направлен-
ный на улучшение условий проживания населения. 

Ключевую роль в нем играют строительная от-
расль и жилищно- коммунальное хозяйство (ЖКХ). 
Цифровая модернизация городской инфраструк-
туры стала ключевой задачей концепции «Умный 
город», появившейся в России несколько лет на-
зад как часть национальной программы «Цифро-
вая экономика». Проект направлен на внедрение 

современных интеллектуальных решений в город-
ское управление.

Концепция умного города стала фундаментом 

для модернизации урбанистического простран-
ства в мире. Она подразумевает непрерывное 
комплексное совершенствование городских сер-
висов и коммунальных систем, что влияет на ком-

форт жизни. Умные города рассматриваются как 
инновационные экосистемы, в которых функцио-
нируют современные технологические решения 

и программные комплексы [7]. Суть умного города 
заключается в оптимизации городских процессов 

через внедрение инновационных технологий и ав-
томатизацию инфраструктурных систем [10]. Тех-
нологические аспекты играют ключевую роль в ре-

ализации концепции.
В 2020 г. в России был принят проект разви-

тия городского хозяйства «Умный город» [13], 
а в 2022 г. Минстрой России утвердил обновлен-
ный стандарт «Умного города», включающий в се-

бя целевые показатели цифровизации городского 
хозяйства в 17 ключевых сферах развития горо-
да, среди которых третье место заняла сфера 

ЖКХ [12]. Главным бенефициаром преобразова-
ний остался гражданин — его интересы определи-

ли «точки приложения» умных технологий.

Теоретический анализ
В России в 2018 г. стартовала программа Мин-

строя в партнерстве с региональными властями 
и муниципалитетами в рамках проекта «Умный го-
род» [3]. Ряд территорий был отобран в качестве 
экспериментальных площадок, где тестировались 

инновационные технологии в сфере управления го-
родской средой. Одним из приоритетных направле-
ний стала цифровизация жилищно- коммунального 
хозяйства.

Модернизация ЖКХ путем цифровизации под-

разумевает внедрение умных систем контроля рас-
хода ресурсов, в первую очередь электроэнергии, 

в объектах капитального строительства, а также 
автоматизацию обработки обращений граждан 

и контроль устранения аварий. Так, в 2020 г. в 85 
регионах страны заработала единая система МКА 
ЖКХ Минстроя России по мониторингу инциден-
тов и аварий на объектах ЖКХ, в которую посту-

пают обращения от граждан и сотрудников ком-
мунальных служб на местах [5]. В таких условиях 
необходимы эффективные регламенты по элек-
тронной передаче и обработке данных о потребле-

нии ресурсов. Важен оперативный онлайн- доступ 
к информации для региональных органов испол-
нительной власти. В частности, необходимо за-
конодательно закрепить обязательную установку 
умных счетчиков в рамках капремонта многоквар-

тирных зданий для быстрого сбора информации. 
Реализация этой инициативы важна и своевремен-
на, в первую очередь для территорий, имеющих 
статус, аналогичный северным районам страны, 

из-за высокого уровня износа жилищного фон-
да [14, с. 31].

Примером эффективного внедрения названной 

инициативы служит Красноярский край. С 2021 по 
2024 г. здесь установлено 150 тыс. умных прибо-

ров учета электроэнергии, что превышает целе-
вой показатель, указанный в стандарте умного го-
рода, на 2% [2].

В Московской области работает сервис ЕИАС 
ЖКХ [6] — система собирает и систематизирует 

данные о многоквартирных домах, деятельности 
органов местного самоуправления, управляющих, 
ресурсоснабжающих организаций, а также о по-

казателях потребления коммунальных ресурсов, 
начислениях, платежах. Все данные доступны как 
для поставщиков, так и для потребителей услуг.

Для стимулирования внедрения цифровых техно-
логий в строительство и ЖКХ в регионах российское 

правительство планирует направленно проводить 
цифровую трансформацию названных отраслей, что 
подразумевает большой перечень мероприятий, ко-

торые сделают более прозрачным процесс управле-
ния жизненным циклом зданий и сооружений, более 
доступным для участия в нем бизнеса [14, с. 51], по-
зволят быстрее согласовывать документацию. Эф-
фекты от внедрения инновационных технологий уже 

сейчас заметны в сфере строительства и выражают-
ся в уменьшении количества административных про-
цедур и сокращении инвестиционно- строительного 
цикла на 17% [11]. Перечисленные инициативы при-
званы заинтересовать как собственно поставщиков 

ресурсов и услуг, так и потенциальных инвесторов 
в цифровизацию отрасли.

Одними из самых важных факторов успеха ре-
ализации проектов по цифровизации остаются 
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социальная направленность и активное привле-
чение жителей к принятию ключевых решений, ка-
сающихся их места жительства. Эта идея учте на 
в  концепции проекта цифровизации городско-
го хозяйства «Умный город». Согласно страте-

гии развития строительной отрасли и жилищно- 
коммунального хозяйства России, принятой 
в 2022 г., во всех регионах должны быть созданы 
сервисы «электронной демократии (опросы, голо-

сования, инициативы)» и обеспечен контроль испол-
нения заявок через обратную связь с гражданами 
[14, с. 21], запущены платформы открытого прави-
тельства (вовлечение граждан в решение вопро-
сов городского развития) [14, с. 26]. Для примера: 

в Томске внедрен электронный сервис «Активный 
житель», обеспечивающий автоматизированный 
мониторинг времени и качества обработки зая-
вок горожан, оперативное реагирование на ава-
рийные ситуации, фиксацию перерывов в оказа-

нии коммунальных услуг [1]. Система выявляет 
случаи предоставления услуг ненадлежащего ка-

чества с возможностью последующей оценки эф-
фективности рассмотрения обращений. Данная 

цифровая платформа является аналогом серви-
са «Активный гражданин», реализуемого Прави-
тельством Москвы.

Результаты
В 2020 г. Минстрой России совместно со специ-

алистами МГУ имени М. В. Ломоносова разрабо-
тал индекс IQ городов для оценки эффективности 

цифровых преобразований в городском хозяйстве 
России [9]. Среди основных направлений цифро-
вой трансформации — умное ЖКХ. В 2024 г. по 

результатам реализации проекта цифровизации 
городского хозяйства «Умный город» рабочая груп-

па Минстроя России представила отчет, в котором 
отметила, что цели проекта оказались жизнеспо-
собными и реализуемыми. К моменту планового 

завершения проекта «Умный город» произошел су-
щественный прогресс в цифровой трансформации 
сектора жилищно- коммунального хозяйства России 
[8]. В 94 российских городах, расположенных в 49 

регионах страны, запущены экспериментальные 
инициативы по модернизации городской инфра-
структуры. С момента начала измерений (в 2018 г.) 
индекс IQ этих пилотных городов вырос на 55%, 
причем улучшение на 11% приходится на период 

с 2022 по 2024 г. [8]. На конец 2024 г. более 240 
городских поселений стали участниками проекта, 
сократился разрыв в цифровом развитии между 
различными субъектами Российской Федерации.

В 2018 г. в помощь регионам Минстрой создал 

портал «Банк решений „Умного города“», открытую 
базу решений по цифровизации городского хозяй-
ства, куда поступают лучшие цифровые инновации, 
предложенные бизнесом и реализованные в пилот-

ных городах или поданные на рассмотрение через 
портал и прошедшие экспертизу [17].

Заключение
Цифровое развитие регионов, в том числе опро-

бование технологий в пилотных городах, продол-
жится в рамках национального проекта «Эко-
номика данных и  цифровая трансформация 
государства» [4]. Основные приоритеты проек-

та — широкополосный интернет в регионах, рост 

доли российского программного обеспечения, что 
гарантирует информационную безопасность и тех-
нологическую независимость. Этой же цели будут 

служить инициативы в рамках проекта, направлен-
ные на подготовку кадров для IT-сектора. Вместе 
с тем, чтобы осуществить успешное и оператив-

ное внедрение умных технологий дистанционного 
контроля работы сферы ЖКХ, необходимы офи-

циальное утверждение и совершенствование стан-
дартов и технических требований к внедряемым 
технологиям.
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Принятие управленческих решений в государственном 

секторе с использованием искусственного интеллекта

Статья посвящена исследованию применения технологий искусственного интеллекта для повышения эффективности 

управленческих решений в государственном секторе. В условиях роста объемов данных и усложнения социально- 

экономических процессов государственные органы сталкиваются с необходимостью внедрения инновационных 

инструментов для анализа информации, прогнозирования и  принятия решений. В  работе рассмотрены 

ключевые технологии искусственного интеллекта, такие как машинное обучение, обработка естественного 

языка и экспертные системы, а также их применение в государственном управлении. Особое внимание уделено 

использованию искусственного интеллекта для оптимизации бюджетного планирования, улучшения качества 

предоставления государственных услуг, прогнозирования социально- экономических процессов и управления 

кризисными ситуациями. Дополнительно поднимается вопрос о природе управленческих решений и сущности 

управленческого решения, если оно полностью или частично сформировано с помощью искусственного интеллекта.
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Для цитирования: Копейкин А. В. Принятие управленческих решений в государственном секторе  
с использованием искусственного интеллекта // Вестник Университета Правительства Москвы. 2025. № 2.  
С. 7−12.#

Копейкин Александр Вячеславович — аспирант 1-го курса кафедры финансового менеджмента  
и финансового права, Университет Правительства Москвы (107045, Россия, г. Москва, ул. Сретенка, д. 28), 
e-mail: kopeykin11@mail.ru

Научная статья

УДК 351:004.89

Article

Decision-Making in the Public Sector Using Artificial Intelligence

This article investigates the application of artificial intelligence (AI) technologies to enhance the effectiveness of 

management decision-making in the public sector. Faced with increasing data volumes and the growing complexity 

of socio-economic processes, government agencies are compelled to adopt innovative tools for information analysis, 

forecasting, and decision-making. The study examines key AI technologies, such as machine learning, natural language 

processing, and expert systems, and their application in public administration. Particular attention is given to the use of 

AI for optimizing budget planning, improving the quality of public service delivery, forecasting socio-economic trends, 

and managing crisis situations. Furthermore, the article raises questions concerning the nature of management decisions 

and the essence of a managerial decision when it is wholly or partially formed with the aid of artificial intelligence.

Aleksander V. Kopeykin — 1st year postgraduate student with the Chair of Financial Management and Financial Law, 
Moscow Metropolitan Governance Yury Luzhkov University (28 Sretenka ulitsa, Moscow, 107045, Russia), e-mail: 
kopeykin11@mail.ru

Keywords: artificial intelligence, public administration.

For citation: Kopeykin A. V. Decision-Making in the Public Sector Using Artificial Intelligence. MMGU Herald, 2025,  
no. 2, pp. 7-12. (In Russ.).

Введение
Развитие современного общества характе-

ризуется стремительной цифровизацией (циф-
ровой трансформацией) всех сфер жизни че-
ловека, включая государственное управление. 

Рост объемов и источников данных, усложнение 

социально- экономических процессов и необходи-

мость оперативного реагирования на вызовы вре-

мени требуют от государственных органов и со-

временных чиновников внедрения и использования 
инновационных инструментов.
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Технологии искусственного интеллекта (ИИ) — 
ключевой элемент в повышении эффективности 
управленческих решений. Однако их использова-
ние поднимает важные вопросы: как меняется при-

рода управленческих решений, если они принима-
ются с помощью ИИ и можно ли считать решение 
управленческим, если оно принято ИИ или с его 
применением? Сохраняется ли сущность управле-
ния, когда алгоритмы играют ведущую роль в ана-

лизе и выборе решений? Данная статья посвящена 
исследованию применения ИИ в государственном 
секторе, а также осмыслению роли технологий 
в процессе управления.

Предметная область
За последние два года наблюдается существен-

ный прогресс в развитии технологий ИИ, значи-
тельно превосходящий прежние представления об 

этой сфере. Современный ИИ охватывает широкий 
спектр технологических решений, обеспечиваю-
щих обработку больших объемов неструктуриро-

ванной информации с использованием алгорит-
мов, имитирующих деятельность человеческого 

мозга. Но важно понимать, что, в отличие от чело-
веческого интеллекта, ИИ не подвержен влиянию 
эмоций, личных амбиций и других «человеческих» 

факторов [4], что, с одной стороны, является его 
пре имуществом, а с другой — накладывает опре-
деленные ограничения.

Уже сейчас ИИ способен самостоятельно решать 
сложные задачи во многих областях, особенно 

в технической. При этом Н. В. Гордонова утвержда-
ет, что «основная цель внедрения высокоинтеллек-
туальных решений сегодня — это не полная замена 

человека в производственных и бизнес- процессах, 
но повышение эффективности человеческого тру-

да» [3]. Однако можно увидеть, что в реальности 
дело обстоит иначе. Анализ практики внедрения 
технологий ИИ в 2024 г. свидетельствует о том, что 

многие компании стремятся к исключению челове-
ческого фактора из производственных и бизнес- 
процессов с целью повышения эффективности 
предприятия [7].

Рассмотрим возможность использования ИИ 

в  государственном секторе. Т. Д. Ромащенко 
и И. В. Герсонская отмечают, что «государствен-
ный сектор экономики представляет собой много-
гранное, комплексное и довольно разностороннее 
социально- экономическое явление, характерное 

для общественной жизни» [8]. Он играет ключе-
вую роль в обеспечении функционирования об-

щества. Управленческие решения, принимаемые 
в этой сфере, направлены на улучшение различных 

аспектов жизни граждан, включая бюджетное пла-
нирование, социальную политику, здравоохране-
ние, образование, общественную безопасность 
и кризисное управление. При этом принимаемые 

решения должны учитывать множество экономи-
ческих, социальных и политических факторов, что 
делает их разработку и реализацию непростой за-
дачей.

Направления применения ИИ
В настоящее время активно применяются не-

сколько основных направлений ИИ для разработ-
ки инструментов, предназначенных для поддержки 
принятия решений современными руководителями 

в государственном секторе.
1. Машинное обучение (англ. machine learning, 

ML) — совокупность алгоритмов, способных ана-
лизировать большие объемы данных (количе-

ственные показатели), выявлять закономерности 
и строить прогнозы на базе существующих мате-
матических моделей. Например, машинное обуче-

ние может быть применено для анализа социально- 
экономических данных с целью прогнозирования 

уровня безработицы, инфляции или роста ВВП. Это 
позволяет государственным органам принимать бо-
лее обоснованные решения и разрабатывать эф-
фективные стратегии развития.

2. Обработка естественного языка — техноло-

гии, которые позволяют анализировать текстовые 
данные, включая обращения граждан, норматив-
ные правовые акты, текстовые отчеты. Обработ-

ка естественного языка применяется для созда-
ния чат-ботов, которые могут отвечать на вопросы 
граждан, предоставлять информацию о государ-

ственных услугах и помогать в процессе заполне-
ния документов.

3. Экспертные системы — это программы, ав-
томатизирующие процессы принятия решений 
в различных областях. Они имитируют мышле-

ние экспертов и помогают принимать решения, 
используя знания специалистов в определенной 
области. Программы работают на основе правил 
и знаний, которые были заложены в них заранее. 
Обычно экспертная система предлагает пользо-

вателю готовое решение, исходя из введенных 
им данных о конкретной задаче. Экспертные си-
стемы позволяют анализировать данные, относя-
щиеся к типичным задачам в определенной об-
ласти, и предлагать варианты решений, которые 

с определенной вероятностью приведут к жела-
емому результату.

4. Нейронные сети и глубокое обучение — ин-
струменты для решения сложных задач, таких как 
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распознавание образов и прогнозирование. В го-
сударственном секторе часто возникает необхо-
димость прогнозирования спроса на различные 
услуги (выдача документов, регистрация недвижи-

мости, медицинские услуги, социальные выплаты). 
Применение этих технологий позволяет оптимизи-
ровать распределение ресурсов, сократить вре-
мя ожидания для граждан и повысить общую эф-
фективность работы государственных учреждений. 

Например, за счет увеличения количества сотруд-
ников в периоды пиковой нагрузки или автомати-
зированной закупки бланков строгой отчетности.

В современном представлении ИИ — интегри-
рованное решение, объединяющее технологии, 

описанные выше. Это позволяет пользователям 
эффективно решать нетиповые задачи в рамках 
определенной предметной области, при этом от-
падает необходимость предварительной обработ-

ки данных для корректного ввода в систему. Благо-
даря способности ИИ имитировать «человеческое 
поведение» взаимодействие с пользователем осу-
ществляется посредством диалога в формате ча-

та. Пользователь может предоставить неструкту-

рированные данные, в том числе в виде файлов, 
через специализированный интерфейс и получить 
результат в требуемом формате.

Возможности применения ИИ
Для задач современного государственного управ-

ления применение ИИ доступно в нескольких ос-
новных направлениях.

1. Оптимизация бюджетного планирования. ИИ 
позволяет анализировать исторические данные, 
прогнозировать доходы и расходы, а также опти-

мизировать распределение ресурсов. В частности, 
алгоритмы машинного обучения могут выявлять не-

эффективные статьи расходов и предлагать аль-
тернативные варианты.

2. Улучшение качества государственных ус-

луг. Использование NLP (англ. neuro- linguistic 
programming — «нейролингвистическое програм-
мирование») и чат-ботов на основе ИИ позволяет 
автоматизировать обработку обращений граждан, 
сокращая время ожидания, издержки на содер-

жание сотрудников для живого взаимодействия 
и повышая качество обслуживания. Примером мо-
жет служить внедрение виртуальных помощников 
в службы поддержки (справочно- информационный 
интернет- портал «Госуслуги»).

3. Прогнозирование социально- экономических 
процессов. ИИ применяется для анализа демо-

графических данных, прогнозирования миграци-
онных потоков, оценки уровня бедности и других 

социальных показателей. Это помогает государ-
ственным органам разрабатывать более эффек-
тивные программы поддержки населения.

4. Управление кризисными ситуациями. В ус-

ловиях пандемий, природных катастроф или эко-
номических кризисов ИИ помогает оперативно 
анализировать данные, прогнозировать разви-
тие событий и координировать действия органов 
власти. Например, во время пандемии COVID-19 

ИИ использовался для моделирования распро-
странения вируса и планирования медицинских 
ресурсов, а также перераспределения медицин-
ского персонала по мере загрузки стационарных 
отделений [11, с. 16].

Проблемы использования ИИ
Несмотря на удобство и преимущества, инстру-

менты на базе ИИ, как и традиционные подходы 

к анализу данных и управлению, не лишены огра-
ничений. Среди основных проблем можно назвать 
следующие.

1. Низкое качество данных. Как отмечал И. Н. Ло-
патин, разнообразие и сложность источников дан-

ных, объем и скорость данных, отсутствие стандар-
тизации, низкое качество обучающих данных для 
AI-моделей, этические и нормативные требования 

[6] могут существенно снижать точность анализа 
и, как следствие, качество принимаемых управ-

ленческих решений.
2. Неоднозначность интерпретации данных. Алго-

ритмы ИИ, особенно те, которые используют глубо-

кое обучение, часто представляют собой «черный 
ящик» алгоритмов, что затрудняет понимание ло-
гики принятия решений и оценку их корректности.

3. Возможная дискриминация и ошибки по при-
чинам несовершенства алгоритмов, которые раз-
работчик внедрил в систему.

4. Угроза конфиденциальности и безопасности 
данных. Использование больших объемов персо-

нальных данных создает риск нарушения конфи-
денциальности и утечки информации.

На эффективность принимаемых решений и на 
расширение применения современных технологий 
в государственном управлении благотворно влия-

ет построение системы рисков принятия решений 
на основании альтернативных источников инфор-
мации для обеспечения качества, в том числе по-
литически чувствительных решений [5].

Международный опыт
При этом многие страны на своем опыте демон-

стрируют успешное применение технологий ИИ 
в государственном секторе. Например, Китайская 
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Народная Республика ставит своей целью превра-
щение страны в сверхдержаву в области современ-
ных технологий и научных инноваций в 2049 году, 
к 100-летию со дня создания Китайской Народной 

Республики [10]. При этом использование цифровых 
платформ с целью цифровизации экономики явля-
ется главной составляющей для новой модели эко-
номики.

Однако вопрос регулирования таких платформ 

предполагается решить посредством осуществления 
перехода к комплексной, но более гибкой модели 
регулирования цифровых платформ. В настоящий 
момент уже обеспечена совместимость социальных 
сетей и мобильных платежей с внедрением основ 

для регулирования ИИ, в том числе путем обеспе-
чения взаимодействия между разработчиками ИИ, 
операторами платформ и контрольно- надзорными 
органами. Это связано с тем, что таким образом — 

путем требования интероперабельности крупных 
платформ — власти Китайской Народной Республи-
ки пытаются решить проблему монополизации рын-

ка цифровых услуг [10].
В отличие от других стран, Правительство США 

демонстрирует более осторожный подход к вне-
дрению технологий ИИ в государственном секторе. 
В 2024 г. правительство ограничилось тестировани-

ем применения ИИ в экспериментальных и пилот-
ных режимах в различных сферах, что обусловлено 

осознанием высоких рисков, связанных с полной 
или частичной заменой человеческого мышления 
машинным. Компании должны тщательно тестиро-

вать безопасность и ИИ своих продуктов, оцени-
вать биологические риски и риски для общества, 
прежде чем предлагать их общественности [12].

В это же время внедрение решений на основе ИИ 
в российские ведомства является ключевым шагом 

в развитии технологической сферы страны. Ком-
плекс мер, включающий обеспечение финансиро-
вания для определения зрелости ИИ в ведомствах 

и утверждение дорожной карты до 2030 г., свиде-
тельствует о стратегическом подходе к внедрению 
ИИ в государственные структуры, направленном на 
повышение эффективности и качества работы [2].

Управленческие решения 
с использованием ИИ
Традиционно управленческое решение рассматри-

вается как продукт человеческого интеллекта, осно-
ванный на опыте, интуиции и рациональном анализе. 

Однако с развитием и внедрением технологий ИИ 
процесс принятия решений претерпевает значитель-

ные изменения, становясь все более автоматизиро-
ванным. В этой связи возникает фундаментальный 

вопрос: сохраняет ли решение свою управленче-
скую природу, если оно было полностью или частич-
но сформировано алгоритмом? Использование ИИ 
влечет за собой следующие трудности, связанные 

с принятием управленческих решений:
• трансформация сущности управленческих ре-

шений под влиянием ИИ;
• проблема идентификации управленческого ре-

шения, принятого с использованием ИИ;

• вопрос сохранения ключевых характеристик 
управления в условиях доминирующей роли алго-
ритмов при анализе и выборе управленческих ре-
шений.

Согласно определению Р. Садыковой, Б. Т. Коч-

конова и Д. И. Хасановой, управленческие решения 
есть «результат анализа, прогнозирования, оптими-
зации, экономического обоснования и выбора аль-
тернативы из множества вариантов для достижения 

конкретной цели менеджмента. Обычно в принятии 
любого решения присутствуют в различной степени 
три момента: интуиция, суждение и рациональность» 

[9]. В то время как интуиция, несмотря на свои недо-
статки, является важной характеристикой эффек-

тивного руководителя, ИИ, выбирая наиболее благо-
приятный вариант, может упустить важные нюансы, 
что приведет к более негативным последствиям, чем 

решение, основанное на интуиции руководителя.
В дополнение к ранее обозначенным проблемам 

особого внимания требует вопрос распределения 
ответственности за решения, принятые с использо-
ванием алгоритмов ИИ. Кто несет ответственность 

за ошибки алгоритмов? Как обеспечить прозрач-
ность и справедливость решений, принимаемых 
с использованием ИИ? Ответы на эти вопросы тре-

буют разработки и внедрения новых нормативных 
и этических стандартов, регулирующих примене-

ние ИИ в сфере управления. Ключевым этическим 
аспектом в вопросе применения ИИ в государ-
ственном управлении является ответственность 

за решения, которые приняты на основе базы ре-
комендательных и интеллектуальных систем [1].

Таким образом, даже при использовании ИИ в го-
сударственном секторе ключевая роль в принятии 
решений должна оставаться за человеком. Алгорит-

мы предоставляют рекомендации, но окончательное 
решение должно приниматься с учетом этических, 
социальных и политических аспектов, которые пока 
не могут быть полностью формализованы.

Заключение
Технологии ИИ открывают новые возможности 

для повышения эффективности управленческих ре-
шений в государственном секторе. Они позволяют 
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оптимизировать процессы, улучшать качество 
услуг и  прогнозировать развитие социально- 
экономических процессов. Однако их использо-
вание требует тщательного осмысления с точки 

зрения философии, этики и права. Управленче-
ское решение, принятое с помощью ИИ, сохраняет 

свою сущность только в том случае, если человек 
остается ключевым субъектом управления, а тех-
нологии выступают в роли инструмента поддержки. 
Будущее государственного управления заключает-

ся в гармоничном сочетании человеческого опыта 
и технологических возможностей.
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Цифровизация городского управления: концептуальные 

основы и практические аспекты реализации

В условиях глобальной урбанизации вопросы цифровизации городского управления приобретают ключевое значение. 

В статье исследуются современные подходы к цифровой трансформации городских агломераций, анализируются 

концептуальные основы цифрового правительства и оценивается практический опыт Москвы как лидера в этой 

сфере. Раскрыта сущность цифровизации городского управления, с акцентом на отличиях от аналогичных процессов 

в бизнесе. Выделены три основных элемента эффективной цифровой экосистемы: цифровое правительство, 

современные технологии и готовность общества к изменениям. В основе цифрового правительства лежит модель ООН, 

включающая принципы управления, стратегии, метрики и вовлечение заинтересованных сторон. В Москве эта модель 

реализована в рамках проекта «Умный город — 2030». Внедрены такие решения, как «Цифровой двой ник», умные 

камеры, электронные сервисы, и другие технологии. Успешность цифровой трансформации в Москве подтверждают 

лидерство в Индексе IQ городов, награда World Innovation Award за вклад в устойчивое развитие, значительный рост 

доли высокотехнологичного сектора в ВРП. Эффективная цифровизация городского управления требует комплексного 

подхода, объединяющего технологические инновации, адаптивные управленческие модели и вовлеченность общества. 

Опыт Москвы может служить ориентиром для других городов, стремящихся к устойчивому развитию в цифровую эпоху.

Ключевые слова: цифровизация, цифровая трансформация, городское управление, цифровизация 
городского управления.
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Введение
Согласно прогнозам ООН, опубликованным 

в 2018 г. в отчете World Urbanization Prospects [13], 
к 2050 г. 68,4% населения Земли будет проживать 

в городах. Эта цифра существенно превышает оцен-
ку 1950 г. (29,6%) и демонстрирует устойчивую тен-
денцию к увеличению нагрузки на городскую ин-
фраструктуру и системы управления. В этой связи 
вопросы эффективного управления городскими 

агломерациями приобретают особую актуальность, 
а исследования, посвященные современным и дина-
мично развивающимся цифровым подходам к управ-
лению, становятся все более востребованными.

Теоретический анализ
Управление современными городскими агломера-

циями сопряжено с масштабными проблемами, что 
обусловливает необходимость применения цифро-

вых технологий для их исследования и решения. Кон-
цепция цифровизации достаточно широко освещена 
в научной литературе. Так, В. Н. Червяков и Н. С. Ми-

чурина определяют цифровизацию как «внедрение 
в управленческие, организационные и иные процес-

сы информационных технологий с целью повыше-
ния эффективности работы» [10]. В исследовании 
Т. Ю. Кудрявцевой и К. С. Кожиной цифровизация 

«предполагает использование цифровых технологий 
и оцифрованных данных для трансформации бизнес- 

процессов» [3]. Однако при рассмотрении цифрови-
зации именно городского управления следует учиты-
вать его специфику, обусловленную уникальностью 
объекта трансформации. В докладе Счетной пала-
ты Российской Федерации [9] подчеркиваются кар-

динальные отличия процесса цифровизации государ-

ственного управления от цифровизации в частном 
секторе экономики (табл. 1).

Разграничение понятия «цифровизация» в го-
родском управлении и частном секторе подчер-
кивает недопустимость универсального подхода 

к анализу концептуальных основ этого процесса. 
Следовательно, требуется выделить специфиче-
ские элементы, формирующие процесс цифрови-
зации именно в городских агломерациях. По наше-
му мнению, такая система базируется на симбиозе 

трех ключевых элементов: цифрового правитель-
ства, цифровых технологий и уровня готовности 
к сетевому обществу.

Для построения эффективного цифрового пра-
вительства необходимо опираться на общую, эта-

лонную форму. Такой формой является разрабо-
танная и представленная ООН «Структурная модель 
цифрового правительства» [2]. В отличие от крат-
ких представлений, фокусирующихся преимуще-

ственно на факторах и инструментах, эта модель 
демонстрирует комплексность, преемственность 
и иерархичность структуры цифрового правитель-

ства. Фундаментом этой модели выступают прин-
ципы эффективного управления, отражающие не-

обходимость ответственного и гуманистического 
подхода в рамках реализации концепции цифро-
вого правительства. Интегрированная модельная 

структура предназначена для помощи в руководстве 
развитием цифрового правительства на различных 

стадиях и включает следующие уровни: принципы, 
заинтересованные стороны, драйверы, стратегии 
и приоритеты, метрики, а также цели и результаты. 

Под термином «заинтересованные стороны» пони-
мается единство интересов общества и бизнеса 
с интересами органов управления. Важным аспек-

том являются элементы «Стратегии и приоритеты» 
и «Показатели», которые отражают необходимость 

Сравнительная характеристика факторов цифровизации: городское управление и частный сектор

Таблица 1

Фактор Сектор городского управления Частный сектор

Характер предоставле-
ния услуг

Ориентация на все группы населения Ориентация на клиентов

Типы услуг Широкий набор услуг Узкий набор услуг

Критерии эффективно-
сти процесса внедрения 
цифровых технологий

Необходимость широкого набора крите-
риев

Критерии оценки ограничены анализом 
доходов и расходов относительно инве-
стиций в цифровые технологии

Кибербезопасность

Высокая значимость обусловлена риска-
ми, связанными с обработкой персональ-
ных данных граждан и обеспечением без-
опасности критической инфраструктуры

По сравнению с сектором городского 
управления риски значительно ниже вви-
ду меньшего совокупного охвата инте-
грационных процессов

Источник: Счетная палата [9], расчеты автора.



Вестник Университета Правительства Москвы. 2025. № 2

Д. В. Калинин

15

разработки цифровых национальных и городских 

стратегий, формирующих цели, задачи, параметры 
достижения и показатели оценки эффективности 
цифровизации управленческих процессов. В каче-

стве примера подобных национальных стратегий 
можно выделить российские федеральные проекты, 

например национальный проект «Экономика данных 
и цифровая трансформация государства» [4]. В со-
ответствии с национальными стратегиями разраба-

тываются и реализуются и городские стратегии раз-
вития, преследующие идентичные цели и задачи, но 

на более низком уровне системы государственного 
управления. В российском контексте наибольший 
масштаб интеграционных процессов демонстриру-

ют стратегия «Умный город — 2030» в Москве, стра-
тегия цифровой трансформации в Санкт- Петербурге 
и программа цифровой трансформации муници-

пального управления в Казани (2023–2025 гг.).
В качестве факторов модели цифрового прави-

тельства ООН выделяет цифровое лидерство, иден-
тификацию, участие, грамотность и инфраструктуру 
в совокупности с централизацией данных. Ключевым 

элементом модели цифрового правительства ООН 
выступают цели устойчивого развития, отражающие 
эффективность, подотчетность и инклюзивность про-
цессов государственного управления, в том числе за 
счет преимуществ цифровых технологий.

Далее рассмотрим процесс цифровизации через 
призму цифровых технологий — информационно- 
технологических решений, нацеленных на повыше-
ние эффективности управления городской средой. 
Интеграция этих технологий имеет двой ственный ха-

рактер, затрагивая как городские власти (субъект 
управления), так и различные объекты управления 

в городской среде. Городские власти одновремен-
но являются и объектом цифровой трансформации 

в  рамках концепции цифрового правительства, 

и субъектом, инициирующим автоматизацию и по-
вышение эффективности управления. Для более пол-
ного понимания процесса необходимо ввести понятие 

«умный город» как субъект, всесторонне интегриру-
ющий цифровые технологии и одновременно транс-

формирующийся под их воздействием. Такой под-
ход позволит составить наиболее полный перечень 
и классификацию цифровых технологий, используе-

мых в управлении городскими агломерациями.
Согласно отчету АНО «Цифровая экономика», 

в состав цифровых технологий для умных горо-
дов включаются: «искусственный интеллект, интер-
нет вещей, дополненная реальность, беспилотный 

транспорт, Big Data, облачные вычисления, блок-
чейн и 5G» [11]. Классификационная характеристи-
ка этих технологий, основанная на их внутренних 

особенностях, представлена в таблице 2.
Несмотря на различия в функциональности, со-

временные цифровые технологии имеют общую 
сквозную сущность. Например, коммуникационные 
технологии обеспечивают поддержку прикладным 

и аналитическим технологиям, а инфраструктур-
ные технологии гарантируют стабильность и эффек-
тивность работы всех цифровых систем. Это под-
черкивает необходимость комплексного подхода 
при внедрении цифровых технологий в городскую 

среду. Для анализа возможностей интеграции этих 
технологий в различные сферы умной городской 
агломерации в таблице 3 представлено сопостав-
ление предложенных кластеров цифровых техноло-
гий с направлениями развития умного города, опи-

санными в отчете АНО «Цифровая экономика» [11].
Широкие возможности интеграции аналитических 

(АТ), коммуникационных (КТ) и инфраструктурных 
технологий (ИТ) обусловлены их универсальностью 

Сущность Тип технологии Описание

Аналитические 
технологии (АТ)

Искусственный интеллект Технологии анализа и обработки данных, принятия 
и умного прогнозирования решенийBig Data

Коммуникационные 
технологии (КТ)

Интернет вещей Технологии, направленные на обеспечение высо-
коскоростной передачи данных между объектами5G

Инфраструктурные 
технологии (ИТ)

Облачные вычисления Технологии, обеспечивающие поддержку работо-
способности прочих цифровых технологийБлокчейн

Прикладные 
технологии (ПТ)

Дополненная реальность Технологии, направленные на конкретное узкона-
правленное применение в рамках визуального мо-
делирования процессов или автономного управле-
ния общественным транспортомБеспилотный транспорт

Классификация цифровых технологий

Таблица 2
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и высокой адаптивностью к процессам управления 
городской средой. После рассмотрения теоретиче-
ских аспектов цифрового управления, цифровых тех-

нологий и их взаимодействия необходимо включить 
в анализ уровень готовности к сетевому обществу. 
Этот фактор выступает своеобразным механизмом, 

ускоряющим или замедляющим процессы цифро-
визации и влияющим на ее эффективность. Низкая 

готовность может препятствовать реализации тех-
нологического потенциала из-за сопротивления со 
стороны органов власти, бизнеса или жителей, в то 

время как высокая готовность способствует адапта-
ции технологий и повышает общую эффективность.

Эмпирический анализ
Реальный опыт внедрения цифровых инициатив 

был накоплен в рамках московской стратегии го-

родского развития «Умный город — 2030», под-
разумевающей цифровизацию различных сфер 

городской жизни (рис. 1). Так, сегодня структура 
цифрового правительства Москвы представлена 

большим числом управленческо- технологических 
решений, таких как портал городских электрон-
ных услуг mos.ru, московские суперсервисы, про-

ект «Цифровой двой ник Москвы», Центр управле-
ния Комплексом городского хозяйства и система 
дистанционного электронного голосования. Унифи-
кация достигается соответствием принципам про-
активности и инклюзивности.

Об успешности реализации концепции цифрово-
го правительства в Москве свидетельствуют объ-
ективные показатели. Во-первых, Москва лидиру-
ет в Индексе IQ городов, публикуемом Минстроем 
России, опережая ближайшего конкурента на 40% 

(данные за 2023 г.) [6]. Этот индекс отражает об-
щую эффективность интеграции цифровых техно-

логий в городское управление. Во-вторых, в 2024 г. 
Мэр Москвы С. С. Собянин был удостоен награды 

World Innovation Award [12] за вклад в достижение 
целей устойчивого развития, что подтверждает со-
ответствие московской стратегии «эталонной» мо-

дели ООН.
Для эффективного цифрового управления не-

обходимо придерживаться комплексного подхода 
к «технологической экспансии».

Результаты анализа подтверждают, что Прави-

тельство Москвы успешно интегрирует технологи-
ческие решения, придерживаясь комплексного под-
хода и стремясь охватить как можно больше сфер 

управления. Стратегия «технологической экспан-
сии» приносит значительные экономические и управ-

ленческие плоды. Например, внедрение цифрового 
двой ника привело к ускорению принятия решений 
и увеличению числа управленческих инициатив. Ис-

пользование умных камер в системе Центра орга-
низации дорожного движения (ЦОДД) позволило 
автоматизировать обработку нарушений, сократив 

временные и экономические затраты. Согласно 
последним опубликованным данным Центрального 
банка Российской Федерации за 2023 г., по регио-

нальной структуре валового регионального продук-
та (ВРП) вклад сектора информационных технологий 

в ВРП Москвы превышает аналогичный показатель 
по российской экономике в 5,8 раза, что демонстри-
рует устойчивое инновационное преимущество рос-
сийской столицы [1]. Фактор существенного влияния 
цифровизации на московскую экономику также воз-

можно раскрыть через анализ динамики показате-
ля доли высокотехнологического (Hi- Tech) сектора 
в ВРП. Растет и доля высокотехнологичного и нау-
коемкого сектора в ВРП Москвы: с 21,2% в 2016 г. 
до 27,2% в 2023 г., при этом абсолютный прирост 
составил 5,59 трлн руб. [8]. Такая динамика свиде-

тельствует о том, что, несмотря на высокий уровень 

развития, Москва продолжает наращивать свой ин-
новационный потенциал [7].

Направление развития

Тип технологии

АТ КТ ИТ ПТ

Безопасность Да Да Да Частично

Цифровое 
правительство

Да Да Да Частично

Благосостояние 
и здоровье жителей

Да Да Да Частично

Городская среда Да Да Да Частично

Инвестиционный 
климат

Да Да Да Частично

Интеграционные возможности цифровых технологий в умном городе

Таблица 3
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Результаты и заключение
Основные факторы, определяющие эффектив-

ность московской модели цифровизации город-

ского пространства:
• исключительная значимость Московского реги-

она для российской экономики и его финансовые 

возможности обеспечивают столице доминирую-
щую позицию в области развития ЦОДД;

• комплексный подход к цифровизации управ-
ленческих процессов в рамках всех направлений 
развития умного города;

• общность интересов жителей, бизнеса и город-
ских властей для успешного перехода к сетевому 
обществу. Опросы, проведенные в рамках разра-
ботки стратегии развития города, показали высо-

кую заинтересованность общества в полномас-

штабной цифровой трансформации [5].
Для успешной цифровизации городско-

го управления необходимо создать экосистему, 

включающую три ключевых компонента: развитое 

цифровое правительство, современные цифровые 
технологии и готовое к переменам общество. Ори-

ентиром для построения цифрового правительства 
может служить модель ООН, отличающаяся чет-
кой иерархией и взаимосвязью принципов и целей. 

Внедряемые цифровые технологии должны решать 
две задачи: модернизировать городскую инфра-

структуру и повышать эффективность управления. 
Ключевым фактором, обеспечивающим успешную 
реализацию всей стратегии цифровой трансфор-

мации, является готовность общества принять и ис-
пользовать новые технологии.

Московский опыт цифровизации, успешно объ-

единивший цифровое правительство, современные 
технологии и готовность к сетевому обществу, де-

монстрирует высокую эффективность системного 
подхода и служит образцом для распространения 
лучших практик.

Направление
развития

Цифровое 
правительство

Городская
среда

Здоровье

Инвестклимат

Безопасность

Аналитические
технологии

Система распознавания 
лиц на основе анализа

Чат-бот на mos.ru, умный 
голосовой помощник

ИИ-поддержка решений 
для врачей

Умный анализ 
энергопотребления  

и сбора мусора

Умный анализ товаров  
в системе закупок

Система умных камер

Система умных датчиков 
для цифрового двойника

Телемедицина

Умные счетчики, 
общественный Wi-Fi

Умные датчики учета 
товаров на складах

Облачные центры 
обработки и хранения 

данных

Система электронного 
документооборота

ЕМИАС

Единый реестр зеленых 
насаждений, цифровой 

архив

Система автоматизации 
закупок (ГБУ ЕМСЗ)

Коммуникационные
технологии

Инфраструктурные
технологии

Рис. 1. Охват различных направлений развития умного города технологическими решениями в Москве

Информационные источники
1. Главное управление Банка России по Центральному федеральному округу // Банк России: [сайт]. URL: https://cbr.ru/cfo/

ekonom_profil_mosk/ (дата обращения: 16.05.2025).

2. Исследование ООН: Электронное правительство 2024: ускорение цифровой трансформации для устойчивого развития. С допол-

нением об искусственном интеллекте. Нью-Йорк: Организация Объединенных Наций, 2024. URL: https://desapublications.un.org/

sites/default/files/publications/2025-01/E-Government%20Survey%202024%20RUS-compressed.pdf (дата обращения: 16.05.2025).

3. Кудрявцева Т. Ю., Кожина К. С. Основные понятия цифровизации // Вестник Академии знаний. 2021. № 3 (44). С. 149−151. 

URL: https://cyberleninka.ru/article/n/osnovnye-ponyatiya-tsifrovizatsii (дата обращения: 10.02.2025).

4. Национальный проект «Экономика данных и цифровая трансформация государства» // Правительство России [сайт]. URL: 

http://government.ru/rugovclassifier/923/about/ (дата обращения: 16.05.2025).

5. Наша цифровая повседневность // ВЦИОМ: [сайт]. URL: https://wciom.ru/analytical-reviews/analiticheskii-obzor/nasha-cifrovaja-

povsednevnost (дата обращения: 16.05.2025).

§



Д. В. Калинин

Вестник Университета Правительства Москвы. 2025. № 218

6. Результаты расчета Индекса IQ городов за 2023 год // Минстрой России: [сайт]. URL: https://www.minstroyrf.gov.ru/upload/

iblock/d7b/7puty7h314qwo6pm7wfj06vvsc2z10tg/IQ-svod_reyting.pdf (дата обращения: 16.05.2025).

7. Собянин: Москва реализует крупнейшую в своей истории программу развития // Официальный портал Мэра и Правитель-

ства Москвы: [сайт]. URL: https://www.mos.ru/mayor/themes/11902050 (дата обращения: 12.02.2025).

8. Управление Федеральной службы государственной статистики по г. Москве и Московской области: [сайт]. URL: https://77.

rosstat.gov.ru/folder/134924 (дата обращения: 16.05.2025).

9. Цифровая трансформация государственного управления: кейсы и лучшие практики: сборник кейсов и лучших практик циф-

ровизации государственного управления. М.: Счетная палата Российской Федерации, 2022. 70 с. URL: https://intosairussia.

org/ru/novosti-media/novosti/sbornik-kejsov-i-luchshikh-praktik-tsifrovizatsii-gosudarstvennogo-upravleniya.html (дата обращения: 

12.05.2025).

10. Червяков В. Н., Мичурин Н. С. Цифровая трансформация государственного управления: определение, процессы и по-

казатели эффективности // Научный аспект. 2024. № 5. URL: https://na-journal.ru/5-2024-informacionnye-tekhnologii/12665-

cifrovaya-transformaciya-gosudarstvennogo-upravleniya-opredelenie-processy-i-pokazateli-effektivnosti (дата обращения: 10.02.2025).

11. Эффективные отечественные практики на базе технологий искусственного интеллекта в «умном городе»: отчет. М.: АНО 

«Цифровая экономика». 2023. 74 с. URL: https://files.data-economy.ru/Docs/AI_smart_city.pdf (дата обращения: 12.05.2025).

12. The World Innovation Award 2024: [сайт]. URL: https://globalaward.org/ (дата обращения: 16.05.2025).

13. World Urbanization Prospects 2018 // ООН: [сайт]. URL: https://www.population.un.org (дата обращения: 07.02.2025).

References
1. The Main Directorate of the Bank of Russia for the Central Federal District. Bank of Russia: [website]. Available at: https://cbr.ru/cfo/

ekonom_profil_mosk/ (accessed: 16.05.2025). (In Russ.).

2. UN Study: E-Government 2024: Accelerating Digital Transformation for Sustainable Development. With a Supplement on Artificial 

Intelligence. New York: United Nations Publ., 2024. Available at: https://desapublications.un.org/sites/default/files/publications/2025-

01/E-Government%20Survey%202024%20RUS-compressed.pdf (accessed: 16.05.2025).

3. Kudryavtseva T. Yu., Kozhina K. S. Basic Concepts of Digitalization. Vestnik Akademii Znanii [Bulletin of the Knowledge Academy], 

2021, no. 3 (44), pp. 149-151. Available at: https://cyberleninka.ru/article/n/osnovnye-ponyatiya-tsifrovizatsii (accessed: 10.02.2025). 

(In Russ.).

4. National Project “Data Economy and Digital Transformation of the State”. Government of Russia: [website]. Available at: http://

government.ru/rugovclassifier/923/about/ (accessed: 16.05.2025). (In Russ.).

5. Our Digital Everyday Life. VCIOM: [website]. Available at: https://wciom.ru/analytical-reviews/analiticheskii-obzor/nasha-cifrovaja-

povsednevnost (accessed: 16.05.2025). (In Russ.).

6. Results of the IQ Cities Index Calculation for 2023. The Ministry of Construction of Russia: [website]. Available at: https://www.

minstroyrf.gov.ru/upload/iblock/d7b/7puty7h314qwo6pm7wfj06vvsc2z10tg/IQ-svod_reyting.pdf (accessed: 16.05.2025). (In Russ.).

7. Sobyanin: Moscow Is Implementing the Largest Development Program in Its History. The Mayor and the Government of Moscow 

Official Portal: [website]. Available at: https://www.mos.ru/mayor/themes/11902050 (accessed: 12.02.2025). (In Russ.).

8. Department of the Federal State Statistics Service for Moscow and the Moscow Region: [website]. Available at: https://77.rosstat.

gov.ru/folder/134924 (accessed: 16.05.2025). (In Russ.).

9. Digital Transformation of Public Administration: Cases and Best Practices. Moscow: Accounts Chamber of the Russian Federation 

Publ., 2022. 70 p. Available at: https://intosairussia.org/ru/novosti-media/novosti/sbornik-kejsov-i-luchshikh-praktik-tsifrovizatsii-

gosudarstvennogo-upravleniya.html (accessed: 12.05.2025). (In Russ.).

10. Chervyakov V. N., Michurin N. S. Digital Transformation of Public Administration: Definition, Processes, and Performance Indicators. 

Scientific Aspect, 2024, no. 5. Available at: https://na-journal.ru/5-2024-informacionnye-tekhnologii/12665-cifrovaya-transformaciya-

gosudarstvennogo-upravleniya-opredelenie-processy-i-pokazateli-effektivnosti (accessed: 10.02.2025). (In Russ.).

11. Effective Domestic Practices Based on Artificial Intelligence Technologies in the “Smart City”. Moscow: Digital Economy Publ., 2023, 

74 p. Available at: https://files.data-economy.ru/Docs/AI_smart_city.pdf (accessed: 12.05.2025). (In Russ.).

12. The World Innovation Award 2024: [website]. Available at: https://globalaward.org/ (accessed: 16.05.2025). (In Russ.).

13. World Urbanization Prospects 2018. United Nations: [website]. Available at: https://www.population.un.org (accessed: 07.02.2025). 

(In Russ.).



Вестник Университета Правительства Москвы. 2025. № 2 19

Современная культура управления: основные 

социокультурные и политические факторы влияния

В статье проведен комплексный анализ факторов, влияющих на развитие культуры управленческой деятельности 

в России и за рубежом, — цифровизации, санкционного давления, государственных инициатив и локальных 

культурных особенностей. Эффективность управленческой деятельности зависит от способности организаций 

адаптировать глобальные практики к локальным условиям, интегрируя инновации с культурной спецификой. 

В качестве методологической основы использована теория культурных измерений Г. Хофстеде, позволившая 

провести сравнительный анализ таких параметров, как дистанция власти (PDI) и индивидуализм. В России 

(PDI — 93 балла) доминирует централизованное принятие решений, в Швеции (PDI — 31 балл) распространены 

плоские организационные структуры. Цифровая трансформация сталкивается с различными культурными 

барьерами. Среди политических факторов значимы государственное регулирование, санкции и экологические 

стандарты. Управленческая культура является результатом синтеза локальных традиций и  глобальных 

инноваций. Для России ключевой вызов — сочетание импортозамещения с  гибкостью, инвестициями 

в человеческий капитал и адаптацией ESG-стандартов. Организациям нужно интегрировать цифровые технологии 

с глобальными трендами, сохраняя культурную специфику за счет гибких HR-стратегий и инклюзивных практик.

Ключевые слова: управленческая культура, цифровизация, дистанция власти, государственное регулирование, 
санкции.
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Введение
Управленческая культура — комплекс ценностей, 

норм и практик организации, от которых зависит ее 

эффективность. В 2025 г. ее развитие находится 
под влиянием внешних вызов — геополитической 

нестабильности, цифровой трансформации, изме-
нения социальных ожиданий.

В  условиях глобализации и  трансформации 
социально- экономических отношений общество 
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коммерции [10]. Введенные государственные ме-
ры привели к изменению корпоративной культуры.

После 2022 г. в условиях санкционного давления 
на Россию, согласно исследованию ТАСС, около 

50% российских предприятий перешли на отече-
ственное ПО [5]. Параллельно в ЕС происходит уже-
сточение экологических стандартов (например, ди-
ректива CSRD 2023 г. вынудила 50 тыс. компаний 
внедрить ESG-отчетность, ввести в бюджет статьи 

расходов для достижения «зеленых» KPI [2]). В США 
закон Inflation Reduction Act от 2022 г. стимулирует 
инвестиции в возобновляемую энергетику через на-
логовые льготы, что переориентирует стратегии та-
ких корпораций, как Tesla и General Electric [2].

Синтетическая среда для развития 
управленческой культуры
Социокультурные и политические факторы часто 

взаимодействуют друг с другом, создавая слож-
ную динамичную среду для управленческой дея-
тельности. Например, политические реформы могут 

способствовать изменению социокультурных норм 
и ценностей, что, в свою очередь, влияет на управ-
ленческие практики.

Взаимодействие социокультурных и политических 
факторов особенно заметно в странах, где сильны 

традиции. В Германии модель Mitbestimmung (нем. 
«соучастие»), закрепленная законом, позволяет со-

трудникам занимать до 50% мест в советах дирек-
торов крупных компаний [3]. Этой цифрой объясня-
ются низкий индекс дистанции власти (35 баллов) 
и высокое доверие к социальному партнерству.

Скандинавские страны демонстрируют яркий 
пример влияния политики гендерного равенства на 

управленческую культуру. Норвегия — первая в ми-
ре страна, где были введены квоты для женщин в со-

ветах директоров (33–50% в зависимости от числа 
членов в совете директоров) [9]. В Швеции гендер-
ный разрыв в оплате труда сократился до 5% против 

среднего мирового уровня в 20%, чему способство-
вали как законодательные меры, так и культурные 
установки на равенство.

Однако глобальные тренды сталкиваются с ло-

кальными вызовами: неожиданные изменения госу-
дарственных приоритетов вынуждают компании пе-
ресматривать свои управленческие модели.

Важнейшим вызовом остается цифровизация. Ис-
следование McKinsey & Company показало, что 70% 

провалов цифровых трансформаций связаны с куль-
турным сопротивлением, а не с техническими ошиб-
ками [12]. Так, в Бразилии, где уровень доверия к го-
сударственным институтам низок [11], внедрению 
блокчейн- систем в госсекторе препятствует отно-

шение к ним граждан, которые не доверяют ново-
введениям, а в Эстонии цифровые ID стали основой 
управления еще в 2000-х гг. [7].

Заключение
Культура управленческой деятельности — это ди-

намичный продукт взаимодействия традиций, цен-

ностей и политических решений. В России домини-
руют централизация и импортозамещение, тогда 

как на Западе акцент смещается на ESG и цифро-
вые инновации. Для повышения конкурентоспособ-
ности российским компаниям необходимо сочетать 

гибкость с инвестициями в человеческий капитал.
В будущем успешными окажутся те организации, 

которые сумеют гибридизировать глобальные инно-
вации с локальным культурным кодом посредством 
гибких HR-стратегий, тактики быстрой подстройки 

к регуляторным изменениям, построения инклюзив-
ных корпоративных систем.

Социокультурные и политические факторы ком-

плексно и взаимосвязанно влияют на развитие куль-
туры управленческой деятельности. Понимание это-

го факта позволяет руководителям и менеджерам 
более эффективно адаптироваться к изменяющим-
ся условиям и принимать обоснованные решения.
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Развитие теорий управления знаниями: 

классические подходы и современные концепции

В  статье проделан анализ классических и  современных подходов к  управлению знаниями. Рассмотрены 

ключевые теоретические концепции в этом направлении с середины XX в. до современности, отмечено явление 

трансформации понимания знания как экономического ресурса. Среди актуальных технологий управления 

знаниями нужно назвать работу с большими данными, применение искусственного интеллекта и машинное 

обучение. В управлении знаниями внедрены краудсорсинг и открытые инновации. Российские и зарубежные 

организации, обращаясь к комплексу технологий управления знаниями, в первую очередь, к инструментам 

искусственного интеллекта для анализа информации, могут по-новому использовать опыт, накопленный в бизнес- 

среде, прогнозировать изменения. За счет технологий открытых инноваций можно расширять базу знаний. При 

сочетании традиционных методов обучения и персонализированного подхода в цифровой среде организации 

достигают наиболее эффективного управления своим интеллектуальным капиталом. Благодаря этому возможно 

ускорять инновационное развитие, создавая более устойчивую и готовую к изменениям структуру организации.

Ключевые слова: управление знаниями, открытые инновации, интеллектуальный капитал, корпоративные 
знания, адаптивные подходы, экономика знаний.
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Введение
Эволюция процесса управления знаниями 

(англ. knowledge management) — следствие ин-
тенсивного развития экономики знаний как само-

стоятельного направления экономической науки, 
сосредоточенного на создании, интерпретации 

и менеджменте знаний. Экономика знаний сме-

щает приоритеты с материальных активов на 
человеческий капитал как ключевой ресурс. 

Этим данная экономическая модель отлича-
ется от индустриальной экономики, в которой 
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материальным активам принадлежит доминиру-
ющая роль.

Основополагающие факторы оптимизации и осу-
ществления трудовой деятельности в XXI в. — ин-
форматизация производственных процессов, ши-
рокое внедрение высокотехнологичных решений, 

возрастание значимости информации и знаний. 
В такой среде и существует экономика знаний.

Теоретический анализ
В середине XX в. знание стало рассматриваться 

как ключевой ресурс экономики, поэтому возникла 
необходимость в четком определении и структури-
ровании понятия знания в экономическом контек-
сте. Процесс формализации данного определе-
ния стал объектом исследований таких ученых, как  

П. Друкер, Ф. Махлуп, Д. Белл, А. Аганбегян, В. Лек-
торский, Т. Стюарт. Основываясь на определениях, 
предложенных в XX в., современные исследователи- 
экономисты характеризуют знание как проанали-

зированную, осмысленную, интерпретированную 
и успешно интегрированную в рабочие процессы 
информацию, способствующую повышению эффек-

тивности и наращиванию инновационного потенци-
ала организации [12].

Процесс создания, хранения и распространения 

знаний в организации получил название «управление 
знаниями» и служит важным элементом современ-
ной экономики и менеджмента предприятий. В за-

рубежной научной литературе интерес к данной 

тематике растет, начиная с середины XX в. Значи-
тельный вклад в развитие теоретических и практиче-
ских аспектов управления знаниями внесли И. Нона-

ка, Т. Давенпорт, Л. Прусак, Н. Прат, К. Вииг и другие 
исследователи [5]. Отечественная наука стала рас-
сматривать феномен управления знаниями значи-

тельно позже, в 1990-е гг.
П. Друкер, один из наиболее влиятельных теоре-

тиков современного менеджмента, еще в середи-
не XX в. спрогнозировал наступление современ-
ного «общества знаний». Он определял знания как 

ключевой ресурс постиндустриальной экономики, 
позволяющий компаниям создавать инновации, 
адаптироваться к изменениям и повышать конку-
рентоспособность [9].

Эксперт в области управления знаниями Т. Давен-

порт предложил свое определение управления зна-
ниями как процесс сбора, распространения и эф-
фективного использования знаний [12].

Значительный вклад в теорию управления знания-
ми привнесли труды М. Полани, который предлагал 

делить знания на явные и неявные. Под явными зна-
ниями подразумевались кодифицированные и фор-

мализованные знания, зафиксированные в докумен-
тах, таких как тексты, базы знаний, инструкции. Под 

неявными (скрытыми) знаниями — личный опыт в ре-

шении сложных задач, навыки, культурные нормы, 
т. е. те знания, которые сложно передать. Совре-
менные ученые, развивая идеи М. Полани, предла-
гают рассматривать также потенциально явные зна-
ния — знания, которые пока остаются неявными, но 

потенциально могут быть выражены и формализо-
ваны при наличии соответствующих инструментов 
и мотивации [16].

Развитие управления знаниями нашло отраже-
ние в модели SECI (англ. socialization, externalization, 

combination, internalization), разработанной японски-
ми учеными И. Нонака и Х. Такеучи в 1995 г., допол-
нившими таким образом концепцию М. Полани опи-
санием процесса, в ходе которого неявное знание 
преобразуется в явное [2]. Данная теория объясня-

ет, как создаются, используются и распространяют-
ся знания в организациях. По модели SECI знания 
проходят четыре ключевых этапа преобразования 
неявного знания в явное — социализацию (получе-

ние новых знаний в ходе общения), экстернализацию 
(создание явного знания из неявного), комбинацию 

(объединение старых и новых знаний) и интернали-
зацию (усвоение новых знаний, завершение преоб-
разования неявного знания в явное).

В 1997 г. Т. Стюарт сформулировал термин «ин-
теллектуальный капитал», определив его как сово-
купность знаний, информации, опыта и интеллек-

туальной собственности, участвующих в создании 
ценности [13]. Данное определение также получи-

ло широкое распространение в экономике знаний, 
обозначив интеллектуальный капитал как один из 
значимых производственных факторов. По мнению 

современных исследователей, интеллектуальный ка-
питал становится эффективным инструментом эко-
номического развития как государства, так и отдель-

ных организаций.
З. В. Якимова [16, с. 200] рассматривает корпора-

тивное знание как основу интеллектуального капита-
ла организации и подчеркивает, что таким образом 

управление знаниями становится частью кадровой 
политики и важным элементом стратегического эко-
номического развития организаций. При этом ав-
тор делает акцент на выявлении неявных знаний, 
часто остающихся незамеченными. Их превраще-
ние в интеллектуальный ресурс организации стано-

вится одной из главных задач управления знаниями. 
Исследователь акцентирует внимание на важности 
неформального взаимодействия сотрудников орга-
низации, которое способствует созданию корпора-
тивного знания.

В свою очередь, Е. М. Лукина отмечает [4, с. 83] 
влияние человеческого капитала на экономику зна-

ний, т. е. возможность человека приносить доход 
организации, получив компетенции благодаря этой 
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организации. Таким образом, сам человек, его зна-
ния, навыки и способность к обновлению выступа-
ют основным источником создания стоимости в кон-
тексте экономики, основанной на знаниях.

Всеобщий тренд на цифровизацию, необходи-
мость оцифровывать, хранить, анализировать и рас-
пространять знания в цифровой форме повлияли на 
современные процессы управления знаниями. Дан-
ный фактор проявляется не только в корпоратив-

ной культуре, но и в государственных программах 
экономического развития. В частности, в России 
в 2024 г. анонсирован запуск нового национально-
го проекта «Экономика данных» [8]. Его цель — сти-
муляция роста экономики, повышение благососто-

яния граждан и ускорение дальнейшего развития 
инновационных интеллектуальных технологий. Сре-
ди центральных элементов данного проекта — фе-
деральный проект «Кадры для цифровой трансфор-

мации», направленный на формирование системы 
образования для подготовки кадров с необходи-
мыми цифровыми компетенциями и непрерывного 
развития навыков.

Поскольку современное управление знаниями ос-

новано на цифровых данных, широко используют-
ся специализированные цифровые платформы для 
управления информацией. Среди зарубежных попу-

лярны Confluence, Share Point, Notion, среди отече-
ственных можно отметить «Битрикс24», «1С: Доку-
ментооборот», «Мираполис».

С началом периода Индустрии 4.0 в управлении 
знаниями стала все шире применяться технология 
больших данных (big data). Сейчас можно говорить 
об успешном использовании данной технологии на 

всех управленческих уровнях в работе с персона-

лом, в банковской сфере, сфере услуг, в здравоох-
ранении, чтобы предсказывать тренды и события, 

улучшать продукты и услуги. Например, в компа-
нии «МТС» анализ массивов больших данных о со-
трудниках позволяет оптимизировать операционные 

процессы и прогнозировать потребности рынка [6]. 
Для системы здравоохранения в Москве на осно-
ве больших данных создан сервис «Цифровой па-
спорт участка», который помогает врачам получать 
актуальную информацию о пациентах [10]. Крупный 

российский ретейлер «Магнит» ввел в обиход техно-
логии больших данных для прогнозирования эффек-
тов проморекламы и для мониторинга доступности 
товаров в своих магазинах [1]. Сбер применил на-
званную технологию для ускорения принятия реше-

ний о выдаче кредитов клиентам банка [15]. Таким 

образом, работа с корпоративными данными ста-
новится ключевым элементом для формирования 
корпоративного знания организации.

Заметное место в современной системе управ-

ления знаниями занимают искусственный интел-
лект (ИИ) и машинное обучение, которые приме-
няются в чат-ботах и для анализа больших данных. 
Использование ИИ для подготовки материала элек-
тронных обучающих курсов и в подборе сотрудни-

ков стало стратегическим направлением развития 
корпоративного обучения во многих крупных рос-
сийских компаниях [3].

Внедрение интеллектуальных технологий согласу-
ется с адаптивным подходом к управлению знани-
ями. Он начал набирать популярность в 2020-х гг., 
с началом «эпохи неопределенности». Н. В. Прока-

зина в исследованиях «эпохи неопределенности» 
отмечает: «Умение учиться и разучиваться — са-

мый главный навык современности» [11]. Условия 
названной «эпохи» — быстро изменяющаяся сре-
да, где традиционные подходы к управлению знани-

ями становятся неэффективными. Д. Кашио предла-
гает концепцию BANI-мира, охарактеризованного 

автором как «хрупкий» (англ. brittle), «тревожный» 
(anxious), «нелинейный» (nonlinear) и «непостижимый» 
(incomprehensible)1 [6]. Гибкость и динамичность — 

главные свой ства современного подхода к управ-
лению знаниями, проявляющегося в виде культуры 

непрерывного обучения. Таким образом, благодаря 
адаптивному подходу к управлению знаниями орга-
низации могут более оперативно реагировать на из-

менения в окружающем мире.
Развитие экономики знаний невозможно без соз-

дания и внедрения новшеств, т. е. без инновацион-

ной активности. Открытые инновации и совместное 
создание знаний — неотъемлемые свой ства совре-

менных концепций управления знаниями, которые 
предполагают взаимодействие с внешними источ-
никами знаний. Термин «открытые инновации» был 

предложен организационным теоретиком Г. Чесбро 
в 2003 г. [7] и предполагает, помимо использования 
компаниями внутренних ресурсов, также их взаи-
модействие с внешними источниками знаний. Пре-
имуществом этого подхода можно считать ускоре-

ние инноваций в организации, снижение ее затрат 
на собственные научные исследования и опытно- 
конструкторские разработки и расширение воз-
можностей для решения сложных задач. Соглас-
но Г. Чесбро, открытые инновации подразделяются 

на входящие открытые инновации (поиск знаний 

1 BANI — аббревиатура по первым буквам характеристик модельного мира.
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и опыта за пределами организации) и исходящие 
открытые инновации (внедрение внутренних разра-
боток во внешнюю среду).

Тенденция открытых инноваций нашла свое от-

ражение в краудсорсинге — совместном созда-
нии знания широкой аудиторией с использованием 
цифровых платформ. Преимущество краудсорсин-
га — в быстром накоплении информации и приме-
нении полученных распределенных знаний в реше-

нии задач того или иного бизнеса. Данный подход, 
как и технологии открытых инноваций, стимулиру-
ет инновационную деятельность организации [14]. 
Положительный эффект краудсорсинга заключа-
ется также в создании глобальных сетей экспертов 

и энтузиастов, работающих над сложными пробле-
мами, которые невозможно решить силами одной 
организации. Таким образом ускоряется распро-
странение знаний, повышается частота генерации 

новых идей при сохранении качества создавае-
мых технологий и ускоряется научно- технический 
прогресс.

Результаты и рекомендации
С середины XX в. идеи управления знаниями 

прошли в своем развитии путь от классических 

концепций, основанных на структурировании ин-
формации, до цифровых методов обработки и пре-
образования данных (табл. 1). Если классические 
подходы были сконцентрированы на детермини-

рованном и линейном процессе передачи зна-
ний — четкой системе документации и стандар-
тизированных методах распространения знаний, 
то современные подходы более гибкие и учитыва-
ют необходимость адаптироваться к изменениям. 

Управление знаниями в классических моделях про-
исходило на основе централизованных баз знаний, 
документационного обмена и подразумевало кор-
поративное обучение. Сегодня на смену прежним 
методам пришли адаптивные технологии, вклю-

чая ИИ, машинное обучение, краудсорсинг, блок-
чейн и интеллектуальные платформы для управле-
ния корпоративной информацией, а корпоративное 
обучение трансформировалось в непрерывное об-

учение и персональные треки развития.
 Классические теории управления знаниями под-

разумевали поиск знания, его фиксацию и переда-

чу внутри организации, в то время как новые моде-
ли управления знаниями опираются на технологии 

открытых инноваций, ускоряющие получение но-
вых знаний.

Период Этап развития Особенности

Середина XX в. — 
1990-е гг.

Формирование экономики знаний

Понимание знаний как ключевого ресурса в экономике. 
Разделение знаний на формализованные (явные) и лич-
ные (неявные) (М. Полани).
Введение термина «экономика знаний» (Д. Белл)

1990–2000 гг.
Модель SECI (И. Нонака, Х. Такеу-
чи), теория «интеллектуального ка-
питала» (Т. Стюарт)

Систематическое управление знаниями в организациях. 
Документирование, внутренние базы знаний, эксперт-
ные системы. Введение концепции управления знания-
ми как процесса создания, хранения и распростране-
ния информации

2000–2010 гг.
Цифровая трансформация, откры-
тые инновации (Г. Чесбро)

Активное использование цифровых технологий в управ-
лении знаниями. Первые корпоративные системы хране-
ния данных. Платформы управления знаниями. Корпора-
тивное обучение. Краудсорсинг. Расширение концепций 
открытых инноваций

2010–2020 гг. Технологии больших данных и ИИ

Управление знаниями на основе анализа данных.
Внедрение технологий ИИ, больших данных, машинно-
го обучения, блокчейна в системы знаний, использова-
ние предсказательной аналитики для принятия решений

2020-е гг. — насто-
ящее время

Адаптивные и децентрализован-
ные системы

Гибкость управления в условиях непостоянности (BANI-
мир по Д. Кашио). Фокус на адаптивное обучение и от-
крытые инновации. Децентрализация обмена знаниями

Эволюция теорий управления знаниями

Таблица 1

Источник: упомянутые выше исследования [5–7; 9; 12; 16].
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Несмотря на значительные различия между 
классическими и современными подходами, се-
годня наиболее актуален их синтез, позволяющий 

достичь наибольшей организационной устойчиво-
сти и экономического роста.
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Анализ показателей интеллектуальной зрелости  

системы образования в России

Цифровая трансформация — одна из ключевых задач стратегического и тактического развития экономики страны. 

В статье представлено становление новейших практик слежения за состоянием готовности сферы образования 

в России к внедрению искусственного интеллекта (ИИ). Рассмотрены понятия «цифровая зрелость», «интеллектуальная 

зрелость», «готовность к внедрению ИИ», сделан обзор показателей, по которым проводится оценка ключевых 

отраслей и сфер жизни общества. Анализ данных по России показывает положительную динамику в области 

внедрения ИИ и стратегического планирования, однако отмечается снижение доверия и ощущения безопасности, что 

связано с проблемами прозрачности алгоритмов, правовыми ограничениями, а также устареванием инфраструктуры 

и кадровым дефицитом. Для повышения эффективности цифровизации российского образования целесообразно 

адаптировать элементы зарубежного опыта к определению уровня интеллектуальной зрелости, в частности 

интегрировать показатели успеваемости обучающихся в оценку интеллектуальной зрелости. Высокий уровень 

интеллектуальной зрелости сферы образования в Москве достигается за счет масштабного проекта «Московская 

электронная школа». Комплексный подход к анализу показателей интеллектуальной зрелости позволит обеспечить 

высокий экономический и качественный эффект от дальнейшей цифровой трансформации сферы образования.

Ключевые слова: цифровая трансформация, государственное образование, интеллектуальная зрелость, 
цифровая зрелость, искусственный интеллект.
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Введение
Цифровая трансформация — одна из ключевых за-

дач стратегического и тактического развития различ-
ных сфер деятельности и отраслей экономики в Рос-
сии. Так, по итогам конференции «Путешествие в мир 
искусственного интеллекта» 11 декабря 2024 г. Пре-

зидент Российской Федерации дал поручение Пра-
вительству Российской Федерации обеспечить ме-
тодологическую поддержку деятельности субъектов 
Российской Федерации по использованию безопас-
ных и надежных технологий искусственного интел-

лекта в сфере государственного и муниципального 
управления в рамках отраслевых цифровых плат-
форм. Особое внимание уделяется расширению ис-
пользования технологий искусственного интеллекта 
для дополнительного обучения и консультирования 

школьников по общеобразовательным предметам 
с учетом образовательных стандартов [7].

В конце 2021 г. Правительство Российской Фе-
дерации утвердило «Стратегическое направление 

в области цифровой трансформации науки и выс-
шего образования» [9]. В документе определено 
понятие «цифровая зрелость» как «достижение 

ключевыми отраслями и уполномоченными органа-
ми исполнительной власти Российской Федерации 

целевых показателей», представленных в прило-
жении к документу. К 2030 г. необходимо достичь 
«цифровой зрелости ключевых отраслей эконо-

мики, социальной сферы, в том числе здравоох-
ранения и образования, а также государственно-

го управления» [9]. Путь к названной цели лежит 
через цифровую трансформацию.

Весной 2024 г. Национальный центр развития 

искусственного интеллекта при Правительстве 
Российской Федерации (НЦРИИ) опубликовал 
аналитический доклад [5], в котором представил 

систему оценки интеллектуальной зрелости при-
оритетных сфер экономики и общества и соот-

ветствующие методики расчета. Аппарат оценки 
интеллектуальной зрелости основан на расчете 
индекса готовности приоритетных отраслей эко-

номики к внедрению искусственного интеллекта 
(индекса готовности). Данный инструмент предна-
значен для управления внедрением технологий ис-
кусственного интеллекта (ИИ) в ключевые отрасли 
экономики и сферы жизни общества в Российской 

Федерации. Оценивание интеллектуальной зрело-
сти, по мнению создателей методики, позволяет 
отслеживать эффективность перехода к иннова-
циям, направленно изменять условия и формиро-
вать благоприятную среду для процесса цифро-

визации средствами государственного управления, 
например в рамках федеральных проектов [5, с. 9].

В процессе исследования применены методы 
описания, сравнения, счета и анализа.

Данные об интеллектуальной 
зрелости сферы образования
НЦРИИ представляет результаты оценки готов-

ности к внедрению технологий ИИ (интеллектуаль-
ной зрелости) ежегодно с 2021 г. [8]. В статье про-
веден анализ показателей только за 2023 и 2024 гг. 

для сопоставимости данных, так как в концепту-
альную схему и методологию расчета уровня ин-
теллектуальной зрелости в 2023 г. был введен ряд 
важных уточнений [5; 6].

Индекс готовности рассчитывается исходя из 

следующих сквозных показателей [5]:
1) использование ИИ в организациях — доля ор-

ганизаций, применяющих ИИ в рамках пилотных 
проектов или в режиме промышленной эксплуа-
тации;

2) эффективность использования ИИ — доля ор-
ганизаций, отметивших существенный или много-
кратный эффект от использования ИИ;

3) стратегическое планирование развития и ис-

пользования ИИ — доля организаций с утверж-
денной стратегией развития и использования ИИ;

4) регулирование использования ИИ — доля ор-

ганизаций, соблюдающих требования норматив-
ного правового регулирования, нормативного тех-

нического регулирования и саморегулирования 
(в части следования этическим принципам разви-
тия и использования) в сфере ИИ;

5) ресурсное обеспечение использования ИИ — 
доля организаций, обеспеченных финансировани-

ем для использования ИИ;
6) обеспеченность кадрами для использования 

ИИ — доля организаций, обеспеченных специали-

стами, обладающими компетенциями в сфере ИИ;
7) обеспеченность инфраструктурой для раз-

вития и использования ИИ — доля организаций, 

обес печенных вычислительной инфраструктурой 
для развития и использования ИИ;

8) обеспеченность данными для развития и ис-
пользования ИИ — доля организаций, обеспечен-
ных данными для развития и использования ИИ;

9) доверие и безопасность при использовании 
ИИ — доля организаций, применяющих инстру-
менты обеспечения доверия и безопасности при 
использовании ИИ.

Согласно данным отчетов [5, с. 13; 6, с. 80], 

среднее интегральное значение индекса готов-
ности для сферы образования (общее, сред-
нее и  среднее профессиональное образова-
ние) в 2024 г. снизилось относительно 2023 г. 
В 2023  г. система образования была отнесе-

на к группе развивающихся сфер с точки зре-
ния готовности к использованию ИИ, а в 2024 г. 

оказалась в начинающей группе (снизилась на 
один уровень). Значения сквозных показателей 
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индекса готовности за 2023 и 2024 гг. представ-
лены в таблице 1.

Поиск причин, повлиявших 
на значения индекса готовности
для системы образования
Показатель 1 «Использование ИИ» увеличил-

ся в 2024 г. (табл. 1), что говорит о росте инте-

реса участников образовательного процесса 

к продуктам ИИ. Показатель 2 «Эффективность 

применения ИИ» продемонстрировал увеличение на  
23,2 п. п., что свидетельствует о наличии видимой 
пользы от применения ИИ в системе образования. 

Показатель 3 («Стратегическое планирование») за 
год прибавил 9,5 п. п. Причинами положительной 

динамики указанных показателей могут служить 
автоматизация административных задач, возмож-
ность централизованно анализировать успевае-

мость учащихся (отслеживать качество образова-
ния), внедрение персонализации обучения через 
адаптацию образовательных программ под инди-
видуальные потребности каждого ученика. ИИ сы-
грает ключевую роль в реализации идеи персона-

лизированного обучения — адаптации обучения, 
его содержания и темпа к конкретным потребно-
стям каждого учащегося [3].

Вместе с тем показатель 4 «Регулирование ис-
пользования ИИ» к 2024 г. снизился на 26,3 п. п., 

что может объясняться бесконтрольным исполь-
зованием зарубежных систем ИИ для решения ра-

бочих задач. Пример такого поведения — загруз-
ка информации, предназначенной для служебного 

пользования, с риском раскрытия конфиденци-
альных данных. Другой причиной может выступать 

использование некачественных или предвзятых 
данных, которые система будет воспроизводить, 
усиливая предвзятость, что негативно сказывается 

на этичности и справедливости результатов.
Показатель 6 «Обеспеченность кадрами» снизил-

ся на 3,2 п. п., и причинами могут служить недоста-
ток осведомленности о возможностях ИИ, высокий 
спрос на специалистов ИИ в других отраслях (об-

рабатывающая промышленность, транспорт и ме-
диа), недостаточно высокая оплата труда, отсут-
ствие желания у имеющегося персонала обучаться 

работе с системами ИИ.
Показатель 7 «Цифровая инфраструктура» 

в 2024 г. также имел отрицательную динамику. 
В качестве причин следует обозначить низкий уро-
вень цифровой грамотности педагогов и устарев-

шее оборудование. Быстрое развитие технологий 
требует регулярного обновления материально- 
технической базы школ, что не всегда происходит 
своевременно, в итоге снижается качество цифро-
вой инфраструктуры.

Показатель 8 «Обеспеченность данными» за 
2024 г. утратил 20 п. п., что объясняется правовы-
ми и этическими ограничениями. Ужесточение за-
конодательства в области защиты персональных 
данных и авторских прав ограничивает доступ к не-

обходимым для обучения ИИ данным.
Значение показателя 9 «Доверие и безопасность» 

сократилось значительно, на 49,7 п. п. Резуль-
тат может быть связан, во-первых, с отсутствием 

Показатель 2023 2024 Отклонение, п. п.

1. Использование ИИ 19,3% 21% 1,7

2. Эффективность применения ИИ 28,8% 52% 23,2

3. Стратегическое планирование 14,5% 24% 9,5

4. Регулирование использования ИИ 35,3% 9% –26,3

5. Ресурсное обеспечение 30,8% Нет данных –

6. Обеспеченность кадрами 23,2% 20% –3,2

7. Цифровая инфраструктура 18,3% 7% –11,3

8. Обеспеченность данными 22,0% 2% –20,0

9. Доверие и безопасность 66,7% 17% –49,7

Уровень интеллектуальной зрелости системы образования в Российской Федерации (по индексу 
готовности к внедрению ИИ)

Таблица 1

Источник: аналитические доклады НЦРИИ [5; 6].
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прозрачности в работе ИИ-систем. Пользователи не 
понимают, как они работают, что вызывает у них на-
стороженность. Во-вторых, ошибки и сбои в работе 
ИИ подрывают доверие к таким технологиям. Кро-
ме того, использование ИИ в образовании связано 

с обработкой большого количества персональных 
данных учащихся, а это повышает риск несанкцио-
нированного доступа (утечки информации). Цифро-
вая зрелость в контексте безопасности выступает 

неотъемлемым условием ответственного поведения 
экономических субъектов, где человеческий фактор 
играет ключевую роль. Эффективное использова-
ние цифровых инструментов во многом определяет-
ся этическими принципами их применения, что под-

черкивает необходимость формирования культуры 
осознанного и безопасного взаимодействия с тех-
нологиями [4].

Зарубежная и отечественная
методики оценки цифровой 
зрелости сферы образования
Сравнительный анализ российской методики 

оценки интеллектуальной зрелости системы обра-

зования и английской методики, разработанной Ми-
нистерством образования Англии (DfE) совместно 
с агентством CooperGibson Research [11], выявля-

ет как сходства, так и различия в подходах к опре-
делению цифровой зрелости образовательных ор-

ганизаций. Английская методика опирается на три 
основных показателя — технологии, возможности 
и стратегию, которые формируют индекс цифро-
вой зрелости, коррелирующий с уровнем успева-
емости учеников, что подчеркивает прямую связь 
цифровизации с качеством образования. Россий-
ская методика охватывает технологические, орга-
низационные и педагогические аспекты.

В исследовании DfE проанализированы данные 
качественных интервью с 20 школами, отобранны-
ми по уровням высокой и низкой цифровой зре-

лости. У школ с высоким уровнем цифровизации 
имеется четкая технологическая стратегия, на-
правленная на повышение академических резуль-
татов и осмысленное использование технологий 
в учебном процессе. Успех таких школ обуслов-

лен эффективным руководством, приоритизирую-
щим цифровые технологии, активным вовлечением 
персонала, наличием квалифицированных техни-
ческих специалистов и надежной инфраструкту-
рой. При выборе технологий школы учитывали их 

стоимость, доступность, соответствие институцио-
нальным условиям и потребности в обучении пер-

сонала. Инвестиции в технологии направлялись 
на модернизацию инфраструктуры, расширение 

доступа к цифровым ресурсам, совершенствование 
педагогической практики, повышение эффективно-
сти систем и поддержку дистанционного обучения, 
особенно в период пандемии COVID-19. Большин-

ство опрошенных школ вкладывалось в обучение 
и поддержку персонала для успешной интеграции 
технологий. Успешность обучающихся зависит от 
грамотного и четкого управления, активного уча-
стия технических специалистов, наличия надежной 

инфраструктуры и финансовой поддержки.
Школы с низким уровнем цифровой зрелости 

сталкиваются с финансовыми ограничениями: они 
мало инвестируют в новые технологии или слабо 
поддерживают имеющиеся, а персонал не уверен 

в своих цифровых компетенциях. Аналогичные про-
блемы характерны и для российской практики, где 
бюджетные ограничения, особенно в менее обе-
спеченных регионах, усугубляются недостаточной 
цифровой грамотностью педагогов и отсутствием 
унифицированных стратегий. В то же время успех 
цифровизации в обеих системах зависит от стра-

тегического подхода, профессионализма персона-
ла и качества инфраструктуры.

В отличие от английской методики, которая ис-
пользует структурированный отбор школ и ко-
личественные показатели для оценки цифровой 

зрелости, российская методика ориентирована 
на качественные аспекты и менее формализова-

на из-за региональной вариативности и различий 
в финансировании. Для повышения эффективно-
сти цифровизации российского образования це-

лесообразно адаптировать элементы английского 
подхода, включая интеграцию показателей успе-
ваемости в оценку цифровой зрелости, разработ-

ку единых рекомендаций по формированию тех-
нологических стратегий. Также важны инвестиции 

в профессиональное развитие педагогов и модер-
низацию инфраструктуры с обеспечением равного 
доступа к технологиям в регионах.

Оценка цифровой зрелости 
системы образования в Москве
Согласно исследованию BCG [10, с. 4], в 2021 г. 

Москва вошла в тройку лидеров среди 11 мировых 

мегаполисов наряду с Сингапуром и Таллином по 
уровню цифровой оснащенности общеобразова-
тельных школ. Цифровая зрелость сферы обра-
зования в российской столице обеспечена систем-
ной интеграцией современных технологий в работу 

учебных заведений. С 2016 г. в Москве функциони-
рует «Московская электронная школа» (МЭШ), ко-

торая представляет собой уникальную цифровую 
образовательную среду. Универсальность этого 
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аппаратно- программного комплекса позволяет учи-
телям адаптировать образовательные программы 
под потребности учеников, родителям — контро-
лировать успеваемость детей. Цифровые уроки 

позволяют учащимся заниматься самостоятель-
но, закрепляя и расширяя базовые знания, полу-
ченные в образовательной организации, позволя-
ют получить навыки самообразования. Педагоги 
Москвы участвуют в развитии МЭШ, разрабаты-

вая электронные уроки, обучающие видеоролики, 
игры и тесты.

МЭШ служит инструментом управления образо-
вательными отношениями между родителем, об-
учающимся и учителем, является интегрированной 

точкой доступа для всех сотрудников школы. Функ-
ционал МЭШ, предназначенный педагогам, весь-
ма обширен [1]. Благодаря наличию оперативной 
цифровой информации в одной системе директор 

образовательной организации принимает управ-
ленческие решения по корректировке образова-
тельного процесса.

Передовой опыт использования системы МЭШ 
транслируется и в регионы России. На базе АНО 

«Центр продвижения МЭШ в регионах» (далее — 
АНО) налажено взаимодействие с такими региона-
ми, как Московская область, Республика Татарстан, 

Калужская область, Республика Дагестан, Тюмен-
ская область и Ямало- Ненецкий автономный округ. 

АНО обеспечивает сопровождение на этапе вне-
дрения цифровых технологий, создает и развива-
ет программные решения для оптимизации и повы-

шения эффективности работы, проводит обучение 
работников [2].

Заключение
Использование ИИ в системе образования мо-

жет дать положительный экономический эффект 

и повысить качество образовательных услуг. В ус-
ловиях меньшей автономии бюджетных органи-
заций рекомендуется сосредоточить усилия ве-
домств на реализации государственной политики 

в бюджетной сфере, в первую очередь, поза-
ботиться о ресурсном и финансовом обеспече-
нии использования ИИ в образовании. Показа-
тели безопасности и регулирования развития ИИ 
в системе образования можно увеличить, скажем, 

с помощью внедрения закрытой системы ИИ, ко-
торая будет доступна ограниченному кругу лиц 
(например, сотрудникам Департамента образова-
ния и науки города Москвы и директорам обра-
зовательных организаций). В систему будет загру-

жаться информация о финансовом обеспечении 
и показателях качества образования. Такое реше-
ние позволит усилить безопасность и удовлетво-
рит специфические потребности учреждения че-

рез индивидуальные настройки. Вместе с тем для 
создания и обслуживания закрытой системы по-
требуются значительные финансовые и человече-

ские ресурсы, что может служить барьером для 
ее внедрения.

Прирост цифровой (интеллектуальной) зрело-
сти системы образования может произойти при 
использовании комплексного подхода, включа-

ющего развитие цифровых компетенций педаго-
гов, цифровой этики, обновление инфраструктуры, 

совершенствование нормативно- правовой базы 
и обеспечение прозрачности работы цифровых 
технологий. Для составления стратегии развития 

необходимо рассматривать все показатели интел-
лектуальной зрелости в комплексе. Только в этом 
случае цифровая трансформация образования бу-

дет способствовать повышению качества обучения 
и подготовке кадров, способных эффективно ра-

ботать в условиях цифровой экономики.
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Технологии искусственного интеллекта в развитии 

транспортного комплекса столичного мегаполиса

Искусственный интеллект (ИИ) открывает большие возможности для развития транспортного комплекса столичного 

мегаполиса, повышая его эффективность, безопасность и комфорт. В настоящее время разрабатываются 

и внедряются следующие направления ИИ в транспортной сфере: информационная безопасность, интерактивные 

сервисы (чат-боты и виртуальные помощники), компьютерное зрение, генеративный ИИ, цифровые двой ники, 

контроль соблюдения ПДД, интеллектуальное управление дорожным движением, беспилотный транспорт. 

В столице уже запущены и успешно функционируют проекты на основе ИИ-решений: Face Pay (бесконтактная 

оплата проезда с помощью распознавания лиц), автоматизированная информационная система «Москва.

Река» (оптимизация речного транспорта), «Инцидент менеджмент» (система видеоаналитики на МКАД 

и ключевых магистралях). Запланирована реализация автоматизированной системы «ПРОСобытие» (агрегация 

и обработка сведений по инцидентам на улично- дорожной сети). Дальнейшее развитие ИИ-технологий требует 

масштабирования существующих систем и внедрения новых инструментов. Ключевыми условиями успеха 

остаются обеспечение кибербезопасности, защита персональных данных и баланс между автоматизацией 

и человеческим контролем. ИИ становится важнейшим фактором трансформации транспортной системы Москвы.

Ключевые слова: искусственный интеллект, транспортный комплекс, Москва.
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Введение
Развитие транспортного комплекса является од-

ной из приоритетных задач Правительства Москвы, 
направленных на повышение привлекательности 
города для жителей и укрепление экономических 
связей [11]. Такая политика дает конкретные по-

ложительные результаты, включая рост произво-
дительности труда, увеличение ВРП и налоговых 
поступлений. Кроме того, улучшается доступность 
региональных и межрегиональных связей, сокраща-
ется время в пути и снижается нагрузка на дороги.

Внедрение цифровых технологий и автоматизи-
рованных систем управления позволяет оптимизи-
ровать транспортные потоки, уменьшать загружен-
ность дорог и повышать безопасность дорожного 
движения.

Теоретический анализ
Современная дорожная инфраструктура — это 

комплексная система, включающая в себя не толь-

ко дорожную сеть, но и интегрированные интел-
лектуальные решения, направленные на повыше-
ние безопасности, комфорта и эффективности 

дорожного движения [10; 12]. Интеграция техно-
логий искусственного интеллекта (ИИ) в транспорт-

ный комплекс Москвы представляет собой инно-
вационный подход к решению ключевых задач, 
связанных с устойчивым развитием, повышени-

ем качества жизни населения и снижением нега-
тивного воздействия на окружающую среду. Ос-

новными направлениями применения ИИ в сфере 
транспорта являются информационная безопас-
ность, интерактивные сервисы (чат-боты и вир-

туальные помощники), компьютерное зрение, ге-
неративный ИИ, цифровые двой ники, контроль 
соблюдения ПДД с помощью ИИ, интеллектуаль-

ное управление дорожным движением, беспилот-
ный транспорт [6], а также развитие концепции 

«Мобильность как услуга» (MaaS) [8]. Современ-
ные технологии ИИ находят разнообразное при-
менение в транспортной системе столицы, решая 
комплекс важнейших задач:

1. Обеспечение информационной безопасности: 
выявление и прогнозирование угроз информаци-
онной безопасности; создание и поддержание си-
стемной безопасности; усиление защиты пароля-

ми; снижение влияния человеческого фактора на 
безопасность; борьба с кибератаками.

2. Интеллектуальные сервисы коммуникации: об-
работка естественно- языковых запросов пользо-
вателей; автоматизация обслуживания через диа-

логовые интерфейсы; трансформация текстовых 
обращений в системные команды.

3. Технологии визуального анализа (компьютер-
ное зрение): мониторинг дорожной обстановки 

с помощью видеонаблюдения; биометрическая 
идентификация для систем контроля доступа; 
распознавание и классификация транспортных 

средств; создание автономных систем навигации 
для роботизированных устройств, способных ав-
тономно перемещаться в сложных условиях.

4. Автономные (беспилотные) транспортные си-

стемы: обработка сенсорных данных в реальном 
времени; ситуативное принятие решений без уча-
стия оператора; самостоятельное прокладывание 

маршрутов движения.
5. Интеллектуальная аналитика: выявление 

скрытых взаимосвязей в транспортных потоках; 
стратегическое планирование развития инфра-
структуры; диагностика эффективности текущих 

процессов; прогнозирование изменений транс-
портной нагрузки.

Эмпирический анализ
Одним из ярких примеров успешного примене-

ния технологий ИИ в транспортном комплексе Мо-
сквы является сервис оплаты проезда по распоз-

наванию лица Face Pay. Это полностью российская 
разработка [5], использующая алгоритмы компью-

терного зрения для автоматической идентифика-
ции пассажиров. Face Pay упрощает процесс опла-
ты проезда, обеспечивая удобство и скорость.

Работа системы основана на анализе видео-
потока с камер, который включает в себя детек-

цию и отслеживание лиц, проверку подлинности 
(Liveness), извлечение биометрических данных 
и их сравнение с базой данных зарегистрирован-
ных пользователей. Сервис оплаты проезда Face 

Pay представляет собой инновационное решение, 
применяющее технологии биометрического рас-

познавания лиц для упрощения процесса опла-
ты проезда в общественном транспорте. Внедре-

ние сложных технологических решений позволило 
российской инновационной системе достичь суще-
ственных результатов: Face Pay — самая масштаб-

ная система оплаты проезда по распознаванию 
лиц в мире [3]; более 1,1 тыс. турникетов осна-
щены Face Pay, обеспечивая 100%-ное покрытие 
станций московского метро, МЦК и речных прича-
лов [6]; время распознавания и открытия турнике-

та составляет всего 1–2 секунды [4].
Удобство и скорость — ключевые преимущества 

Face Pay. Система автоматически распознает лицо 
пассажира, обеспечивая мгновенную оплату про-
езда. Это значительно сокращает время ожида-

ния на остановках и в транспорте, повышая ком-
форт поездок. Важным преимуществом является 

простота интеграции метода Face Pay с существу-
ющими транспортными системами, что облегчает 
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его внедрение в уже функционирующую инфра-
структуру. Face Pay универсален и может исполь-
зоваться в автобусах, трамваях, метро и других ви-
дах общественного транспорта, предлагая быстрый 

и бесконтактный способ оплаты.
Однако внедрение Face Pay требует сбаланси-

рованного подхода, учитывающего не только тех-
нологические преимущества, но и необходимость 
соблюдения этических норм и правового регули-

рования для обеспечения безопасности и защиты 
прав пассажиров.

Рассмотрим далее проект, демонстрирующий 
эффективное применение ИИ на речном транс-
порте, — автоматизированную информационную 

систему (АИС) «Москва.Река» [7]. АИС «Москва.
Река» — это современное решение, разработан-
ное для автоматизации мониторинга акватории Мо-
сквы-реки с использованием технологий видео-

аналитики. Целями создания системы являются 
повышение безопасности на водных объектах, уси-
ление контроля за соблюдением правил эксплуата-

ции водных ресурсов и обеспечение оперативно-
го реагирования на инциденты. Основные функции 

системы АИС «Москва.Река» включают:
1. Мониторинг акватории: система использует ви-

деокамеры, установленные вдоль берегов и на вод-

ных объектах, для круглосуточного наблюдения за 
состоянием акватории. Это позволяет в реальном 

времени отслеживать движение судов, а также вы-
являть потенциальные нарушения.

2. Автоматическое распознавание объектов: си-

стема видеоаналитики, являющаяся частью АИС 
«Москва.Река», оснащена алгоритмами, способ-
ными в автоматическом режиме идентифициро-

вать различные объекты на воде — от небольших 
катеров до крупных судов — и определять их тип 

и размеры. Это позволяет оперативно получать ин-
формацию о происходящем в акватории и прини-
мать своевременные решения в ситуациях, требу-

ющих вмешательства.
3. Обнаружение нарушений: система может ав-

томатически выявлять такие нарушения, как не-
санкционированная стоянка судов, превышение 
установленной скорости движения, а также другие 

действия, представляющие угрозу безопасности на 
воде. При фиксации нарушения система немедлен-
но генерирует уведомления и направляет их в соот-
ветствующие службы для принятия мер.

4. Анализ данных: АИС «Москва.Река» собирает 

и анализирует данные о движении судов и инци-
дентах в акватории. Это позволяет выявлять зако-

номерности и тенденции, что способствует более 
эффективному управлению водными ресурсами 

и планированию мероприятий по повышению без-
опасности.

5. Информирование граждан: система может ис-
пользоваться для информирования граждан о те-

кущей ситуации на воде, включая предупреждения 
о неблагоприятных условиях или инцидентах. Это 
повышает уровень осведомленности и безопасно-
сти населения.

Целями проекта являются повышение эффек-

тивности управления и обеспечение безопасности 
в акватории Москвы-реки за счет использования 
алгоритмов ИИ для анализа видеопотоков (ком-
пьютерное зрение). Внедрение данного проекта 
позволяет повысить транспортную безопасность; 
осуществлять контроль в режиме реального вре-

мени за перемещением водного транспорта, со-
блюдением правил плавания и стоянки; автомати-
чески проверять нарушения в сфере внутреннего 
водного транспорта; увеличить объем и улучшить 

качество аналитических данных; повысить точность 
идентификации судов; анализировать и прогнози-
ровать загруженность акватории и ее объектов.

В результате внедрения инновационной систе-

мы управления и обеспечения безопасности в ак-
ватории реки Москвы достигнуты следующие зна-
чимые результаты:

• установлено более 700 камер видеонаблюде-
ния, обеспечивающих полный охват акватории;

• обработано более 13 млн распознаваний судов, 
что значительно повысило эффективность анали-
за трафика;

• обеспечен онлайн- мониторинг более 75 судов, 
что позволяет оперативно реагировать на любые 
отклонения от нормы;

• под наблюдением находится более 300 объек-
тов инфраструктуры, что гарантирует их безопас-

ную эксплуатацию;
• выявлено 4 млн инцидентов, классифициро-

ванных по 40 категориям, что позволяет разраба-

тывать целевые меры по предотвращению проис-
шествий [1].

Система также обеспечивает автоматическую 
идентификацию судов, автоматическое обнаруже-
ние инцидентов, эффективный контроль шлюзова-

ния, скорости, причаливаний, автоматизирован-
ную выдачу цифровых пропусков, а также анализ 
и прогнозирование загруженности акватории и ее 
объектов.

Внедрение АИС «Москва.Река» обеспечивает сле-

дующие преимущества [2; 3], направленные на соз-
дание современной и безопасной городской среды:

1. Повышение безопасности: автоматизация мо-
ниторинга акватории способствует снижению числа 
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инцидентов и аварий на воде, что в свою очередь 
повышает уровень безопасности для граждан.

2. Эффективное управление ресурсами: система 
позволяет более эффективно распределять ресур-

сы для контроля за акваторией, что приводит к эко-
номии времени и средств.

3. Улучшение взаимодействия служб: АИС обе-
спечивает координацию между различными служ-
бами (например, спасательными и контрольными 

органами), что позволяет сократить время реаги-
рования на инциденты.

4. Создание комфортной городской среды: бы-
строе реагирование на инциденты и информирова-
ние граждан о ситуации на воде делает городскую 

среду более комфортной и безопасной.
Система видеоаналитики АИС «Москва.Река» — 

это инновационный подход к мониторингу водных 
объектов, который открывает новые возможности 

для повышения безопасности судоходства и эф-
фективного управления водными ресурсами в со-
временном городе.

Аналогичные технологии компьютерного зре-
ния и ситуационного анализа находят примене-

ние в управлении наземными транспортными по-
токами. Центр организации дорожного движения 
(ЦОДД) активно внедряет передовые технологии 

для повышения эффективности управления транс-
портной сетью [13]. Одним из приоритетных на-

правлений является развитие системы «Инцидент 
менеджмент» [9] на транспорте. Применение алго-
ритмов ИИ с использованием машинного обучения 

в области видео аналитики дает возможность ЦОДД 
решать следующие ключевые задачи:

• автоматический анализ видеопотоков для обна-

ружения и распознавания транспортных средств;
• выявление подозрительного поведения объек-

тов на основе анализа видеоданных;
• эффективный мониторинг дорожной ситуации 

и оперативное реагирование на происшествия;

• быстрая идентификация и классификация ин-
цидентов.

Внедрение современных технологий и подхо-
дов в системе «Инцидент менеджмент» позволяет 
ЦОДД создавать более безопасную и комфортную 

транспортную среду для всех участников дорож-
ного движения.

Запланирована реализация еще одного проек-
та, обеспечивающего значительные преимущества 
в управлении безопасностью городской инфра-

структуры Москвы, — унифицированная автомати-
зированная система агрегации и обработки инци-

дентов «ПРОСобытие» [7]. Эта система разработана 
с целью повышения эффективности реагирования 

на различные происшествия, улучшения координа-
ции между службами и обеспечения безопасности 
граждан. Основными функциями системы «ПРО-
Событие» являются:

1. Агрегация данных: система собирает ин-
формацию из различных источников, включая 
видео наблюдение, датчики, сообщения от граж-
дан и данные от экстренных служб. Это позволя-
ет сформировать полную картину текущей ситуа-
ции в городе.

2. Обработка инцидентов: «ПРОСобытие» автома-
тически классифицирует и обрабатывает инциден-
ты, выявляя их тип и степень серьезности. Это по-
зволяет оперативно реагировать на происшествия 

и направлять соответствующие службы на место.
3. Мониторинг и анализ: система осуществляет 

постоянный мониторинг ситуации в городе, ана-
лизируя данные о происшествиях и выявляя за-

кономерности. Это помогает в прогнозировании 
возможных инцидентов и разработке превентив-
ных мер.

4. Координация действий служб: «ПРОСобытие» 
обеспечивает эффективную координацию между 

различными службами, включая правоохранитель-
ные органы, медицинские службы, службы экстрен-
ного реагирования и др.

5. Информирование граждан: система также мо-
жет использоваться для информирования граждан 

о текущих инцидентах, что способствует повыше-
нию уровня безопасности и осведомленности на-
селения.

Внедрение системы «ПРОСобытие» обеспечива-
ет следующие ключевые преимущества:

1. Значительное увеличение скорости реагиро-

вания: автоматизация процессов обработки инци-
дентов позволяет существенно сократить время, 

необходимое для реагирования на происшествия, 
что критически важно в экстренных ситуациях и по-
могает спасать жизни.

2. Существенное повышение безопасности: эф-
фективное управление инцидентами способству-
ет снижению числа аварий, преступлений и других 
происшествий, что напрямую повышает уровень 
безопасности в  городе и обеспечивает защиту 

граждан.
3. Оптимизация использования ресурсов и эконо-

мия средств: система позволяет более эффективно 
распределять ресурсы экстренных служб, направ-
ляя их именно туда, где они наиболее необходимы, 

что приводит к экономии времени и средств город-
ского бюджета.

4. Улучшение качества жизни горожан: быстрое 
реагирование на инциденты, своевременное 
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информирование граждан о ситуации в городе 
и эффективное управление чрезвычайными ситу-
ациями способствуют созданию более комфорт-
ной, безопасной и предсказуемой городской сре-
ды, повышая качество жизни горожан.

Также система будет подавать отдельный сиг-
нал в случае пожара или обнаружения посторон-
них подозрительных предметов на проезжей части. 
Сигналы будут передаваться экстренным службам. 

Кроме того, система позволит ЦОДД быстрее уве-
домить автомобилистов о проблемах на пути их 
следования.

Заключение
Внедрение технологий ИИ в транспортный ком-

плекс столичного мегаполиса демонстрирует значи-
тельный потенциал для повышения эффективности, 
безопасности и комфорта городской мобильно-

сти. Такие инновационные решения, как Face Pay, 
АИС «Москва.Река», система «Инцидент менед-
жмент» и «ПРОСобытие», позволяют оптимизи-

ровать транспортные потоки, улучшать логисти-
ку и обеспечивать более удобное взаимодействие 
пассажиров с инфраструктурой.

Использование Face Pay в транспорте сокраща-
ет время проезда, минимизирует необходимость 

в физических носителях билетов и  повышает 

уровень кибербезопасности. АИС «Москва.Ре-
ка» способствует развитию речного транспорта, 
обеспечивая интеллектуальное управление су-
доходством и улучшая экологическую ситуацию 

за счет перераспределения пассажиропотоков. 
«Инцидент менеджмент» решает ключевые за-
дачи транспортной безопасности: от автомати-
ческого обнаружения ДТП до прогнозирования 
рисков. Система «ПРОСобытие» разработана для 

помощи в управлении транспортной инфраструк-
турой во время массовых мероприятий, предот-
вращая пробки и оперативно реагируя на изме-
нения спроса.

Дальнейшее развитие ИИ-технологий в транс-

портной сфере Москвы требует не только масшта-
бирования существующих решений, но и интегра-
ции новых инструментов, таких как предиктивная 
аналитика, автономный транспорт и др. Однако 

успешная реализация этих инициатив возможна 
только при условии обеспечения цифровой без-
опасности, защиты персональных данных и сохра-

нения баланса между автоматизацией и человече-
ским контролем.

Таким образом, ИИ становится ключевым драй-

вером трансформации транспортного комплекса 
столицы, способствуя созданию умного, устойчи-
вого и ориентированного на пользователя города.
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Сохранение культурного наследия как элемента 

исторической идентичности общества

В статье обсуждается вопрос о сохранении историко- архитектурных комплексов, существенных для идентичности 

города. В ходе урбанизации перераспределяются функции отдельных частей городского пространства, усложняется 

инфраструктура, изменяется архитектура, из-за чего усложняется задача по интеграции исторических объектов 

в современную городскую среду. Рост потребности в новых городских пространствах усиливает инфраструктурное 

давление и снижает ценность исторической застройки. В работе по сохранению архитектурных памятников могут 

возникать сложности при несистемном применении нормативно- правовой базы. Один из негативных факторов — низкий 

уровень информированности горожан о проблеме защиты культурного наследия. Недостаточная просветительская 

работа и отсутствие возможности участия в принятии решений — причина безразличия горожан к судьбе городских 

памятников культуры. В просветительской работе с населением особой ценностью обладает опыт, накопленный в годы 

Великой Отечественной вой ны. Важно поддерживать национальную идентичность и историческую память в обществе. 

К сохранению городских архитектурных памятников необходимо привлекать кадры, готовые к работе в условиях роста 

урбанизации и понимающие специфику сферы в современном ее состоянии. Необходимо усилить государственный 

контроль за процессами реновации и капитальной реконструкции исторической застройки, чтобы исключить случаи 

недобросовестной реставрационной деятельности и коммерчески мотивированных градостроительных решений.

Ключевые слова: охрана памятников архитектуры, сохранение культурного наследия, историческая память, 
культурное просвещение, национальная идентичность.
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Article

Preserving Cultural Heritage as an Element of Societal Historical Identity

This article addresses the preservation of historical-architectural complexes, which are essential to a city’s identity. 

Urbanization leads to the redistribution of urban space functions, the increasing complexity of infrastructure, and 

architectural changes, thereby complicating the integration of historical sites into the modern urban environment. The 

demand for new urban spaces increases infrastructural pressures and reduces the significance of historical buildings. 

Challenges can arise in efforts to preserve architectural monuments due to inconsistent application of legal and regulatory 

frameworks. Insufficient public awareness regarding the protection of cultural heritage is a significant negative factor. 

Inadequate educational initiatives and a lack of opportunities for citizen participation in decision-making contribute to public 

indifference towards the fate of urban cultural landmarks. Educational efforts, particularly those drawing upon experiences 

from the Great Patriotic War (World War II) era, are of special value in engaging the population. Maintaining national identity 

and historical memory within society is crucial for safeguarding cultural heritage. It is essential to attract professionals 

capable of operating effectively amidst increasing urbanization and understanding the specific challenges of the sector in its 

current state. Strengthened governmental oversight of the processes of renovation and capital reconstruction of historical 

buildings is needed to prevent cases of unethical restoration practices and commercially-driven urban planning decisions.
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Введение
Функционирование государства базируется на 

системе устойчивых традиций, исторических сим-
волов и культурных кодов, которые формируют 
национальную идентичность и обеспечивают пре-
емственность политических и социокультурных ин-

ститутов. Неотъемлемым аспектом данного про-
цесса является сохранение объектов культурного 
наследия, поскольку они играют ключевую роль 
в формировании исторической памяти, укреплении 
общественной сплоченности и обеспечении непре-

рывности культурных традиций. В условиях совре-
менной урбанистической трансформации, направ-
ленной на адаптацию городского пространства 
к требованиям растущего населения и экономиче-
ского развития, архитектурное наследие нередко 

оказывается под угрозой. Обеспечение целостно-
сти историко- архитектурных комплексов становит-
ся стратегической задачей, поскольку эти объекты 
играют первостепенную роль в процессе консоли-

дации общества, выступая фундаментом государ-
ственной легитимности. Именно через историче-
ское наследие происходит трансляция ключевых 

смыслов, укрепляющих национальное самосозна-
ние и поддерживающих стабильность власти.

Теоретический анализ
Объектами культурного наследия (ОКН) являют-

ся памятники истории и культуры. Они представ-
ляют собой недвижимое имущество, а также свя-

занные с ним произведения искусства и другие 
материальные свидетельства прошлого, имеющие 
историческую, архитектурную, градостроитель-

ную, экономическую или иную научную ценность 
[1]. Сохранение историко- архитектурных комплек-
сов и их интеграция в современную городскую сре-

ду обеспечивают:
• укрепление социальной сплоченности (форми-

рование коллективной идентичности и укрепление 
культурной преемственности между поколениями);

•  развитие экономики (интенсификацию 

культурно- туристического сектора, привлечение 
инвестиций и создание новых рабочих мест);

• улучшение городской среды (гармоничное со-
четание современных инфраструктурных решений 
с исторической застройкой, повышение эстетиче-

ской привлекательности города и создание ком-
фортного пространства для жизни);

• развитие образования и науки (стимулирование 
образовательной и исследовательской деятельно-
сти в сфере архитектурного наследия, создание 

усло вий для передачи знаний и распространения 
инновационных методик реставрации).

Современные мегаполисы, сохранившие в сво-
ей структуре исторические центры, сталкиваются 

с  комплексом сложных задач по сохранению 
культурного наследия. Эти проблемы формиру-
ются под влиянием взаимосвязанных социально- 
экономических, правовых и  технологических 
аспектов городского развития. Среди наиболее 

острых угроз, подрывающих сохранность истори-
ческой городской ткани, особого внимания заслу-
живают несколько проблем.

1. Девальвация ценности исторической застрой-
ки. В условиях динамичного экономического раз-
вития и растущей потребности в новых городских 

пространствах нередко наблюдается тенденция 
к сносу памятников архитектуры, которые вос-
принимаются как морально устаревшие, техниче-
ски аварийные или экономически неэффективные 

для модернизации [2]. При отсутствии четкой нор-
мативной базы по сохранению объектов культур-
ного наследия подобные здания часто становятся 
жертвами сноса либо подвергаются поверхност-

ной реконструкции. В ходе таких работ традицион-
ные строительные материалы заменяются совре-
менными аналогами, искажаются первоначальные 

архитектурные решения, что ведет к утрате куль-
турного наследия. Подобные изменения полностью 

лишают памятники их подлинности, существенно 
снижая историческую и художественную значи-
мость объектов [8].

2. Фрагментарность охранной политики и не-
совершенство законодательных механизмов. Не-

смотря на наличие нормативно- правовой базы, 
регулирующей вопросы охраны культурного на-
следия, ее реализация зачастую носит несистем-

ный характер. Это выражается в недостаточной 
эффективности мониторинга состояния культур-
ных объектов, отсутствии единых стандартов ре-

ставрации, а также слабом контроле со стороны 
общественных и научных институтов. Масштаб-

ная проблема утраты объектов культурного на-
следия в России стала предметом пристального 
внимания Комитета Совета Федерации по науке, 

образованию и культуре. По результатам анали-
за, было выявлено более 3 тыс. физически утра-
ченных объектов по всей стране. Председатель 
Совета Федерации Федерального Собрания Рос-
сийской Федерации В. И. Матвиенко на парламент-

ских слушаниях 9 декабря 2024 г. подчеркнула, что 
одной из ключевых причин сложившейся ситуа-
ции является устаревшее законодательство, сфор-
мировавшееся в 1990-е гг. в условиях массового 
разрушения памятников, когда были введены чрез-

мерно жесткие ограничения, не соответствующие 
современным реалиям. Было отмечено, что дей-

ствующая нормативно- правовая база, изначально 
разработанная для предотвращения разрушения 
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исторических объектов, на практике привела к то-
му, что каждый восьмой памятник, включенный 
в реестр культурного наследия, десятилетиями 
оставался без ремонта и должного ухода, а любые 

работы, даже самые незначительные, стали требо-
вать дорогостоящих экспертиз и длительных согла-
сований [3]. В результате многие объекты оказыва-
ются в состоянии запущенности или подвергаются 
несогласованным преобразованиям, что приводит 

к разрушению их историко- культурной ценности.
3. Влияние урбанистической трансформации 

и инфраструктурное давление. Развитие транс-
портных магистралей, строительство современных 
коммерческих и жилых комплексов вблизи истори-

ческих зон оказывают разрушительное воздействие 
на архитектурное наследие, изменяя традиционный 
ландшафт города и приводя к деградации куль-
турного пространства. Строительство высотных 

зданий и массовая коммерциализация историче-
ских районов влекут за собой радикальные транс-
формации архитектурного облика города, нарушая 

сложившийся веками морфологический и компо-
зиционный баланс. В результате таких изменений 

происходит утрата аутентичности городской сре-
ды, поскольку новые архитектурные формы всту-
пают в диссонанс с историческими постройками, 

разрушая их стилистическое единство и эстетиче-
ское восприятие.

4. Социальное отчуждение и снижение обще-
ственного интереса к проблемам сохранения на-
следия. В условиях модернизации городской среды 

и изменения ценностных ориентиров наблюдается 
тенденция к утрате интереса населения к вопросам 
сохранения исторических памятников. По резуль-

татам исследований и опросов выявлены недоста-
точная осведомленность москвичей о культурных 

объектах в районах их проживания и ограниченная 
готовность к участию в сохранении этих объектов. 
Поэтому необходимы активизация участия жите-

лей и координация усилий всех заинтересованных 
сторон для повышения эффективности сохране-
ния культурного наследия [9]. Недостаточный уро-
вень информированности и слабая вовлеченность 
местных сообществ в процессы защиты культур-

ного наследия приводят к тому, что утрата истори-
ческих объектов воспринимается как естествен-
ный процесс.

Современные исследования в области сохра-
нения культурного наследия подчеркивают необ-

ходимость комплексного подхода, объединяюще-
го правовые, экономические и социокультурные 

аспекты. Как отмечают эксперты, ключевым фак-
тором устойчивого развития исторических городов 

является баланс между консервацией и адапта-
цией памятников к современным условиям [10]. 
В этом контексте особую значимость приобретает 
концепция «живого наследия», предполагающая не 

только физическое сохранение объектов, но и их 
функцио нальное использование. Например, ре-
витализация промышленных памятников (фабрик, 
депо) под культурные центры или жилые простран-
ства позволяет избежать их запустения, одновре-
менно сохраняя историческую память места [11].

Несмотря на существующие охранные механизмы, 
процесс интеграции исторических объектов в совре-
менную среду сталкивается с рядом сложностей, 
включая недостаточное финансирование рестав-

рационных работ, отсутствие эффективных меха-
низмов вовлечения общества в процессы сохране-
ния культурного наследия и необходимость поиска 
баланса между потребностями развития и сохране-

ния исторического наследия. Таким образом, тео-
ретический анализ позволяет выделить ключевые 
направления совершенствования политики сохра-

нения наследия: развитие нормативной базы, вне-
дрение инновационных реставрационных техноло-

гий и поиск устойчивых экономических моделей.

Эмпирический анализ
Однако исторический опыт показывает, что в пе-

риоды серьезных испытаний сохранение культур-

ного наследия воспринималось как неотъемлемая 
часть национальной идентичности. В годы Вели-
кой Отечественной вой ны на территории Советско-

го Союза был реализован целый комплекс страте-
гически значимых мероприятий, направленных на 
сохранение объектов культурного наследия, среди 

которых особое место занимали методы маскиров-
ки и превентивной реставрации архитектурных па-

мятников. Данные меры обеспечивали защиту зна-
ковых сооружений от разрушительных последствий 
вражеских бомбардировок.

Одним из приоритетных направлений в области 
обеспечения сохранности архитектурного насле-
дия в военный период стало изменение визуального 
восприятия ключевых историко- культурных объек-
тов, чтобы дезориентировать противника и миними-

зировать вероятность их прицельного поражения 
авиаударами. С целью организации комплексных 
маскировочных мероприятий в июле 1941 г. Госу-
дарственный комитет обороны СССР издал поста-
новление № 73с «О создании службы маскировки 

при Московском совете» [6], благодаря которому 
была разработана многоуровневая стратегия ма-

скировки, включавшая следующие тактические 
и архитектурные решения:
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• плоскостные имитации — искусственное из-
менение цветовых характеристик городской за-
стройки, заключавшееся в окраске крыш, мосто-
вых и фасадов зданий с целью создания эффекта 
хаотичной застройки;

• объемные имитации — установка фальшивых 
конструкций, выполненных из дерева, фанеры 
и брезента, в натуральную величину, создававших 
иллюзию продолжающейся городской застрой-

ки или незначительности стратегически важных 
объектов.

Особое внимание было уделено защите Москов-
ского Кремля, который не только являлся полити-
ческим и административным центром страны, но 

также символизировал государственную целост-
ность и преемственность российской истории. Для 
маскировки Московского Кремля были реализова-
ны следующие меры:

• архитектурные элементы, обладавшие высокой 
степенью узнаваемости, такие как зубцы кремлев-
ских стен и башен, были скрыты за специальны-

ми конструкциями, имитирующими обычные жи-
лые постройки;

• купола соборов были перекрашены в темно- 
серые и зеленые цвета, кресты демонтированы, 
а фасады кремлевских зданий обработаны мато-

вой краской для устранения их визуального кон-
траста и светоотражающих свой ств;

• в пределах Красной площади и прилегающих 
районов были возведены масштабные декорации, 
имитирующие обычные городские кварталы, что 

позволяло создать у вражеской авиации ошибоч-
ное представление о реальной архитектурной пла-
нировке центральной части Москвы.

Реализация данных мероприятий позволила су-
щественно снизить эффективность авиаударов 

люфтваффе, предотвратив критические разруше-
ния знаковых архитектурных памятников, что по-
способствовало сохранению символической пре-

емственности российской государственности даже 
в условиях военной агрессии [5].

В годы Великой Отечественной вой ны дворцово- 
парковый ансамбль Петергофа стал одной из жертв 
целенаправленного уничтожения немецкими ок-

купационными вой сками. Это было не спонтан-
ное проявление вандализма, а тщательно сплани-
рованный и циничный акт культурного геноцида, 
направленный на систематическое уничтожение 
культурных ценностей и подавление национально-

го самосознания советского народа. Разрушение 
этого уникального памятника архитектуры, симво-

лизировавшего преемственность российской госу-
дарственности и величие имперской эпохи, носило 

не только варварский, но и идеологический харак-
тер. Великий дворец был подожжен, фонтанные 
комплексы разобраны и уничтожены, а террито-
рия заминирована, что затрудняло возможности 

последующей реставрации. Несмотря на масштаб-
ные разрушения, уже в 1944 г. начались работы по 
восстановлению ансамбля, осуществляемые на ос-
нове уцелевших архивных чертежей, довоенных об-
меров и сохранившихся элементов декора [4]. Уже 

в 1945 г., всего через несколько месяцев после 
вой ны, был завершен начальный этап реставрации 
Петергофа. Запуск первых фонтанов стал мощным 
символом возвращения к мирной жизни и надежды 
на возрождение. К 1950-м гг. дворцово- парковый 
ансамбль был практически полностью восстанов-
лен, став свидетельством невероятной стойкости 

и силы духа советского народа. Масштабная госу-
дарственная реставрация Петергофа, направлен-

ная на сохранение национальной идентичности, 
стала выдающимся примером для последующих 
поколений и продолжает оставаться важной стра-

тегической задачей государственной культурной 
политики в современных условиях.

Несмотря на колоссальные экономические и ка-
дровые трудности, обусловленные разрушитель-
ными последствиями военного времени, государ-

ственные структуры СССР прилагали значительные 
усилия для изыскания финансовых, материальных 

и человеческих ресурсов, необходимых для восста-
новления объектов культурного и исторического на-
следия. В условиях дефицита специалистов привле-

кались профессиональные архитекторы, инженеры 
и художники- реставраторы, чья деятельность до вой-
ны была связана с сохранением памятников культу-

ры. Многие из них, находясь в эвакуации, продолжали 
научные исследования, разрабатывали проекты ре-

конструкции, изучали архивные материалы, что впо-
следствии позволило оперативно приступить к вос-
становительным работам. Важную роль сыграли 

специалисты Академии архитектуры СССР, Всесоюз-
ного реставрационного комитета и музейных фондов, 
которые уже в 1942 г. организовали первые поезд-
ки специалистов в освобожденные районы для учета 
разрушений. В этом же году начались первые рестав-

рационные работы [12]. Кроме того, в 1945–1946 гг. 
были открыты строительно- реставрационные управ-
ления и мастерские в ряде городов, где велись наи-
более масштабные реставрационные работы. В мае 
1947 г. было принято Постановление Совета Мини-

стров РСФСР «Об охране памятников архитектуры» 

[7], передавшее ответственность за эту работу на уро-

вень местных Советов.
Таким образом, процесс восстановления 
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культурного наследия в условиях жесточайшего ка-
дрового и ресурсного дефицита являлся иллюстра-
цией мобилизационного потенциала советского об-
щества в укреплении национальной идентичности 

и формировании культурного единства. Однако в со-
временном мире, где урбанистическое развитие со-
пряжено с агрессивной реновацией, коммерциа-
лизацией исторических пространств, существует 
необходимость формирования комплексной стра-

тегии сохранения культурных артефактов. В данном 
контексте особую значимость приобретают следу-
ющие направления:

•  подготовка кадров с  междисциплинарным 
подходом, владеющих передовыми технологиями 

и понимающих специфику сферы. Для этого не-
обходимы специализированные образовательные 
и практико- ориентированные программы;

• усиление государственного контроля за про-

цессами реновации и капитальной реконструкции 
исторической застройки с целью недопущения раз-
рушения архитектурных памятников вследствие 

недобросовестной реставрационной деятельно-
сти или коммерчески мотивированных градостро-
ительных решений;

• формирование осознанного отношения к на-
циональной истории и культурному наследию по-

средством реализации образовательных, про-
светительских инициатив, способствующих 

повышению осведомленности граждан о значи-
мости сохранения исторического наследия го-
сударства.

Вместе с тем ключевым аспектом остается ин-
теграция цифровых технологий в процессы сохра-
нения культурного наследия. Современные методы 

3D-сканирования, цифрового архивирования и вир-
туальной реконструкции позволяют не только с вы-
сочайшей точностью документировать объекты, 
но и создавать их цифровые двойники, обеспечи-

вая доступ к культурным ценностям даже в случае 
физической утраты оригиналов. Применение ис-
кусственного интеллекта для анализа историче-
ских данных и прогнозирования рисков разруше-
ния памятников способно значительно повысить 

эффективность реставрационных программ. Од-
нако внедрение таких решений требует финансо-
вых вложений и тесного взаимодействия между 
государственными структурами, научными учреж-
дениями и ИТ-сектором.

Заключение
Эффективная защита культурного наследия тре-

бует комплексного, междисциплинарного подхода, 

включающего в себя научный анализ современ-
ных угроз и вызовов, разработку и внедрение ин-
новационных технологий реставрации и консерва-

ции, а также бережное сохранение и трансляцию 
историко- культурных традиций. Только при условии 

интеграции этих ключевых аспектов в стратегию 
управления городской средой возможно создание 
устойчивого, экономически конкурентоспособно-

го и культурно самобытного города, способного 
не только сохранять свою уникальную историче-

скую идентичность, но и успешно адаптироваться 
к сложным вызовам XXI в., оставаясь привлекатель-
ным для жителей и туристов. Важными элемента-
ми этого процесса являются активное вовлечение 
гражданского общества и учет интересов различ-

ных социальных групп.
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Концептуальные основы внедрения искусственного 

интеллекта в управление городским 

транспортным комплексом

Статья посвящена внедрению технологий искусственного интеллекта (ИИ) в  управление информационным 

обеспечением транспортного комплекса Москвы. Важнейшими функциями технологий ИИ являются 

автоматическая фиксация нарушений ПДД; адаптивное управление светофорными объектами; постоянный 

мониторинг дорожной обстановки в реальном времени; своевременное информирование участников движения 

о  текущей ситуации на дорогах, движении общественного транспорта и  наличии свободных парковочных 

мест. Для успешной реализации этих функций необходимы развитая ИТ-инфраструктура, обеспечение 

интеграции данных из различных  источников, разработка соответствующей нормативно- правовой базы, 

регулирующей применение технологий ИИ. Внедрение интеллектуальных технологий в процесс управления 

транспортным комплексом позволяет создавать более безопасную, эффективную и удобную для пользователей 

транспортную среду, что в конечном итоге способствует повышению качества жизни в современных городах. 

Опыт Москвы в  применении ИИ-технологий для управления транспортным комплексом подтвердил их 

высокую эффективность, создав основу для распространения подобных решений в других регионах России.

Ключевые слова: искусственный интеллект, интеллектуальная транспортная система, транспортный 
комплекс, информационное обеспечение, информационная система, цифровизация.
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Введение
Растущая загруженность и разнообразие видов 

транспорта в большом городе делают особенно ак-
туальным вопрос информационного обеспечения 
транспортного комплекса. Эффективное управ-
ление транспортными потоками невозможно без 

свое временной и точной информации. В общем 
виде городской транспортный комплекс можно 
охарактеризовать как совокупность всех транс-
портных средств, осуществляющих перемеще-
ния по территории города, и объектов транспорт-

ной инфраструктуры, обеспечивающих данные 
перемещения [2]. Для эффективного управле-
ния транспортным комплексом необходимо ин-
формационное обеспечение, способное охва-
тить большое количество разнородных объектов, 

точно идентифицировать их параметры и опера-
тивно предоставлять информацию о состоянии 
системы, проблемах и способах их устранения. 
Учитывая масштаб задачи, осуществление мони-

торинга и анализа данных вручную не представля-
ется возможным. Поэтому решение возлагается на 
технологии искусственного интеллекта (ИИ) — со-

временное направление, которое является пер-
спективным как для теоретических изысканий, так 

и для практической реализации. В связи с расши-
рением области применения ИИ специалисты все 
чаще обращаются к его использованию в управ-

лении сложными автоматизированными система-
ми. Городской транспортный комплекс, включаю-

щий различные виды транспорта и выполняющий 
широкий спектр функций, представляет собой од-
ну из таких систем. Среди базовых задач управле-

ния городским транспортным комплексом нужно 
назвать координацию транспортных потоков, сбор 
данных о состоянии инфраструктуры, контроль 

за работоспособностью объектов инфраструкту-
ры, информирование участников дорожного дви-
жения о ситуации на улично- дорожной сети (УДС) 

города, обеспечение безопасного перемещения 
по УДС города участников дорожного движения.

В настоящее время ИИ активно используется для 
автоматизации рутинных операций, таких как кон-
троль дорожного движения, управление светофо-
рами и фиксация нарушений ПДД [5]. Это откры-
вает перспективы для эффективного применения 

ИИ в информационном обеспечении пользовате-
лей городского транспортного комплекса.

Методика исследования
При анализе транспортных потоков в городском 

пространстве необходимо учитывать разделение 
на грузовые и пассажирские перевозки. В связи 

с высокой интенсивностью пассажирского движе-
ния осуществление грузовых операций подвержено 

ряду физических и нормативно- правовых огра-
ничений. Например, в соответствии с Приказом 
Департамента транспорта и развития дорожно- 
транспортной инфраструктуры г. Москвы от 26 де-
кабря 2024 г. № 61–02–794/24 «О временных огра-

ничениях движения грузовых автотранспортных 
средств в городе Москве» грузовым транспортным 
средствам (ТС) запрещен въезд в Москву в преде-
лах МКАД с 23:00 до 07:00 [7].

При планировании и осуществлении пассажир-

ских перевозок необходимо учитывать влияние 
трафика общего пользования на работу городско-
го общественного транспорта, что создает допол-
нительные операционные сложности для управ-
ления городским транспортным комплексом как 

интегрированной системой. Более того, в концеп-
ции современного города общественный транспорт 
как средство массовых пассажирских перевозок 
имеет приоритет перед другими видами транспор-

та, что делает конфигурацию его сети отправной 
точкой в формировании транспортного комплек-
са в целом.

Теоретический анализ
Городской транспортный комплекс в силу сво-

ей многогранности и сложности требует развитого 
информационного обеспечения для эффективно-

го благоустройства городской среды. Информа-
ционное обеспечение, включающее в себя мето-

ды, средства и технологии для сбора, обработки, 
хранения и распространения данных [13], позволя-
ет оперативно получать актуальную информацию 

о различных аспектах функционирования транс-
портной системы. Информационное обеспечение 
охватывает широкий спектр инструментов, актив-

но используемых в транспортной инфраструктуре:
• навигационные системы (GPS, ГЛОНАСС), по-

зволяющие определять местоположение транс-
портных средств и оптимизировать маршруты;

• картографические онлайн- сервисы («Яндекс.

Карты», 2ГИС и др.), предоставляющие пользова-
телям актуальную информацию о дорожной обста-
новке, пробках и оптимальных маршрутах;

• информационные табло, установленные на 
остановках общественного транспорта и в других 

местах, отображающие информацию о расписа-
нии, задержках и изменениях маршрутов;

• интернет- ресурсы Федерального дорожного 
агентства и подведомственных организаций, обе-
спечивающие доступ к официальной информа-

ции о дорожной сети и планируемых работах [12].
Учитывая высокую динамичность транспорт-

ной обстановки в крупных городах, определяю-
щим фактором качества работы информационного 
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обеспечения является актуальность предоставля-
емой информации. Поддержание актуальности  
осложняется непредсказуемостью возникновения 
нештатных ситуаций (ДТП, поломки ТС, выход из 

строя светофоров), масштабы последствий кото-
рых особенно ощутимы в часы пик.

Транспортные пересадочные узлы (ТПУ) требуют 
повышенного контроля, так как генерируют значи-
тельные пассажиропотоки и являются ключевыми 

элементами, определяющими пропускную способ-
ность нескольких транспортных артерий города.

Проведение строительных или ремонтных ра-
бот на объектах инфраструктуры также осложняет 
транспортную обстановку в городе. Недостаточное 

или несвоевременное информирование пользова-
телей о сроках и масштабах этих мероприятий мо-
жет приводить к перегрузке отдельных участков 
транспортной сети и увеличению числа нештат-

ных ситуаций. Это подчеркивает важность инфор-
мационного обеспечения для повышения качества 
транспортного обслуживания и анализа влияния 

ограничений на параметры транспортной системы.
Описанные выше аспекты основаны на прак-

тическом опыте функционирования транспорт-

ных комплексов крупнейших городов. Одним из 
наиболее показательных примеров является Мо-

сква, где управление транспортным комплексом 
и его информационным обеспечением осуществля-

ет Департамент транспорта и развития дорожно- 
транспортной инфраструктуры через подведом-
ственные учреждения, такие как ГКУ «Центр 

организации дорожного движения» (ЦОДД), ГКУ 
«Администратор Московского парковочного про-
странства» (АМПП), ГУП «Мосгортранс» и ГУП «Мо-

сковский метрополитен» [11].

Эмпирический анализ
Основным источником получения информации 

для пользователей всех видов транспорта на тер-

ритории Москвы является единый портал «Москов-
ский транспорт», который в режиме реального 
времени отображает карты пробок и перекрытий, 
парковок, камер фотофиксации, а также конфи-
гурацию «грузового каркаса»1 города. Таким обра-

зом, Единый транспортный портал можно назвать 
информационным агрегатором для всего москов-
ского транспортного комплекса [4].

Важным аспектом является механизм полу-
чения данных для наполнения Единого портала. 

В городской транспортной сфере наиболее рас-
пространенным решением является АИС (Автомати-
зированная информационная система). АИС пред-
ставляет собой комплекс программно- аппаратных 

средств, осуществляющий сбор, обработку и хране-
ние информации для ее дальнейшего использова-
ния в практической деятельности, например, в поис-
ке информации, автоматизации рабочих процессов, 
принятии управленческих решений. Примером ис-

пользования АИС в транспортной сфере является 
АИС-УНПТ, предназначенная для управления на-
земным пассажирским транспортом. Она включает 
в себя несколько специализированных подсистем, 
которые выполняют диспетчеризацию пассажир-

ского транспорта, рассчитывают расписания дви-
жения пассажирского транспорта, формируют ре-
естр маршрутов, ведут анализ пассажиропотоков, 
собирают и анализируют данные об оплате проез-
да, производят информирование пассажиров [1].

Каждая подсистема АИС-УНПТ предоставляет 
пользователям оперативный доступ ко всей необ-

ходимой информации в рамках их рабочих задач 
благодаря комплексу информационных и аналити-

ческих возможностей.
Управление транспортным комплексом, объ-

единяющим различные виды транспорта, требу-

ет интеграции нескольких АИС в единую техноло-
гическую платформу. Примером такой интеграции 

является ИТС (Интеллектуальная транспортная си-
стема) Москвы. Разработка проекта ИТС была за-
вершена в 2011 г., а полноценное внедрение нача-

лось после принятия Постановления Правительства 
Москвы № 597-ПП от 30 августа 2017 г. [6]. Этому 
предшествовало оснащение УДС необходимыми 

техническими средствами, сделавшее запуск си-
стемы возможным. В настоящее время ИТС вы-

полняет следующие функции: фиксация наруше-
ний ПДД; управление светофорами; мониторинг 
дорожной обстановки в режиме реального време-

ни; информирование участников дорожного движе-
ния о текущей ситуации на УДС города, движении 
общественного транспорта, загруженности парко-
вочных мест и т. д.

Контроль за работой ИТС осуществляет Ситуаци-

онный центр ЦОДД [9], сотрудники которого с по-
мощью вышеперечисленных систем отслеживают 
состояние всей транспортной сети города и в слу-
чае возникновения локальных нештатных ситуаций 
принимают меры по их ликвидации.

1 В проекте «Грузовой каркас» улицы округа разделены на две зоны — сам «грузовой каркас» и «жилая застройка», чтобы 

уменьшить объем транзита грузовых автомобилей через жилые районы [3].
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Анализ функционирования ИТС в условиях со-
временного города демонстрирует успешную реа-
лизацию следующих ключевых задач:

• повышение безопасности движения за счет сни-

жения аварийности и повышения безопасности пе-
шеходов;

• снижение загруженности городских улиц за 
счет оптимизации транспортных потоков и стимули-
рования использования общественного транспорта;

• формирование комфортной городской среды 
за счет уменьшения пробок, улучшения экологиче-
ской обстановки и повышения удобства передви-
жения по городу [10].

На основании вышеизложенного можно заклю-

чить, что ИТС может стать основой эффективного 
функционирования всего транспортного комплек-
са в городе или агломерации. Однако ключевую 
роль в обеспечении работоспособности и много-

функциональности ИТС играют средства ИИ. Они 
позволяют не только собирать необходимую ин-
формацию о транспортном комплексе, но и об-

рабатывать ее, формируя отчетность и аналитику, 
необходимые для оперативного управления транс-
портной сетью города.

Результаты
Для успешного внедрения технологий ИИ в управ-

ление транспортным комплексом необходимо обе-

спечить его полную цифровизацию и соблюдение 
следующих ключевых принципов:

• интеграция всех применяемых средств авто-

матизации и цифровизации для обеспечения их 
совместимости и эффективного взаимодействия;

• стандартизация информационного обеспече-

ния и унификация информационных ресурсов для 
упрощения обмена данными и снижения затрат на 

их обработку;
• наличие четкой нормативно- правовой базы, 

регулирующей процессы внедрения и эксплуата-

ции технологических средств и обеспечивающей 
их безопасность;

• создание единой информационной среды, слу-
жащей основой для разработки и внедрения новых 
информационных систем и сервисов;

• внедрение единых стандартов создания и раз-

вития информационных систем для обеспечения их 
совместимости и масштабируемости;

• интеграция с государственными информационны-
ми системами и сервисами для обеспечения обмена 
данными и повышения эффективности управления;

• обеспечение безопасности функционирования 
ИТС в соответствии с законодательством Россий-
ской Федерации в сфере информационной без-
опасности с учетом требований в области защиты 
персональных данных и объектов критической ин-

формационной инфраструктуры [8].
К основным эффектам, получаемым от реализации 

перечисленных принципов цифровизации транспорт-
ного комплекса и внедрения технологий ИИ, относятся 

не только повышение безопасности и качества транс-
портного обслуживания, но и создание предпосылок 
для дальнейшего развития городского пространства 

в целом, в частности, для запуска беспилотных транс-
портных средств, полноценная эксплуатация которых 

станет возможна при достижении всеобъемлюще-
го и бесперебойного информационного обеспечения.

Заключение
Эффективное внедрение технологий ИИ в управ-

ление информационным обеспечением городского 
транспортного комплекса требует соблюдения следу-
ющих принципов: унификация информационной сре-

ды, интеграция программных и аппаратных средств, 
стандартизация информационных систем, соответ-
ствие нормативно- правовой базе и долгосрочным 

стратегиям развития отрасли. Успешный опыт, полу-
ченный в Москве и других крупных городах России, 

где ИИ уже доказал свою эффективность в реше-
нии транспортных задач, позволяет надеяться на его 
широкое применение и дальнейшее развитие транс-

портной отрасли на всей территории Российской Фе-
дерации.
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Современные подходы к оценке регионального 

разрыва выпуска1

Концепция потенциального выпуска помогает Центральному банку управлять совокупным спросом через 

регулирование денежного предложения. Потенциальный выпуск отражает уровень производства, соответствующий 

долгосрочному устойчивому равновесию в экономике. В статье исследована концепция потенциального выпуска 

и разрыва выпуска на примере Центрального федерального округа. Рассматривается модель ненаблюдаемых 

компонент, построенная вокруг производственной функции Кобба — Дугласа. В модель были добавлены 

кривые Филлипса на цены и зарплаты, а также использован закон Оукена, что позволяет повысить точность 

оценок циклических переменных. Построена модель ненаблюдаемых компонент, с помощью которой получают 

оценки потенциального выпуска. Проводятся статистическая оценка потенциала выпуска ЦФО с помощью HP-

фильтра и оценка разрыва и потенциала выпуска ЦФО с помощью модели ненаблюдаемых компонент. Оценка 

регионального разрыва выпуска может осуществляться с помощью моделей, не учитывающих межрегиональное 

взаимодействие, при этом результаты близки к оценкам более сложных моделей. Для анализа потенциала выпуска 

эффективны модели ненаблюдаемых компонент и фильтр Ходрика — Прескотта. Однако оценки потенциала 

выпуска, даже в полуструктурных моделях, часто пересматриваются из-за неопределенности таких расчетов.

Ключевые слова: разрыв выпуска, потенциальный выпуск, функция Кобба — Дугласа, модель ненаблюдаемых 
компонент, фильтр Калмана, факторный анализ.
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The concept of potential output assists the Central Bank in managing aggregate demand through the regulation of the money 

supply. Potential output reflects the level of production consistent with a long-run sustainable equilibrium in the economy. 

This paper investigates the concept of potential output and the output gap, focusing on the Central Federal District of Russia.  

It considers an unobserved components model (UCM) built around the Cobb — Douglas production function. In our analysis, 

we incorporate Phillips curves for prices and wages, as well as Okun’s Law, to improve the accuracy of cyclical variable 

estimations. We construct an unobserved components model to obtain estimates of potential output. The study includes  

a statistical assessment of the Central Federal District’s potential output using the Hodrick — Prescott (HP) filter and an 

evaluation of the output gap and potential output of the Central Federal District using the unobserved components model. We 

find that regional output gap estimations can be performed using models that do not account for interregional interactions, 

while yielding results similar to more complex models. Unobserved components models and the Hodrick — Prescott filter are 

effective for analyzing potential output. However, potential output estimates, even in semi-structural models, are often revised, 

the inherent uncertainty in such calculations.
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Введение
Концепция потенциального выпуска играет важ-

ную роль в проведении денежно- кредитной поли-
тики (ДКП): в попытке управлять совокупным спро-

сом через регулирование денежного предложения 
Центральному банку интересен уровень выпуска, 
соответствующий долгосрочному (устойчивому) 
равновесию в экономике.

Потенциальный уровень выпуска (далее — потен-

циал) является такой же характеристикой устойчи-
вого равновесия, как и нейтральная ставка Банка 
России, инфляция в окрестности таргета, безрабо-
тица в окрестности NAIRU и др. Однако даже при 
относительно низкой инфляции в экономике могут 

накапливаться дисбалансы, угрожающие финан-
совой стабильности, которые должны быть учте-
ны при оценке положения экономики относитель-
но устойчивого уровня.

Теоретический анализ
Разрыв выпуска — разница между оценками 

фактического и потенциального выпуска, выра-
женная в процентах. Соответственно,

Y
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Y
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t

t

 = * %,100

где Y t  — разрыв выпуска, Y
t

 — фактический вы-
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t
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альный выпуск. В логарифмах:

y y y
t t t
� �

.
Из определения следует, что оценить разрыв 

озна чает оценить и потенциал, и наоборот. Раз-
рыв выпуска — мера отклонения фактического 
выпуска от своей устойчивой траектории — интуи-

тивно понятная категория. Гораздо более спорной 
и сложной в определении является концепция по-

тенциального выпуска: в зависимости от исполь-
зуемой методологии и школы экономической мыс-
ли потенциальный выпуск может быть определен 

по-разному:
• статистическая оценка тренда фактическо-

го выпуска;
• выпуск, достигаемый в ситуации абсолютно гиб-

ких цен и зарплат в условиях несовершенной кон-

куренции (или «эффективный» уровень выпуска, ко-
торый установился бы в экономике, если бы рынки 
были эффективными и совершенно конкурентными);

• уровень выпуска, существующий в условиях 
финансовой стабильности, который экономика 

способна поддерживать в среднесрочной перспек-
тиве, и не вызывающий инфляционное давление 
в экономике (является такой же характеристикой 
устойчивого равновесия, как и нейтральная став-

ка Банка России, инфляция в окрестности таргета, 
безработица в окрестности NAIRU и др.).

Попытки количественной оценки разрыва выпу-
ска неизбежно сталкиваются с проблемой точно-

сти. Во-первых, разрыв выпуска — ненаблюдаемая 
величина. Во-вторых, фактические ряды (выпуска, 
населения в трудоспособном возрасте, капитала 
и др.) — статистическая оценка, полученная Рос-
статом, также требует уточнения из-за возможно-

го пересмотра данных в будущем, изменений в ме-
тодологии расчета, статистической погрешности.

Используемая модель играет решающую роль 
в качестве оценок разрыва. Оценки разных моде-

лей обладают разной дисперсией и размахом дове-
рительных интервалов, к тому же модели, включа-
ющие разные показатели, демонстрируют разные 

результаты, что в общем случае усложняет про-
цесс анализа.

Оценка регионального разрыва выпуска, в свою 
очередь, усложняется более низким качеством 
данных: некоторые важные временные́ ряды не до-

ступны вовсе или доступны на низких частотах (на-
пример, ВРП по федеральным округам поставля-
ется с годовой частотностью, в то время как ВВП 

Российской Федерации — с квартальной). Кроме 
того, неочевидным является вопрос о том, как учи-

тывать spillover- эффекты между регионами: в иде-
але это требует построения как минимум мультире-
гиональной модели по аналогии с DSGE-моделью 

(Dynamic Stochastic General Equilibrium Model) или 
QPM (Quarterly Projection Model), но в таком случае 

модель утрачивает простоту интерпретации.
Осознавая сложности с построением качествен-

ной оценки разрыва выпуска и невозможность по-

строения сколь угодно точной оценки, логично 
сконцентрироваться на моделях типа white-box2 — 
моделях, основной задачей которых выступает до-
ступная демонстрация взаимосвязей между пе-
ременными. В таком фреймворке Дж. Мюррей [5] 

предлагает использовать два критерия качества 
оценки разрыва выпуска: стабильность (последние 
точки не должны сильно изменяться при поступле-
нии новых данных, а сама траектория потенциала 
не должна быть волатильной) и правдоподобность 

1 По аналогии с black-box моделями (с необъяснимой внутренней последовательностью принятия решений), white-box вос-

производят объяснимый результат с сильной интуицией.
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(нарратив, позволяющий построить оценку потен-
циала, должен соответствовать действительности 
и экспертным представлениям).

Среди некоторых исследователей распростране-

на практика взвешенного усреднения оценок раз-
рыва выпуска, полученных с помощью разных мо-
делей, при этом веса устанавливаются экспертно. 
Это может быть полезно, когда необходима един-
ственная синтезированная оценка разрыва выпу-
ска либо когда несколько альтернативных оценок 
разрыва сложно коммуницировать.

В литературе распространены все упомянутые 

выше подходы к получению оценок разрыва выпу-
ска. В качестве отправной точки чаще всего вы-

бирают оценки, полученные фильтром Ход рика — 
Прескотта [4]. В статье [1] предприняты попытки 
использовать DSGE-модели для оценки разры-

ва выпуска и сделан вывод о том, что подход су-
щественно влияет на интерпретируемость оце-
нок разрыва (потенциала) и плюрализм оценок. 

В исследовании А. Аличи и соавторов [2] разра-
ботан многомерный фильтр на основе данных по 

США с ключевой особенностью — включением 
экзогенных оценок steady state в динамику трен-
довых переменных. Так можно получить более 

содержательные и интерпретируемые результа-
ты по сравнению с моделями, не учитывающими 
steady state. Особо популярны среди исследова-
телей модели, основанные на производственной 
функции. М. Тот [6] строит модель для еврозоны 

вокруг производственной функции Кобба — Ду-
гласа в духе подхода, предложенного С. Беверид-
жем и С. Р. Нельсоном в 1981 г., и учитывает важ-
ные циклические взаимосвязи, такие как кривая 
Филлипса и закон Оукена. Ж. Гильошон и Ж. Ле 

Ру [3] расширяют модель М. Тота [6], добавляя 
в модель индекс финансовых условий и экспли-

цитно прописывая динамику факторной произ-
водительности.

Статистическая оценка 
потенциала выпуска ЦФО 
с помощью HP-фильтра
В качестве отправной точки исследования было 

решено использовать фильтр Ходрика — Прескот-
та, так как оценки HP-фильтра могут быть полез-
ны при получении усредненной оценки потенциала. 

Включение HP-фильтра в расчет помогает «сгла-
дить» траекторию на тех промежутках, где струк-

турные модели дают чересчур дисперсные оцен-
ки. Применялась классическая функция потерь:
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где yt
*

 — потенциальный выпуск; yt  — ВРП ЦФО; 
σ
1

2  — дисперсия ВРП ЦФО; σ
2

2  — дисперсия по-
тенциального выпуска. При оценке потенциаль-

ного выпуска в литературе не приводится эври-
стик для выбора гиперпараметра λ, однако обычно 

для квартальных данных используют λ = 1600  
и λ = 100 — для годовых. Выбор λ во многом опре-
деляет поведение фильтра на последних точках 

выборки. Результаты моделирования представле-
ны на рисунке 1.

Одним из недостатков использования фильтра 
Ход рика — Прескотта является неинтерпретиру-
емость результатов, однако такая траектория по-

тенциала является хорошей отправной точкой. 
Во-первых, она соответствует представлениям 
о персистентности потенциала: траектория иде-
ально гладкая и не склонна к резким изменениям. 
Во-вторых, результат совпадает с экспертным нар-

ративом по ключевым позициям: здесь наблюда-
ются и отрицательный разрыв выпуска (во время 

пандемии COVID-19 и в начале 2022 г.), и перегрев 
экономики (в 2021 г. и в 2023–2024 гг.).

Рис. 1. Оценка потенциала с помощью HP-фильтра, λ = 1600

 

Факт Потенциал

5400

5200

5000

4800

4600

4400

4200

4000

II 2
016

IV
 2

016

II 2
017

IV
 2

017

II 2
018

IV
 2

018

II 2
019

IV
 2

019

II 2
020

IV
 2

020

II 2
021

IV
 2

021

II 2
022

IV
 2

022

II 2
023

IV
 2

023

II 2
024



Д. А. Янышев

Вестник Университета Правительства Москвы. 2025. № 256

Оценка разрыва и потенциала 
выпуска ЦФО с помощью модели 
ненаблюдаемых компонент
Модель строится вокруг производственной функ-

ции Кобба — Дугласа: такой подход позволяет 
включить значимые для определения потенциала 
переменные и сохранить экономическую структу-
ру и интерпретируемость модели.

Y A K L
t t t

K

t t
� � � ��

�
�1
,

где A
t

 — общая факторная производительность,

K
t
 и L

t
 — капитал и труд соответственно, Ω

t

K  — 
загрузка мощностей. Предполагается, что эконо-
мика характеризуется постоянной отдачей от мас-

штаба.
После перехода к натуральным логарифмам:

y a k lt t t

K

t t� � �� �� �� �� � �1 .

Учет финансовых условий позволяет включить 
в анализ финансовый цикл, который оказался зна-
чимым для динамики экономики в целом в период 
кризиса 2008 г.:

y y y
t t t t yt

� � � �
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1 1 2 2 1 1

,

y y l k at t t t t t� � �� �� � � � �� �� ��1 1 � � � .

В остальном модель является репликацией мо-
дели Тота [6].

Мировой кризис 2008 г. показал, что централь-

ные банки должны учитывать финансовые условия 
как элемент (переменную) бизнес- цикла. Научный 
консенсус сдвинулся в сторону учета финансовых 
условий в моделях оценки разрыва выпуска [3].

Индекс финансовых условий рассчитан как 

главная компонента с наибольшим собственным 
значением. В качестве данных взяты следующие 

показатели (все ряды центрированы и нормиро-
ваны):

• RUONIA, первые разности, Банк России;
• USD/RUB, первые разности, Банк России;

• индикатор бизнес- климата Банка России в ЦФО 
(баланс ответов по данным мониторинга Банка Рос-
сии);

• изменение спроса на продукцию, товары, услу-
ги в ЦФО (баланс ответов по данным мониторинга 
Банка России для различных отраслей, в том чис-

ле транспортировки и хранения, розничной торгов-
ли, за исключением торговли автотранспортными 
средствами и мотоциклами).

Индекс условий отражает, с одной стороны, 

жесткость финансовых условий (условия кредито-
вания, внешней торговли), а с другой — ожидания 
самих предприятий относительно бизнес- климата 
и спроса на их продукцию. Таким образом, более 

высокие значения индекса соответствуют более 
благоприятным условиям для ведения бизнеса.

Индекс условий используется в модели следую-
щим образом:

y y y
t t t t yt
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,
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t
� 0.

Ненаблюдаемые временны́е ряды, как и пара-
метры модели, оцениваются с помощью фильтра 

Калмана — рекурсивного алгоритма, который мо-
жет быть применен к представлению модели в про-
странстве состояний.
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где α

t
 — вектор ненаблюдаемых состояний; y

t
 — 

вектор наблюдаемых переменных; 
t

 — вектор 

Рис. 2. Оценка потенциала с помощью модели ненаблюдаемых компонент

 

Потенциал Факт ВРП ЦФО

5200

5000

4800

4600

4400

4200

I 
2
0
1
6

II 
2
0
1
6

III
 2

0
1
6

IV
 2

0
1
6

I 
2
0
1
7

II 
2
0
1
7

III
 2

0
1
7

IV
 2

0
1
7

I 
2
0
1
8

II 
2
0
1
8

III
 2

0
1
8

IV
 2

0
1
8

I 
2
0
1
9

II 
2
0
1
9

III
 2

0
1
9

IV
 2

0
1
9

I 
2
0
2
0

II 
2
0
2
0

III
 2

0
2
0

IV
 2

0
2
0

I 
2
0
2
1

II 
2
0
2
1

III
 2

0
2
1

IV
 2

0
2
1

I 
2
0
2
2

II 
2
0
2
2

III
 2

0
2
2

IV
 2

0
2
2

I 
2
0
2
3

II 
2
0
2
3

III
 2

0
2
3

IV
 2

0
2
3

I 
2
0
2
4

II 
2
0
2
4







Вестник Университета Правительства Москвы. 2025. № 2 59

Межрегиональная модель динамического 

стохастического общего экономического равновесия1

Статья посвящена описанию динамической стохастической модели общего экономического равновесия (ДСОЭР) 

для экономики России, разделенной на два региона — Центральный федеральный округ (ЦФО) и остальная часть 

России. Представлена мотивация исследования, обосновывающая его актуальность и значимость. Приведен 

обзор существующих результатов в изучаемой области. Рассмотрены ключевые экономические агенты, которые 

обеспечивают полноту и реалистичность модели, включая домохозяйства (с использованием уравнения Эйлера 

для описания их поведения), фирмы, производящие товары на основе производственной функции Кобба — 

Дугласа, инвестиционных производителей, государство, Центральный банк. Проанализирован вклад различных 

факторов в динамику разрыва выпуска и инфляции. Особое внимание уделено специфике ЦФО, что позволяет 

более точно учитывать региональные различия и их влияние на общую экономическую динамику. Подробно 

описана построенная модель, представлены результаты проведенного исследования и сформулированы выводы, 

указывающие на практическую значимость исследования для экономической политики и прогнозирования.

Ключевые слова: динамическая стохастическая модель общего равновесия, экономика Центрального 
федерального округа, денежно-кредитная политика, региональная неоднородность, факторный анализ.
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Введение
Основная задача Банка России — поддержание 

ценовой стабильности, т. е. поддержание темпов 
роста цен вблизи целевой инфляции. Это, в свою 

очередь, порождает необходимость прогнозирова-
ния траектории инфляции на несколько кварталов 
вперед. Однако при принятии решений в рамках 
проводимой денежно- кредитной политики (ДКП) 
необходимо также учитывать региональные осо-

бенности и тенденции. Так, например, инфляцион-
ные процессы и темпы роста экономики Централь-
ного федерального округа (ЦФО) и Российской 
Федерации в целом могут значительно отличать-
ся. Это, в свою очередь, порождает необходимость 
моделирования межрегионального взаимодействия 

внутри экономики России.
Одним из самых распространенных инструмен-

тов анализа протекающих в экономике процес-

сов являются структурные модели. В настоящей 
работе представлена модель динамического сто-
хастического общего экономического равнове-

сия (ДСОЭР), позволяющая строить прогнозы раз-
вития региональной экономики в среднесрочной 

перспективе и проводить сценарный анализ раз-
вития экономических процессов. В данной моде-
ли присутствуют два региона: ЦФО и остальная 

часть России, что позволяет проводить анализ по-
следствий как региональных, так и федеральных 

шоков.

Теоретический анализ
С. Г. Синельников- Мурылев, Ю. Н. Перевышин 

и П. В. Трунин [7] выделяют несколько проблем, 
которые могут возникать из-за различий в уров-

не инфляции между регионами. Если премии за 
риск в разных регионах одинаковы, то в регионах 

с более высокой инфляцией реальные процент-
ные ставки окажутся ниже по сравнению с регио-
нами, где инфляция низкая. Это может вызвать 

различия в динамике инвестиций и потребитель-
ского спроса. Кроме того, если в одних регионах 

цены растут, а в других падают, то регион, столк-

нувшийся с дефляцией, рискует оказаться в деф-

ляционной спирали.
При принятии решений в рамках проводимой 

ДКП важно понимать, временный или постоянный 
характер имеют различия инфляционных процес-
сов в регионах. Исследователи [9; 10] задаются во-
просом устойчивости факторов, влияющих на раз-

личия в инфляционных процессах.
Некоторые труды [6; 1] связывают различия в ин-

фляции между регионами с эффектом Балассы — 
Самуэльсона. Другие исследования [7] утверждают, 

что различия в динамике инфляции обусловлены 
влиянием тех или иных факторов в разных реги-
онах. Наконец, ряд авторов [5; 12] подчеркивают 

влияние отраслевых особенностей на общероссий-
скую инфляцию, рассматривая их как региональ-
ные из-за низкой диверсификации региональной 
экономики. Отдельно стоит отметить работу [4], 
в которой региональные особенности инфляции 

исследуются с помощью региональной Кварталь-
ной прогнозной модели (КПМ) экономики ЦФО.

Эмпирический анализ
Модель, представленная в данной работе, по-

строена на основе неоклассических моделей ро-
ста и рассматривает малую закрытую экономику. 
В модели присутствуют следующие основные эко-
номические субъекты: домохозяйства, фирмы, ин-

вестиционные производители, отечественные по-
ставщики, Центральный банк и правительство. При 
разработке модели использовались стандартные 

подходы [2; 3; 8; 11; 13]. В качестве отличитель-
ной особенности представленной модели можно 

назвать разделение России на два макрорегио-
на: ЦФО (Центральный федеральный округ) и ОРР 
(остальные регионы России). Каждый из макроре-

гионов моделируется как отдельная малая откры-
тая экономика, взаимодействующая со вторым 

регионом. Более детальное описание этого подхо-
да дано в работе [8], где авторы представили ана-
логичную нашей ДСОЭР-модель для еврозоны. 

В этой модели еврозона разделена на два субре-
гиона: рассматриваемая страна и остальная часть 
еврозоны. Эти субрегионы связаны через торговые 

и финансовые потоки, а также объединены общей 
монетарной политикой. Схожим образом в нашей 

модели ЦФО и ОРР взаимодействуют через эко-
номические связи, что позволяет учитывать регио-
нальные особенности и их влияние на общую эко-

номическую динамику.
В отличие от работы [8], где регион остальной 

части еврозоны представлен упрощенно, факти-
чески как внешний сектор, в предлагаемой регио-
нальной ДСОЭР-модели оба макрорегиона — ЦФО 

и остальная часть России — моделируются рав-
ноправно и с одинаковой степенью детализации.

Модель состоит из нескольких экономических 
субъектов ЦФО и ОРР — домохозяйств, фирм, 
инвестиционных производителей, отечественных 

поставщиков (ретейлеров), Центрального банка, 

правительства, — связанных финансовыми и то-

варными потоками, а также факторами произ-
водства.
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Макрорегионы взаимодействуют между собой 
тремя способами:

1. Инвестиционные производители покупают то-
вар у производителей ЦФО и ОРР, объединяют их 

в единый товар, который преобразуют в капитал 
согласно уравнению эволюции капитала:

K K I
t t t
� �� � ��1

1
� ,

где K
t

 — капитал, I
t

 — инвестиции.

2. Фирмы берут капитал в аренду у инвестици-
онных производителей ЦФО и ОРР, объединяют 
их и используют для производства товаров соглас-
но производственной функции Кобба — Дугласа.

3. Отечественные ретейлеры покупают товары 

у производителей ЦФО и ОРР, объединяют их и про-
дают домохозяйствам соответствующих регионов.

В модели не предусмотрена миграция трудовых 
ресурсов между регионами. Для упрощения функ-

ция банковской системы передана Центральному 
банку, который напрямую кредитует домохозяй-
ства. Жесткость цен и зарплат, а также механизм 

подстройки капитала моделируются в соответствии 
с подходом Ротемберга [14].

Поскольку блоки ЦФО и ОРР структурно иден-
тичны, уравнения представлены только для блока 
ЦФО. Переменные ЦФО обозначены индексом 1, 

а переменные ОРР — индексом 2. В результате ре-
шения оптимизационной задачи домохозяйств по-

лучаются следующие уравнения:
1. Уравнение Эйлера:

c c rt

cfo

t

cfo

t t

cfo

t

c

t

acfo cfo  
� � � � �� �
� �1 1

� � � ,

где ct
cfo  — разрыв потребления ЦФО; π t

cfo  — раз-
рыв инфляции ЦФО; r t  — разрыв ставки ЦБ; 

ε t
ccfo  — шок спроса ЦФО; ε t

acfo  — отклонение со-
вокупной факторной производительности (СФП) 

ЦФО от СФП Российской Федерации.
2. Кривая Филлипса для зарплат:
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� � �

�

w ss

cfo

ss

cfo

ss

cfo
t

cfo

t

cfo

t

l

t

c

w

c

c

l w
l w cfo cfo* *

(

� �� � �� ��

� ffo
t

cfo

w ss t

cfo

t

cfo

t

cfo

w t

cfo

c w

w

� � �

� � � �� �

1 2

1 1

)* *(

*

� �

� � �

� �

� � � �� � �

�� � �

t

a

t

a

t

a

w ss t

cfo

t

cfo

t

cf

cfo cfo

w

w

� � �

� � �

�

�

� �

1

2
1 1

)

*(� �� �

�
oo

w t

cfo

t

acfo� � �� � �* ) ,� 0

где l t
cfo  — разрыв совокупного труда ЦФО; wt

cfo  — 

разрыв реальных заработных плат ЦФО; r t  — разрыв 
ставки ЦБ; �

�

t  — шок СФП Российской Федерации; 

ηw
cfo

 — эластичность зарплат; κ
w

 — коэффици-
ент издержек подстройки зарплат; π

ss
 — целевое 

значение инфляции, β �  — коэффициент межвре-
менного дисконтирования; φ  — эластичность труда 
в функции полезности домохозяйств; ι

w
 — коэффи-

циент жесткости зарплат; css
cfo

 — steady- state (устой-

чивое состояние) потребления ЦФО; lss
cfo

— steady- 
state совокупного труда ЦФО; wss

cfo
 — steady- state 

реальных заработных плат ЦФО.
Инвестиционные производители производят ин-

вестиции в основной капитал, после чего сдают его 

в аренду фирмам. Каждый инвестиционный произ-
водитель максимизирует дисконтированную при-
быль при условии уравнения накопления капитала. 
В итоге получаются следующие уравнения:

1. Уравнение накопления капитала:

e k k

k

c

ss

cfo cfo
t

cfo cfo

t

a

t
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t

a
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1
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cfo cfo

k i,
,

,
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* * , 
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где k t
cfo cfo ,

 — разрыв капитала ЦФО, сдаваемого 
в аренду в ЦФО; ιtcfo cfo,  — разрыв инвестиций ЦФО 
в капитал, сдаваемый в аренду в ЦФО; δ  — коэф-

фициент амортизации капитала; kss
cfo cfo,

 — steady- 
state капитала ЦФО, сдаваемого в аренду в ЦФО; 

iss
cfo cfo,

 — steady- state инвестиций ЦФО в капитал, 
сдаваемый в аренду в ЦФО; c  — темп сбаланси-
рованного роста экономики.

2. Уравнение цены капитала:

Eq i it
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где qt
cfo cfo ,

 — разрыв цены капитала ЦФО, сдавае-
мого в аренду в ЦФО; p

t

y cfo ,
— разрыв относитель-

ного уровня цен производителей ЦФО; κ i �  — коэф-

фициент издержек подстройки объема инвестиций.
3. Уравнение стоимости аренды капитала:

� �* * ,
,

, ,z q Eqt

r cfo

t

cfo cfo

t

cfo cfo � � �� � ��1 0
1

где z t
r cfo ,

 — разрыв относительной стоимости арен-

ды капитала ЦФО.
Еще одним важным агентом в модели являют-

ся фирмы, производящие используемое в даль-
нейшем для потребления домохозяйствами и го-
сударством благо. Объемы производимого блага 

зависят посредством производственной функции 
Кобба — Дугласа от капитала и труда, которые фир-
ма арендует у соответствующих агрегаторов. Каж-
дая фирма решает задачу максимизации дискон-
тированной прибыли при условиях предложения 

труда и капитала. Предполагается, что фирмы несут 
издержки при изменении цен на уровень, отличаю-

щийся от наперед заданного, посредством введе-
ния жесткости цен по Ротембергу. После решения 
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оптимизационной задачи для фирм получаются 
следующие уравнения:

1. Кривая Филлипса для цен производителей:
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где mct

cfo �  — разрыв предельных издержек произ-
водителей ЦФО; l t

cfo — разрыв совокупного труда 
ЦФО; ε

t

a
 — шок совокупной факторной произво-

дительности Российской Федерации, ηw
cfo

 — эла-
стичность зарплат; κ

w
 — коэффициент издержек 

подстройки зарплат; π
ss

 — целевое значение ин-
фляции; β  — коэффициент межвременного дис-
контирования; φ — эластичность труда в функции 

полезности домохозяйств; ι
w

 — коэффициент 
жесткости зарплат; css

cfo
 — steady- state потребле-

ния ЦФО; lss
cfo

 — steady- state совокупного труда 

ЦФО; wss
cfo

 — steady- state реальных заработных 
плат ЦФО.

2. Кривая спроса на труд:

l z w yt

cfo
cfo

t

cfo
cfo

t

cfo

t

r cfo
� � � �� �� � � �� � �1 1� �* * ,

,

где yt
r cfo ,

 — разрыв произведенного выпуска ЦФО; 

z t
cfo  — разрыв реальной стоимости аренды капи-

тала ЦФО; α cfo
— коэффициент при труде в про-

изводственной функции Кобба — Дугласа ЦФО.
3. Кривая спроса на капитал:

k w z yt

cfo
cfo

t

cfo
cfo

t

cfo

t

r cfo
� � � �

� � �� �* * ,
,  

где k t
r cfo ,

 — разрыв капитала, используемого в про-

изводстве ЦФО.
В модели присутствует Центральный банк, целью 

которого является поддержание разрыва совокуп-
ной инфляции около нуля путем установки став-
ки по кредитам для домохозяйств согласно пра-

вилу Тейлора:

r r Et
r

t
r t t

m� � �� � �� � � �� �� � � � ��* * ,1 11 0

где π t — разрыв инфляции Российской Федера-
ции; ε t

m

 — шок монетарной политики; ϕr — коэф-

фициент инерции ДКП; ��  — коэффициент реак-
ции ДКП на инфляцию.

Для анализа свой ств модели предложено три 
сценария реакции спроса на изменение ставки 
Центрального банка в анализируемых регионах. 

Шок спроса в каждом сценарии задан равным од-
ному стандартному отклонению [4].

Сценарий 1 — положительный шок спроса в ЦФО 
(рис. 1). В краткосрочном периоде совокупный 

спрос в ЦФО превышает равновесное значение, 
что приводит к положительному разрыву выпуска. 
Это создает повышательное давление на инфляцию 
в ЦФО. Благодаря эффекту «перетекания» конеч-
ного товара (spillover- эффект) инфляционное дав-

ление распространяется и на ОРР. В результате 
инфляция в целом по России ускоряется, что вызы-
вает необходимость повышать номинальную про-
центную ставку. Меры денежно- кредитного регу-

лирования помогают вернуть макроэкономическое 
равновесие. При этом в других регионах увеличи-
вается разрыв выпуска, однако данная тенденция 
здесь менее заметна.

Сценарий 2 — положительный шок государствен-

ного спроса в ЦФО (рис. 2); сценарий 3 — положи-
тельный шок государственного спроса в ОРР (рис. 3).

В краткосрочном периоде совокупный государ-
ственный спрос в ЦФО (или ОРР) превышает рав-

новесное значение, что приводит к положительно-
му разрыву выпуска в соответствующем регионе. 
Это создает повышательное давление на инфля-

цию в ЦФО (или ОРР), которое благодаря spillover- 
эффекту передается и на другой регион (ОРР или 

ЦФО). Рост цен вызывает замедление потребления 
как в ЦФО (или ОРР), так и в ОРР (или ЦФО), что 
приводит к формированию отрицательного раз-

рыва выпуска в соседнем регионе. Как и в первом 
сценарии, ускорение инфляции в целом по Рос-

сии вызывает повышение номинальной процент-
ной ставки со стороны ЦБ, что способствует ста-
билизации системы.

Стоит отметить различия в реакции экономики на 
шоки государственного спроса в ЦФО и ОРР. На-
пример, отношение максимальных разрывов по-

требления в случае шока в ЦФО примерно в два 
раза превышает аналогичное отношение для шо-

ка в ОРР. Это указывает на существенную неодно-
родность реакции ЦФО и ОРР на изменения бюд-
жетных расходов, что подчеркивает важность учета 

региональных особенностей при анализе экономи-
ческой динамики.

Заключение
ДСОЭР-модель представляет собой мощный ин-

струмент для анализа макроэкономических процес-
сов, позволяя учитывать не только разнородные 
экономические шоки, но и их пространственную не-
однородность. Использование таких моделей дает 
возможность более точно оценивать последствия 

денежно- кредитной, бюджетной и  структурной 
политики с учетом региональной специфики. Это, 

в свою очередь, способствует принятию более обо-
снованных решений, направленных на сглаживание 
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межрегиональных дисбалансов и  обес печение 
устойчивого экономического роста. Таким обра-
зом, дальнейшее развитие и применение ДСОЭР-
моделей может существенно повысить качество 

макроэкономического прогнозирования и полити-
ческого планирования, особенно в условиях высо-
кой пространственной дифференциации экономи-
ческих процессов.

Рис. 1. Сценарий 1: положитель-

ный шок спроса в ЦФО (оси  

абсцисс — кварталы, оси орди-

нат — доли, %)

Рис. 2. Сценарий 2: положитель-

ный шок государственного спро-

са в ЦФО (оси абсцисс — кварта-

лы, оси ординат — доли, %)

Рис. 3. Сценарий 3: положитель-

ный шок государственного спро-

са в ОРР (оси абсцисс — кварта-

лы, оси ординат — доли, %)
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