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Экономические эффекты цифровой трансформации

В статье рассматриваются экономические эффекты и структурные противоречия цифровой трансформации. 

В условиях цифровизации государства сталкиваются с углубляющимся цифровым неравенством, проблемой 

занятости населения из-за сокращения рабочих мест вследствие автоматизации, фундаментальным изменением 

рынка труда, нехваткой ИТ-специалистов, фрагментацией цифровой инфраструктуры, зависимостью 

государственного управления от ограниченного круга ИТ-компаний. Для нивелирования рисков необходимы 

изменения в инновационной политике. Ее приоритетами должны стать меры цифровой инклюзии, масштабные 

программы обучения кадров, программы поддержки разработчиков для обеспечения технологического 

суверенитета. Вместе с  тем цифровая трансформация дает положительные эффекты, в  том числе рост 

производительности труда. Сравнительный анализ международных моделей подтверждает отсутствие 

универсального решения, но в приоритете — человеческий капитал, масштабируемая цифровая инфраструктура 

и  институциональная предсказуемость. Для России перспективы развития связаны с  преодолением 

цифрового дисбаланса между регионами через развитие интернета, создание цифровых кластеров, глубокую 

модернизацию образовательных программ и стимулирование долгосрочных инвестиций в технологический сектор.
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Введение
Мегаполисы — это ядра экономического роста, 

научного и культурного развития, но одновременно 
и зоны концентрации структурных проблем. Высо-

кая плотность населения, сложная транспортная 
и социальная инфраструктура, дифференциация 
доходов, высокая конкуренция за ресурсы соз-
дают вызовы для экономической политики. В ус-
ловиях цифровой трансформации именно мега-

полисы становятся особенно уязвимыми зонами, 
поскольку именно здесь сосредоточены крупней-
шие ИТ-компании, университеты, исследователь-
ские центры, как и основная масса венчурного ка-
питала. При этом внедрение цифровых решений, 

кроме позитивных эффектов, способно усугублять 
определенные структурные противоречия, если не 
сопровождается продуманной инновационной по-
литикой, которая представляет собой комплекс 

мер, направленных на стимулирование научно- 
технического прогресса и внедрение новых тех-
нологий в экономику.

Современная экономика переживает фунда-
ментальные изменения, связанные с цифровой 

трансформацией, и требует адаптации инноваци-
онной политики к новым условиям. Цифровиза-
ция уже сейчас оказывает существенное влияние 

на экономический рост, однако эффект цифровой 
трансформации в значительной степени зависит 

от проводимой инновационной политики, которая 
должна быть направлена на развитие цифровой 
инфраструктуры, поддержку научных исследова-

ний и стимулирование внедрения новых техноло-
гий в бизнес- среду.

В России усиливающееся влияние инновацион-

ных технологий на экономику также требует актив-
ных действий со стороны государства и бизнеса: 

необходимо создавать подходящие условия для 
инновационного развития.

Экономические проблемы 
при цифровой трансформации
В условиях цифровизации роль инновационной 

политики возрастает, потому что при внедрении ис-
кусственного интеллекта, облачных вычислений, 

больших данных необходимы изменения в правовом 
регулировании, новые меры управления занятостью 
населения, перестройка системы обучения кадров, 
значительные объемы инвестиций. Одной из ключе-
вых экономических проблем в эпоху цифровизации 

является неравномерное распределение доступа 
к цифровым ресурсам. Высокоскоростной интер-

нет, цифровые услуги, онлайн- обучение и дистанци-
онная работа — явления, характерные для крупных 

городов, причем больше в деловых кварталах, тог-
да как удаленные районы или социально уязвимые 
группы оказываются в положении цифровой мар-

гинализации. Такое неравенство ведет к снижению 
эффективности труда [2, с. 4], ограничению участия 
в цифровой экономике существенной части населе-
ния, росту социальной напряженности, вызванной 
цифровым разрывом. Грамотно выстроенная инно-

вационная политика должна включать механизмы 
цифровой инклюзии, ориентированные на сниже-
ние экономической и территориальной дифферен-
циации внутри мегаполисов. Такие меры включают 
субсидии на цифровое подключение, поддержку 

малых ИТ-компаний в районах за пределами цен-
тра, развитие локальных цифровых хабов (напри-
мер, «точек кипения» и коворкингов).

Цифровая трансформация экономики приводит 

к значительным изменениям в структуре занятости. 
Цифровизация приводит к замещению традицион-
ных рабочих мест автоматизированными системами. 

Наибольший удар принимают на себя сферы транс-
порта, торговли, госуслуг и логистики. Эти сдвиги 

особенно заметны в городах, где значительная доля 
населения занята в обслуживающем секторе. Воз-
можные последствия — рост безработицы среди 

низкоквалифицированного населения, увеличение 
нагрузки на социальную инфраструктуру, необхо-

димость масштабной переквалификации и адапта-
ции рабочей силы. Инновационная политика долж-
на быть тесно увязана с государственной политикой 

в области образования и подготовки кадров, с про-
граммами занятости населения, чтобы обеспечить 
встроенность цифровой экономики в социальную 

структуру мегаполиса. Реализация программ опе-
режающего обучения, в том числе с использовани-

ем онлайн- курсов, ИИ-тренажеров и гибридных мо-
делей образования, может смягчить последствия 
цифровой трансформации.

Цифровизация всех городских сервисов — транс-
порта, ЖКХ, медицины, образования — требует со-
гласованности между различными ИТ-решениями. 
Отсутствие единой архитектуры цифровой сре-
ды может приводить к «цифровому хаосу», когда 

каждый департамент города развивает собствен-
ную ИТ-среду без общих стандартов. Это влечет 
за собой рост бюджетных расходов на поддержку 
несовместимых платформ, дублирование функций 
и неэффективное использование данных, уязви-

мость к кибератакам из-за нехватки координа-
ции между службами. Инновационная политика 

должна стимулировать создание интегрирован-
ных городских цифровых экосистем, основанных  
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на универсальных стандартах, открытых API и прин-
ципах совместимости. Стандартизированные циф-
ровые решения обеспечат не только технологи-
ческую устойчивость, но и экономию бюджетных 

средств в долгосрочной перспективе.
Цифровизация зачастую сопровождается кон-

трактами с крупными ИТ-компаниями, поставля-
ющими проприетарные решения. В итоге возни-
кает экономическая зависимость муниципальных 

органов от ограниченного числа внешних подряд-
чиков, что может привести к росту стоимости об-
служивания цифровых систем, сложностям в сме-
не поставщика из-за «технологического захвата», 
ограничению инновационной конкуренции на ло-

кальном уровне. Инновационная политика долж-
на предусматривать приоритетное использование 
open-source- решений, поддержку локальных раз-
работчиков, создание муниципальных ИТ-команд 

и платформенного суверенитета. Это особенно ак-
туально в условиях внешнеэкономической неста-
бильности и санкционного давления.

Цифровая трансформация порождает спрос на но-
вые форматы деловой инфраструктуры: дата-центры, 

логистические хабы, пространства для ИТ-команд 
и стартапов. В результате в мегаполисах происхо-
дит перераспределение земли и объектов недвижи-
мости в пользу цифрового сектора, что увеличивает 
арендную плату для малого бизнеса, вытесняет со-

циальную инфраструктуру, нарушает транспортные 
балансы за счет концентрации трафика в «цифровых 
кварталах». Инновационная политика должна учиты-

вать эти эффекты, включая градостроительные огра-
ничения, поддержку смешанной застройки, развитие 
распределенных ИТ-платформ, которые не требуют 

пространственной концентрации.
Мегаполисы концентрируют ресурсы, инвестиции 

и таланты, усиливая экономическую асимметрию 
между центром и периферией. Цифровизация толь-
ко ускоряет этот процесс: стартапы, ИТ-компании, 

научные коллективы стекаются в крупные города, 
где выше уровень развития цифровой инфраструк-
туры и венчурной активности. В результате проис-
ходит «утечка мозгов» из регионов, снижается ин-
вестиционная привлекательность малых и средних 

городов и растет миграционное давление на мега-
полисы. Чтобы противостоять этим тенденциям, 
инновационная политика должна поддерживать 
развитие цифровых кластеров в регионах, обеспе-
чивать равный доступ к цифровой инфраструктуре 

и поддерживать платформенные проекты, не требу-
ющие территориальной концентрации участников.

Активная цифровизация городов увеличива-
ет нагрузку на энергетическую и экологическую 

инфраструктуру. Центры обработки данных, циф-
ровые сервисы, IoT-устройства требуют энергии, 
охлаждения, утилизации оборудования. В резуль-
тате увеличивается потребление электроэнергии 

в цифровом секторе и растут выбросы CO2, свя-
занные с цепочками обработки информации. Ин-
новационная политика мегаполисов должна ориен-
тироваться на экологически устойчивую цифровую 
трансформацию — поддерживать развитие зеленых 

цифровых решений, в том числе внедрять энерго-
эффективные технологии, находить возобновля-
емые источники энергии для дата-центров, под-
держивать цифровой минимализм и устойчивые 
стандарты разработки программного обеспечения.

Основные экономические 
эффекты инновационной политики 
в условиях цифровизации
Цифровизация и инновационная политика ока-

зывают комплексное воздействие на экономиче-
ское развитие страны, меняя бизнес- процессы, 

рынок труда, инвестиционную активность и процес-
сы территориального развития. Влияние цифровой 

трансформации выражается как в краткосрочных, 
так и в долгосрочных экономических эффектах. 
В краткосрочной перспективе внедрение цифро-

вых технологий позволяет компаниям сократить 
издержки, оптимизировать процессы и повысить 

конкурентоспособность. В долгосрочной склады-
ваются условия для устойчивого роста, инноваци-
онного предпринимательства и модернизации клю-

чевых отраслей экономики.
Одним из важнейших показателей влияния иннова-

ционной политики является рост доли цифровой эко-

номики в ВВП: при росте мирового ВВП на 5% в год 
цифровые технологии увеличиваются за этот срок 

примерно на 8%, кроме того, стабильно растет доля 
компаний, инвестирующих в цифровые технологии 
[8, с. 26]. В России развитие цифровой экономики 

демонстрирует стабильную положительную тенден-
цию. На рисунке 1 (с. 6) представлена динамика роста 
цифровой экономики российской части интернета за 
12 лет начиная с 2011 г., в том числе с 2019 г. — с уче-
том электронных платежных услуг. Учитывая, что объ-

ем ВВП страны в 2023 г., по данным Росстата, пре-
высил 171 трлн руб лей [4], вклад экономики Рунета 
в ВВП страны почти достиг 10% ВВП.

Прогнозы о будущем развитии цифровой эконо-
мики России варьируются. Так, по оценкам АНО 

«Цифровая экономика» [1], вклад искусственного 
интеллекта в экономику нашей страны может до-

стигать порядка 6% ВВП. В любом случае стабиль-
ный прирост цифрового сектора свидетельствует 
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о положительных эффектах внедрения цифровых 
технологий и инноваций.

Экономические эффекты инновационной поли-
тики в условиях цифровизации можно наблюдать 
в нескольких ключевых направлениях.

1. Рост производительности и эффективности 

бизнеса. Цифровизация способствует повышению 
производительности труда в различных отраслях. 
Внедрение технологий позволяет компаниям сни-

жать издержки, улучшать логистику, автоматизи-
ровать процессы и повышать качество продукции. 

Например, в промышленности и сельском хозяй-
стве применение промышленного интернета вещей 
(IIoT) позволяет сократить затраты на обслужива-

ние оборудования, в сфере финансов искусствен-
ный интеллект и блокчейн обеспечивают более точ-

ные прогнозы и снижение операционных рисков. 
Исследование Европейского центрального банка 
показывает несомненное положительное влияние 

цифровизации на производительность труда, одна-
ко на адаптацию новых технологий компаниям тре-
буется в среднем шесть лет, чтобы получить нуж-

ные эффекты. Примечательно, что страны даже 
одного уровня экономического развития заметно 

различаются по влиянию цифровых технологий на 
эффективность труда [9], что может быть связано 
с разным уровнем цифровой зрелости. К примеру, 

в США внедрение инноваций намного более замет-
но, чем в Бельгии, Франции и Италии. Ожидаемо 
эффект проявляется ярче в нецифровых отраслях.

2. Изменение структуры рынка труда. Цифровиза-
ция приводит не только к сокращению рабочих мест 

в традиционных отраслях, но и к созданию новых, 
например, во многих отраслях увеличивается спрос 
на специалистов в сфере анализа данных. Развитие 
цифровых платформ приводит к появлению новых 
гибких форм занятости, таких как фриланс, удален-

ная работа и платформенная экономика.
3. Приток инвестиций и развитие технологи-

ческого предпринимательства. Мировые потоки 
венчурных инвестиций сегодня сильно сдвинуты 

в сторону США. Так, за 2024 г. число американ-
ских IT-компаний, профинансированных впервые, 

составило 1073, в Великобритании, которая заняла 
второе место по данному показателю, — 116, в Ки-
тае — 98, в Индии — 74 [13, с. 256]. Общий объем 
частных инвестиций в технологии искусственного 

интеллекта, создаваемые в США, за 2024 г. пре-
высил 109 млрд долларов. Китай занимает второе 
место по объемам финансирования ИИ, но его по-

казатель намного меньше ― 9,3 млрд. На третьем 
месте Великобритания — 4,52 млрд, далее идет 

Швеция ― 4,34 млрд, а индийские компании по-
лучили 1,16 млрд долларов частных инвестиций 
в 2024 г. [13, с. 252]. На данном этапе цифровиза-
ции больший объем инвестиций в IT-сектор в кон-

кретной стране дает ей возможность рассчитывать 

на больший объем и в дальнейшем.
4. Ускорение регионального развития и снижение 

территориального разрыва. Развитие цифровой ин-

фраструктуры способствует снижению экономиче-
ских диспропорций между регионами. Например, 
реализация национальной программы «Цифровая 

экономика РФ» позволит увеличить проникнове-
ние интернета на внегородские территории, а ка-

чественная связь через интернет открывает новые 
возможности для развития малого бизнеса и дис-
танционной занятости.

Международный опыт 
и сравнительный анализ
В международной практике инновационная по-

литика в эпоху цифровой трансформации отра-

жает высокий уровень корреляции между объе-
мом вложений в цифровые технологии и темпами 
социально- экономического роста. Упомянутое вы-
ше исследование Европейского центрального бан-
ка [9] показывает, что государства, способные ин-

тегрировать меры поддержки сектора НИОКР, 
стимулирование предпринимательского секто-

ра и развитие инфраструктуры передачи данных 
в единую стратегию, получают прирост совокупной 

Рис. 1. Динамика роста экономики Рунета (источник: РАЭК [7])
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эффективности и доходности. В странах Юго- 
Восточной Азии — Республике Корее, Сингапуре, 
Вьетнаме, Китае — внедрение технологических ин-
новаций идет при значительной поддержке и под 

контролем государства [3]. Республика Корея, Син-
гапур сделали ставку на частные IT-проекты в сфе-
ре малого и среднего предпринимательства, а Ки-
тай ориентируется на крупные технологические 
компании. Примечательно, что в рейтинге миро-

вых лидеров инноваций Global Innovation Index Ко-
рея и Сингапур в течение последних лет находятся 
выше Китая: в 2024 г. Сингапур занимает 4-е ме-
сто, Корея — 6-е, а Китай — 11-е [10].

В противоположность азиатским моделям, харак-

теризующимся жесткой вертикальной интеграцией 
институтов развития, страны ЕС делают ставку на 
многоуровневое партнерство. Interregional Innovation 
Investments Europe поддерживает через грантовые 

механизмы работу межрегиональных объединений, 
в которые входят представители малого и среднего 
бизнеса, стартаперы, общественные организации 

и акторы из академической среды [12]. Сравнитель-
ный анализ свидетельствует о том, что смешанное 

финансирование (например, в Финляндии) обеспе-
чивает баланс развития и наилучший путь финанси-
рования по сравнению с централизацией, с одной 
стороны, и автономией предприятий — с другой.

США представляют собой пример рыночной до-

минанты, где регулятивная функция сведена к соз-
данию рамочных условий, а ключевым драйвером 
до последнего времени оставался венчурный капи-

тал [11]. В 2017 г. были приняты масштабные нало-
говые послабления в рамках Tax Cuts and Jobs Act 
для бизнесов, которые направляют капитал в сег-

мент НИОКР, в частности на разработку собствен-
ных программных продуктов. Данная траектория 

иллюстрирует возможность эффективного инно-
вационного развития даже при небольшом прямом 
участии государства, однако требует высокоразви-

того рынка частных инвестиций, как в США, и эла-
стичных финансовых инструментов.

Таким образом, сопоставление трех доминиру-
ющих подходов — азиатского централизованного, 
европейского смешанного и американского ры-

ночного — обнаруживает отсутствие универсаль-
ной формулы успеха. Тем не менее все системы 
конвергируют в признании критической важности 
человеческого капитала, масштабируемой цифро-
вой инфраструктуры и институциональной пред-

сказуемости. Именно сочетание указанных пара-

метров определяет способность национальных 

экономик извлекать долгосрочную ренту из циф-
ровизации, тогда как структурное несоответствие 

любого из элементов ведет к диффузии получае-
мого эффекта и росту социально- экономических 
диспропорций.

Перспективы развития 
инновационной политики в России
Актуальный ландшафт инновационной политики 

Российской Федерации характеризуется одновре-
менным воздействием нескольких разнонаправлен-

ных трендов. С одной стороны, государство рас-
полагает значительным инструментарием прямой 
поддержки. Упомянем самые авторитетные и попу-
лярные среди них — программы Фонда содействия 
инновациям, Фонда развития информационных тех-

нологий, инновационного фонда «Сколково», про-
граммы для сферы образования «Приоритет 2030», 
программы госкорпорации «Росатом»: Квантовый 
акселератор «Росатома» — по развитию квантовых 

технологий и «Энергия будущего» — по созданию 
новых материалов. С другой стороны, наблюдает-
ся недостаточная институциональная плотность 

в регионах, проявляющаяся в дефиците техноло-
гических парков, слабой интеграции вузов в про-

мышленный сектор и фрагментарности цепочек 
создания добавленной стоимости. В этом контек-
сте ключевым вызовом остается необходимость 

обеспечить сбалансированное распределение ре-
сурсов между развитым центром и периферийны-
ми субъектами Российской Федерации.

Перспективное развитие инновационной полити-
ки предполагает укрепление горизонтальных свя-

зей между наукой и бизнесом, что требует повы-
шения доверия к механизмам интеллектуальной 
собственности и обеспечения прозрачности проце-

дур трансфера технологий. Дальнейшая эволюция 
нормативной базы должна предусматривать сокра-

щение регуляторных барьеров для малых высоко-
технологичных предприятий, а также внедрение 
механизмов «регуляторных песочниц» для опро-

бования прорывных решений в условиях ограни-
ченного правового риска [6]. Одновременно не-
обходимо совершенствовать систему мотивации 
университетов: переход от количественных по-
казателей публикационной активности к модели, 

в которой приоритет отдан прикладным результа-
там и коммерционализации разработок, позволит 
сформировать реальную предпринимательскую 
культуру в академической среде.

Критически важным фактором остается развитие 

человеческого капитала. С одной стороны, сохра-
няется цифровой разрыв между крупными города-

ми и сельскими районами: уровень цифровой гра-
мотности населения в мегаполисах на 40% выше, 
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чем в провинциальных регионах. Нехватка квали-
фицированных кадров остается острой проблемой, 
так, по оценкам Сбербанка за 2024 г., дефицит IT-
специалистов в России может достигнуть 1 млн че-

ловек к 2030 г. [5]. Таким образом, к концу текущего 
десятилетия спрос на специалистов по аналити-
ке больших данных будет существенно превышать 
предложение. Сократить этот разрыв можно толь-
ко посредством опережающей модернизации обра-

зовательных программ, ранней профессиональной 
ориентации и активного участия индустриальных 
партнеров в формировании учебных планов. В до-
полнение к кадровому обеспечению необходимо 
формировать «мягкую» инновационную инфраструк-

туру, включая сервисы экспертного сопровождения, 
акселерационные программы и платформы крауд-
фандинга, которые способны снизить транзакцион-
ные издержки выхода стартапов на рынок.

На уровне макроэкономической политики клю-
чевую роль будет играть способность государства 
обеспечить приток долгосрочного капитала в тех-

нологический сектор. В условиях ограниченного 
доступа к международным финансовым рынкам 

национальная банковская система и институты раз-
вития должны активнее использовать инструмен-
ты проектного финансирования и государствен-

ных гарантий, стимулируя совместные инвестиции 
частных игроков. При этом важно минимизировать 

риск «замещения» частных вложений бюджетными 

средствами, что возможно при условии строгого 
разделения зон ответственности и прозрачности 
критериев отбора проектов.

Заключение
Цифровая трансформация оказывает глубокое вли-

яние на экономическое развитие, повышая произво-
дительность, способствуя притоку инвестиций и из-
меняя рынок труда. Инновационная политика должна 

быть нацелена на поддержку этих процессов, обе-
спечивая равномерное развитие регионов, подготов-
ку кадров и устранение цифрового разрыва. Одна-
ко цифровизация сопровождается вызовами, такими 
как необходимость модернизировать образователь-

ные программы, развивать цифровую инфраструк-
туру в отдаленных регионах и обеспечивать циф-
ровую безопасность. Для успешного преодоления 
этих барь еров необходимо усиление взаимодействия 

между государством, бизнесом и научным сообще-
ством, а также формирование стратегий поддерж-
ки цифровых технологий и инноваций.

В целом цифровая трансформация открыва-
ет значительные экономические перспективы, 

но требует комплексного подхода и системной 
инновационной политики. Эффективное регули-
рование и стратегические инициативы позволят 

минимизировать риски и максимизировать по-
ложительное влияние цифровых технологий на 

экономику.
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