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Коммуникация как инструмент денежно-кредитной 

политики: региональный аспект1

В Университете Правительства Москвы 4 марта 2025 г. член Совета директоров Банка России, начальник 

ГУ Банка России по Центральному федеральному округу Р. Х. Марданов прочитал лекцию для студентов 

вуза на тему «Как работает современная экономика и почему важно управлять инфляцией?». Выступление 

вызвало большой интерес у слушателей, спикеру было задано много вопросов. Один из них: какие 

инструменты денежно-кредитной политики (ДКП), кроме ключевой ставки, использует Банк России с целью 

оказания влияния на инфляцию? В статье подробно проанализирована работа коммуникации как важного 

инструмента ДКП Банка России, который призван снизить инфляционные ожидания экономических агентов 

и заякорить их на стабильно низком уровне. Раскрыты практические подходы в коммуникации Банка России 

по ДКП для разных аудиторий: бизнес, население, научное сообщество, в том числе на региональном уровне. 

Результаты анализа свидетельствуют о том, что Банку России необходимо и дальше развивать коммуникацию 

с обществом по вопросам ДКП, при этом особое внимание следует уделить академическому сообществу.

Ключевые слова: коммуникация Банка России, инструменты денежно-кредитной политики, заякоривание 
инфляционных ожиданий.
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of the Bank of Russia for the Central Federal District, delivered a lecture at the Moscow Metropolitan Yury Luzhkov University 

on the topic of “How the Modern Economy Works and Why Inflation Management is Important.” The presentation generated 

considerable interest among students, who posed numerous questions to the speaker. One question focused on the specific 

monetary policy instruments employed by the Bank of Russia, beyond the key interest rate, to influence inflation. This article 

provides a detailed analysis of communication as a crucial instrument of the Bank of Russia’s monetary policy, aimed at 

reducing inflationary expectations among economic actors and anchoring them at a consistently low level. The article elaborates 

on practical approaches in the Bank of Russia’s communication strategies regarding monetary policy for various audiences, 

including businesses, the general population, and the academic community, particularly at the regional level. The analysis 

indicates that the Bank of Russia must continue to develop its communication with the public on monetary policy issues, 

paying particular attention to engaging with the academic community.
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1 Настоящая статья отражает личную позицию автора. Содержание и результаты данного исследования не следует рас-

сматривать, в том числе цитировать в каких-либо изданиях, как официальную позицию Банка России или указание на офи-

циальную политику или решения регулятора. Любые ошибки в данном материале являются исключительно авторскими. Все 

права защищены. Воспроизведение представленных материалов допускается только с разрешения автора.
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Цель денежно- кредитной политики Банка Рос-
сии — это поддержание ценовой стабильности, 
т. е. низкой и стабильной инфляции. С 2015 г. 
Банк России при проведении денежно- кредитной 
политики (ДКП) применяет режим таргетирова-
ния инфляции. Тогда же регулятор определил це-
лью денежно- кредитной политики поддержание 
годовой инфляции вблизи 4%. Для достижения 
этой цели Банк России применяет два ключевых 
инструмента ДКП.

Первый инструмент — это ключевая ставка. 
Банк России влияет на экономические реше-
ния населения и бизнеса, когда изменяет ключе-
вую ставку и дает сигналы о ее изменении в бу-
дущем. Ключевая ставка оказывает влияние на 
рыночные процентные ставки, от которых зави-
сит склонность граждан и бизнеса к потребле-
нию, сбережению, инвестированию, т. е. эко-
номические агенты принимают решения о том, 
стоит ли сейчас брать кредит, совершать круп-
ные покупки и инвестиции или, наоборот, лучше 
делать сбережения. В зависимости от этого фор-
мируется внутренний спрос, при этом динамика 
цен определяется соотношением между спросом 
и предложением. 

Второй важный инструмент ДКП — это ком-
муникация. «С  помощью коммуникации Банк 
России стремится снизить инфляционные ожи-
дания, закрепить их на стабильно низком уров-
не и повысить доверие к проводимой политике. 
С 2015 г. регулятор активно развивает комму-
никационную политику, работает над оператив-
ностью и полнотой раскрываемой информации. 
Все это направлено на усиление роли коммуни-
кации как инструмента ДКП» [2, с. 3].

Ряд инструментов и  методов ДКП, закре-
пленных в Федеральном законе от 10.07.2002 
№ 86-ФЗ «О Центральном банке Российской 
Федерации (Банке России)», в числе которых 
обязательные резервные требования, рефи-
нансирование и операции на открытом рынке, 
являются частью механизма, обеспечивающего 

воздействие ключевой ставки на рыночные про-
центные ставки. Иными словами, Центральный 
банк проводит с банками операции — предостав-
ляет или привлекает у них денежные средства — 
в границах процентного коридора2, величина ко-
торого определяется размером ключевой ставки. 
Это, в свою очередь, влияет на ставки, по кото-
рым банки проводят свои кредитные и депозит-
ные операции. Обязательные резервные требо-
вания работают аналогично.

Ранее центральные банки предполагали, что 
повышение (или снижение) норматива обязатель-
ных резервов приводит к соответствующему из-
менению объема денежных средств банков на 
специальных счетах в Центральном банке, что, 
в свою очередь, сокращает (увеличивает) де-
нежное предложение. Однако сейчас этот ин-
струмент используется преимущественно для 
управления банковской ликвидностью и регули-
рования процентных ставок. Например, на прак-
тике при уменьшении норматива обязательных 
резервов3 банкам выгодно увеличивать объем 
вкладов (так как они входят в базу для расчета 

2 Ставки по однодневным инструментам постоянного действия формируют процентный коридор Банка России, который 

позволяет ограничить колебания однодневных ставок межбанковского кредитного рынка и обеспечить их сближение с клю-

чевой ставкой. Банк России создает процентный коридор, симметричный относительно ключевой ставки, установив ставки 

по инструментам предоставления ликвидности постоянного действия на срок 1 день (основной механизм) на 100 б. п. выше 

ключевой ставки, а ставку по депозитам овернайт постоянного действия — на 100 б. п. ниже ключевой ставки.
3 Нормативы обязательных резервов определяют размер обязательных резервов в процентном отношении к обязатель-

ствам кредитной организации.

Выступление начальника ГУ Банка России  

по Центральному федеральному округу 

Р. Х. Марданова в аудитории Университета 

Правительства Москвы (фото Д. Агибалова, 2025 г.)
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резерва), в связи с чем они увеличивают и ставки 
по депозитам [12].

Канал ожиданий (ОНДКП 2025–2027) является 
частью трансмиссионного механизма ДКП — ме-
ханизма воздействия на инфляцию посредством 
изменения ключевой ставки Центрального бан-
ка. Ожидания экономических агентов оказывают 
влияние на экономический рост и инфляцию. На-
пример, если инфляционные ожидания, т.  е. ожи-
дания роста цен в будущем, высоки, то потреби-
тели будут стараться приобрести товары и услуги 
в большем объеме сейчас, пока цены не выросли. 
Это создает повышенный спрос, что дает компа-
ниям возможность более активно компенсировать 
свои растущие издержки за счет увеличения цен 
на товары и услуги.

В экономической теории выделяют адаптивные 
и рациональные ожидания экономических аген-
тов [1]. Адаптивные ожидания формируются на ос-
нове прошлого опыта экономических агентов, тогда 
как рациональные ожидания учитывают не только 
прошлый опыт, но и текущую ситуацию, а также по-
нимание механизмов ДКП. Например, при повыше-
нии ключевой ставки субъекты с рациональными 
ожиданиями осознают, что действия Центрально-
го банка направлены на снижение инфляции, и бу-
дут планировать свои расходы, сбережения, инве-
стиции и другие экономические решения с учетом 
этого понимания. «Чем лучше общество понимает 
проводимую Банком России ДКП, тем выше его 
доверие к ней, что повышает силу влияния ДКП на 

экономику и инфляцию. Для понимания и доверия 
необходимы два условия — стабильное достижение 
цели по инфляции и активная коммуникация с об-
ществом по вопросам ДКП. В связи с этим после 
перехода к таргетированию инфляции Банк Рос-
сии последовательно увеличивал свою информа-
ционную открытость» [7, с. 15].

Сегодня Банк России максимально своевремен-
но и полно стремится раскрывать информацию 
о ДКП, причинах и ожидаемых результатах своих 
решений, а также об оценке текущей экономиче-
ской ситуации и прогнозе ее развития.

Коммуникация по ДКП находит отражение в раз-
ных документах. Главный стратегический доку-
мент Банка России в сфере ДКП — это «Основные 
направления единой государственной денежно- 
кредитной политики» (ОНДКП 2025–2027) [8]. 
В ОНДКП «раскрываются цели, основные прин-
ципы и подходы к проведению денежно- кредитной 
политики, а  также сценарии макроэкономиче-
ского прогноза на среднесрочную перспекти-
ву. Текущие решения в области ДКП освещают-
ся в пресс- релизах по ключевой ставке, резюме 
обсуждения ключевой ставки и  комментариях 
к среднесрочному прогнозу Банка России (до но-
ября 2023 г. — в «Докладе о денежно- кредитной 
политике»), а также на пресс- конференциях Пред-
седателя по итогам заседаний Совета директоров 
Банка России» [6]4.

В 2020 г. количество пресс- конференций бы-
ло увеличено — они стали проводиться после 

4 Названные материалы представлены на сайте Банка России (cbr.ru) в разделе «Денежно- кредитная политика».

Развитие коммуникации центральных банков

XX в.:

«Держи банк подальше от прессы, а прессу — подальше от банка» — эту инструкцию получил при най-
ме на работу в 1940 г. пресс- секретарь Банка Англии.

XXI в.:

«Денежно- кредитная политика — это на 98% разговоры и только на 2% — действия. Поэтому коммуни-

кация так важна», — Бен Бернанке, Председатель Совета управляющих Федеральной резервной систе-
мы США в 2006–2014 гг., лауреат Нобелевской премии по экономике в 2022 г.

«Рынки должны понимать Центральный банк. Однако его также должны понимать люди, которым он слу-

жит», — Кристин Лагард, директор- распорядитель МВФ в 2011–2019 гг., Председатель ЕЦБ с 2019 г.

«Мы выстраивали свою коммуникационную политику, надеясь однажды услышать от рынка: “Хорошо, мы по-

нимаем, о чем вы говорите”. Теперь наша задача состоит в том, чтобы они сказали: “Мы верим вам и доверя-

ем вашим суждениям”», — Эльвира Набиуллина, Председатель Центрального банка Российской Федерации  
с июня 2013 г. (лекция в честь Мишеля Камдессю 6 сентября 2018 г.).
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каждого заседания Совета директоров по клю-
чевой ставке (восемь раз в год вместо четырех).

Регулятор, стремясь повысить свою информа-
ционную открытость, постоянно расширяет пе-
речень публикуемых материалов, касающихся 
денежно- кредитной политики и состояния эконо-
мики, в числе которых — аналитические коммен-
тарии о динамике цен, инфляционных ожиданиях, 
денежно- кредитных условиях, платежном балансе 
и экономических тенденциях; регулярно публику-
ет тематические обзоры. Раскрывается информа-
ция о методиках макроэкономического прогнози-
рования, в частности, предоставляются сведения 
о показателях и применяемых моделях. Помимо 
этого, регулятор активнее участвует в публичных 
мероприятиях.

Новости, особенно негативные, серьезно влияют 
на восприятие инфляции населением [3]. В России 
опыт использования коммуникации как инструмен-
та ДКП усложняется «исторической памятью» — 
длительным периодом высокой инфляции, а также 
шоками при переходе к рыночной экономике в свя-
зи с мировыми финансовыми кризисами и панде-
мией COVID-19. По этой причине [11] инфляцион-
ные ожидания населения находятся на достаточно 
высоком уровне и не заякорены — склонны к бы-
строму повышению во время шоков и кризисов, 
когда доминируют адаптивные ожидания (рис. 1).

По результатам исследования А. Евстигнеевой 
[2, с. 21], «коммуникация Банка России пока не 
оказывает статистически значимого влияния на 
инфляционные ожидания населения и не нивели-
рует поток негативных новостей об экономике, ко-
торые люди принимают во внимание при оценке 

будущей инфляции». В работе данного автора от-
мечено, что «важным ограничением для коммуни-
кации Банка России с широкой аудиторией может 
выступать» сложность материалов для понимания 
людьми без специальных экономических знаний. 
Поэтому «Банк России учитывает степень погру-
женности аудитории в вопросы ДКП и экономики 
в целом и для каждой аудитории выбирает наибо-
лее подходящие каналы и инструменты донесения 
информации, степень сложности и подробности ее 
раскрытия, формат подачи» [9, с. 12]. «Банк Рос-
сии выпускает широкий спектр материалов — от 
публикаций исследовательского характера до по-
знавательных видеороликов» и постов в социаль-
ных сетях «для самой широкой аудитории, в том 
числе школьников» [9, с. 13].

Регулятор делает акцент на обеспечении доступ-
ности и понятности различного контента, связан-
ного с ДКП. Примеры такой «адаптации в комму-
никации — появление упрощенных веб-версий 
основных направлений денежной- кредитной по-
литики, обзора финансовой стабильности и годо-
вого отчета — все они предназначены для широкой 
аудитории» [10]. Это так называемая многослой-
ная коммуникация, когда каждый важный доку-
мент о ДКП выпускается сразу в нескольких вер-
сиях: короткая, визуализированная — для широкой 
аудитории, более длинная, подробная — для про-
фессиональной.

Неспециалисты меньше обращаются к опубли-
кованным официальным материалам, нежели про-
фессиональные участники рынка. В связи с этим 
Банк России активно развивает свое присутствие 
в соцсетях (телеграм- канал Банка России, Rutube, 

Рис. 1. Динамика инфляции и инфляционных ожиданий населения РФ (источники: * результаты опросов 

населения ООО «инФОМ», ** данные Росстата)
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«ВКонтакте», «Одноклассники», «Яндекс Дзен», 
а также на сайте «Финансовая культура» (fincult.info) 
и на страницах этого проекта в соцсетях), работает 
со СМИ и блогерами.

Расширение коммуникации происх одит как на 
федеральном уровне, так и  в  ка ждом регионе 
страны. Для этого на сайте Банка России публи-
куются профили регионов, доклад «Региональная 
экономика: комментарии ГУ»5, информационно- 
аналитические материалы об инфляции в регио-
нах. Кроме того, коммуникация ведется каждым 
территориальным подразделением Банка России 
в регионе своего присутствия со всеми основны-
ми аудиториями — население, органы власти, биз-
нес, научное сообщество. Для каждой аудитории 
на региональном уровне используются свои фор-
маты взаимодействия. Это позволяет сделать об-
щение более персонализированным, создать до-
верительную атмосферу между участниками, что 
в итоге повышает степень понимания действий ре-
гулятора в области ДКП.

В 2024 г. в регионах Центрального федерально-
го округа был реализован большой пул меропри-
ятий, направленных на разъяснение ДКП: прове-
дено 15 коммуникационных сессий, 113 встреч 
с органами исполнительной власти и бизнесом, 
126 мероприятий в вузах/ссузах, а также опубли-
ковано 325 материалов в СМИ.

Одним из ключевых способов взаимодействия 

с экономическими агентами являются коммуника-
ционные сессии по разъяснению ДКП. Эти меро-
приятия организуются Банком России и направ-
лены на информирование ключевых аудиторий 
о целях, принципах и текущих решениях в области 
ДКП. Начиная с 2024 г. такие коммуникационные 
сессии проводятся в каждом регионе ежегодно. 
Коммуникационные сессии Банка России преследу-
ют несколько стратегических целей, которые взаи-
мосвязаны и в совокупности способствуют повы-
шению эффективности ДКП.

1. Возрастание уровня информированности 
и доверия к политике Банка России. Разъяснение 
целей и механизмов ДКП позволяет участникам 
рынка лучше понимать, каким образом действия 
регулятора оказывают влияние на экономическую 
ситуацию.

2. Снижение и заякоривание инфляционных ожи-
даний. Банк России объясняет, какие факторы ока-
зывают воздействие на инфляцию в настоящее 
время, а также делится прогнозами на будущее. 
Это способствует уменьшению неопределенности 
и снижению инфляционных ожиданий [4].

3. Повышение предсказуемости изменений про-
центных ставок. Участники коммуникационных сес-
сий получают информацию о принципах принятия 
решений по ключевой ставке. Это позволяет биз-
несу и домохозяйствам более эффективно плани-
ровать свои финансовые решения.

Доклад для общественных консультаций

«В 2021–2023 гг. Банк России провел обзор денежно- кредитной политики — комплексный анализ денежно- 

кредитной политики за период таргетирования инфляции». Один из этапов работы — «обсуждение с обществом 

рекомендаций, основанных на результатах исследований сотрудников Банка России и суммированных в “До-

кладе для общественных консультаций”» [7]. В мероприятиях участвовали представители Банка России, обще-
ственных организаций, бизнеса, академического сообщества и органов власти. «Многие участники обсуждения 

отметили рост доверия к Банку России за годы таргетирования инфляции. У представителей бизнеса есть уве-

ренность, что Банк России будет возвращать инфляцию к цели, если она выйдет за пределы 4%». На это есть 
две основные причины. Первая причина — «решения Банка России на практике доказали свою эффективность: 

действия регулятора помогали успешно проходить кризисы». Вторая причина — рост открытости Банка России: 
«он увеличивал объем предоставляемой информации и повышал ее качество. Открытость Банка России важна, 

поскольку позволяет экономическим агентам лучше планировать, выстраивать стратегию. Участники дискуссии 

говорили, что используют материалы Банка России, и признавали их ценность.

Все участники отмечали существенное укрепление диалога с Банком России и говорили о важности сохране-

ния форматов коммуникации, которые дают возможность не только послушать, но и быть услышанными, обсу-

дить вопросы денежно- кредитной политики. Особенно выделяли пользу от взаимодействия в рамках мониторин-

га предприятий (в том числе ценность обзоров на основе мониторинга предприятий) и в региональных рабочих 

группах с участием Банка России. По мнению участников встреч, необходимо сохранять и расширять взаимо-

действие на региональном уровне, особенно на уровне муниципалитетов» [5].

5 Доклад публикуется восемь раз в год перед каждым заседанием по ключевой ставке. Приводятся статистические дан-

ные, результаты опросов и анализ текущей экономической ситуации с учетом особенностей российских регионов.
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4. Улучшение взаимодействия с органами власти 
и бизнесом. Совместное обсуждение мер, направ-
ленных на снижение воздействия временных фак-
торов предложения на инфляцию, помогает более 
эффективно координировать усилия. Например, 
обсуждаются меры по сдерживанию роста цен на 
отдельные товары или услуги.

5. Получение обратной связи от регионального 
бизнеса. Обратная связь от участников сессий по-
могает выявить специфические факторы, влияю-
щие на инфляцию в конкретных регионах.

Коммуникационные сессии охватывают широкий 
круг участников, но особое внимание на таких встре-
чах уделяется диалогу с региональным бизнесом. 
Важными участниками коммуникационных сессий 
являются предприятия, которые участвуют в про-
грамме Банка России «Мониторинг предприятий».

Банк России в ходе коммуникационных сессий 
также взаимодействует с региональными и муни-
ципальными органами власти. В рамках этого взаи-
модействия не только обсуждаются вопросы сни-
жения инфляции, но и осуществляется координация 
усилий и мер, направленных на поддержку эконо-
мического развития.

Эксперты, ассоциации и союзы активно вовле-
чены в обсуждение теоретических и практических 
аспектов ДКП, выступая представителями своих от-
раслей и выражая мнения участников. Они подни-
мают вопросы, касающиеся воздействия ДКП на 
отдельные сектора экономики, включая промыш-
ленность, сельское хозяйство, торговлю, сферу 
услуг и другие отрасли. Например, представите-
ли ассоциаций могут обращать внимание на спец-
ифические трудности, с которыми сталкиваются 
их участники. Эта часть аудитории играет важную 
роль, поскольку их комментарии и предложения по-
зволяют Банку России учитывать отраслевые осо-
бенности при разработке ДКП.

Для участия в коммуникационных сессиях пригла-
шаются и представители СМИ. Как правило, перед 
началом сессии организуется пресс- подход с феде-
ральным спикером, что помогает донести ключевые 
посылы до широкой аудитории. Освещение таких сес-
сий в СМИ способствует повышению информиро-
ванности о ДКП среди различных слоев населения.

Форматы участия в коммуникационных сессиях 
предусматривают очные встречи, онлайн- сессии 
и панельные дискуссии, что обеспечивает возмож-
ность прямого диалога руководства Банка России 
с участниками.

Коммуникационные сессии, как правило, структу-
рированы и включают несколько ключевых блоков.

В основной части мероприятия представитель 
Банка России разъясняет цели и принципы ДКП, 
затем освещается итоговое решение Совета ди-
ректоров по ключевой ставке и дается его обосно-
вание, а также анализируется текущая экономи-
ческая ситуация в масштабах всей страны. После 
проводится сессия вопросов и ответов, в рамках 
которой участники имеют возможность задать во-
просы, связанные с общими принципами ДКП, на-
прямую руководству Банка России.

В следующем блоке обсуждаются актуальные про-
блемы и факторы, влияющие на инфляцию в регио-
не проведения сессии. Основное внимание уделяется 
анализу динамики и причин региональной инфляции, 
потребительского спроса, показателей выпуска базо-
вых отраслей и ситуации на рынке труда. Также пред-
ставляются результаты опросов предприятий регио-
на, проведенных в рамках программы мониторинга, 
включая индекс бизнес- климата или причины пред-
полагаемого роста цен. Затем проводится панельная 
дискуссия, в ходе которой представители бизнеса, 
ассоциаций и органов власти делятся своими взгля-
дами и обсуждают мнения других участников отно-
сительно экономической ситуации в стране, отрасли 

Программа Банка России «Мониторинг предприятий»

По мере развития экономического анализа становилось все более очевидным, что одну из ключевых ролей 
в изучении ситуации в отрасли, регионе или стране в целом играют оперативные оценки, так как данные офи-
циальной статистики выходят с заметным опозданием.

Именно по этой причине в практику отслеживания экономических процессов прочно вошли регулярные опро-
сы предприятий. Банк России проводит такие опросы бизнеса в рамках специальной программы Банка России 
«Мониторинг предприятий», в которой участвуют более 15 тыс. предприятий различных видов деятельности 
и масштабов по всей стране. В Центральном федеральном округе в мониторинге участвуют 3,7 тыс. предприятий.

В рамках мониторинга предприятия, наряду с информацией о текущей динамике цен, издержках, спросе 
и других ключевых экономических показателях, представляют в Банк России информацию о своих ожидани-
ях. Эти данные исследуются в контексте регионального анализа и используются в моделях прогнозирования 
макроэкономических показателей (модельный аппарат представлен на сайте Банка России (cbr.ru) в разделе 
«Прогнозирование и модельный аппарат»).
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или на уровне отдельных предприятий. Завершается 
блок сессией вопросов и ответов, касающихся кон-
кретных региональных проблем.

На сегодняшний день наиболее частыми вопро-
сами, которые представители бизнеса Центрально-
го федерального округа адресуют спикерам Банка 
России, являются вопросы, касающиеся сроков на-
чала снижения ключевой ставки, а также прогнозов 
по ВВП и темпам кредитования для бизнеса и населе-
ния. С прогнозами по ключевой ставке и другим ма-
кроэкономическим показателям на ближайшие три 
года можно ознакомиться в «Среднесрочном прогно-
зе Банка России», опубликованном на сайте.

Организуя такой многосторонний и открытый диа-
лог с экономическими агентами, Банк России стре-
мится разъяснить свою позицию и укрепить доверие 
к своим решениям и прогнозам, что способствует 
сближению инфляционных ожиданий с целевым уров-
нем инфляции (вблизи 4%). По этой причине до и по-
сле каждой коммуникационной сессии проводится 
опрос участников относительно их ожиданий по ин-
фляции на ближайшие 12 месяцев. Результаты опро-
сов сравниваются. По итогам коммуникационных сес-
сий 2024 г. инфляционные ожидания участников во 
всех регионах Центрального федерального округа 
снизились (рис. 2). Это говорит об эффективности 
формата и заинтересованности участников обсуж-
дений в прямом диалоге с Банком России.

Практика проведения коммуникационных сессий 
с основными аудиториями в регионах будет продол-
жена.

В последнее время Банк России усиливает взаи-
модействие и с академическим сообществом, стре-
мясь повысить уровень понимания ДКП среди сту-
дентов, преподавателей и исследователей. Подобное 
сотрудничество способствует не только укреплению 

доверия к действиям регулятора, но и вовлечению 
научного сообщества в обсуждение актуальных эко-
номических проблем; помогает углубить понимание 
теоретических основ и практического применения 
режима таргетирования инфляции, а также развеять 
распространенные мифы о ДКП. Планируется рас-
ширение взаимодействия с вузами — как с препо-
давательским составом, так и со студентами.

Основные форматы взаимодействия на регио-
нальном уровне включают проведение коммуни-
кационных сессий, научных конференций, лекций, 
семинаров и деловых игр. Для вузов организуют-
ся коммуникационные сессии, которые, аналогично 
сессиям с бизнесом, направлены на разъяснение 
целей и принципов ДКП, а также на представле-
ние текущей экономической ситуации и перспек-
тивных направлений для исследований. Это дает 
возможность студентам и преподавателям лучше 
понять механизмы ДКП и задать вопросы напря-
мую представителям регулятора.

Экономические вузы и факультеты играют клю-
чевую роль в распространении знаний о ДКП сре-
ди студентов, поэтому Банк России стремится 
поддерживать постоянные контакты с препода-
вателями как на федеральном, так и на регио-
нальном уровне, приглашая их на сессии, рабочие 
встречи и круг лые столы. Для глубокого погруже-
ния в тематику организуются обучающие семина-
ры. Это позволяет преподавателям использовать 
актуальную информацию от регулятора в учеб-
ном процессе.

Укрепление взаимодействия с академическим со-
обществом важно по нескольким причинам.

1. Теоретическая основа для ДКП. Научные иссле-
дования помогают лучше понять механизмы влия-
ния ДКП на экономику. Например, исследования 

Рис. 2. Результаты интерактивных опросов об инфляционных ожиданиях до и после проведения 

коммуникационных сессий в регионах Центрального федерального округа в 2024 г. (источники: ГУ Банка 

России по ЦФО, расчеты автора)
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в области инфляционных ожиданий и макроэконо-
мического моделирования способствуют более точ-
ному прогнозированию экономических процессов.

2. Инновации и новые подходы. Сотрудничество 
с креативным студенческим кластером дает воз-
можность обсуждения современных методов ана-
лиза, в частности, использования искусственно-
го интеллекта и машинного обучения, которые уже 
а ктивно внедряются в работе Банка России и обла-
дают значительным потенциалом для дальнейшего 
внедрения в деятельность регулятора.

3. Подготовка кадров. Взаимодействие с вузами 
помогает в подготовке квалифицированных специ-
алистов и для финансовой сферы в целом, и для 
будущей работы в Банке России в частности. Со-
вместные исследовательские проекты и стажировки 
позволяют студентам получить практический опыт.

4. Критическая оценка и обратная связь. Научное 
сообщество предоставляет независимую оценку 
действий регулятора, что повышает прозрачность 
и эффективность ДКП.

Для студентов Банк России организует лекции, 
деловые игры, квизы и викторины. Подобные ме-
роприятия не только помогают молодежи приобре-
тать знания о ДКП, но и развивают интерес к эко-
номическим исследованиям.

С учетом важности развития взаимодействия 
с вузами ГУ Банка России по Центральному феде-
ральному округу запланировало на 2025 г. прове-
дение ряда мероприятий с научным сообществом 
в различных форматах (рис. 3).

Для взаимодействия с населением территори-
альные учреждения используют СМИ, включая 
формат «живых» интервью на радио и телевиде-
нии. ГУ Банка России по Центральному федераль-
ному округу активно ведет коммуникацию по во-
просам ДКП в социальных сетях. Так, летом был 
запущен паблик в соцсети «ВКонтакте» «Банк Рос-
сии в ЦФО» (2,8 тыс. подписчиков). Наиболее вос-
требованными у аудитории являются два формата: 
карточки и короткие вертикальные видео. Фор-
мат карточек стал популярным благодаря своей 
краткости, информативности и полезности. С их 
помощью можно быстро узнать важную инфор-
мацию, например, об инфляции в ЦФО. Среди 
видеоклипов особой популярностью пользуются 
несколько форматов: блиц-интервью с предста-
вителями Банка России по актуальным вопросам 
ДКП; короткие репортажи с участниками програм-
мы «Мониторинг предприятий», привлекающие 

новых бизнес- партнеров и демонстрирующие вли-
яние деловой активности на решения по ДКП; ви-
део об индексах потребительских товаров и услуг, 
объясняющие причины изменения цен (обычно 
приуроченные к событиям или темам); видеоком-
ментарии о ситуации в экономике регионов ЦФО, 
основанные на докладах Банка России «Регио-
нальная экономика: комментарии ГУ». Информа-
ционная открытость, включая оперативное вза-
имодействие с подписчиками в паблике «Банк 
России в ЦФО», является ключевым фактором 
успеха ДКП. Повышение доверия и понимания со 
стороны граждан и участников экономики спо-
собствует повышению предсказуемости действий 
Банка России, что в конечном итоге делает ДКП 
более эффективной. Обеспечение доступности 
информации для широкой публики и прозрачно-
сти для экспертов остается приоритетной зада-
чей регулятора.

В то время как профессиональные аналитики, 
как правило, хорошо понимают действия Банка 
России и их инфляционные ожидания заякорены, 
для укрепления доверия граждан необходимо и да-
лее развивать инструменты многослойной комму-
никации. Это включает в себя использование упро-
щенного языка, сторителлинга, социальных сетей, 
интерактивных форматов, а также более нефор-
мальных информационных каналов, в том числе 
на региональном уровне. Важно также укреплять 
взаи модействие с вузами в каждом регионе стра-
ны. Это необходимо для того, чтобы академическое 
сообщество имело четкое представление о дей-
ствиях Банка России в области ДКП. Такое сотруд-
ничество важно не только для распространения 
корректных знаний в обществе, но и для подготов-
ки будущих аналитиков и исследователей.

Рис. 3. Запланированные мероприятия ГУ Банка России 

по Центральному федеральному округу с научным 

сообществом в 2025 г. (источник: расчеты автора)
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