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Аннотация: инклюзивная среда обеспечивает равные возможности для всех студентов, независимо от их 
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разных языков и культурных перспектив способствует развитию когнитивной гибкости, креативности и 
навыков решения проблем. Статья посвящена важности создания инклюзивной образовательной среды для 
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ства.  Статья аргументировано демонстрирует, как создание таких сообществ способствует развитию сту-
дентов и созданию более справедливой и эффективной системы образования. Предложенные авторами 
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Abstract: an inclusive environment ensures equal opportunities for all students, regardless of their language back-
ground or cultural background. Bilingual students, feeling comfortable, can concentrate better on their studies and 
achieve higher academic results. Using different languages and cultural perspectives promotes cognitive flexibility, 
creativity, and problem-solving skills. The article is devoted to the importance of creating an inclusive educational 
environment for bilingual students and representatives of different cultures in the context of globalization. The au-
thors substantiate the need to support the diversity of students' linguistic and cultural experiences, emphasizing the 
crucial role of bilingual and multicultural communities in ensuring successful learning and well-being of students. 
The article analyzes the numerous advantages of bilingualism and intercultural interaction, including cognitive, 
social and economic benefits. Five key advantages of bilingual and cross-cultural communities at the university are 
discussed in detail: a sense of belonging, support for language development, cultural exchange, improved academic 
performance and personal growth. The authors also focus on the role of teachers and administration in creating an 
inclusive environment and supporting such initiatives, including involving parents and the local community. The 
article reasonably demonstrates how the creation of such communities contributes to the development of students 
and the creation of a more equitable and efficient education system. The approaches proposed by the authors can be 
adapted and used in various educational institutions, regardless of their size and location. The article contributes to 
the formation of a discussion about the need to create truly inclusive and effective educational systems in a global-
ized world. 
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Введение 

Глобализация делает создание инклюзивной 
образовательной среды для билингвов и предста-
вителей разных культур настоятельной задачей. 
Успех и благополучие учащихся напрямую зави-
сят от признания и поддержки их разнообразного 
опыта, языковых и культурных особенностей [1, с. 
557; 2, с. 163]. Двуязычные и многокультурные 
сообщества играют ключевую роль, обеспечивая 
студентам чувство принадлежности и понимания. 
Двуязычие способствует когнитивному, социаль-
ному и экономическому развитию, улучшая ис-
полнительные функции, креативность и языковые 
навыки.  Межкультурное взаимодействие, в свою 
очередь, развивает эмпатию, толерантность и гло-
бальное мышление, подготавливая студентов к 
успешной жизни в современном мире [3, с. 213; 4, 
с. 121; 5, с. 99]. 

Двуязычные и кросс-культурные сообщества 
обладают рядом преимуществ (см. [6, с. 107; 7, с. 
141; 8, с. 43]),  включая: укрепление чувства общ-

ности и поддержки среди студентов с общим язы-
ковым и культурным фоном; стимулирование язы-
кового развития через общение с носителями язы-
ка; содействие культурному обмену и взаимопо-
ниманию; повышение академической успеваемо-
сти, мотивации и посещаемости; и, наконец, спо-
собствование личностному росту, развитию ли-
дерских качеств и самореализации. 

Преподаватели и администрация университета 
также играют решающую роль в создании и под-
держании двуязычных и кросс-культурных сооб-
ществ. Они создают инклюзивную учебную среду, 
то есть пространство, в котором все студенты чув-
ствуют себя уважаемыми, ценными и имеющими 
возможность учиться и преуспевать; мотивируют 
студентов участвовать в мероприятиях, которые 
способствуют развитию их двуязычных и кросс-
культурных навыков [9, с. 48; 10, с. 77]. Препода-
вателям и администрации предоставляется воз-
можность развивать свои навыки преподавания в 
двуязычных и кросс-культурных условиях, а также 
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вовлекать родителей и сообщество в поддержку и 
развитие двуязычных и кросс-культурных про-
грамм. 

Материалы и методы исследований 
По данным приемной кампании 2024 года, в 

НИ МГУ им. Н.П. Огарева было зачислено 1193 
иностранных студента из 32 стран. Наиболее рас-
пространенными странами происхождения стали: 
Туркменистан, африканские страны, Йемен, Ин-
дия, Китай, Египет, Иордания. Новыми странами 
стали Австрия и Венесуэла. Обучение ведется на 
русском и английском языках (по трем специаль-
ностям: лечебное дело, ветеринария и теплоэнер-
гетика (реализуется также в вузе-партнере в Ки-
тае)). В сентябре 2024 года в Ченнаи был открыт 
Центр русского языка и культуры МГУ им. Н.П. 
Огарёва на базе Института науки и технологий 
SRM (SRM Institute of Science and Technology 
(SRMIST)). Центр предлагает курсы русского язы-
ка для студентов разных уровней, а также куль-
турные мероприятия, такие как мастер-классы и 
лекции по русской культуре. Кроме того, на базе 
университета организована Межвузовская конфе-
ренция по укреплению сотрудничества между мо-
лодёжью России и Африки. Участники обсуждают 
вопросы интеграции африканских студентов в 
российское общество. Приоритетной целью меро-
приятия является облегчение адаптации учащихся 
из стран Африки в России. Гости мероприятия – 
представители Российской Федерации и стран 
Африки – представляют проект «Российско-
африканский молодежный альянс», обсуждают 
примеры успешного участия в совместных проек-
тах и намечают направления для дальнейшего раз-
вития молодежного сотрудничества. 

В анонимном анкетировании (с ноября 2023 г. 
по октябрь 2024 г.) на тему «Эффективность дву-
язычного образования и обучения в кросс-
культурных группах» приняли участие 1087 ино-
странных студентов НИ МГУ им. Н.П. Огарёва, 
представляющих 30 стран. Цель опроса – собрать 
информацию о том, как иностранные студенты 
воспринимают инклюзивность образовательной 
среды в университете в отношении студентов-
билингвов и кросс-культурных групп. Вопросы 
охватывали следующие темы: удовлетворённость 
студентов доступностью образовательных ресур-
сов, преподавательского состава и услуг поддерж-
ки для студентов-билингвов и представителей 
кросс-культурных групп; восприятие студентами 
уровня поддержки со стороны преподавателей, 
однокурсников и администрации университета, 
направленной на создание инклюзивной образова-

тельной среды; ощущение студентами представ-
ленности своей культуры и языка в учебных мате-
риалах, преподавательском составе и общих ини-
циативах университета; восприятие студентами 
влияния инклюзивной образовательной среды на 
их академическое, социальное и психологическое 
благополучие; возможность студентов вносить 
предложения о том, что университет может сде-
лать для улучшения инклюзивности образователь-
ной среды для студентов-билингвов и представи-
телей кросс-культурных групп. Данные из анкет 
были собраны с помощью Google Forms и обрабо-
таны в программе Microsoft Excel. Анализирова-
лись частота ответов и процентное распределе-
ние. Результаты были представлены в виде свод-
ных таблиц и диаграмм, которые использовались 
для оценки удовлетворённости студентов, выявле-
ния их предпочтений и разработки рекомендаций 
по улучшению двуязычных и кросс-культурных 
сообществ университета. 

Результаты и обсуждения 
Студенты в целом выразили удовлетворение 

доступностью учебников и материалов на разных 
языках (87%). Однако была отмечена необходи-
мость улучшения доступности (9%) вспомогатель-
ных материалов, таких как видеолекции и элек-
тронные учебники, на языках меньшинств. Сту-
денты высоко оценили подготовку преподаватель-
ского состава к обеспечению инклюзивной обра-
зовательной среды (985). Была отмечена чуткость 
преподавателей к культурным и языковым разли-
чиям, а также их готовность адаптировать методы 
преподавания для удовлетворения потребностей 
разнородных групп учащихся. Респонденты выра-
зили удовлетворенность услугами поддержки 
(73%), предоставляемыми студентам-билингвам и 
представителям других культур. Особенно высоко 
(89%) была оценена работа центров для студентов-
билингвов, которые предоставляли языковую под-
держку, культурные и социальные программы. 
Большинство студентов (86%) чувствовали, что 
университет создал инклюзивную образователь-
ную среду. Они сообщили, что чувствуют себя 
принятыми и уважаемыми независимо от своей 
культурной и языковой принадлежности. Хотя 
студенты отметили улучшение представления сво-
ей культуры и языка в учебных материалах и пре-
подавательском составе, они всё же считают, что 
можно сделать больше для того, чтобы универси-
тетская среда была более инклюзивной (27%): 
включить в списки для чтения произведения авто-
ров из разных культур и слоёв общества (7%), со-
здавать учебные материалы, отражающие разно-
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образный жизненный опыт студентов (5%), актив-
но нанимать профессоров из разных культурных и 
социальных групп (3%), разрабатывать программы 
межкультурного обмена (6%), включать тренинги 
по культурной компетентности в учебную про-
грамму (6%). Студенты сообщили о положитель-
ном влиянии инклюзивной образовательной среды 
на их академическое, социальное и психологиче-
ское благополучие (95%). Они отметили повыше-
ние успеваемости, улучшение социальных связей 
и повышение уверенности в себе. Результаты ис-
следования помогли определить наиболее эффек-
тивные практики и области, требующие дополни-
тельного внимания, для создания более инклюзив-
ной и поддерживающей образовательной среды 
для всех студентов. 

Выводы 
Анализ ответов отражает восприятие студента-

ми доступности образовательных ресурсов, пре-
подавательского состава и услуг поддержки. Они 
оценили уровень поддержки со стороны препода-
вателей, однокурсников и администрации, направ-

ленной на создание инклюзивной образовательной 
среды; выразили свое мнение о том, насколько их 
культура и язык представлены в учебных материа-
лах, преподавательском составе и общих инициа-
тивах университета. Изучение влияния инклюзив-
ной образовательной среды на академическое, со-
циальное и психологическое благополучие сту-
дентов выявило значительный положительный 
эффект. Они отметили улучшение навыков обще-
ния, расширение кругозора и повышение уверен-
ности в себе. Анкета также дала студентам воз-
можность высказать свои предложения по улуч-
шению инклюзивности образовательной среды. 
Рекомендации касались таких аспектов, как рас-
ширение учебных программ для студентов-
билингвов, повышение культурной грамотности 
преподавателей и разработка стратегий, направ-
ленных на привлечение студентов из разных куль-
тур. На основе полученных данных были сделаны 
выводы и разработаны рекомендации по совер-
шенствованию двуязычных и кросс-культурных 
сообществ в университете. 
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