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and to develop methodological recommendations for the development of these competencies. To achieve this goal, 
the following tasks were set:: 1) conducting a theoretical analysis of scientific literature on the designated topic; 2) 
identifying the importance of digital competencies in the work of a teacher in a modern university; 3) formulating 
conclusions and recommendations of theoretical and practical importance for improving the system of educational 
work in a modern university. The author analyzes the essence and structure of a teacher's digital competencies, 
their importance for organizing educational work with a modern student. The necessity of mastering these compe-
tencies for the successful implementation of educational tasks is substantiated and their impact on the activities of 
deputy deans for educational work is investigated. 
Keywords: digital competencies, educational work, digitalization of education, higher education, student youth, 
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Введение 
Современный этап развития общества характе-

ризуется глобальной цифровизацией, проникаю-
щей во все сферы жизнедеятельности, включая 
систему высшего образования. Соответственно 
актуальность исследования определяется рядом 
факторов, обусловленных современными тенден-
циями развития образования и общества. Прежде 
всего, стремительная цифровизация всех сфер 
жизни, включая образование, предъявляет новые 
требования к профессиональной компетентности 
педагогических кадров. Современные студенты, 
являясь представителями цифрового поколения, 
выросли в условиях повсеместного использования 
информационных технологий и активно применя-
ют их в учебной и внеучебной деятельности. В 
связи с этим, традиционные подходы к воспита-
тельной работе, не учитывающие особенности 
цифровой среды, утрачивают свою эффективность 
и требуют переосмысления. 

Государственная образовательная политика, 
отраженная в Федеральных государственных об-
разовательных стандартах высшего образования 
(ФГОС ВО) и стратегии развития воспитания в 
Российской Федерации, акцентирует внимание на 
формировании у обучающихся не только профес-
сиональных знаний и умений, но и социально зна-
чимых личностных качеств, гражданской позиции 
и ответственности. Реализация этих задач требует 
от педагога не только глубоких предметных зна-
ний и педагогического мастерства, но и владения 
современными методикам, цифровыми инстру-
ментами и технологиями, позволяющими эффек-
тивно взаимодействовать со студентами в том 
числе в цифровой среде, создавать и поддерживать 
онлайн-сообщества, организовывать интерактив-
ные воспитательные мероприятия и развивать 

критическое мышление в условиях информацион-
ного изобилия. 

Материалы и методы исследований 
Для достижения поставленной цели и решения 

задач исследования использовался комплекс взаи-
модополняющих методов, обеспечивающих все-
сторонний анализ проблемы развития цифровых 
компетенций педагога как условия повышения 
эффективности воспитательной работы с обучаю-
щимися в современном вузе. Материалами иссле-
дования послужили: нормативно-правовые доку-
менты, научная литература по проблемам цифро-
вой компетентности педагогов, воспитательной 
работы в вузе, использования цифровых техноло-
гий в образовании в форме монографий, статей в 
научных журналах, диссертаций и авторефератов. 
В исследовании применялись следующие методы: 
теоретические (анализ научной литературы, син-
тез, индукция и дедукция, сравнение, классифика-
ция, моделирование) и эмпирические (педагогиче-
ское наблюдение). 

Результаты и обсуждения 
А.Д. Король и Ю.И. Воротницкий отмечают, 

что в условиях цифровой трансформации обще-
ства человек в системе образования не может рас-
сматриваться как пассивный объект, который, 
следуя установленным планам и программам, 
участвует в процессе формирования профессио-
нальных навыков и умений. Цифровая трансфор-
мация всех областей деятельности человека 
предъявляет новые требования к образованию лю-
дей, которые будут участвовать в модернизации 
процессов во всех видах своей деятельности: на 
производстве, в общественной и личной жизни, 
создавая, внедряя и используя в повседневной 
практике цифровые технологии [5, с. 50]. Из чего 
можно заключить, что цифровая трансформация 
не только изменяет подходы к обучению, но и 
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предъявляет новые требования к организации ра-
боты с обучающимися, в том числе и в воспита-
тельной работе. 

Р.М. Мухаметшин в качестве аргумента анало-
гичных доводов приводит репрезентативное все-
российское исследование «Цифровая социализа-
ция и цифровая компетенция российской молодё-
жи», в ходе которого отмечается, что что уровень 
цифровой грамотности у молодого поколения до-
статочно высокий [6, с. 221]. Таким образом, сту-
денческая молодежь, являясь активным пользова-
телем цифровых технологий и социальных сетей, 
формирует свои ценностные ориентации и соци-
альные установки в значительной степени под 
влиянием цифровой среды. В этих условиях тра-
диционные методы и формы воспитания утрачи-
вают свою эффективность, что порождает необхо-
димость поиска новых подходов к организации 
воспитательной деятельности в вузе, которые бы 
откликались современному поколению. 

Ключевую роль в решении этой задачи играет 
педагог, уровень профессиональной компетентно-
сти которого определяет успешность воспитатель-
ного процесса. Особую значимость приобретают 
цифровые компетенции, позволяющие преподава-
телю эффективно взаимодействовать со студента-
ми в цифровом пространстве, использовать потен-
циал современных технологий для решения вос-
питательных задач и формирования гармонично 
развитой личности. 

Цифровые компетенции – это комплекс навы-
ков, технологий и стратегий по работе в цифровой 
среде и с цифровыми продуктами, включая дея-
тельность по созданию и сбору данных, их обра-
ботке и анализу, а также по автоматизации про-
цессов с помощью компьютерных технологий [4]. 
При этом под цифровыми компетенциями педаго-
га следует понимать не только технические навы-
ки использования информационно-
коммуникационных технологий (ИКТ), но и спо-
собность критически осмысливать информацию, 
создавать качественный цифровой контент, обес-
печивать безопасность в сети и выстраивать эф-
фективную коммуникацию в цифровой среде. В 
контексте воспитательной работы эти компетен-
ции приобретают особое значение, позволяя: 

1) Осуществлять техническое сопровождение 
воспитательной работы, а именно формировать 
единое воспитательное пространство [8, с. 299]. 
Педагог, обладающий цифровыми 
компетенциями, способен интегрировать онлайн и 
оффлайн форматы взаимодействия, создавая 
единое информационно-воспитательное 
пространство, в котором студенты могут получать 
актуальную информацию, участвовать в 

обсуждениях, реализовывать совместные проекты 
и получать поддержку. 

2) Использовать потенциал социальных 
сетей. Грамотное использование социальных сетей 
и мессенджеров позволяет наладить 
неформальную коммуникацию со студентами, 
оперативно информировать их о предстоящих 
мероприятиях, вовлекать в волонтерскую, 
творческую и научную деятельность, а также 
осуществлять мониторинг социально-психологи-
ческого климата в студенческих группах [1]. 

3) Создавать и транслировать ценностно-
ориентированный контент, так как цифровые 
инструменты дают возможность создавать и 
распространять контент, направленный на 
формирование у студентов гражданственности, 
патриотизма, духовно-нравственных ценностей и 
установок на здоровый образ жизни.  Это могут 
быть виртуальные экскурсии, образовательные 
вебинары, онлайн-дискуссии на актуальные темы, 
создание тематических групп и сообществ [2; с. 
579]. 

4) Осуществлять профилактику деструктив-
ного поведения в сети. Иными словами, лицо, 
ответственное за проведение воспитательной 
работы, должен обладать знаниями о рисках и 
угрозах цифровой среды, уметь распознавать 
признаки кибербуллинга, интернет-зависимости и 
вовлечения студентов в деструктивные онлайн-
сообщества. Цифровые компетенции позволяют 
своевременно выявлять подобные случаи и 
оказывать необходимую психолого-
педагогическую поддержку. 

Реализация данных функций говорит о том, что 
в современном обществе с его запросами и стре-
мительной трансформацией, развитие цифровых 
компетенций педагога становится не просто жела-
тельным, а необходимым условием для повыше-
ния эффективности воспитательной работы в со-
временном вузе. Как отмечает Е.В. Гнатышина, 
системе профессионального педагогического об-
разования свойственны как общие так и информа-
ционные проблемы академического вузовского 
образования. Одна из них прямо ориентирована на 
модель «потребление готового знания». Совре-
менная ситуация требует постоянно анализировать 
ведущие тенденции развития различных сфер 
жизни и непрерывно осваивать новые приемы и 
технологии подготовки подрастающего поколе-
ния. Цифровая культура в этом ключе становится 
одним из условий, способствующих развитию но-
вой ценностно-ориентированной модели профес-
сионального педагогического образования [3, с. 5]. 

Согласно теории поколений современная моло-
дежь начиная с 2004 года принадлежит к поколе-
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нию Z, которые выросли не просто в эпоху интер-
нета, но цифровизации общества. Для них интер-
нет – это естественная среда обитания. Поэтому, 
рассматривая динамику когнитивной сферы со-
временного обучающегося, важно учитывать ста-
новление и развитие нового типа мышления – 
«клипового» [7, c. 8]. Такое видение ситуации 
вполне доказывает, что современный студент – это 
представитель «цифрового поколения», для кото-
рого интернет является неотъемлемой частью 
жизни. Игнорирование этого факта и отказ от ис-
пользования цифровых технологий в воспитатель-
ной работе приводит к возникновению барьера 
между педагогом и студентом, снижению автори-
тета преподавателя и, как следствие, к падению 
эффективности воспитательных воздействий. 
Овладение цифровыми компетенциями позволяет 
педагогу не только говорить со студентами «на 
одном языке», но и быть для них интересным и 
авторитетным собеседником не только в аудито-
рии, но и в виртуальном пространстве. Это спо-
собствует установлению доверительных отноше-
ний, которые являются фундаментом успешной 
воспитательной деятельности. Более того, цифро-
вая грамотность самого педагога становится при-
мером для студентов, мотивируя их к ответствен-
ному и безопасному поведению в сети. 

В высших учебных заведениях заместители де-
канов по воспитательной работе/ молодежной по-
литике являются ключевыми организаторами и 
координаторами воспитательной деятельности на 
факультетах. От уровня их цифровой компетент-
ности напрямую зависит системность и эффектив-
ность всей воспитательной работы в подразделе-
нии. Наличие цифровых компетенций открывает 
целую кладезь возможностей, позволяющих быст-
ро, а главное эффективно осуществлять свою дея-
тельность в рамках поставленных задач. Во-
первых, это эффективное планирование и коорди-
нация воспитательной работы через использова-
ние цифровых инструментов (электронных кален-
дарей, облачных сервисов, систем управления 
проектами), которые позволяют оптимизировать 
процессы планирования, распределения поруче-
ний и контроля за их исполнением. 

Во-вторых, цифровые технологии предостав-
ляют широкие возможности для сбора и анализа 
данных об участии студентов в мероприятиях, их 
интересах и предпочтениях, что позволяет осу-
ществлять мониторинг и анализ воспитательной 
деятельности, охватывая всех студентов. Это поз-

воляет своевременно корректировать планы вос-
питательной работы и повышать их адресность, 
что в целом позволить повысить эффективность 
реализуемых мер. 

В-третьих, использование цифровых техноло-
гий позволяет организовывать повышение квали-
фикации кураторов и наставников онлайн без от-
рыва от места работы. Ни для кого не секрет, что 
большая часть семинаров и курсов проводится ди-
станционно, поэтому для организации такого обу-
чения лицу, ответственному за организацию вос-
питательной работы в вузе или на факультете, 
необходимо знание «рекомендуемого» материала. 

Все вышеперечисленное только подтверждает 
тот тезис, что развитие цифровых компетенций 
заместителя декана по воспитательной работе яв-
ляется необходимым условием для перехода от 
формального подхода к системной и технологич-
ной организации воспитательного процесса, отве-
чающей вызовам современности. 

Выводы 
Цифровая трансформация высшего образова-

ния обуславливает необходимость пересмотра 
традиционных подходов к организации воспита-
тельной работы. В современных условиях эффек-
тивность воспитательной деятельности напрямую 
зависит от уровня развития цифровых компетен-
ций педагогических работников. Способность пе-
дагога эффективно использовать цифровые техно-
логии для взаимодействия со студентами, созда-
ния ценностно-ориентированного контента и 
обеспечения безопасности в сети становится клю-
чевым фактором успешного формирования лично-
сти будущего специалиста. 

Особую актуальность приобретает целенаправ-
ленное развитие цифровых компетенций у заме-
стителей деканов по воспитательной работе/ мо-
лодежной политике, которые выступают организа-
торами и координаторами воспитательного про-
цесса в вузе. Их цифровая грамотность позволяет 
выстроить системную и эффективную модель вос-
питательной деятельности, отвечающую интере-
сам и потребностям современного студенчества. 

Таким образом, инвестиции в развитие цифро-
вых компетенций педагогов и управленческого 
персонала вуза следует рассматривать как страте-
гически важное направление, обеспечивающее 
повышение качества не только образовательного, 
но и воспитательного процесса в условиях цифро-
вого общества. 
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