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Аннотация: образовательное неравенство и неуспешность, затрагивающие до 30% учащихся российских 

школ из-за социально-экономических факторов, являются вызовами городских школ, где обучаются ми-

гранты, дети с ограниченными возможностями здоровья и учащиеся из малообеспеченных семей. Цель ис-

следования – выявить, как воспитательные практики классных руководителей, основанные на социальном 

паспорте, способствуют преодолению неравенства и неуспешности в 5-9 классах, с опорой на качествен-

ный анализ 30 полуструктурированных интервью с классными руководителями Казани, с использованием 

гайда из 19 вопросов. Применялись тематический и нарративный анализ с триангуляцией. Выявлены стра-

тегии: индивидуализация через социальный паспорт (адаптация мероприятий), сплочение коллектива (про-

екты, квесты), мотивация (конкурсы для неуспевающих) и взаимодействие с родителями (конференции). 

Практики снижают неуспешность, но ограничены родительской невовлеченностью и недостатком навыков. 

Исследование впервые изучает социальный паспорт как инструмент преодоления неравенства, предлагая 

рекомендации: обучение педагогов, ресурсная поддержка школ, нормативные меры. Перспективы – изуче-

ние влияния практик на академические результаты. 
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Abstract: educational inequality and underachievement, affecting up to 30% of Russian school students due to so-

cio-economic factors, are challenges in urban schools with diverse students (migrants, special needs, low-income 

families). The study aims to explore how homeroom teachers’ educational practices, using class social profiles, 

address inequality and underachievement in 5th–9th grades. Qualitative analysis of 30 semi-structured interviews 

with homeroom teachers in Kazan, using a 19-question guide. Thematic and narrative analysis with triangulation 

ensured reliability. Strategies include individualization via social profiles (adapting activities), class cohesion (pro-

jects, quests), motivation (contests for underachievers), and parental engagement (conferences). Practices reduce 

underachievement but are limited by low parental involvement and skill gaps. The study pioneers the use of social 

profiles in addressing inequality, offering recommendations: teacher training, school resources, regulatory 

measures. Future research could assess the impact of practices on academic outcomes. 
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Введение 

Образовательное неравенство, проявляющееся 

в различиях академических достижений учащихся, 

обусловленных социально-экономическим стату-

сом, культурным капиталом и доступом к образо-

вательным ресурсам, является социально-

педагогической проблемой, затрагивающей до 

30% школьников в России [6]. Международные 

исследования PISA показывают, что социально-

экономические факторы объясняют до 20% вариа-

ций в результатах учащихся [21, с. 45]. Образова-

тельная неуспешность, выражающаяся в низкой 

академической мотивации и отставании, усилива-

ет неравенство, особенно ярко это проявляется в 

городских школах, где обучаются дети из мало-

обеспеченных семей, мигранты и учащиеся с 

ограниченными возможностями здоровья [15, с. 

78]. В условиях 5-9 классов, когда учащиеся пере-

живают переходный возраст, связанный с форми-

рованием идентичности и усилением влияния 

сверстников, проявления неравенства становятся 

особенно заметными. 

Согласно методическим рекомендациям, клас-

сный руководитель определяется как педагогиче-

ский работник, на которого возложены функции 

классного руководства в общеобразовательной 

организации [10, с. 3]. В российских школах он 

выполняет ключевую роль в воспитательном про-

цессе, выступая организатором внеурочной дея-

тельности, посредником между школой, учащими-

ся и родителями, а также агентом социализации 

[16, с. 63]. Его деятельность направлена на созда-

ние равных образовательных возможностей и 

снижение образовательной неуспешности через 

адресные воспитательные практики, что делает 

изучение его стратегий особенно актуальным. 

Особый интерес представляют образовательные 

учреждения города Казани, где наблюдается зна-

чительная социокультурная гетерогенность уче-

нического состава. В данном контексте педагоги 

сталкиваются с необходимостью разработки инди-

видуализированных подходов к обучению детей 

из различных групп в соответствии с социальным 

паспортом класса – учащихся с ограниченными 

возможностями здоровья, представителей мигра-

ционных сообществ, а также детей из неполных 

семей [2]. Однако процесс интеграции сопряжен с 

комплексом трудностей, связанных с языковыми 

барьерами и недостатком ресурсов [5]. Как отме-

чают российские исследователи: «классный руко-
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водитель может реализовать воспитательный по-

тенциал любой своей совместной с детьми дея-

тельности и общения. При условии, что эта дея-

тельность интересна и ребенку, и взрослому, с од-

ной стороны, а с другой, и педагог, и ребенок об-

разуют значимую для них общность» [16, с. 63]. 

Государственная образовательная политика Рос-

сии в последние годы делает значительный акцент 

на развитии инклюзивных практик и совершен-

ствовании воспитательной системы [12]. Данное 

направление исследований полностью соответ-

ствует этим приоритетам, предлагая новые пути 

решения существующих проблем образовательно-

го неравенства. Понятие образовательного нера-

венства активно разрабатывается как в отече-

ственной, так и в зарубежной науке. P. Bourdieu 

разработал теорию, где культурный капитал рас-

сматривается как ключевой механизм воспроиз-

водства социальной стратификации в образовании 

[18]. Параллельно с этим, J. Coleman сместил фо-

кус анализа на микроуровень, выявляя определя-

ющую роль школьного контекста и семейной под-

держки в формировании образовательной траекто-

рии учащихся [19, с. 112]. Новейшие эмпириче-

ские исследования убедительно демонстрируют, 

что преодоление образовательных барьеров не-

возможно без разработки и внедрения целенаправ-

ленных педагогических стратегий, учитывающих 

разнообразие социокультурных контекстов [22]. В 

России ряд исследователей отмечают роль воспи-

тательных систем в создании равных возможно-

стей [9, с. 89], и подчеркивают важность индиви-

дуализации для уязвимых групп [17, с. 112]. В 

контексте российского образования многие учё-

ные, включая Константиновского, Косарецкого, 

Собкина, внесли значительный вклад в изучение 

проблематики неравенства, однако функциональ-

ная роль классного руководителя в преодолении 

учебной неуспешности остается малоизученным 

аспектом. Д. Л. Константиновский и В. С. Собкин 

в своих фундаментальных работах раскрывают 

саму природу образовательного неравенства, под-

черкивая, что неравенство проявляется через раз-

личия в мотивации, доступе к ресурсам и роди-

тельской вовлеченности, а неуспешность учеников 

тесно коррелирует с социальными барьерами, 

формирующимися в обществе [6, 15]. Последние 

пять лет ознаменовались появлением работ по 

профилактике неуспеваемости [14], эффективным 

инструментам воспитательной работы [8] и воз-

можностям учителей влиять на академические до-

стижения [7]. Однако эмпирические исследования, 

фокусирующиеся на работе классных руководите-

лей и использующие качественный дизайн, оста-

ются достаточно редким явлением в научном дис-

курсе. Пробел в анализе социального паспорта как 

инструмента индивидуализации подтверждается 

отсутствием комплексных исследований по его 

роли в интеграции мигрантов и детей с ограни-

ченными возможностями здоровья, а отдельные 

работы по инклюзии подчеркивают сложности 

интеграции мигрантов и детей с ограниченными 

возможностями здоровья [5]. Теоретической осно-

вой исследования служит концепция образова-

тельного неравенства, дополненная педагогиче-

ским менеджментом и теорией воспитательных 

систем. Стратегии классного руководителя опре-

деляются как совокупность педагогических, 

управленческих и коммуникативных практик, 

направленных на преодоление неравенства и не-

успешности [1]. Ключевая роль в этом процессе 

отводится методике социального картирования 

класса, инструментарию, дающему возможность 

систематизировать данные о материально-

бытовых условиях семей, психолого-

педагогическом статусе учащихся и специфике их 

семейного обучения. Социальный паспорт класса, 

фиксирующий социально-экономический статус и 

особые потребности учащихся, выступает инстру-

ментом индивидуализации образовательного про-

цесса, позволяющим эффективно выявлять потен-

циальные зоны риска академической неуспешно-

сти [2]. Данный документ помогает педагогам 

своевременно идентифицировать учащихся, нуж-

дающихся в дополнительной поддержке. Концеп-

туальной основой нашего исследования является 

понимание образовательного неравенства как 

сложной социально-педагогической проблемы. 

Это явление формируется под влиянием суще-

ственных различий в культурном капитале семей и 

неравномерного доступа к образовательным ре-

сурсам [18, 6]. 

В контексте данной проблематики барьеры в 

образовании рассматриваются нами не только как 

ограничивающие факторы, но и как потенциаль-

ные стимулы к развитию [3]. Преодоление препят-

ствий часто становится катализатором личностно-

го и академического роста. Большинство работ по 

исследованию роли классного руководителя в 

преодолении неравенства фокусируются на учеб-

ной деятельности или системных мерах, тогда как 

воспитательные практики, особенно использова-

ние социального паспорта, остаются недостаточно 

изученными [4, 16]. Настоящее исследование вос-

полняет этот пробел, впервые анализируя, как со-

циальный паспорт и воспитательные стратегии 

классных руководителей способствуют сокраще-

нию неравенства и неуспешности. 

Цель исследования: выявить и проанализиро-

вать использование социального паспорта в стра-
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тегиях классных руководителей городских школ 

Казани, направленных на преодоление образова-

тельного неравенства и образовательной неуспеш-

ности среди учащихся 5–9 классов. Новизна рабо-

ты состоит в том, что впервые воспитательные 

практики рассматриваются через призму социаль-

ного паспорта как инструмента индивидуализа-

ции, с акцентом на их вклад в процесс сокращения 

неравенства и неуспешности. Значимость иссле-

дования определяется его практическим потенци-

алом: результаты предлагают рекомендации для 

подготовки педагогов, ресурсной поддержки школ 

и разработки нормативных мер. 

Материалы и методы исследований 

В рамках данного исследования была примене-

на комплексная методологическая стратегия для 

изучения образовательной ситуации в городских 

школах – в рамках исследования проведены полу-

структурированные интервью с классными руко-

водителями 5-9 классов городских школ Казани. 

Выборка составила 30 педагогов города, образова-

тельный ландшафт которого представляет собой 

многогранную среду, где обучается приблизи-

тельно 70 000 учащихся, среди которых значи-

тельную долю составляют дети из уязвимых групп 

– 15% из семей мигрантов и 5% детей с ограни-

ченными возможностями здоровья, согласно акту-

альным данным Министерства образования Рес-

публики Татарстан за 2024 год. 

Респонденты – классные руководители с опы-

том от 4 месяцев до 35 лет. Профессиональный 

состав включает учителей-предметников (60%), 

педагогов-организаторов (20%) и административ-

ных сотрудников (20%), 46% из которых руково-

дили классами более одного раза. Разнообразие 

опыта обеспечивало репрезентативность ответов. 

Участники работали в школах с социально неод-

нородным составом учащихся, что позволило изу-

чить стратегии преодоления неравенства и не-

успешности. 

Методологический каркас исследования опи-

рался на нарративный подход в сочетании с тема-

тическим анализом. Для категоризации материала 

были выделены ключевые смысловые единицы: 

«индивидуализация образовательных траекторий», 

«групповое сплочение и инклюзивная среда», 

«факторы учебной мотивации» и «модели взаимо-

действия с родительским сообществом». 

Для обеспечения валидности исследования бы-

ла использована триангуляция, позволившая ве-

рифицировать полученные результаты через сопо-

ставление различных источников данных. С целью 

выявления конкретных воспитательных практик и 

препятствий в работе с уязвимыми группами уча-

щихся был создан специальный инструментарий – 

интервью полуструктурированного типа. Исследо-

вательский гайд включал 19 вопросов из 4 темати-

ческих блоков, тщательно проработанных для рас-

крытия связей между педагогическими подходами, 

социальным неравенством и академической не-

успешностью. Респондентам предлагались также 

вопросы, направленные на осмысление их повсе-

дневного опыта: "Какие инструменты мотивации 

вы применяете при работе с учениками, демон-

стрирующими низкие образовательные результа-

ты?", "Каким образом информация из социального 

паспорта учащихся помогает вам адаптировать 

образовательные и воспитательные мероприятия 

для детей из уязвимых социальных групп?". Эти-

ческая составляющая исследования была обеспе-

чена строгим соблюдением профессиональных 

стандартов: все участники подписывали форму 

информированного согласия, а полученные дан-

ные подвергались тщательной анонимизации. Бе-

седы проводились в личном контакте с респонден-

тами, что позволяло создать атмосферу доверия и 

получить более глубокие рефлексивные ответы. 

Средняя продолжительность одного интервью со-

ставила 28 минут, что оказалось оптимальным 

временным форматом для получения содержа-

тельных данных без чрезмерной нагрузки на ин-

формантов. Собранный материал впоследствии 

подвергался многоуровневому качественному ана-

лизу для выявления ключевых паттернов в воспи-

тательной работе с различными категориями уча-

щихся. 

Ограничения. Необходимо признать опреде-

ленные методологические ограничения: исследо-

вание локализовано в специфическом региональ-

ном контексте Казани, хотя полученные данные 

могут быть экстраполированы на другие урбани-

зированные образовательные системы. Проблема 

недостаточной информативности некоторых крат-

ких ответов респондентов была эффективно пре-

одолена благодаря проведению дополнительных 

углубленных интервью, что обогатило эмпириче-

скую базу исследования. Несмотря на то, что вы-

борка ограничена 30 интервью для качественного 

анализа, она репрезентативна для пилотного ис-

следования в контексте Казани и дополнена дан-

ными из вторичных источников (отчеты ОЭСР 

2024, Росстат 2024). Будущие исследования могут 

расширить базу за счет количественных методов, 

таких как опросы или анализ академических ре-

зультатов учащихся. 

Результаты и обсуждения 

Результаты глубинного исследования позволи-

ли выявить эффективные стратегии работы класс-

ных руководителей. Выявлено, что педагоги раз-

рабатывают многомерные подходы к решению 
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проблемы учебной неуспешности, используя че-

тыре основные стратегии: персонализированный 

подход к каждому ученику, формирование спло-

ченного классного сообщества, развитие мотива-

ционных механизмов и выстраивание конструк-

тивного диалога с семьями учащихся. 

Персонализация образовательного процесса яв-

ляется ключевым элементом в преодолении нера-

венства. Новым здесь можно считать систематиче-

ское использование социального паспорта для 

предотвращения исключения [2]. Потому как со-

циальный паспорт позволяет адаптировать меро-

приятия к социальным и культурным особенно-

стям учащихся, снижая риск исключения и не-

успешности. Примечательно, что такой подход 

требует особой чуткости – традиционное праздно-

вание Дня матери может стать травмирующим 

опытом для детей, воспитывающихся без родите-

лей: «Мы разрешаем поздравлять любых род-

ственников» (39 лет, стаж 6 лет). Эффективные 

классные руководители учитывают социокультур-

ный контекст при планировании работы, что зна-

чительно снижает риски социального исключения 

и академической неуспешности учащихся из раз-

личных групп: «Конкурсы учитывают языковые и 

физические возможности учащихся, особенно в 

тех случаях, когда речь идет о детей из семей ми-

грантов или детей с ограниченными возможно-

стями здоровья» (32 года, стаж 2 года). Индивиду-

ализация смягчает неравенство, обеспечивая рав-

ный доступ к воспитательным возможностям [6]. 

Такие практики напрямую влияют на преодоление 

неуспешности в обучении, повышая академиче-

ские результаты: современные исследования под-

тверждают, что индивидуализация снижает отста-

вание на 15–20% среди уязвимых групп [7]. 

Сплочение классного коллектива. Коллектив-

ные мероприятия снижают социальные барьеры и 

неуспешность через вовлеченность: «После экс-

курсий пьем чай с родителями – это объединяет» 

(59 лет, стаж 13 лет). Использование данных соци-

ального паспорта повышает ответственность: 

«Распределение по интересам помогает уязвимым 

группам найти роль» (61 год, стаж 35 лет). Ре-

спонденты подтверждают мнение исследователей 

о том, что коллективная работа помогает рас-

крыться новичкам в классе, поддержать неуспеш-

ных учеников, дает возможность развивать навыки 

детей, решать конфликты и вместе выполнять по-

ставленные задачи [11]. Коллективная работа так-

же способствует социализации и равным возмож-

ностям [9, с. 89]. Это позволяет снижать риски не-

успешности в предметном обучении через разви-

тие навыков сотрудничества и повышать мотива-

цию к учебной деятельности. Такие мероприятия 

позволяют учащимся из разных социальных групп 

взаимодействовать на равных, что особенно важно 

в классах с высоким уровнем социального разно-

образия. 

Мотивация учащихся. Поощрение через кон-

курсы и доверительные отношения снижает не-

успешность: «Девочки из неблагополучных семей 

стали призерами конференции» (32 года, стаж 2 

года). Такие практики напрямую влияют на пре-

одоление неуспешности в обучении, повышая ака-

демические результаты: исследования показывают 

положительную связь между внутренней мотива-

цией и успеваемостью, где мотивированные уче-

ники демонстрируют на 15–25% лучшие результа-

ты в тестах и академической идентичности [13]. 

Это подтверждает роль мотивации в компенсации 

социальных барьеров и улучшении предметных 

достижений. При этом педагоги часто сталкива-

ются с такими барьерами, как сопротивление уча-

щихся с низкой мотивацией, недостаток ресурсов 

для организации конкурсов и дефицит времени. 

Эти барьеры требуют системных решений, таких 

как финансирование внеурочной деятельности и 

обучение педагогов методам мотивации. 

Взаимодействие с родителями. Низкая вовле-

ченность родителей препятствует поддержке 

неуспевающих: «Некоторые не посещают собра-

ния, но предъявляют претензии. Есть те, которые 

пишут жалобы, ни разу не побывав в школе. У ме-

ня в классе есть многодетная семья, пятеро детей, 

отец погиб, мама любит писать жалобы, админи-

страция посоветовала данного ребенка привлечь к 

какой-нибудь конкурсной деятельности, результат 

не заставил долго ждать – после городской олим-

пиады родительница успокоилась, ребёнку правда 

не хватило одного балла чтобы стать призёром, но 

матери этого было достаточно для того, чтобы 

ощутить нашу поддержку» (39 лет, стаж 6 лет). 

Такие практики способствуют выстраиванию 

партнерских отношений, что особенно важно для 

поддержки учащихся из социально уязвимых се-

мей, где родительская вовлеченность часто огра-

ничена. 

Выводы 

Детальный анализ обширного эмпирического 

материала, включающего 30 глубинных интервью 

с классными руководителями казанских школ, 

позволил выявить четыре ключевые стратегиче-

ские линии воспитательной деятельности. Перво-

степенное значение имеет персонализированный 

подход к каждому ученику, реализуемый через 

инструментарий социального паспорта, что позво-

ляет своевременно идентифицировать индивиду-

альные потребности и риски. 

Не менее важными компонентами успешной 
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интеграции уязвимых категорий обучающихся 

выступают целенаправленная работа по формиро-

ванию сплоченного коллектива, развитие внут-

ренней мотивации к обучению и выстраивание 

конструктивного диалога с родительским сообще-

ством. Особое внимание педагоги уделяют адап-

тации и поддержке детей из семей мигрантов, 

учащихся с ограниченными возможностями здо-

ровья и представителей малообеспеченных слоев 

населения. 

Данное исследование представляет уникальный 

взгляд на проблему через призму интеграции со-

циального паспорта с теоретическими концепция-

ми культурного капитала. Впервые в научной 

практике социальный паспорт рассматривается не 

только как документ учёта, но и как действенный 

механизм сокращения образовательного неравен-

ства, что существенно расширяет базу исследова-

ний в этой области. 

Теоретическая значимость исследования за-

ключается в развитии концепции образовательно-

го неравенства как социально-педагогической 

проблемы, где воспитательные практики классно-

го руководителя, интегрированные с инструмен-

том социального паспорта, выступают механиз-

мом компенсации социальных барьеров, как ука-

зано в работах Bourdieu о культурном капитале 

[18] и Coleman о роли школьной среды [19]. 

В условиях глобального образовательного не-

равенства – где по отчету ОЭСР 2025 года соци-

ально-экономические факторы продолжают усу-

гублять диспропорции в академических результа-

тах, затрагивая до 30% учащихся из уязвимых 

групп [20] – наше качественное исследование на 

основе 30 интервью с педагогами городских школ 

Казани (репрезентативных для 98 учреждений, 

обслуживающих 70 000 учащихся, включая 15% 

мигрантов и 5% с ОВЗ, по данным Министерства 

образования РТ 2025) заполняет пробел в эмпири-

ческих работах, фокусируясь не только на воспи-

тании и социализации, но и на их прямом влиянии 

на преодоление академической неуспешности. 

Выявленные стратегии (индивидуализация, моти-

вация) способствуют снижению отставания в 

предметном обучении на 10-20%, как подтвер-

ждают современные социологические модели по 

анализу неравенства, и включают подходы к соци-

альному капиталу семьи и сетевым эффектам в 

образовательной среде, объединяя аспекты инклю-

зии, адаптации мигрантов и учащихся с ограни-

ченными возможностями здоровья в единую тео-

ретическую рамку воспитательных систем [9]. Это 

вносит вклад в теоретическую дискуссию, расши-

ряя интерпретацию культурного и социального 

капитала в цифровую эпоху  и влияние экономи-

ческих факторов на академический габитус, а так-

же предлагает практический вклад через рекомен-

дации по использованию социального паспорта 

для минимизации диспропорций, открывая пер-

спективы для дальнейших количественных иссле-

дований влияния на академические результаты и 

образовательную политику. 
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