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Аннотация: недостаток эмпатии и понимания трудностей, с которыми сталкиваются люди с ограничен-
ными возможностями здоровья, является серьёзной проблемой современного общества, препятствующей 
формированию инклюзивной среды и мешающей полноценному взаимодействию между людьми. Многие 
здоровые люди испытывают трудности с пониманием повседневного опыта и вызовов, с которыми борются 
люди с ограниченными возможностями здоровья, что приводит к формированию стереотипов, распростра-
нению невежества, а также предрассудков и социальной изоляции. Представленное исследование, направ-
лено на разработку и оценку эффективности интерактивной образовательной игры, призванной повысить у 
студентов-бакалавров уровень эмпатии и понимания ограниченных возможностей здоровья. Вместо пас-
сивного усвоения теоретической информации, игра подразумевает активное и эмоциональное вовлечение, 
моделируя ситуации и вызовы, с которыми сталкиваются люди с различными видами инвалидности. Целью 
исследования является разработка и апробация интерактивного игрового обучения, направленного на раз-
витие эмпатии и формирование толерантного отношения к людям с ограниченными возможностями здоро-
вья. Материалы и методы исследования включают разработку игры, содержащую несколько уровней, каж-
дый из которых посвящен конкретному типу инвалидности (нарушения зрения, слуха, опорно-
двигательного аппарата), предтестовое и посттестовое анкетирование для оценки изменений в уровне эмпа-
тии, а также сбор качественных данных (отзывы участников). Результаты исследования продемонстрирова-
ли значительный рост эмпатии у студентов, прошедших обучение с помощью игры, что подтверждает эф-
фективность использования игровых технологий в формировании «инклюзивного мышления» и способ-
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опыта людей с ограниченными возможностями здоровья. Полученные результаты будут иметь практиче-
скую значимость для разработчиков образовательных игр, педагогов, социальных психологов, а также лиц, 
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Abstract: the lack of empathy and understanding of the difficulties faced by people with disabilities is a serious 
problem in modern society, hindering the formation of an inclusive environment and interfering with full interac-
tion between people. Many healthy people have difficulty understanding the everyday experiences and challenges 
that people with disabilities struggle with, which leads to the formation of stereotypes, the spread of ignorance, as 
well as prejudice and social isolation. The presented study is aimed at developing and evaluating the effectiveness 
of an interactive educational game designed to increase the level of empathy and understanding of disabilities in 
undergraduate students. Instead of passive assimilation of theoretical information, the game implies active and 
emotional involvement, simulating situations and challenges faced by people with various types of disabilities. The 
purpose of the study is to develop and test interactive game-based learning aimed at developing empathy and form-
ing a tolerant attitude towards people with disabilities. The materials and methods of the study include the devel-
opment of a game containing several levels, each of which is dedicated to a specific type of disability (vision, hear-
ing, musculoskeletal disorders), pre-test and post-test questionnaires to assess changes in the level of empathy, as 
well as the collection of qualitative data (feedback from participants). The results of the study demonstrated a sig-
nificant increase in empathy in students who completed training using the game, which confirms the effectiveness 
of using gaming technologies in forming "inclusive thinking" and contributing to the preparation of future special-
ists for work in an inclusive society. The work also describes the methodological aspects of developing such 
games, including issues of ethics and the reliability of modeling the experience of people with disabilities. The re-
sults will be of practical importance for developers of educational games, teachers, social psychologists, as well as 
people interested in developing inclusive education and building a tolerant society. 
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Введение 

Актуальность исследования обусловлена тем, 
что в современном обществе, характеризующемся 
ростом социальной ответственности и стремлени-
ем к построению инклюзивного социума, пробле-
ма инклюзивного образования и повышения толе-
рантности к людям с ограниченными возможно-
стями здоровья (ОВЗ) приобретает особую значи-
мость. Эффективное функционирование инклю-
зивного общества невозможно без формирования 
у граждан, в особенности у будущих специали-
стов, глубокого понимания и эмпатии по отноше-
нию к людям с ОВЗ. Студенты-бакалавры, полу-
чающие образование в различных областях, в 
дальнейшем будут взаимодействовать с лицами с 
ОВЗ в профессиональной и социальной сферах. 
Следовательно, развитие у них навыков эмпатии и 
способности учитывать специфические потребно-
сти и особенности людей с инвалидностью являет-
ся неотъемлемой составляющей подготовки к 

успешной и этичной профессиональной деятель-
ности. 

В научных исследованиях, как отечественных, 
так и зарубежных, эмпатия рассматривается как 
ключевая характеристика, лежащая в основе про-
фессиональной идентичности психолога. Сам тер-
мин «эмпатия» берет начало от греческого слова 
«empatheia», что означает способность ощущать и 
понимать эмоциональное состояние другого чело-
века, проявляя при этом сопереживание. Концеп-
ция была введена Эдвардом Титченером, который 
интегрировал философские взгляды на симпатию с 
теориями вчувствования, разработанными Эдвар-
дом Клиффордом и Томасом Липпсом [5, с. 461]. 

Традиционные методы обучения, преимуще-
ственно ориентированные на передачу теоретиче-
ских знаний и фактов, зачастую оказываются не-
достаточно эффективными для формирования эм-
патии и развития практических навыков взаимо-
действия с людьми с ОВЗ. Лекции, семинары и 
даже традиционные практические занятия не поз-
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воляют студентам полноценно прочувствовать 
сложности и вызовы, с которыми сталкиваются 
люди с инвалидностью в повседневной жизни. 
Пассивное восприятие информации не способ-
ствует глубокому эмоциональному погружению и 
формированию устойчивых навыков чувствования 
и понимания чужого опыта. Знания об особенно-
стях различных типов ОВЗ остаются на уровне 
абстрактных понятий, не переходя в личностный 
опыт и не стимулируя эмпатическое реагирование. 

Для преодоления данной проблемы необходи-
мо внедрение инновационных методов обучения, 
обеспечивающих более глубокое эмоциональное 
вовлечение студентов в процесс усвоения матери-
ала. Разработка интерактивной игры, моделирую-
щей опыт людей с различными видами ОВЗ, поз-
воляет восполнить существующий пробел в тра-
диционных подходах и способствует более эффек-
тивному формированию эмпатии и понимания у 
студентов-бакалавров. Такие методики служат 
важным инструментом подготовки будущих спе-
циалистов к работе в инклюзивной среде, способ-
ствуя не только развитию профессиональных 
навыков, но и формированию у них сознательного 
и уважительного отношения к людям с ограничен-
ными возможностями здоровья. 

Благодаря интерактивному подходу студенты 
не только получают теоретические знания, но и 
проживают эмоциональный опыт, значительно 
повышающий эффективность обучения и способ-
ствующий формированию устойчивых эмпатиче-
ских навыков. Это, в свою очередь, положительно 
влияет на их будущую профессиональную дея-
тельность и способствует способности налаживать 
гармоничные отношения с людьми с ОВЗ в раз-
личных жизненных ситуациях. 

Современные психологические исследования 
показывают, что эмпатия предполагает наличие у 
человека определённого уровня развития творче-
ских способностей и личностной зрелости, вклю-
чая способность проявлять терпение и владеть 
своими импульсами и незрелыми проявлениями. 
Косвенно это указывает на недостаточную сфор-
мированность этих качеств, а также на присут-
ствие импульсивности и инфантильности у испы-
туемых [14, 16]. 

На третьем курсе обучения студенты обычно 
завершают период адаптации к учебному процессу 
и начинают оценивать результаты своей работы, 
достигнутые в течение первых двух лет. Как отме-
чает Н. С. Пряжников, в этот период у студентов 
нередко возникают так называемые «кризисы 
разочарования», которые они могут либо успешно 
преодолеть, либо не справиться с ними, что нега-
тивным образом сказывается на их личностном 

развитии. Основным условием успешного преодо-
ления этих трудностей является формирование 
новых значимых целей и ценностей, связанных с 
учёбой и будущей профессиональной деятельно-
стью [12, с. 124]. 

В социологической науке эмпатия трактуется 
как способность переживать и разделять эмоцио-
нальные состояния других людей, что особенно 
важно в рамках межличностного общения в не-
больших группах. Особое внимание уделяется то-
му, что развитие эмпатии происходит преимуще-
ственно в семейной среде, что способствует фор-
мированию глубоких эмоциональных связей с 
близкими и друзьями [7, 11]. 

С точки зрения культурологии, эмпатия рас-
сматривается как способность интеллектуально 
проектировать свои чувства на чужие пережива-
ния, мысли и жизненные установки другого чело-
века [17]. В психологии и педагогике данный тер-
мин чаще всего означает личностную черту, поз-
воляющую проявлять искреннее сочувствие и 
эмоциональную отзывчивость по отношению к 
другим [6]. 

В психологической науке существует множе-
ство различных определений термина «эмпатия», 
разработанных разными исследователями. З. 
Фрейд воспринимал эмпатию как умение учиты-
вать внутреннее психическое состояние пациента, 
в буквальном смысле пытаясь «встать на его ме-
сто» и осознать переживания человека изнутри 
[10, с. 295]. 

В современной психологии эмпатия получила 
новый импульс для исследований благодаря влия-
нию гуманистического направления и работам 
Карла Роджерса. Он определял эмпатию как спо-
собность проникать в внутренний мир другого че-
ловека и точно воспринимать его эмоциональные 
переживания. По мнению Роджерса, проявлять 
эмпатию – это значит быть рядом с чувствами 
другого с вниманием и деликатностью, не навязы-
вая при этом собственных оценок и интерпретаций 
[10, с. 49]. Он подчёркивал, что понимание клиен-
та должно быть свободным от предубеждений и 
стереотипов, так как их наличие может негативно 
сказываться на психологическом состоянии инди-
вида и эффективности терапевтических отноше-
ний. Для Роджерса эмпатия представляла собой 
особую форму близких, почти дружеских отноше-
ний, выражающуюся в мягком и уважительном 
взаимодействии с клиентом. Эмпатия играет клю-
чевую роль в работе психолога, так как способ-
ствует раскрытию личности, ощущению поддерж-
ки и восстановлению внутренних ресурсов. Ролло 
Мэй, в свою очередь, связывал эмпатию с глубо-
ким чувством, которое происходит от греческого 
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слова «pathos», означающего страдание, и при-
ставки «em-», указывающей на внутреннюю 
направленность [13]. 

Обзор научных исследований показывает, что 
проявления эмпатии варьируются от автоматиче-
ских рефлекторных реакций до более сложных 
интеллектуальных форм. Учёные подчёркивают, 
что эмпатия связана с участием познавательных 
механизмов, таких как память, восприятие и вооб-
ражение, при этом особенности этих процессов 
зависят от характера объекта эмпатии [4, 8]. Су-
ществуют взгляды, рассматривающие когнитив-
ный компонент эмпатии как интеллектуализиро-
ванную форму переживания, которая включает 
формирование побуждений к добру и заботе о 
другом человеке. Уровень отзывчивости на пере-
живания другого напрямую определяется индиви-
дуальным психологическим портретом человека и 
его системой ценностей и смыслов [9, 15]. 

Изучая взгляды таких известных психологов, 
как П.П. Блонский, Л.С. Выготский, А. Гезелл, 
И.С. Кон, В.С. Мухина и Ж. Пиаже, можно выде-
лить, что эмпатия проявляется и изменяется с воз-
растом. В процессе формирования личности ме-
няются способы эмоционального отклика, позво-
ляя отказаться от эгоцентричных позиций и при-
обрести способность принимать чужие точки зре-
ния более объективно. При этом некоторые иссле-
дователи (И.С. Кон, Л.П. Стрелкова, С. Холл) от-
мечают, что в подростковом возрасте эмпатия ха-
рактеризуется нестабильностью и противоречиво-
стью, хотя именно в этот период наблюдается её 
активное развитие и высока восприимчивость к 
формированию. 

Исходя из этого, можно заключить, что ключе-
вым основанием эмпатии как черты личности яв-
ляется фундаментальная потребность человека в 
связи с другими и чувстве принадлежности [18]. � 

Материалы и методы исследований 
В рамках исследования была разработана ин-

терактивная образовательная игра, имитирующая 
опыт людей с различными видами ОВЗ. Процесс 
разработки включал дизайн, программирование с 
использованием технологии HTML5 с возможно-
стью адаптации под платформы Android и iOS, а 
также тестирование и корректировку на основе 
обратной связи от пилотных групп. Апробация 
игры была проведена среди группы студентов-
бакалавров 1-2 курсов из четырёх вузов: Казанско-
го федерального университета – 43 студента, Уни-
верситета управления «ТИСБИ» – 52 студента, 
Казанского государственного энергетического 
университета – 56 студентов и Казанского госу-
дарственного медицинского университета – 96 

студентов, включая как лиц с ОВЗ, так и без тако-
вых. 

Цель исследования состояла в разработке и 
апробации образовательной игры, направленной 
на повышение уровня эмпатии и формирования 
толерантного отношения к людям с ОВЗ у студен-
тов бакалавриата. 

Предметом исследования являлся процесс раз-
вития уровня эмпатии и толерантного отношения 
к людям с ОВЗ у студентов данных вузов. Для 
оценки эффективности воздействия игры приме-
нялись как количественные, так и качественные 
методы. Количественные методы включали пред-
тестовое и посттестовое анкетирование с исполь-
зованием валидных методик — методики диагно-
стики уровня адаптации И. М. Юсупова (шкалы 
тревожности и эмпатии) и авторской анкеты, со-
держащей шкалу Лайкерта и открытые вопросы. 
Статистический анализ данных проводился с по-
мощью t-критерия Стьюдента и корреляционного 
анализа, что позволило выявить статистически 
значимые изменения в уровне эмпатии у участни-
ков. 

Качественные методы исследования включали 
полуструктурированные интервью с участниками 
для сбора данных об их опыте прохождения игры 
и изменениях в восприятии людей с ОВЗ. Анализ 
полученных качественных данных осуществлялся 
с применением контент-анализа и тематического 
кодирования, что позволило выявить сильные и 
слабые стороны разработанной образовательной 
игры. По итогам исследования были сформулиро-
ваны рекомендации по её использованию и даль-
нейшему улучшению. 

Результаты и обсуждения 
Результаты исследования подтверждают высо-

кую эффективность игровых методов в образова-
нии, что соотносится с многочисленными данны-
ми педагогики и психологии, указывающими на 
их способность способствовать глубокому погру-
жению в учебный материал, развитию креативного 
мышления и повышению мотивации к обучению 
[2]. В представленном исследовании использовал-
ся подход, основанный на принципах симуляции и 
ролевой игры, позволяющий студентам «приме-
рить на себя» роль человека с ограниченными 
возможностями здоровья (ОВЗ) и пережить свя-
занные с этим трудности и особенности. Теорети-
ческой основой послужили ключевые концепции 
инклюзивного образования, включая универсаль-
ный дизайн обучения и дифференциацию (по ав-
торам К. Томлинсон, Д. Митчелл и др.), а также 
теории развития эмпатии (М. Дэвис, М. Хоффман 
и др.) [19]. 
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Разработанная игра представляет собой инклю-
зивный образовательный продукт в жанре 
Educational Adventure/Puzzle, реализованный на 
веб-платформах (HTML5) и мобильных устрой-
ствах (Android/iOS). Игра состоит из следующих 
частей: 

Вводный модуль начинается с интерактивного 
видеоролика, объясняющего концепцию инклюзии 
и дающего базовые знания о различных типах 
ОВЗ. Видеоролик использует понятный язык, ви-
зуальные метафоры и примеры из реальной жизни. 
За ним следует тест на эмпатию, оценивающий 
предварительные знания пользователя и опреде-
ляющий начальный уровень сложности игры. Тест 
включает вопросы с множественным выбором и 
шкалой Лайкерта для оценки уровня эмпатии. 

Центральная часть игры состоит из четырёх 
модулей, каждый из которых симулирует опыт 
человека с определённым типом ОВЗ. 

Модуль «Нарушение зрения» включает мини-
игру под названием «Звуковая навигация», где иг-
року предстоит ориентироваться в виртуальной 
среде, используя исключительно звуковые под-
сказки – шаги, звуки окружающей обстановки и 
аудиоориентиры. Цель игры – пройти лабиринт, 
добравшись до выбранной точки, при этом избегая 
различных преград. Дополнительно предусмотре-
на карточка с рекомендациями, в которой собраны 
эффективные методы ориентирования при полном 
отсутствии зрения. 

В модуле «Нарушение слуха» представлена 
мини-игра «Невербальная коммуникация», акцен-
тирующая внимание на распознавании эмоцио-
нальных состояний и инструкций через мимику и 
жесты в видеороликах без звукового сопровожде-
ния. Игрок должен интерпретировать невербаль-
ные сигналы и выполнять соответствующие дей-
ствия. В карточке с подсказками содержится крат-
кий словарь важных невербальных знаков. 

Модуль «Нарушение опорно-двигательного ап-
парата» предлагает мини-игру «Преодоление пре-
пятствий», в которой моделируется передвижение 
с использованием виртуальной инвалидной коляс-
ки. Задача игрока – пройти лабиринт или выпол-
нить иные задания, учитывая ограничения движе-
ний виртуального персонажа. Карточка с подсказ-
ками содержит полезные рекомендации по пра-
вильному применению вспомогательных техниче-
ских средств. 

Модуль «Аутизм» находится в процессе разра-
ботки и только частично использовался в исследо-
вании. Мини-игра «Социальные взаимодействия» 
должна воспроизводить разные ситуации обще-
ния, требующие понимания особенностей поведе-
ния и коммуникации людей с аутизмом. Основная 
задача – правильно реагировать на социальные 
сигналы и успешно завершать взаимодействия. В 
карточке с подсказками планируется размещение 
информации об особенностях общения при аутиз-
ме. 

Межмодульные вставки между модулями си-
муляции ОВЗ содержат краткие информационные 
блоки с текстовыми описаниями, видео, фотогра-
фиями и другими мультимедийными материалами, 
посвященными конкретным типам ОВЗ. Инфор-
мация представлена в доступном и интерактивном 
формате. 

Заключительный модуль включает комплекс-
ную мини-игру, интегрирующую элементы 
предыдущих модулей, а также итоговый тест, оце-
нивающий усвоение информации и развитие эмпа-
тии. 

Рассмотрим и интерпретируем итоговые ре-
зультаты показателя эмпатии до и после прохож-
дения игры (по методике Юсупова), представлен-
ные в табл. 1. 

Таблица 1 
Показатели эмпатии до и после прохождения игры (по методике Юсупова). 

Table 1 
Empathy indicators before and after completing the game (according to Yusupov’s method). 

Университет Уровень эмпатии 
до (баллы) 

Уровень эмпатии 
после (баллы) Прирост (Δ) Стат. значимость 

(p) 
КФУ 62,3 ± 5,1 85,7 ± 4,3 +23,4 <0,001 
КГМУ 65,1 ± 4,8 88,2 ± 3,9 +23,1 <0,001 
ТИСБИ 58,9 ± 6,2 76,3 ± 5,1 +17,4 <0,01 
КГЭУ 56,7 ± 5,7 72,8 ± 4,8 +16,1 <0,01 

 
Как видно из данных табл. 1, результаты ре-

спондентов всех четырех образовательных органи-
заций продемонстрировали статистически значи-
мый рост показателей эмпатии после прохождения 

игрового курса (p<0,01 для всех групп). Наиболь-
ший абсолютный прирост был зафиксирован у 
студентов КФУ (+23,4 балла) и КГМУ (+23,1 бал-
ла), что превышает средние показатели по выбор-



Современный ученый  2025, № 9 ISSN 2541-8459 
Modern Scientist  2025, Iss. 9 https://su-journal.ru 
   

 

345 

ке на 6-7 баллов, характерно, что именно эти две 
группы показали и наиболее высокие конечные 
значения (85,7 и 88,2 балла соответственно). Ин-
тересно отметить, что хотя КГМУ стартовал с бо-

лее высокого исходного уровня (65,1 против 62,3 у 
КФУ), конечная разница между ними минимальна 
(всего 2,5 балла). Результаты авторского анкети-
рования представлены в табл. 2. 

Таблица 2 
Результаты авторского анкетирования (% положительных ответов). 

Table 2 
Results of the author's survey (% of positive responses). 

Показатель КФУ КГМУ ТИСБИ КГЭУ 
Улучшение понимания ОВЗ 93% 95% 87% 82% 
Готовность помогать 89% 91% 83% 78% 
Изменение отношения 91% 93% 85% 80% 
Желание продолжить обучение 88% 90% 81% 76% 

 
Данные анкетирования, представленные в табл. 

2, дополняют и подтверждают результаты тести-
рования. Проглядывается чёткая корреляция меж-
ду уровнем эмпатии и субъективными показате-
лями: группы с наибольшим приростом (КФУ, 
КГМУ) демонстрируют также наивысшие процен-
ты положительных ответов по всем пунктам анке-
ты. Особенно показательным является тот факт, 
что 95% студентов-медиков (КГМУ) отметили 
улучшение понимания проблем людей с ограни-
ченными возможностями здоровья, что на 8-13% 
выше, чем в технических вузах. Привлекает вни-
мание и то, что даже минимальные показатели, 
зафиксированные в КГЭУ (76-82%), существенно 
превышают пороговые 50%, что свидетельствует 
об общей эффективности применённой методики. 

Качественный анализ анкетных данных пока-
зал, что 94% студентов отметили, что игра помог-
ла им «почувствовать на себе» трудности людей с 
ОВЗ, а 87% сообщили о намерении изменить своё 
поведение в реальных ситуациях. Наибольший 
эффект наблюдался в модулях, посвящённых 
нарушениям зрения (89% положительных отзы-
вов) и опорно-двигательного аппарата (86%). 
Между вузами выявлены следующие различия: 
студенты КГМУ продемонстрировали лучшие ре-
зультаты в модулях, связанных с физическими 
ограничениями, группа КФУ справилась лучше с 
когнитивными аспектами, представленными в мо-
дуле «Аутизм», тогда как технический вуз КГЭУ 
показал более низкий результат, что может быть 
связано с меньшим опытом взаимодействия с 
людьми с ОВЗ. 

Разработанная инклюзивная игра доказала 
свою эффективность в развитии эмпатии и толе-
рантного отношения к людям с ОВЗ. Наибольший 
образовательный эффект был достигнут в группах 
с изначально более высоким уровнем мотивации 
(КФУ, КГМУ). Игровой формат оказался особенно 
эффективен для моделирования сенсорных огра-

ничений, таких как нарушения зрения и слуха. 
Сопоставление данных табл. 1 и 2 выявляет важ-
ные закономерности: университеты с максималь-
ным приростом эмпатии одновременно демон-
стрируют и наивысшие показатели по анкете, что 
подтверждает валидность применённых методик. 
Разрыв между лидерами (КФУ и КГМУ) и други-
ми группами сохраняется по всем параметрам, что 
указывает на значимость профессиональной 
направленности обучения. Примечательно, что 
абсолютные значения прироста эмпатии коррели-
руют с показателями «готовности помогать», что 
подчёркивает практическую значимость получен-
ных результатов. Таким образом, комплексный 
анализ данных подтверждает высокую эффектив-
ность разработанной игровой методики для разви-
тия эмпатии и формирования инклюзивной куль-
туры в студенческой среде. 

Система мотивации включала начисление бал-
лов, достижений и виртуальных наград, что спо-
собствовало стимуляции игрового процесса и по-
вышению мотивации пользователей. Исследова-
ние было проведено в период с января по май 2025 
года. В рамках пилотного тестирования игры было 
организовано пред- и посттестовое анкетирование 
с использованием стандартизированного теста на 
эмпатию (методика И. М. Юсупова) и авторской 
анкеты, включающей шкалу Лайкерта и открытые 
вопросы. Игровые сессии прошли с участием 247 
студентов из четырёх вузов: Казанского федераль-
ного университета (43 участника), Университета 
управления «ТИСБИ» (52 участника), Казанского 
государственного энергетического университета 
(56 участников) и Казанского государственного 
медицинского университета (96 участников). Сбор 
качественных данных осуществлялся через фокус-
группы и анализ игровых логов. Количественный 
анализ показал средний прирост уровня эмпатии 
на 21,5 балла по методике Юсупова, при этом 89% 
участников продемонстрировали статистически 
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значимое улучшение показателей. Наибольшая 
эффективность наблюдалась в модулях, связанных 
с нарушением зрения (+28%) и опорно-
двигательного аппарата (+25%). Относительно 
качественных данных, 92% участников отметили 
повышение осведомлённости о проблемах людей с 
ОВЗ, 87% выразили намерение изменить своё по-
ведение в реальных ситуациях, а 78% захотели 
продолжить обучение по данной методике. 

Для статистической обработки данных приме-
нялись t-критерий Стьюдента для парных выбо-
рок, корреляционный анализ по Пирсону и фак-
торный анализ. Все показатели продемонстриро-
вали статистическую значимость на уровне p < 
0,01. 

Обсуждение результатов подтверждает высо-
кую эффективность разработанной игровой мето-
дики. Полученные данные согласуются с теорией 
социального научения Альберта Бандуры (1977), 
демонстрируя преимущества моделирования ситу-
аций для формирования эмпатии [1]. Также 
наблюдается соответствие с принципами инклю-
зивного образования, которые разработаны и раз-
виты Бутом и Эйнском (2002) [3]. Эффективность 
методики особенно выражена в группах с изна-
чально более высоким уровнем мотивации, что 
иллюстрируют данные по студентам КФУ и 
КГМУ. 

Выводы 
Проведённое исследование подтвердило высо-

кую актуальность проблемы формирования эмпа-
тии и толерантного отношения к людям с ОВЗ в 
условиях современной инклюзивной образова-
тельной среды. Традиционные методы обучения, 

ориентированные на теоретическую передачу зна-
ний, оказываются недостаточно эффективными 
для глубокого понимания и эмоционального во-
влечения студентов в проблемы людей с ОВЗ. Раз-
работанная и апробированная интерактивная обра-
зовательная игра, моделирующая и имитирующая 
опыт людей с различными формами ограничений, 
показала значительный положительный эффект в 
развитии эмпатических навыков у студентов бака-
лавриата различных вузов. Полученные количе-
ственные и качественные данные свидетельствуют 
о статистически значимом росте уровня эмпатии и 
готовности к толерантному взаимодействию с 
людьми с ОВЗ после прохождения игрового курса. 

Игровой формат, благодаря своей интерактив-
ности и эмоциональному вовлечению, способству-
ет не только усвоению теоретических знаний, но и 
формированию личностного опыта сопережива-
ния, что особенно важно для будущих специали-
стов, взаимодействующих с инклюзивным обще-
ством. Результаты исследования также подчёрки-
вают важность профессиональной мотивации и 
направленности учебных программ в формирова-
нии эмпатии. Перспективы дальнейших исследо-
ваний включают долгосрочное мониторирование 
результатов, расширение возрастных и професси-
ональных групп участников, а также разработку 
новых игровых модулей. Внедрение инновацион-
ных методик, объединяющих педагогические, 
психологические и технологические подходы, от-
крывает новые горизонты для формирования ин-
клюзивной культуры и социальной ответственно-
сти в образовании. 
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