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Аннотация: в статье представлены результаты изучения специфики эмоционально-волевой и коммуника-
тивной сфер младших школьников с разной учебной успешностью. Целью исследования стало изучение 
различий в показателях тревожности, волепроизвольности, в характере взаимодействия со взрослыми и 
сверстниками, а также в особенностях невербальной коммуникации учащихся с высокой учебной успешно-
стью и учащихся с трудностями обучения. Полученные в ходе исследования результаты свидетельствуют о 
том, что в обеих исследуемых группах преобладает средний (нормальный) уровень тревожности, однако 
среди младших школьников с высокой учебной успешностью этот уровень тревожности встречается чаще. 
Среди младших школьников с проблемами обучения больше испытуемых с показателем «отсутствие тре-
вожности», а повышенный ее уровень больше характерен для испытуемых с высокой учебной успешно-
стью. Диагностические значения по показателям коммуникации выше в группе испытуемых с высокой 
учебной успешностью. Диагностической значимости между исследуемыми группами достигают различия 
по шкалам «Привыкание к школе», «Взаимоотношения со сверстниками» и «Взаимоотношения со взрос-
лыми». Показатели волепроизвольности значимо выше у учащихся, не имеющих проблем школьного обу-
чения. Достоверные различия установлены по таким параметрам, как показатель сосредоточенности на 
учебных занятиях; понимание последствий своих поступков; готовность следовать школьным правилам. У 
более успешных младших школьников выше показатель способности понимать и принимать возможности 
разных оснований для оценки одного и того же предмета или явления. Они также более зависимы от оце-
нок и одобрения окружающих, что отражается в их высокой чувствительности к невербальным проявлени-
ям в коммуникации. Результаты исследования могут быть использованы в диагностической и коррекцион-
но-развивающей работе педагога-психолога с учащимися данной возрастной категории и в консультатив-
ной практике с педагогами и родителями младших школьников. 
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Abstract: the article presents the results of a study of the specifics of the emotional-volitional and communicative 
spheres of primary school students with different levels of academic success. The aim of the study was to examine 
the differences in anxiety, volitionality, the nature of interaction with adults and peers, as well as in the characteris-
tics of non-verbal communication between students with high academic success and students with learning difficul-
ties. The results obtained during the study indicate that in both study groups the average (normal) level of anxiety 
prevails, however, among younger schoolchildren with high academic success this level of anxiety is more com-
mon. Among schoolchildren with learning problems, there are more subjects with the «lack of anxiety» indicator, 
and its elevated level is more characteristic of subjects with high academic success. Diagnostic values for commu-
nication indicators are higher in the group of schoolchildren with high academic success. The differences reach di-
agnostic significance in the scales «Adjustment to School», «Relationships with Peers» and «Relationships with 
Adults». The indicators of volitional behavior are significantly higher among students who do not have problems 
with school learning. Reliable differences were established for such parameters as the indicator of concentration on 
schoolwork; understanding of the consequences of one's actions; readiness to follow school rules. Schoolchildren 
with high academic success have a higher ability to understand and accept the possibilities of different bases for 
evaluating the same object or phenomenon. They are also more dependent on the assessments and approval of oth-
ers, and this is reflected in their high sensitivity to non-verbal manifestations in communication. The results of the 
study can be used in diagnostic and correctional-developmental work of a teacher-psychologist with students of this 
age category and in consultative practice with teachers and parents of primary school students. 
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Введение 
Ежегодные исследования, а также данные 

практики психолого-педагогического сопровож-
дения учебного процесса свидетельствуют об уве-
личении числа детей с трудностями в обучении. 
Закономерно и целесообразно проводить такие 
исследования с учащимися начальной школы, по-
скольку нерешенные проблемы на этой стадии 
школьного обучения в дальнейшем могут нарас-
тать, ввергая ребенка в стабильную ситуацию 
учебной неуспешности. 

Традиционно трудности обучения в начальных 
классах рассматривают с позиции оценки интел-
лектуального компонента готовности к школе, в то 
время как они нередко связаны с недостатками 
развития эмоционально-волевой и коммуникатив-
ной сфер, в том числе с неразвитостью навыков 
общения и несформированностью навыков пове-
дения [2]. 

В школе ребенок осваивает не только образова-
тельную программу, но и новую для него соци-
альную среду Новые условия жизни требуют от 

детей готовности к произвольному поведению, 
организованности, умения справляться со своими 
эмоциональными реакциями и т.п, без чего сложно 
учиться в массовой общеобразовательной школе. 

Пришедший в школу ребенок погружается в 
новую модель социально-общественной жизни, и 
это существенно влияет на развитие эмоциональ-
но-волевой и коммуникативной сфер [1]. Смена 
социальных отношений представляет для детей 
значительные трудности, которые связаны с изме-
нением окружающей обстановки, привычных 
условий, режима и ритма жизни [10]. Ребенок, ко-
торый ранее во всех значимых для него ситуациях 
был защищен семьей, со своим небольшим жиз-
ненным опытом погружается в среду, которая тре-
бует от него субъектности. Теперь ему необходи-
мо брать на себя ответственность за результаты 
своей деятельности. 

В школе ребенок находится в процессе посто-
янного общения со сверстниками, в котором он 
учится отстаивать свои позиции, свое мнение, сле-
дуя при этом заданным школой правилам [8]. 
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Благодаря такому психологическому новообра-
зованию, как соподчинение мотивов, у младшего 
школьника появляется способность управлять 
своими эмоциональными состояниями, осуществ-
лять выбор при столкновении мотивов «хочу» и 
«надо». Но аффективно-мотивационная сфера 
младшего школьника еще полна детскими непо-
средственными желаниями, и в ситуациях борьбы 
между желаемым и должным дети переживают 
эмоциональное напряжение [7]. 

Появление устойчивых аффективных комплек-
сов стабилизирует самооценку, самоотношение. 
Адекватная стабильная самооценка выполняет 
предохранительную функцию от формирования 
деструктивных комплексов. Появление смысловой 
ориентировки в своих действиях способствует 
адекватному оцениванию планируемого поступка 
с позиции его результатов и последствий. 

Следует отметить, что большая часть исследо-
ваний, посвященных младшему школьному воз-
расту, связана с изучением показателей когнитив-
ной сферы учащихся, изучению влияния отдель-
ных познавательных процессов на их учебную 
успешность. Признавая, что для успешного про-
цесса школьного обучения необходим определен-
ный уровень развития всех познавательных про-
цессов, отметим и то, что это условие не является 
достаточным. Факт дефицита работ по изучению 
связи успешности учебной деятельности младших 
школьников с показателями, не относящимися к 
когнитивной сфере, определил цель предпринято-
го нами исследования. 

Материалы и методы исследований 
В ходе исследования были использованы сле-

дующие методики: 
– методика определения уровня тревожности 

CMAS, предложенная Дж. Тейлором и адаптиро-
ванная A.M. Прихожан; 

– опросник личностного, социального и эмоци-
онального развития детей (опросник PSED); 

– методика Г.А. Цукерман «Кто прав?», пред-
назначенная для диагностики сформированности 
коммуникативных навыков учащихся начальной 
школы; 

– методика экспертной оценки невербальной 
коммуникации, разработанная А.М. Кузнецовой. 

Для проверки диагностической значимости 
различий по показателям эмоционально-волевой и 
коммуникативной сфер младших школьников с 
разной учебной успешностью был использован Т-
критерий Стьюдента для независимых выборок. 

В исследования приняли участие учащиеся 
вторых классов в количестве 84 человек. 

На основании данных об уровне учебной 
успешности испытуемых общая выборка была 

разделена на две группы, в первую из которых 
вошли младшие школьники без проблем школьно-
го обучения (54 испытуемых), вторую составили 
учащиеся с трудностями обучения (30 испытуе-
мых). 

Результаты и обсуждения 
Результаты диагностики уровня тревожности 

показали, что в целом по выборке преобладает его 
средний уровень (46%, 39 человек). Этот уровень 
тревожности традиционно рассматривается как 
механизм, обеспечивающий эффективное приспо-
собление к действительности, к новым видам и 
формам деятельности. Процесс школьного обуче-
ния для младших школьников со средним уровнем 
тревожности не является травмирующим, что со-
здает условия для нормального функционирования 
в процессе учебы и взаимодействия со школьной 
средой. 

Повышенный уровень тревожности продиагно-
стирован у четверти испытуемых исследуемой вы-
борки (25%, 21 человек). Повышенная тревож-
ность указывает на некоторые проблемы приспо-
собления к меняющимся обстоятельствам, что ча-
ще связано с ограниченным или недостаточным 
опытом самостоятельной деятельности в условиях 
новизны или неопределенности. Данные ряда ис-
следований показывают, что такой уровень тре-
вожности у младших школьников может быть свя-
зан с опекающей позицией взрослых, с проблема-
ми в коммуникациях со сверстниками, а также с 
фиксацией на ситуациях оценивания [12]. 

Высокий уровень тревожности, как правило, 
носит генерализованный характер, отражает 
склонность индивида к переживанию тревоги, ха-
рактеризующейся низким порогом возникновения 
реакции на нее. Состояние постоянной тревоги у 
детей свидетельствует о нарушениях в развитии 
их личности и может переходить в невротические 
состояния. Высокий уровень тревожности продиа-
гностирован у 18% младших школьников исследу-
емой выборки (15 человек). 

Отсутствие тревожности отмечено у 11% испы-
туемых (9 человек). Этот показатель указывает на 
отсутствие психологических и эмоциональных 
трудностей в самопредъявлении и самораскрытии, 
легкость установления контактов с окружающими. 
Вместе с тем, такой результат может быть связан и 
с инфантильностью, недостаточной значимостью 
для ребенка позиции школьника. 

В таблице и на диаграмме, приведено соотно-
шение уровней тревожности в группах I и II 
(группа I – младшие школьники с высокой учеб-
ной успешностью; группа II – испытуемые с про-
блемами школьного обучения). 
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Таблица 1 
Результаты диагностики по Шкале явной тревожности СMAS в группах учащихся с разной учебной успеш-
ностью (%). 

Table 1 
Results of diagnostics using the Manifest Anxiety Scale CMAS in groups of students with different academic suc-
cess (%). 

Группы 
Уровни тревожности 

отсутствие  
тревожности средний повышенный высокая тревожность 

I 5% 50% 28% 17% 
II 20% 40% 20% 20% 

 

 
Рис. 1. Уровни тревожности испытуемых с разной учебной успешностью. 

Fig. 1. Anxiety levels of subjects with different levels of academic success. 
 
Табличные и графические данные указывают 

на то, что в обеих исследуемых группах преобла-
дает средний (нормальный) уровень тревожности, 
обеспечивающий оптимальное функционирование 
в любых сферах деятельности. Однако среди 
младших школьников с высокой учебной успеш-
ностью этот функциональный уровень тревожно-
сти встречается чаще. Высокий уровень тревожно-
сти имеет примерно одинаковое распределение в 
исследуемых группах, а повышенный уровень 
больше характерен для испытуемых первой груп-
пы. 

Для успешных школьников высокая тревож-
ность может быть объяснена их повышенной от-
ветственностью и фиксацией на результатах учеб-
ной деятельности. Обеспечение высокой результа-
тивности за счет действия механизма тревожности 
имеет неблагоприятный прогноз. Если это основ-
ной или даже единственный механизм, обеспечи-
вающий высокие результаты в деятельности, то в 
последующем велика вероятность эмоционального 
перенапряжения, затем выгорания [9] и, как след-
ствие, возможность снижения учебной мотивации. 
В случаях же, когда в процессе обучения у школь-
ника совершенствуется система внутренней само-
регуляции, у него появляется возможность нахо-
диться на уровне, требующем меньшего психоло-
гического напряжения. Становится возможным 
более легкий переход от одного функционального 

уровня к другому и тревожность переходит на бо-
лее адаптивный уровень [3]. 

У школьников с проблемами школьного обуче-
ния повышенный и высокий уровни тревожности 
можно рассматривать как основную причину их 
неуспешности. В типологии А.Л. Венгера среди 
основных и наиболее распространенных неблаго-
приятных вариантов школьного обучения выделе-
на хроническая неуспеваемость, протекающая на 
фоне повышенной тревожности ребенка [5]. Если 
в ходе диагностических мероприятий установлена 
связь трудностей обучения с высокой тревожно-
стью, требуется специальная коррекционная рабо-
та как с самим ребенком, так и с его ближайшим 
взрослым окружением. Следует учитывать, что 
успешность в любой другой, не учебной деятель-
ности способствует снижению тревожности детей 
и помогает справляться с трудностями обучения. 
Взрослым также нужно обратить внимание на соб-
ственный уровень тревожности и свою степень 
озабоченности по поводу школьного обучения ре-
бенка. Чрезмерная фиксация на результатах его 
учебной деятельности повышает уровень тревож-
ности ребенка, он замыкается на неудачах. Все 
вместе это образует некий «замкнутый круг», в 
котором проблемы школьного обучения младшего 
школьника и высокий, не функциональный уро-
вень тревожности поддерживают, «подпитывают» 
друг друга. 
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Что касается показателя «отсутствия тревожно-
сти», то он более свойственен испытуемым с про-
блемами школьного обучения. Мы придерживаем-
ся точки зрения, связывающий такой результат с 
инфантильностью, недостаточной значимостью 
для ребенка позиции школьника. В таких случаях 
на первый план выходит вопрос о психолого-
педагогической готовности ребенка к школе. Не-
правильно продиагностированный уровень или 
проигнорированная родителями оценка готовно-
сти ребенка к школе затрудняет процесс школьной 
адаптации на начальном этапе, и трудности 
школьного обучения без должного психолого-
педагогического сопровождения нарастают при 
переходе из класса в класс. 

С помощью метода математической статистики 
мы проверили значимость различий между груп-
пами по общему показателю тревожности. 

Средние диагностические значения по показа-
телю тревожности несколько выше у испытуемых 
Группы I (17,39 и 16,6 соответственно), однако 
значимых различий между группами не выявлено 
(Тэмп = 0.3). 

Проблемы обучения и обучаемости имеют ши-
рокий спектр причин, среди которых тревожность 
занимает одну из ведущих позиций. Полученные 
результаты указывают на необходимость изучения 
связи уровня тревожности с показателями учебной 
деятельности в каждом случае отдельно. 

Рассмотрим результаты диагностики по опрос-
нику оценки социально-эмоциональных навыков 
младших школьников. Опросник содержит две 
шкалы – шкалу коммуникации и шкалу поведения 
ребенка в классе. В табл. 2 и 3 приведены средние 
диагностические значения, а на диаграммах отра-
жено соотношение показателей коммуникации и 
волепроизвольности в исследуемых группах. 

Таблица 2 
Сравнительные данные по опроснику личностного, социального, эмоционального развития ребенка (опрос-
ник PSED). 

Table 2 
Comparative data on the questionnaire of personal, social, emotional development of the child (PSED question-
naire). 

Группы Показатели коммуникации 
I II III IV V VI 

I 4.0 4.17 3.39 4.06 4.28 4.06 
II 3.6 3.4 3.44 3.1 3.4 3.3 

 
I Уверенность в себе при взаимодействии с 

окружающими в школе; 
II Привыкание ребенка к школе; 
III Независимость при взаимодействии с окру-

жающими; 

IV Взаимоотношения со сверстниками; 
V Взаимоотношения со взрослыми; 
VI Коммуникация с окружающими. 

 

 
 

Рис. 2. Соотношение показателей коммуникации в исследуемых группах. 
Fig. 2. The ratio of communication indicators in the study groups. 

 
Почти все диагностические значения по пока-

зателям коммуникации выше в группе испытуе-
мых с высокой учебной успешностью. Это означа-
ет, что учащиеся этой группы быстрее и эффек-
тивнее проходят процесс адаптации к школе, они 

меньше испытывают проблем в отношениях со 
взрослыми и сверстниками. Диагностической зна-
чимости при p≤0.05 достигают различия по шка-
лам «Привыкание к школе» (Тэмп. = 2,2) и «Взаи-
моотношения со сверстниками» Тэмп. = 2,5). По 
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шкале «Взаимоотношения со взрослыми» разли-
чия достоверны при p≤0.01 Тэмп. = 3,3). 

При достаточно благополучных показателях по 
всем шкалам проблему коммуникаций у успешных 
младших школьников может составлять более вы-
сокий уровень зависимости при взаимодействии с 
окружающими, которая чаще проявляется в ситу-
ациях оценивания. Реакции и оценки окружающих 
являются для них отправной точкой и опорой в 
процессе самооцениваниия. Так называемая «есте-
ственная сепарация», т.е. обретение ребенком са-
мостоятельности и некоторой степени независи-

мости на втором году обучения только начинается. 
Зависимость от оценок окружающих пока еще яв-
ляется фактором, влияющим на мотивацию учеб-
ной деятельности младшего школьника. Тот факт, 
что показатель независимости при взаимодействии 
с окружающими у испытуемых первой группы 
ниже, указывает на связь ориентации на оценку с 
уровнем успешности учебной деятельности в 
младшем школьном возрасте. 

Рассмотрим результаты диагностики показате-
лей волепроизвольности испытуемых с разной 
учебной успешностью. 

Таблица 3 
Сравнительные данные по опроснику личностного, социального, эмоционального развития ребенка (опрос-
ник PSED). 

Table 3 
Comparative data on the questionnaire of personal, social, emotional development of the child (PSED question-
naire). 

Группы Показатели волепроизвольности 
I II III IV 

I 4.61 4.28 4.39 4.33 
II 3.9 3.2 3.6 3.6 

 
I Сосредоточенность на учебных занятиях 
II Сосредоточенность в процессе самостоятель-

ных занятий 

III Поведение, понимание последствий своих 
поступков 

IV Умение следовать правилам. 
 

 
Рис. 3. Соотношение показателей волепроизвольности в исследуемых группах. 

Fig. 3. The ratio of volitional indicators in the study groups. 
 
Показатели волепроизвольности младших 

школьников отражают, прежде всего, их способ-
ность следовать правилам и осознавать послед-
ствия своих поступков. Она проявляется как во 
время уроков, так и в процессе самостоятельных 
занятий [4]. 

Полученные диагностические значения значи-
мо выше у учащихся первой группы, не имеющих 
проблем школьного обучения. Достоверные раз-
личия установлены по следующим параметрам: 

- показатель сосредоточенности на учебных за-
нятиях во время уроков (Тэмп. = 3,1); 

- показатель сосредоточенности в процессе са-
мостоятельной работы (Тэмп. = 3,8); 

- показатель понимания последствий своих по-
ступков (Тэмп. = 3,1); 

- показатель готовности следовать школьным 
правилам (Тэмп. = 2,4). 

Результаты диагностики показателей волепро-
извольности свидетельствуют о том, к факторам 
учебной успешности учащихся начальной школы 
можно отнести уровень сформированности само-
организации, который определяется как показате-
лями способности сосредоточиться на учебном 
задании, так и уровнем осознания школьных пра-
вил и умения следовать им. 

Методика «Кто прав?» Г.А. Цукерман также 
была использована для изучения показателей 



Современный ученый  2025, № 8 ISSN 2541-8459 
Modern Scientist  2025, Iss. 8 https://su-journal.ru 
   

 

342 

коммуникативной сферы испытуемых. Результаты 
диагностики определяют такой параметр взаимо-
действия детей с окружающими, как умение учи-
тывать позицию собеседника. 

Испытуемым были предложены ситуации, каж-
дая из которых содержит некую проблемную си-
туацию, связанную с взаимодействием со сверст-
ником. После прочтения содержания ситуаций 
взаимодействия испытуемым задаются вопросы, 
позволяющих определить, насколько они допус-
кают возможность существования разных точек 
зрения; насколько способны учитывать позицию 
партнера по общению; понимают ли возможность 
разных оснований для оценки одного и того же 
явления; способны ли учитывать в ситуациях вы-
бора или принятии решения разные мнения; 
насколько развита их способность учитывать по-
требности и интересы партнера по общению [11]. 

Полученные по методике Г.А. Цукерман диа-
гностические значения и результаты применения 
метода математической статистики указывают на 
различия между группами только по показателю 
понимания относительности оценок (Тэмп. = 3,2). 
Этот показатель, проявляющийся в разных ситуа-
циях коммуникации испытуемых, отражает их 
уровень децентрации, напрямую связанный с по-
казателями когнитивного развития, прежде всего, 
с уровнем развития мышления. 

У испытуемых первой группы – более успеш-
ных в учебной деятельности второклассников – 
диагностические значения выше, что отражает их 
способность понимать и принимать возможности 
разных оснований для оценки одного и того же 
предмета, понимание относительности оценок или 

подходов к выбору. Именно эта способность, про-
являющаяся в процессе коммуникации, указывает 
на уровень децентрации мышления учащихся 
начальных классов. Уровень сформированности 
мыслительных операций определяет не только 
эффективность процесса обучения, но и понима-
ние критериев оценки, что проявляется и в осо-
бенностях взаимодействия с окружающими. У 
младших школьников с недостаточным уровнем 
децентрации вероятно чаще будут возникать про-
блемы в ситуациях взаимодействия, если им не 
понятны позиция и оценки окружающих. 

По остальным шкалам методики Г.А. Цукерман 
значимых различий между исследуемыми группа-
ми не обнаружено. 

Таким образом, на основании полученных дан-
ных можно сделать вывод о том, что учебная 
успешность младших школьников связана и с 
коммуникативными умениями, отражающими 
уровень интеллектуального развития. 

И, в заключение, рассмотрим диагностические 
данные, полученные по методике экспертной 
оценки невербальной коммуникации А.М. Кузне-
цовой. Результаты диагностики по этой методике 
отражают одновременно специфику коммуника-
тивной и эмоционально-волевой сферы младших 
школьников. В ходе проведенного нами исследо-
вания оценивались такие показатели, как чувстви-
тельность к восприятию невербальной информа-
ции и способность к пониманию невербального 
репертуара партнера по общению, а также способ-
ность к управлению своим невербальным репер-
туаром – мимикой, жестами и другими коммуни-
кативно значимыми движениями тела. 

Таблица 4 
Средние диагностические значения по методике экспертной оценки невербальной коммуникации (автор 
А.М. Кузнецова). 

Table 4 
Average diagnostic values according to the method of expert assessment of non-verbal communication (author 
A.M. Kuznetsova). 

Группы Оценка невербального 
репертуара 

Чувствительность к невер-
бальному поведению других 

Способность к управлению 
своим невербальным репер-

туаром 
I 4.89 14.4 14.17 
II 4.6 12.2 11.8 
Тэмп. 0.6 3.0 2.5 
Ткр. при p≤0.05 = 2.06;      при p≤0.01 = 2.78 

 
Полученные данные и результаты применения 

метода математической статистики указывают на 
значимость различий между группами по показа-
телю чувствительности к невербальному поведе-
нию партнера по общению и по показателю спо-
собности к управлению своим невербальным ре-
пертуаром. Оба этих показателя значимо выше у 

испытуемых первой группы, не имеющих проблем 
школьного обучения. 

Полученные результаты указывают также на 
то, что младшие школьники с высокой учебной 
успешностью более наблюдательны и чувстви-
тельны к невербальным проявлениям в коммуни-
кации. Они более зависимы от оценок и одобрения 
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окружающих и, поэтому, в большей степени кон-
тролируют свои невербальные реакции. Принятие 
позиции школьника, стремление следовать школь-
ным правилам и требованиям, ответственное от-
ношение к учебной деятельности способствуют 
развитию умения учащихся понимать невербаль-
ные сигналы и осуществлять собственные дей-
ствия с учётом поведенческих реакций партнёров 
по общению. 

Выводы 
Результаты проведенного исследования свиде-

тельствуют о различиях в характеристиках эмоци-
онально-волевой и коммуникативной сфер млад-
ших школьников с разной учебной успешностью. 
Эти различия проявляется в показателях тревож-
ности, волепроизвольности, в характере взаимо-
действия со взрослыми и сверстниками, а также в 
особенностях невербальной коммуникации. 

У младших школьников с проблемами обуче-
ния меньше адаптивных форм поведения в ситуа-
циях общения. Препятствием на пути к успешно-

му общению для них может быть недостаточная 
заинтересованность в оценке другими людьми их 
поведения и результатов деятельности. 

Благоприятной является та школьная среда, ко-
торая предоставляет младшему школьнику усло-
вия для развивая тех свойств и качеств, которые 
помогут ему пройти процесс адаптации и стать 
действительным субъектом собственной деятель-
ности, а затем и субъектом своего развития. Глав-
ная цель школьного образования заключается в 
формировании учащихся как высокоразвитой ко-
гнитивно-личностной системы, способной к само-
развитию, самоорганизации и впоследствии к са-
моопределению [6]. 

Результаты проведенного исследования могут 
стать основой для разработки коррекционно-
развивающих мероприятий в работе с учащимися 
начальной школы, а также могут быть использо-
ваны в консультативной практике педагога-
психолога с педагогами и родителями младших 
школьников.
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