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Введение 

Интернационализация высшего образования 
относится к геополитическим процессам, способ-
ствующим росту академической мобильности. 
Укрепление партнерских отношений между Рос-
сией и африканскими странами вносит вклад в 
плодотворные сотрудничество в экономическом, 
культурном и в образовательном направлении. В 
последние годы в России возросла численность 
обучающихся из африканских стран, представлен-
ная тенденция определена устоявшимися истори-
ческими отношениями, расширением сотрудниче-
ства и возрастающим интересам обучающихся из 
стран Африки к российскому образованию [5]. 

Согласно статистическим данным Россия зани-
мает устойчивые позиции демонстрирует положи-
тельную динамику по количеству обучающихся из 
африканских стран. В свою очередь включение 
студентов из Африки в образовательное простран-
ство ассоциировано с определенными препятстви-
ями, связанными с адаптационными процессами и 
интеграцией в образовательную среду [6]. Не-
смотря на поддержку и сопровождение иностран-
ных обучающихся в вузовской среде, этот процесс 
представляется достаточно непростым и проходит 
посредством преодоления ряда затруднений, таких 
как низкая языковая подготовка студентов, барье-
ры в понимании русской речи, недостаточно адап-
тированной образовательной стратегии и рефлек-
сивного анализа между студентом и преподавате-
лем, культурными различиями и затруднениями в 
установлении взаимодействия с другими студен-
тами. Ведущим фактором, который характеризует 
интеграцию обучающихся из стран Африки явля-
ется их результативная адаптация к академической 
и социокультурной реальности. Безусловно для 
адаптации иностранных студентов в университет-
ской среде необходим комплекс системных меро-
приятий и условий на институциональном, акаде-
мическом и воспитательно-просветительском 
уровнях. 

Анализ современных научно-педагогических 
источников продемонстрировал актуальность про-
блемы адаптации иностранных студентов из афри-
канских стран, однако на сегодняшний день ком-
плексных, верифицированных моделей сопровож-
дения, обучающихся из стран Африки в вузе, ко-
торые учитывали социокультурные и языковые 
особенности представлено недостаточно. Одним 

из типов инновационного педагогического сопро-
вождения, основанного на индивидуализации дея-
тельности и проектировании индивидуальной тра-
ектории является сопровождение в формате тью-
торского. Как отмечают Е.А. Суханова, А.Г. Чер-
нявская тьюторское сопровождение представляет 
собой особый тип сопровождения образователь-
ной деятельности человека в ситуациях неопреде-
ленности выбора и перехода по этапам развития, в 
процессе которого обучающийся выполняет обра-
зовательные действия, а тьютор создает условия 
для его осуществления и осмысления [10]. Отме-
тим, что тьюторское сопровождение применимо и 
к иностранным студентам, поскольку данный 
формат сопровождения построен на субъект-
субъектных отношениях, вариативной образова-
тельной среде и гибких (уникальных) технологиях 
тьюторского сопровождения. 

Материалы и методы исследований 
Методологический базис данного исследования 

представлен комплексом научных подходов, за-
дающих его структуру и логику, а именно теоре-
тическими основаниями системного (В.Г. Афана-
сьева, Л. фон Берталанфи, И.В. Блауберг, Э.Г. 
Юдин и др.), личностно-ориентированного (Е.В. 
Бондаревская, В.В. Сериков, М.В. Кларин, И.С. 
Якиманская и др.), культурологического (Е.В. 
Бондаревская, В.А. Кан-Калик, И.Я. Лернер и др.) 
подходов; концептуальными положениями куль-
турно-исторической теории развития психики и 
развития личности (Л.С. Выготский, А.Н. Леонть-
ев, А.Р. Лурия и др.), теорий межкультурной ком-
муникации (Г.И. Богин, Ф. Тромпенаарс, Э. Холл, 
Г. Хофстеде и др.) и адаптации (Л.В. Ковтун, С. 
Лисгард, Т.Г. Стефаненко и др.), положениями о 
тьюторской деятельности в открытом образова-
тельном пространстве (Т.М. Ковалева, В.М. Розин, 
Г.П. Щедровицкий и др.). 

Выбор методов исследования был обусловлен 
необходимостью в теоретическом обосновании и 
разработки модели тьюторского сопровождения 
студентов из стран Африки. В данном исследова-
нии для решения данной задачи использовались 
методы: анализ научной литературы, логическое 
моделирование теоретических конструктов, клас-
сификация и концептуализация. Ключевые осо-
бенности тьюторантов и цель тьюторского сопро-
вождения представлены в табл. 1 
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Таблица 1 
Ключевые особенности тьюторантов. 

Table 1 
Key features of tutors. 

Тьюторанты Обучающеся являются гражданами Мали или Сенегала 
Язык Язык в Республике Мали – бамана, французский. В Республике Сенегал – волоф, 

французский. 
Французский язык – официальный язык в Республике Мали и Республике Сенегал. 
Русский язык для обучающихся является иностранным, изучение языка осуществля-
ется в российском университете на подготовительном отделении. 

Образование Студенты обучаются в педагогическом университете на подготовительном отделе-
нии, в перспективе освоение программы высшего образования. Высокая мотивация к 
получению качественного образования 

Культурные 
особенности 

Традиционные общинные ценности, значимая роль семьи, особенности осуществле-
ния невербальной коммуникации, уважение и почитание старших и преподавателей, 
групповая сплоченность 

Цель тьюторского 
сопровождения 

Получение качественного образования, обеспечение адаптации обучающихся 

 
Цель исследования заключается в обосновании 

и проектировании модели тьюторского сопровож-
дения студентов из стран Африки. 

Результаты и обсуждения 
Тьюторская деятельность в высших учебных 

заведениях получает активное развитие, так на 
сегодняшний день научно-педагогическим сооб-
ществом накоплен значительный опыт ее реализа-
ции. Научное осмысление тьюторской деятельно-
сти и связанных с ним тьюторских практик разви-
ваются от исследования сущности и философско-
методологических основ тьюторской деятельности 
до анализа прикладных технологий и методик реа-
лизации тьюторских практик. 

Сегодня ключевые направления тьюторской 
деятельности сосредоточены на решении конкрет-
ных задач в образовании, а развитие получают 
следующие направления тьюторской деятельно-
сти: в высшем образовании (преимущественно в 
магистратуре), в области безопасности жизнедея-
тельности и здоровьесбережении, профессиональ-
ном самоопределении, инклюзивном и коррекци-
онном образовании, семейном обучении, дополни-
тельном образовании, цифровой среде и т.д. 

Важным направлениям реализации тьюторской 
деятельности и тьюторского сопровождения ста-
новится работа с иностранными студентами. В 
исследовании О.А. Береговой, С.С. Лопатиной, 
Н.В. Отургашевой показан опыт студенческого 
тьюторства в рамках программ академического 
обмена, а именно организации школы тьюторов и 
волонтёров для работы с иностранными студента-
ми, которая включает три модуля в рамках кото-
рых осуществляется подготовка студентов к реа-
лизации тьюторского сопровождения: 1) основы 
индивидуализации и тьюторского сопровождения 

иностранных обучающихся; основы межкультур-
ной коммуникации; основы психолого-
педагогических знаний [1, 2]. В работе Н.Н. Саве-
льевой, C. Cунь представлены этапы тьюторского 
сопровождения китайских студентов в вузе. Авто-
ры описывают четыре этапа (мотивационно-
ценностный, моделирования, реализационный, 
рефлексивно-экспертный), характеризующих ло-
гику организации тьюторского сопровождения 
иностранных студентов в процессе преодоления 
ими трудностей адаптации к условиям новой со-
циокультурной среды и обучения [9]. Исследова-
ние Ю.Б. Вериной демонстрирует реализацию 
технологий тьюторского сопровождения в процес-
се адаптации иностранных студентов к учебно-
воспитательному пространству вуза, исследова-
тель описывает методы тьюторского сопровожде-
ния, которые могут быть применимы при построе-
нии межкультурного взаимодействия, например, 
культурный ассимилятор и др. [4]. Г.П. Иванова, 
Н.Н. Ширкова разработали технологию для повы-
шения тьюторской поддержки иностранных сту-
дентов, включающую блоки: целевой, экспери-
ментально-обучающий, конструктивно-
поисковый, рефлексивно-аналитический [7]. Л.В. 
Бортникова, Р.С. Наговицын в своем исследовании 
рассматривают этапы адаптации иностранных 
студентов в вузе упорядочивая их с целями и зада-
чами, стоящими перед студентом-тьютором [3]. 

Отметим, что развитие тьюторской практики в 
сопровождении иностранных студентов в вузе 
сконцентрировано на интеграции обучающихся в 
образовательную среду и культуру, проектирова-
ние индивидуальной образовательной траектории, 
совершенствовании средств психолого-
педагогической поддержки с целью минимизации 
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стресса аккультурации и др. 
Успешное проектирование модели тьюторского 

сопровождения студентов из стран Африки требу-
ет анализа базовых научных понятий «тьюторская 
деятельность» и «тьюторское сопровождение», 
поскольку определение целевых установок помо-
жет охарактеризовать структуру проектируемой 
модели и ее содержание. 

С точки Т.М. Ковалевой тьюторская деятель-
ность рассматривается как деятельность, которая 
направлена на выявление образовательных моти-
вов и интересов тьюторанта, поиск ресурсов для 
создания индивидуальной образовательной про-

граммы тьюторского сопровождения. Тьюторское 
сопровождение с позиции Т.М. Ковалевой харак-
теризуется как сопровождение процесса индиви-
дуализации в открытом образовании [8]. 

Опираясь на теоретические основания и поло-
жения о тьюторстве и тьюторском сопровождение, 
осуществим описание модели тьюторского сопро-
вождения студентов из стран Африки. В основу 
проектируемой модели были положены взаимо-
связанные компоненты: навигационно-целевой, 
содержательно-предметный, процессуально-
технологический и оценочно-рефлексивный (табл. 
2). 

Таблица 2 
Компоненты модели тьюторского сопровождения студентов из стран Африки в образовательном простран-
стве. 

Table 2 
Components of the model of tutoring support for students from African countries in the educational space. 

Компонены модели Содержание 

Навигационно-целевой Определяет ключевое направления модели на следующих уровнях: 
академического, адаптационном, языковом, профессиональном и лич-
ностном. 

Содержательно-предметный Определяет содержание тьюторской работы с иностранными студен-
тами (тьюторантами) или конкретными тьюторантом 

Процессуально-технологический Характеризует организацию тьюторского действия и примение техно-
логий тьюторского сопровождения 

Оценочно-рефлексивный Регламентирует оценку достижения целей тьюторского сопровожде-
ния как самим тьюторантом так и тьютором 

 
Рассмотрим более детально каждый из пред-

ставленных компонентов: 
Навигационно-целевой компонент раскрывает 

цели и задачи тьюторского сопровождения сту-
дентов из стран Африки на трех уровнях: индиви-
дуальном, групповом и институализированном в 
соответствии с индивидуальными образователь-
ными запросами тьюторантов (иностранных сту-
дентов). 

Содержательно-предметный компонент демон-
стрирует содержание тьюторского сопровождения 
в отношении иностранных студентов в следующих 
направлениях тьюторского действия: 1) образова-
тельном – тьюторская навигация в образователь-
ном пространстве, помощь в усвоении русского 
языка, культурных традиций и норм, тьюторская 
поддержка в процессе обучения, выстраивание 
взаимодействия между студентов, преподавателем 
(академическим консультантом) и т.д. 
2) социокультурном – изучение российской куль-
туры, помощь в создании межкультурного диало-
га, организация воспитательно-культурных собы-
тий, направленных на аккультурацию, эмоцио-
нальная поддержка студентов. 3) бытовой – со-
провождение в решении вопросов, связанных с 
пространственной средой (проживание, навигация 

в университетском кампусе, визы, регистрация, 
здравоохранение). 

Процессуально-технологический компонент 
характеризует этапы тьюторского сопровождения 
в соответствии с актуальной ситуацией развитие 
иностранного студента от довузовского (обучение 
на подготовительном факультет) до завершающе-
го этапа (выпускной курс). На каждом из этапов 
используются специфические тьюторские техно-
логии, которые помогают выстроить индивиду-
альную образовательную траекторию тьюторского 
сопровождения студента. Так будут применимы 
индивидуальные и групповые тьюториалы, созда-
ние навигационных карт, личностно-ресурсное и 
событийно-ресурсное картирование, практики ор-
ганичного действия, тьюторские тренинги, техно-
логии смысложизненной навигации и т.д. 

Оценочно-рефлексивный компонент раскрыва-
ет результативность тьюторского действия по-
средством комплексного оценивания тьютором 
следующих параметров: 1) успеваемость обучаю-
щегося; 2) уровень владения русским языком; 3) 
вовлеченность обучающегося в студенческую 
жизнь; 4) профессиональная ориентированность 
студента; 5) собственное психологическое благо-
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получие; 6) уровень адаптированности обучающе-
гося к социокультурной среде. 

Представленная модель тьюторского сопро-
вождения студентов из стран Африки базируется 
на следующих принципах: индивидуализации, 
управленческого сопровождения, культурной сен-
зитивности. 

Выводы 
Спроектированная модель тьюторского сопро-

вождения студентов из стран Африки представля-
ет собой системное решение, направленное на 
преодоление основных трудностей, возникающих 
при интеграции иностранных студентов из стран 

Африки в образовательную среду. Практическая 
значимость вышеназванной модели представлена 
ее флексибельностью и возможностью адаптации 
к специфическим особенностям любой образова-
тельной организации и ее обучающимся. Даль-
нейшее направление исследований целесообразно 
продолжить в поле использования цифровых обра-
зовательных инструментов в тьюторском сопро-
вождении, расширении технологий профессио-
нального самоопределения обучающихся из стран 
Африки и углубленной подготовки тьюторов, ко-
торые будут осуществлять сопровождение ино-
странных студентов. 
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