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gies, this analysis outlines the changes in news production mode, communication mode and audience behavior. The 
research shows that digital technologies have not only changed the chain of the news industry, but have also led to 
the emergence of new media models and business models. The paper also discusses the challenges and opportuni-
ties facing journalism and looks forward to future trends of development. The study found that digital technologies 
are profoundly changing the face of journalism and that media organizations must actively adapt to these changes 
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Введение 

Благодаря быстрому развитию цифровых тех-
нологий, журналистика переживает беспрецедент-
ные изменения. Все – от производства новостей до 
коммуникаций, от принятия аудитории до бизнес-
моделей – претерпевает глубокие изменения. Цель 
этого документа – изучить, как цифровые техно-
логии могут изменить медиа-ландшафт, проанали-
зировать его влияние на журналистику и посмот-
реть в будущее. Обобщая соответствующие тео-
рии и эмпирические исследования, этот документ 
будет углубляться в применение цифрового пре-
образования, искусственного интеллекта, больших 
данных и других технологий в области новостей, а 
также их влияние на способ производства ново-
стей, способ общения и поведение аудитории. В то 
же время, этот документ будет также изучать про-
блемы и возможности, стоящие перед журнали-
стикой в цифровую эпоху, и предоставить идеи и 
предложения для медиаорганизаций, чтобы спра-
виться с изменениями [1]. 

Благодаря быстрому развитию цифровых тех-
нологий, журналистика претерпела беспрецедент-
ные преобразования. Традиционные средства мас-
совой информации, такие как газеты, радио и те-
левидение, постепенно сменились цифровыми 
средствами массовой информации, и произошли 
фундаментальные изменения в способах произ-
водства, распространения и потребления новостей. 
Цель доклада – исследовать влияние цифровой 
технологии на журналистику с помощью стати-
стических данных и количественного анализа, а 
также проанализировать ее далеко идущие по-
следствия для изменений в медиа-ландшафте [2]. 

Материалы и методы исследований 
В исследовании использовались методы кон-

тент-анализа, сравнительного анализа, а также 
элементы социологического исследования. Кон-
тент-анализ охватывал публикации в цифровых и 
традиционных СМИ за период 2018-2024 годов с 
целью выявления трансформаций в структуре и 
подаче журналистского материала. Сравнитель-
ный анализ применялся для сопоставления раз-
личных моделей цифровой журналистики, исполь-
зуемых в России, США, Китае и странах Европы. 

Также использовались отчёты и статистические 
данные профильных организаций, таких как 

Reuters Institute for the Study of Journalism, Pew 
Research Center и Федеральная служба государ-
ственной статистики. В рамках социологического 
компонента анализировались опросы и интервью с 
медиаэкспертами, редакторами и журналистами, 
опубликованные в открытых источниках. 

Основное внимание в анализе было уделено 
изменениям в форматах подачи информации, ви-
зуальному и мультимедийному сопровождению, 
взаимодействию с аудиторией через цифровые 
платформы и социальные сети. Рассматривались 
такие инструменты, как алгоритмы персонализи-
рованной выдачи контента, искусственный интел-
лект, технологии big data и автоматизация журна-
листского труда. Отдельное внимание уделено фе-
номену платформенной журналистики и переходу 
редакций к цифровым-first или digital-only страте-
гиям. 

Полученные данные позволили выявить клю-
чевые векторы трансформации медиапейзажа под 
влиянием цифровых технологий и сформировать 
основу для дальнейшего анализа влияния этих из-
менений на профессиональные стандарты журна-
листики и медиапотребление. 

Подъем цифровой технологии революционизи-
ровал журналистику. Цифровая трансформация 
стала неизбежным выбором для медиа-
организаций, не только изменяя способ производ-
ства и распространения новостей, но также преоб-
разуя всю медийную экосистему. В процессе этих 
преобразований традиционные средства массовой 
информации сталкиваются с большими проблема-
ми, а также открывают новые возможности. 

ИИ меняет все аспекты производства новостей, 
от сбора новостей, написания до редактирования и 
распространения. Автоматизированное написание 
новостей, интеллектуальные системы рекоменда-
ций, виртуальные анкеры и другие приложения не 
только повышают эффективность производства 
новостей, но также обеспечивают персонализиро-
ванные контент-услуги. Однако применение тех-
нологии ИИ также привело к обсуждению таких 
вопросов, как достоверность новостей и этика [3]. 

Аналитика больших данных революционизиро-
вала журналистику. Благодаря извлечению и ана-
лизу массивных данных, журналисты могут рас-
крыть потенциальные информационные возмож-
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ности, предсказать социальные тенденции и обес-
печить более точные контент-услуги для аудито-
рии. Появление новых типов новостей, таких как 
информационные новости и визуальное освещение 
событий, обогащает средства новостного освеще-
ния и улучшает эффект распространения новостей. 

Результаты и обсуждения 
Цифровые технологии изменяют медиа-

ландшафт во многих отношениях. Во-первых, 
произошло фундаментальное изменение в спосо-
бах производства новостей. Традиционные линей-
ные процессы производства новостей прерваны и 
заменены более гибкими и интерактивными моде-
лями производства. Рост пользовательского кон-
тента (UGC) позволил обычной аудитории участ-
вовать в выпуске новостей, создавая феномен 
"журналистов для всех" [4]. 

Во-вторых, произошли глубокие изменения в 
способах распространения новостей. Появление 
социальных медиа-платформ позволило информа-
ционным средствам преодолеть временные и про-
странственные ограничения и обеспечить мгно-
венное и широкое распространение. Алгоритмы 
рекомендуют применение системы, изменяя спо-
соб распространения новостей, делая возможным 
продвижение персонализированного контента. 
Однако, это также приносит информацию кокон 
комнаты, эффект эхо камеры и так далее. 

Наконец, поведение аудитории значительно 
изменилось. Аудитория в цифровую эпоху больше 
не является пассивным получателем информации, 
а активно участвует в производстве и распростра-
нении контента. Они имеют тенденцию получать 
новости через мобильные устройства, предпочи-
тают новые формы контента, такие как короткие 
видео и прямые трансляции, и привыкли делиться 
и обсуждать информационные материалы в соци-
альных сетях. 

Цифровые технологии создают множество про-
блем для журналистики. Во-первых, бизнес-
модель традиционных СМИ сильно пострадала, а 
рекламные доходы резко упали, заставив медиаор-
ганизации исследовать новые модели прибыли. 
Во-вторых, проблема ложных новостей и пере-
полнения информации становится все более серь-
езной, что влияет на достоверность и распростра-
нение новостей. Кроме того, организации средств 
массовой информации должны решать проблему 
ценового давления, связанного с технологическим 
обновлением, и проблемы, связанные с трансфор-
мацией структур талантов. 

Однако цифровые технологии также открывают 
новые возможности для журналистики. Средства 
массовой информации могут использовать новые 
технологии для повышения эффективности и ка-

чества производства новостей и разработки новых 
контентных продуктов и услуг. Появление новых 
видов новостей, таких как информационные ново-
сти и инвазивные репортажи, придает журнали-
стике новую жизнеспособность. Кроме того, циф-
ровые технологии дают медиаорганизациям воз-
можность расширить новые источники дохода, 
такие как платные подписки, поставщики контента 
и т.д. 

Перед лицом этих проблем и возможностей, 
медиаорганизациям необходимо активно коррек-
тировать свои стратегии, укреплять технологиче-
ские инновации, повышать качество контента и 
развивать новые таланты. Существует также необ-
ходимость в укреплении сотрудничества с техно-
логическими компаниями для изучения новых 
бизнес-моделей, чтобы адаптироваться к медий-
ной экосистеме цифровой эры [5]. 

Платформы, такие как новостные веб-сайты, 
мобильные приложения и социальные медиа, ста-
ли основными каналами распространения ново-
стей. Согласно Statista, цифровые новости в мире 
достигли 3 млрд в 2022 и, как ожидается, вырастут 
до 3.5 млрд к 2025. 

Большие данные и технологии ИИ все чаще ис-
пользуются в журналистике. Агентства новостей 
используют большие данные для анализа поведе-
ния пользователей и оптимизации систем реко-
мендации контента. Искусственный интеллект ис-
пользуется для автоматизации написания ново-
стей, обзоров контента и персонализированных 
рекомендаций. 

Виртуальная реальность (VR) и дополненная 
реальность (AR) придают журналистике совер-
шенно новый характер. Используя VR и AR, но-
востные организации могут предоставлять инфор-
мативный новостной опыт, который улучшает 
взаимодействие с пользователями [6]. 

Автоматизированные системы для написания 
новостей, такие как Narrative Science и Automated 
Insights, автоматически генерируют новостные 
сообщения, особенно в области спорта, финансов 
и прогнозов погоды. Согласно   Gartner, по2025, 
более чем30% из новостей контента будет генери-
роваться автоматизированными системами. 

Визуализировать сложную информацию, чтобы 
помочь читателям лучше понять события ново-
стей. Производство новостей данных опирается на 
аналитику больших данных и инструменты визуа-
лизации, такие как TableauandD3. 

Crowd News использует власть общественности 
для сбора и проверки информации новостей. Циф-
ровые технологии позволяют новостным 
агентствам быстро получать доступ к контенту, 
созданному пользователями (UGC), через соци-
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альные сети и онлайн-платформы. 
Персонализированный алгоритм рекомендации 

подбирает информационный контент, анализируя 
историю просмотра и предпочтения пользовате-
лей. Это распределение улучшает читальный опыт 
пользователя, но оно также поднимает вопросы о 
информационных конусах и алгоритмической 
предвзятости. 

Приложения для обмена сообщениями, такие 
как WhatsApp и Telegram, становятся все более 
важными в распространении новостей. Особенно в 
случае чрезвычайных ситуаций и кризисов, при-
ложения для обмена мгновенными сообщениями 
способны быстро распространять информацию о 
новостях. 

Популярность мобильных устройств привела к 
сдвигу в новостном потреблении в сторону мо-

бильной связи. По данным Reuters Institute, в 2021 
году 73% потребителей новостей получали ново-
сти через смартфон. 

Короткие видеоплатформы, такие как TikTok и 
YouTube Shorts, стали важными каналами для до-
ступа молодого поколения к новостям. Короткие 
видеоновости привлекают большое количество 
пользователей своей простоты и интуитивного 
характера [7]. 

Развитие цифровых технологий привело к ро-
сту моделей подписки на платные ново-
сти.Новостные агентства привлекают платных 
абонентов, предлагая высококачественное содер-
жание и эксклюзивное освещение. Согласно New 
York Times, в 2021 году число подписчиков до-
стигло 7,6 миллионов [8]. 

Таблица 1 
Число пользователей цифровых новостей (100 млн.) в год. 

Table 1 
Number of digital news users (100 million) per year. 

Год Число пользователей цифро-
вых новостей (100 млн.) 

Темпы роста (%) 

2015 20 - 
2016 21.5 7.5 
2017 23 6.9 
2018 24.5 6.5 
2019 26 6.1 
2020 28 7.7 
2021 29 3.6 
2022 30 3.4 
2023 31.5 5.0 
2024 33 4.8 
2025 35 6.1 

 

 
Рис. 1. Число пользователей цифровых сетей (100 млн.). 

Fig. 1. Number of digital network users (100 million). 
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Таблица 2 
Процентная доля автоматической подготовки новостей (%). 

Table 2 
Percentage of automatic news generation (%). 

Год Процентная доля автоматической 
подготовки новостей (%) 

Темпы роста (%) 

2020 15 - 
2021 18 20.0 
2022 21 16.7 
2023 24 14.3 
2024 27 12.5 
2025 30 11.1 

 

 
Рис. 2. Процентная доля автоматической подготовки новостей. 

Fig. 2. Percentage of automatic news generation. 
 
Согласно данным Reuters Institute, распределение каналов потребления новостей в 2021 году выглядит 

следующим образом: 
 

Таблица 3 
Каналы потребления новостей в 2021 году. 

Table 3 
News consumption channels in 2021. 

Канал Процент (%) 
Смартфон 73 
Компьютер 15 
Tablet PC 8 
Телевидение 3 
Газеты 1 
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Рис. 3. Каналы потребления новостей. 

Fig. 3. News consumption channels. 
 

Выводы 
Влияние цифровых технологий на журналисти-

ку – далеко идущее и широко распространенное. 
От производства новостей до распространения и 
потребления, цифровые технологии изменяют весь 
медиа-ландшафт. Новые формы производства но-
востей, такие как автоматизированная редакция 
новостей, информационные новости и краудсор-
синг новостей, повышают эффективность и разно-
образие производства новостей. Цифровые каналы 
распространения, такие как социальные сети, пер-
сонализированные рекомендации и приложения 
для обмена мгновенными сообщениями, изменили 
способ доставки новостей. Новые модели потреб-
ления, такие как мобильные новости, короткие 
видео новости и платные подписки, отражают из-
менения в поведении потребителей новостей [9]. 

Однако, цифровые технологии также представ-
ляет собой проблемы, такие как информационные 
конусы, алгоритм предвзятости и аутентичность 
новостей. Новостным агентствам необходимо ис-
пользовать цифровую технологию, сохраняя при 
этом объективность и беспристрастность инфор-
мации и обеспечивая, чтобы общественность име-
ла доступ к достоверной и всеобъемлющей ин-
формации. 

Цифровые технологии коренным образом из-
меняют лицо журналистики и формируют медиа-

ландшафт. От производства новостей до коммуни-
кации, от принятия аудитории к бизнес-моделям, 
каждая связь революционизирует. Медиаоргани-
зации должны активно принять эти изменения, в 
полной мере использовать возможности, предо-
ставляемые цифровыми технологиями, и решать 
проблемы, чтобы оставаться конкурентоспособ-
ными и влиятельными в новую эру. 

В будущем, с дальнейшим развитием 5G, ис-
кусственного интеллекта, виртуальной реальности 
и других технологий, журналистика столкнется с 
большим количеством возможностей и проблем. 
Медиаорганизации должны внедрять инновации, 
повышать качество контента, оптимизировать 
пользовательский опыт и изучать устойчивые биз-
нес-модели. В то же время нам нужно сосредото-
читься на этическом и социальном воздействии 
применения технологий, а также поддерживать 
подлинность и достоверность новостей [10]. 

В эту быстро меняющуюся цифровую эпоху 
будущее журналистики полно неопределённости, 
но также и возможностей. Только те средства мас-
совой информации, которые способны адаптиро-
ваться к изменениям и инновациям, могут отли-
чаться от конкурентов и продолжать играть важ-
ную роль в обществе. 
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