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Аннотация.	 В статье представлены результаты исследования эгоцентризма как свойства личности и эго-
тизма в постах, предназначенных для общения в социальных сетях в интернет-пространстве 
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Введение

В настоящее время общение посредством Интер-
нета стало неотъемлемой частью жизни молодежи. 
Изучение психологических особенностей интернет-
коммуникации и проявления личностных свойств 
в  условиях интернет-общения являются особенно 
актуальными. Одной из проблем такого общения 
стала проблема самопредъявления или самопре-
зентации и эгоцентризма личности в  условиях 
общения в социальных сетях. Поэтому наше иссле-
дование было направлено на выявление особенно-
стей проявления эготизма и эгоцентризма у  юно-
шей и девушек в постах для социальных сетей.

Изучение эгоцентризма, его видов и типов в по-
следние десятилетия стало популярным в связи 
с  изменениями особенностей личности людей, вы-
росших в новых социально-экономических реалиях. 
Современное поколение молодежи отличается актив-
ным общением и взаимодействием в интернет-про-
странстве и использованием гаджетов. В отличие от 
непосредственного межличностного общения, обще-
ние в  интернет-пространстве может способствовать 
сфокусированности личности на себе, т.  е. эгоцент
ризму, и отражаться на специфике самопрезентации, 
смысловой подаче и понимании сообщений.

Эгоцентризм представляет собой не только фе-
номен мышления и речи, исследованный Ж. Пиаже 
и Л.  С.  Выготским [Пиаже, 2008; Выготский, 1982]. 
Он наблюдается и как феномен состояния и свой-
ства личности, который ведет к сложностям приня-
тия в расчет мнений, интересов, планов, точек зре-
ния других людей и трудностям координации их со 
своими собственными [Психология общения. Энци-
клопедический словарь, 2015]. Существует мнение, 
что эгоцентризм выполняет функции стабилизации 
эгосистемы, а в условиях межличностной коммуни-
кации вызывается необходимостью самоутвержде-
ния и самосохранения личности, необходимостью 
отстаивать свое мнение, точку зрения и т. п. [Aalsma, 
Lapsley, Flannery, 2006]. Е. В. Гейко в своих исследо-
ваниях подтвердила взгляд на эгоцентризм как на 
динамическое явление [Гейко, 2002].

Эгоцентризм проявляется в виде таких фено-
менов, как личностный миф, иллюзия прозрачности, 
эффект прожектора, воображаемая аудитория, про-
клятие знания, феномен ложного консенсуса, сфоку-
сированность на себе [Пашукова, Панфилова, 2020].

Проявление эгоцентризма различается на раз-
ных этапах развития личности по феноменологии, 
степени выраженности и типу. Внешние проявления 
эгоцентризма связаны с особенностями общения, 
поведения и поступками личности. 

Для изучения эгоцентризма при общении в со-
циальных сетях юношей и девушек важно учитывать 

психологические характеристики юношеского 
возраста. В этом возрасте завершается развитие 
свойств когнитивных процессов, уровня притязаний 
и самооценки, происходит активное самопозна-
ние и формирование мировоззрения, выработка 
ценностных ориентаций, социокультурной иден-
тичности и стратегии жизненного пути. В этот пери-
од формируются навыки, которые будут в период 
взрослости обусловливать особенности коммуника-
ции и взаимодействия индивида с разными людьми 
[Кон, 1979]. Для юношеского возраста типичны жиз-
ненные кризисы, которые усиливают эгоцентризм. 

Высокий уровень эгоцентризма личности ста-
новится коммуникационным барьером и затрудня-
ет адекватность восприятия и анализ высказываний 
и позиций других людей. Следствием эгоцентризма 
становятся конфликтность, психологическое отчуж-
дение, обидчивость, неуступчивость и упрямство. 

Для понимания последствий эгоцентризма для 
общения важно учитывать его тип, который, как 
правило, определяется экстравертированной или 
интровертированной направленностью личности. 
Так, для человека с выраженным эгоцентризмом 
экстравертированного типа характерна чрез-
мерная демонстрация себя и своих достижений, 
эготизм и  эгомания. У лиц с интровертированной 
направленностью эгоцентризм выражается в пози-
ции «себе на уме», в низкой активности при отста-
ивании своего мнения.

Эготизм как феномен эгоцентризма представля-
ет собой стремление человека рассказывать о себе, 
своем окружении, интересах и опыте. В психологии 
он описывается еще и как самовлюбленность и пре-
увеличенное мнение о себе самом, о собственных 
достоинствах и значимости, связи с каким-либо 
событием, человеком или предметом [Психология 
общения. Энциклопедический словарь, 2015].

Эгоцентризм и повышенный эготизм могут 
влиять на интернет-коммуникацию, позволяющую 
ускорить обмен информацией, экономить время 
на сборы и дорогу для проведения личных встреч. 
С помощью ресурсов сети Интернет можно писать 
сообщения, звонить по аудио- и видеосвязи, обме-
ниваться e-mail сообщениями, сообщениями в ча-
тах, писать сразу широкой аудитории или кому-то 
лично, а также распространять и популяризиро-
вать информацию [Whitty, Young, 2017].

Наиболее широким средством коммуникаций 
выступают социальные сети. Это ресурсы, которые 
существуют в качестве средства, обеспечивающе-
го некоторые взаимоотношения между людьми 
и организациями в рамках сети Интернет. 

В современном варианте «социальная сеть» 
представляет собой сайт, платформу, онлайн-сер-
вис или мобильное приложение, предназначенные 
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для обеспечения и организации взаимосвязи 
между пользователями. Пользователи социаль-
ных сетей могут выкладывать публикации (по-
сты), содержание которых может быть достаточно 
разнообразным: текст, фотография, музыкальная 
композиция, видеофайл, анимированное изобра-
жение, презентация, рисунок и др. В социальных 
сетях есть возможность распространять и делить-
ся публикациями других пользователей, создавать 
сообщества по кругу интересов, принадлежности 
к  каким-либо социальным группам (например, 
группе института, города).

Социальные сети реализуют ряд социально–
психологических функций, таких как: коммуни-
кационная, информационная, социализирующая. 
Кроме того, благодаря социальным сетям, осу-
ществляется самопрезентация, происходит иден-
тификация и др.

В подростковом и юношеском возрастах со-
циальные сети влияют на формирования ряда 
свойств личности и ее психических процессов. 

Психологи отмечают, что возможность аноним-
ности ведет к тому, что пользователи меньше дают 
себе отчет и в меньшей мере контролируют свои 
действия. Кроме того, часто анонимность в Интер
нете приводит к снижению внимания к  себе, 
а также к боязни оценки себя со стороны других.

Коммуникация в Интернете происходит в ос-
новном в письменно виде, поэтому она отличается 
более скудными средствами в сравнении с устной 
коммуникацией при непосредственном межлич-
ностном общении.

Ученые из университетов Нью-Йорка и Чика-
го исследовали коммуникацию с помощью mail 
и установили, что коммуникаторы переоценивают 
свою способность выражать эмоции в письменном 
виде, что может быть связано с эгоцентризмом 
[Kruger, Epley, 2005].

Анализируя исследования по проблемам 
интернет-коммуникации, мы предположили, что 
коммуникация в социальных сетях может иметь 
признаки эгоцентризма и эготизма у ее участников.

Для проверки этого предположения были 
подобраны методики и разработана процедура 
эмпирического исследования, чтобы проверить 
справедливость следующих гипотез.

Гипотеза № 1. Эгоцентризм как свойство и со-
стояние личности юношей и девушек может прояв-
ляться в процессе их общения в социальных сетях.

Гипотеза № 2. Чем выше величины показате-
лей эгоцентризма как свойства личности у юно-
шей и девушек, тем выше показатели их эготизма 
в постах в социальных сетях.

Испытуемыми в нашем исследовании стали сту-
денты автономной некоммерческой организации 

профессионального образования «Международной 
Академии Информационных Технологий» «ИТ ХАБ» 
(АНО ПО «ИТ ХАБ»). Выборка составила 62 челове-
ка, возрастом от 16 до 21 года.

По возрасту и роду занятий все участники 
исследования попадают в категорию «Студенче-
ская молодежь», которые учатся по направлени-
ям подготовки, связанным с пиаром, коммерцией 
и сферой медиакоммуникаций.

Для проверки гипотез применяли такие мето-
ды, как наблюдение, анкетирование, беседа, тести-
рование, контент-анализ постов.

Наблюдение было важным для контроля 
и оценки поведения и отношения студентов к иссле-
дованию. Анкетирование и опросники подбирались 
с целью сбора таких данных, как пол, возраст, часто-
та публикаций и время пребывания в социальной 
сети. Тестирование позволило получить показатели 
эгоцентризма испытуемых, а анализ текстов постов 
нужен был для изучения проявления эгоцентризма 
и эготизма.

Тестирование для установления величины 
и уровня эгоцентризма осуществлялось с помощью 
проективного теста эгоцентрических ассоциаций 
(ЭАТ) [Пашукова, 2001]. Результаты данного те-
стирования позволяют судить о величине и уров-
не эгоцентрической сфокусированности на себе 
испытуемых.

Эготизм исследовался с помощью метода 
контент-анализа текстов постов, предназначавших-
ся для выкладывания в социальных сетях [там же]. 

Показатели эгоцентризма и эготизма мы сопо
ставляли с такими психометрическими харак
теристиками личности испытуемых, как экстра-
версия, доброжелательность, сознательность, 
невротизм и открытость опыту получаемыми благо-
даря короткому опроснику Большой пятерки (Б5-10) 
Егоровой–Паршиковой [Егорова, Паршикова, 2016].

В процессе анализа результатов мы учитывали 
пол, особенности гендерной идентичности участ-
ников исследования с помощью методики «Маску-
линность–фемининность» [Бем, 2004]. 

Обработка результатов осуществлялась с по-
мощью методов математической статистики и про-
граммы IBM – SPSS v.26.

Процедура эмпирического 
исследования эгоцентризма  
при общении в социальных сетях

После получения согласия участвовать в исследо-
вании студентам предлагалось заполнить анкету. 
В  нее были включены вопросы о возрасте, поле, 
направлении подготовки и вопросы, необходимые 
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для выяснения, какими социальными сетями студен-
ты колледжа пользовались раньше и какими пользу-
ются в настоящее время (использование некоторых 
социальных сетей в настоящее время ограничено 
на территории РФ), о частоте выкладывания ими 
постов в социальных сетях и длительности времени, 
которое они в них проводят.

После заполнения анкеты испытуемые скани-
ровали QR-код для прохождения исследования по 
методикам маскулинности-фемининности, опро-
сника «Большой пятерки» (Б5-10) и др. Тестирова-
ние с помощью методики ЭАТ проводилось пись-
менно в присутствии исследователя.

Для изучения эготизма участникам предла-
галось составить тексты для потенциальной пуб
ликации в социальной сети на три темы: мои до-
стижения, семья, чувства и эмоции. Данные темы 
были неслучайны, так как они определены как 
самые популярные для публикаций в социаль-
ных сетях в исследовании М. Андерсон и Цз. Цзян 
о привычках и опыте использования социальных 
сетей среди подростков [Anderson, Jiang, 2018].

Результаты исследования 
эгоцентризма и их анализ

Результаты исследования, полученные с помощью 
каждой примененной методики, фиксировались 
в сводных таблицах и затем сопоставлялись и ана-
лизировались. Характеристика выборки делалась 
по результатам того или иного исследования с по-
мощью показателей математической статистики, 
таких как минимальные и максимальные величины 
показателей, средние арифметические значения 
для всей выборки или ее частей, например, юноши 
и девушки (M) и стандартные отклонения (SD). При 
необходимости сравнение выборок осуществлялось 
при помощи t-критерия Стьюдента. Корреляцион-
ный анализ предполагал использование показате-
лей величин корреляций по методикам Пирсона (r) 
и Спирмена (R) c указанием величин их значимости 
(Rзн) и вероятности ошибки (p). Кроме того, в случаях 
предположения нелинейной зависимости высчиты-
вался показатель ŋ2.

Изучение ответов на вопросы анкеты о часто-
те публикаций показало, что подавляющее боль-
шинство испытуемых тратят на социальные сети от 
1 до 8 часов в сутки (82 % испытуемых). Юноши 
проводят в социальных сетях меньше времени, 
чем девушки. 

Большинство принявших участие в опросе 
студентов ответили, что они редко выкладывают 
какие-либо публикации в социальных сетях. На-
пример, 56,45 % испытуемых выкладывают посты 

реже, чем один раз в месяц, а 75,8 % – не чаще 
нескольких раз в месяц. Девушки выкладывают 
публикации чаще, чем юноши. Если 81,6  % юно-
шей выкладывают какие-либо посты не чаще не-
скольких раз в месяц, то 87,5 % девушек делают 
публикации с частотой нескольких раз в неделю. 

Благодаря анкетному опросу был получен спи-
сок социальных сетей (к которым участники иссле-
дования также отнесли ряд мессенджеров и прочих 
платформ, максимально приближенных по свое-
му функционалу к социальным сетям), наиболее 
популярных у наших испытуемых. На сегодняш-
ней день – это такие социальные сети: ВКонтакте 
(52 пользователя), Instagram* (36) и Telegram (36).

Была проведена проверка нормальности рас-
пределения всех сравниваемых показателей с по-
мощью критерия Шапиро-Уилка. За исключением 
эгоцентризма (p = 0,269), маскулинности–фемин-
ности (p  =  0,186) и эготизма (p  =  0,137) уровень 
значимости остальных показателей не соответ-
ствует нормальному распределению.

Тест эгоцентрических ассоциаций выявил 
у семи испытуемых (пять юношей и две девушки) 
очень высокий уровень эгоцентризма, у 22 – высо-
кий (14 юношей, восемь девушек), у 29 – средний 
(17 юношей, 12 девушек), у четырех – низкий (двое 
юношей, две девушки).

В процессе контент-анализа содержания тек-
стов, предназначенных для публикаций в социаль-
ных сетях, использовался подсчет коэффициентов 
эготизма для каждого из текстов и их среднеариф-
метические величины. 

Самые высокие показатели эготизма выяв-
лены у испытуемых в постах на тему «Мои до-
стижения (М  =  0,697 при SD  =  0,388). Несколько 
меньшим оказался эготизм в постах на тему «Се-
мья» (М = 0,452, при SD = 0,434) и на тему «Чув-
ства и эмоции» (М = 0,326 при SD = 0,412). Сред-
неарифметические данные эготизма по группе 
испытуемых с  учетом всех тем равны М  =  0,391 
при SD = 0,293.

Сопоставление величин эготизма и эгоцент
ризма испытуемых с их уровнем гендерной иден-
тичности для всей выборки значимой связи не вы-
явило. Вероятно, это вызвано тем, что большинство 
участников (36 человек) оказались андрогинами 
со среднеарифметическим показателем эгоцент
ризма М = 20,0 и эготизма М = 0,50.

Наблюдается зависимость эгоцентризма от 
пола. У девушек этот показатель оказался выше, 
чем у юношей (М = 20,2 и М = 19,26, соответствен-
но), а эготизм, наоборот – выше у юношей (М = 0,53 
у юношей и М = 0,40 – у девушек). 

Исследование взаимосвязи пола испытуе-
мых с  индексом эгоцентризма и коэффициентом 
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эготизма проведено с помощью t-критерия Стью-
дента для независимых выборок (сопоставлялись 
данные в номинативной и неноминативных шка-
лах). В ходе анализа значимых корреляций обнару-
жено не было. 

При исследовании созависимости величин эго-
центризма и эготизма с помощью коэффициента 
корреляции Пирсона значимых корреляций не 
обнаружено (p  =  0,761). Отсутствие значимости 
также было обнаружено при сравнении коэффи-
циента эготизма и индекса эгоцентризма отдельно 
для юношей (p = 0,59) и девушек (p = 0,927). Кри-
волинейная связь эготизма и эгоцентризма оказа-
лась невелика (ŋ2 = 0,118). 

Важной частью нашего исследования было со-
поставление показателей эготизма и эгоцентризма 
с частотой публикаций и временем, проведенном 
в социальных сетях. Коэффициенты корреляци-
онного анализа по Спирмену (R) представлены 
в таблице (см. табл.1). 

Результаты, представленные в таблице, пока-
зывают значимую корреляцию времени, проводи-
мого в социальных сетях, и частоты публикаций 
(R = 0,396 при p = 0,001). Можно считать, что чем 
больше времени юноши и девушки проводят в со-
циальных сетях, тем чаще они выкладывают каки-
е-либо публикации. Причинами подобной связи 
могут быть: необходимость продумывания текста 
и  оформления какой-либо публикации, провер-
ка ее популярности, выражающейся в реакциях 
в  виде лайков и репостов, а также оформления 
ответов на комментарии других пользователей. На 
эти действия затрачивается много времени, кото-
рое входит в общее время, проведенное в соци-
альных сетях. Пользователи, которые проводят 
в социальных сетях много времени, делятся собы-
тиями своей жизни.

Прослеживается обратная связь величин по-
казателей эгоцентризма с частотой публикаций 

(R = -0,194). Чем выше показатели эгоцентризма, тем 
реже испытуемые выкладывают посты в социаль-
ных сетях. Это может свидетельствовать о наличии 
у них эгоцентризма интровертированной формы 
и о том, что эгоцентризм в данном случае не связан 
с желанием рассказать о себе посредством поста 
в социальной сети.

Корреляционный анализ был проведен по 
методике Спирмена и для сопоставления величин 
показателей эгоцентризма и эготизма с индекса-
ми испытуемых, полученными по шкалами опро-
сника Б5-10 (экстраверсия, доброжелательность, 
сознательность, невротизм, открытость опыту).

Обнаружено, что эгоцентризм имеет тенденцию 
к обратной (отрицательной) связи со шкалой «Не-
вротизм» (R = -0,215 при p = 0,01). По нашему мне-
нию, эта корреляция является наглядным проявле-
нием одной из ключевых функций эгоцентризма 
в юношеском возрасте – функцией стабилизации 
эго-состояния. Таким образом, более эгоцентрич-
ные юноши или девушки менее невротичны.

Выводы. В процессе общения юношей и де-
вушек в социальных сетях эгоцентризм может 
быть зафиксирован, что подтверждается наличием 
эгоцентризма и эготизма при оформлении испыту-
емыми публикаций, предназначенных для социа
льных сетей. Оказалось, что у студентов колледжа, 
принявших участие в  исследовании, уровни эго-
центризма и эготизма оказались не связаны пря-
молинейной корреляцией. 

Выявлена обратная зависимость между вели-
чинами эгоцентризма и величинами показателей 
по шкале «Невротизм» методики Б5-10. Эта зави-
симость подтверждает важную функцию эгоцен-
тризма в стабилизации эго-системы в юношеском 
возрасте. 

Студенты колледжа с более высоким уров-
нем эгоцентризма реже выкладывают какие-ли-
бо посты в социальных сетях, но это обнаружено 

Таблица 1

Показатели корреляции эгоцентризма и эготизма у студентов колледжа  
с частотой публикаций и временем, проведенным в социальных сетях

Коррелируемые 
показатели

Показатели корреляции 
и величины их значимости

Эгоцентризм Эготизм Частота 
публикаций

Время, проведенное 
в социальных сетя

Эгоцентризм R – -0,089 -0,194 -0,159
Rзн – 0,533 0,131 0,218

Эготизм R -0,089 – -0,003 0,122
Rзн 0,533 – 0,981 0,394

Частота  
публикаций

R -0,194 -0,003 – 0,396**
Rзн 0,131 0,981 – 0,001

Время  
в соц. сетях

R -0,159 0,122 0,396** –
Rзн 0,218 0,394 0,001 –
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на уровне тенденции, не достигающей величины 
значимости. 

Заключение

В юношеском возрасте потребность в общении 
является важной частью обращения к ресурсам 
Интернета. Необходимость самопредъявления 
и  самопрезентации способствует появлению 
показателей (эмпирических референтов) эготиз-
ма в  постах, предназначенных для социальных 
сетей. Величины эготизма при этом зависят от 

тематики постов и, возможно, поэтому они не 
всегда коррелируют с эгоцентризмом как свой-
ством личности, проявляющимся в форме эго-
центрической сфокусированности на себе. У сту-
денческой молодежи подтверждается большая 
эгоцентричность девушек по сравнению с юно-
шами и стабилизирующая эгосистему функция 
эгоцентризма, которая способствует снижению 
невротизма.

Однако требуются дальнейшие исследования, 
направленные на изучение роли эгоцентризма 
взрослеющей личности и влияния на него актив-
ного интернет-общения.
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