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Аннотация. В статье представлены эмпирические данные исследования половозрастных 
особенностей представлений подростков о конфликтах, которые позволяют раскрыть бо-
лее глубокие культурные и социальные аспекты, оказывающие влияние на восприятие 
и понимание конфликтов современными подростками различного пола. Полученные ре-
зультаты исследования позволят расширить научные данные о половозрастных особен-
ностях представлений о конфликтах у современных подростков.
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В современном обществе уделяется все 
большее внимание психологическому здоро-
вью и эмоциональной устойчивости подрас-
тающего поколения. Этап развития личности 
в период подросткового возраста характери-
зуется интенсивными физическими, психоло-
гическими и эмоциональными изменениями, 
происходит формирование идентичности и 

самосознания, развивается мотивационно-
ценностная сфера, что оказывает значитель-
ное влияние на мировоззрение и межличност-
ные отношения подростков. Так, конфликты 
являются неотъемлемой частью жизни под-
ростков и оказывают значительное влия-
ние на их психологическое благополучие и 
социальную адаптацию. Актуальные пред-
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ставления подростков о сущностной приро-
де конфликтов являются основой для фор-
мирования их базовых убеждений о том, что 
можно называть конфликтом, и какие исходы 
он может иметь. Эти убеждения, в свою оче-
редь, могут оказывать влияние на их понима-
ние справедливости, эмпатии, способности к 
эффективной коммуникации и установлению 
благополучных межличностных отношений в 
общественной активности [1; 2; 3]. 

Вместе с этим в настоящее время отмеча-
ется активное обсуждение проблем половоз-
растных стереотипов и различий в поведении 
и восприятии мира у современной молодежи 
[4; 5]. Изучение половозрастных особенно-
стей представлений подростков о конфликтах 
позволит лучше понять, как эти особенности 
влияют на поведенческие и эмоциональные 
аспекты восприятия подростками конфликт-
ных ситуаций. Таким образом, актуальность 
исследования половозрастных о конфлик-
тах заключается в том, что полученные ре-
зультаты позволяют раскрыть более глубокие 
культурные и социальные аспекты, оказыва-
ющие влияние на восприятие и понимание 
конфликтов современными подростками раз-
личного пола.

Обзор научной литературы позволяет от-
метить, что феномен представлений о кон-
фликтах в общественном сознании рас-
сматривался в трудах и публикациях таких 
исследователей, как Р. Н. Абрамишвили 
(2010), Е. А. Колотильщикова (2010), В. А. Фо- 
кин (2017), А. Э. Ушамирский (2020) и др. 
Так, Е. А. Колотильщикова с соавторами рас-
сматривали современные представления о 
конфликтах в различных областях научного 
знания, анализируя имеющиеся на сегодняш-
ний день подходы к определению сути и со-
держания конфликта в рамках отечественных 
и зарубежных наук [6]. В. А. Фокин рассма-
тривал проблемные поля в представлениях о 
конфликте современных студентов и раскры-
вал учет этих представлений в практической 
деятельности начинающего психолога [7]. 

Вместе с этим проблема исследования 
представлений о конфликтах среди подрост-
ков представлена на сегодняшний день в ис-
следованиях и публикациях О. В. Демьянович 

(2006), Д. Г. Зубко (2009), М. М. Главатских 
(2015), И. К. Каширской (2015). О. В. Демья-
нович изучала в своем диссертационном кан-
дидатском исследовании психологические 
особенности субъективных представлений 
подростков о конфликте, сравнивая резуль-
таты, полученные среди кадет и школьни-
ков. По результатам исследования было уста-
новлено, что у подростков с определенным 
типом социализации существует своя со-
держательная специфика смысловых групп 
представлений о конфликте.

Половозрастные особенности развития от-
ражают уникальные характеристики развития 
человека в зависимости от его пола и воз-
раста. Они связаны с тем, как физиология и 
психика индивида формируются и меняются 
в различные периоды его жизни в контексте 
его гендерной принадлежности. Сущность и 
содержание рассмотрения таких особенно-
стей заключается в изучении влияния пола и 
возраста на психофизиологические процессы, 
социальное взаимодействие, самоидентифи-
кацию и общее развитие личности.

Подростки сталкиваются с поиском смыс-
ла жизни, определением своего места в обще-
стве, развитием самосознания и поиском соб-
ственной идентичности. 

Основополагающим в формировании 
личности в период подросткового возраста 
является психофизиологическое развитие, 
которое связано с интенсивными физиологи-
ческими, психологическими и эмоциональ-
ными изменениями [8]. 

Как отмечают исследователи, у подростков 
эмоциональная регуляция часто становится 
сложной из-за усиленных эмоциональных ре-
акций в этот период под воздействием гормо-
нов, при этом эмоции могут проявляться бо-
лее интенсивно у девушек, чем у юношей в 
этом возрасте [9].

Перечисленные аспекты социального вза-
имодействия и социализации в подростковом 
возрасте оказывают глубокое влияние на фор-
мирование социальной компетенции, умение 
адаптироваться и развивать здоровые отно-
шения в обществе.

Особенности формирования представле-
ний о конфликтах у подростков во многом 



Прикладные исследования, технологии

65

могут быть связаны с их ранним опытом вза-
имодействия с окружающими (семья, друзья 
и учителя) [10].

Социальное окружение подростков, вклю-
чая семью, школу и друзей, может значитель-
но влиять на формирование их представлений 
о конфликтах. Это также подчеркивает важ-
ность создания условий для формирования у 
подростков адекватных представлений о кон-
фликтах, возможных вариантах их развития 
и разрешения.

Таким образом, можем выделить ряд ос-
новных факторов формирования различных 
представлений о конфликтах у современ-
ных подростков: индивидуальные психоло-
гические и половозрастные особенности, со-
циальное окружение, язык коммуникации, 
виртуальная информационная среда. Эмпи-
рическое исследование было организовано 
с участием 86 подростков МОАУ «Лицей  
№ 8», из них 43 подростка-мальчиков и 43 
подростков-девочек.

Подробное описание выборки представле-
но в табл. 1. 

В рамках эмпирического исследования 
половозрастных особенностей представле-
ний современных подростков о конфликтах 
был предварительно осуществлен подбор 
диагностического инструментария, соот-
ветствующего теоретико-методологической 
основе исследования. В исследовании был 
использован метод семантического диффе-
ренциала (СД) для изучения смыслового со-
держания субъективных представлений о по-
нятии «конфликт» (на основе исследования 
О. В. Демьянович).

Метод семантического дифференциала 
(СД) для изучения смыслового содержания 
субъективных представлений о понятии «кон-
фликт» (на основе исследования О. В. Демья-
нович) направлен на изучение смыслового 
содержания субъективных представлений о 
понятии «конфликт».

Структура методики: методика состоит из 
10 групп биполярных характеристик, отража-
ющих понятие «конфликт».

Так, использование данного метода в рам-
ках текущего исследования позволяет иссле-
довать смысловое содержание субъективных 
представлений о понятии «конфликт» с по-
мощью оценки биполярных характеристик.

В результате анализа можем сделать вывод о 
том, что использование данного подхода позво-
ляет в полной мере изучить все необходимые 
параметры и показатели в рамках выявления 
половозрастных особенностей представлений 
современных подростков о конфликтах. В рам-
ках эмпирического исследования для изучения 
смыслового содержания субъективных пред-
ставлений о понятии «конфликт» мы исполь-
зовали метод семантического дифференциала 
(СД), по методике исследования представлений 
о конфликтах О. В. Демьянович. Испытуемым 
предлагается представить и описать конфликт 
как модель, которая может быть заполнена раз-
личным содержанием. По результатам анализа 
можно отметить, что у мальчиков наблюдается 
предпочтение к оценкам конфликта как «жест-
кого», «деструктивного» и «активного», что 
свидетельствует о их склонности видеть кон-
фликты как насыщенные и агрессивные собы-
тия. С другой стороны, девочки предпочитают 

Таблица 1
Характеристики выборки испытуемых

Возрастные характеристики испытуемых

ВсегоПол
испытуемых 12 лет 13 лет 14 лет 15 лет 16 лет 17 лет 18 лет

Мужской 6 7 6 6 6 6 6 43

Женский 6 7 6 6 6 6 6 43

Всего: 12 14 12 12 12 12 12 86
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более нейтральные оценки по характеристи-
кам, при этом чаще характеризуют конфликт 
как «спонтанный», «разрушительный» и «пло-
хой», что может говорить об их более эмоцио-
нальном и впечатлительном восприятии ситу-
аций конфликта.

Таким образом, данные указывают на раз-
личия в представлениях о конфликте сре-
ди подростков мужского и женского пола, а 
именно на индивидуальные особенности в 
восприятии концепции конфликта и наличие 
различных ассоциаций с данным понятием в 
зависимости от пола испытуемых.

С целью доказательства различий пред-
ставлений о конфликте, полученных по ито-
гам использования метода семантического 
дифференциала (СД) в изучаемых половоз-
растных группах, мы провели статистический 
анализ данных при помощи непараметриче-

ского критерия различий U-Манна-Уитни.  
В табл. 2 представлены результаты стати-
стического сравнения по шкалам СД, в от-
ношении которых выявились различия в 
возрастных группах мальчиков и девочек. 
Критические значения (Uкр) для сравнива-
емых объемов выборок (n = 25 и n = 18):  
Uкр = 130 (p ≤ 0.01); Uкр= 157 (p ≤ 0.05). При 
условии, что значение Uэмп < Uкр результаты 
свидетельствуют о достоверности различий 
в сравниваемых рядах, соответственно при 
условии Uэмп > Uкр результат свидетельствует 
об отсутствии достоверных различий.

Представленные результаты подтвержда-
ют, что мальчики 12–15 лет достоверно чаще 
и более выраженно, чем мальчики 16–18 лет,  
имеют представления о конфликте как о 
жестком, тяжелом, разрушительном, деструк-
тивном, грязном и активном процессе.

Таблица 2
Результаты статистического сравнения по шкалам СД  

в возрастных группах мальчиков и девочек (сравнение внутри каждого пола по возрасту)

Характеристики  
конфликта

Эмпирическое значение (М)  
и уровень значимости (р)

Сравниваемые выборки

Мальчики 12–15 лет 
и 16–18 лет

Девочки 12–15 лет  
и 16–18 лет

жесткий Uэмп 152.5 176.5

p 0.05 –

тяжелый Uэмп 134 224

p 0.05 –

разрушительный Uэмп 140.5 181

p 0.05 –

деструктивный Uэмп 148 176

p 0.05 –

демонстративный Uэмп 159 139.5

p – 0.05

спонтанный Uэмп 186 141

p – 0.05

грязный Uэмп 157 157.5

p 0.05 –

активный Uэмп 148 121

p 0.05 0.01
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Результаты статистического сравнения 
в возрастных группах девочек позволяют 
сделать вывод о том, что девочки 12–15 лет 
достоверно чаще и более выраженно, чем де-
вочки 16–18 лет, имеют преставления о кон-
фликте как о демонстративном, спонтанном 
и активном процессе.

Таким образом, с возрастом восприятие 
конфликтов у мальчиков становится более 
поверхностным и ориентированным на вер-
бальные формы разрешения, несмотря на 
общее понимание конфликта как жесткого 
явления.

Далее мы провели статистическое сравне-
ние по шкалам СД внутри каждой возрастной 
группы по полу. И результаты статистическо-
го сравнения по шкалам СД, в отношении ко-
торых выявились различия хотя бы в одной 
из групп. Критические значения (Uкр) для 
объема выборки n = 25 (мальчики и девоч-
ки 12–15 лет): Uкр = 192 (p ≤ 0.01); Uкр = 227  
(p ≤ 0.05); для объема выборки n = 18 (маль-
чики и девочки 16–18 лет): Uкр = 88 (p ≤ 0.01); 
Uкр = 109 (p ≤ 0.05). При превышении значе-
ния Uкр результаты свидетельствуют о недо-
стоверности различий в сравниваемых рядах.

По итогам проведенного статистического 
сравнения и, основываясь на результатах ра-
нее проведенного количественного анализа 
данных, можем сделать вывод, что мальчики 
12–15 лет имеют достоверно более выражен-
ные представления о конфликте как о жест-
ком и поверхностном процессе; девочки же в 
данной возрастной группе достоверно чаще 
и более выраженно представляют себе кон-
фликт как спонтанное явление.

В возрастной группе 16–18 лет мальчики 
достоверно имеют более выраженные пред-
ставления о конфликте как о поверхностном 
явлении, чем девочки. В свою очередь де-
вочки имеют достоверно более выраженные 
представления о конфликте как о разруши-
тельном и пассивном явлении, чем мальчики.

В целом, можем отметить, что представле-
ния о конфликтах у подростков меняются с 
возрастом и отличаются по половому признаку.  
С возрастом представления о конфликтах у маль-
чиков становятся менее эмоционально окрашен-
ными, и конфликт представляется как более по-
верхностное явление, в то время как девочки 
старшего возраста представляют себе конфлик-
ты как разрушительные и пассивные процессы.
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