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Аннотация. В статье раскрывается феномен образовательного волонтерства, его ос-
новные направления и роль в системе образования. Проанализированы 19 направлений 
волонтерской деятельности на основе нормативно-правовых документов федерального 
и регионального уровней. Обосновано разграничение понятий «образовательное во-
лонтерство» и «педагогическое волонтерство» с примерами практик (в том числе опыта 
Рязанской области). Предложена структуризация образовательного волонтерства, вклю-
чающая педагогическое, научное и просветительское направления. Исследование опи-
рается на труды современных авторов, а также на документы национальных проектов, 
концепции и стратегии развития добровольчества. Сделаны выводы о месте образова-
тельного волонтерства в школе и вузе, его потенциале для социальной и профессиональ-
ной реализации участников и развития системы образования в целом
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Направления волонтерской деятельности: 
нормативные основы и отбор образователь-
ных направлений

Волонтерство в Российской Федерации 
закреплено законодательно как доброволь-
ная деятельность на благо общества, не пре-
следующая извлечение прибыли. К середине 
2020-х гг. создана прочная нормативная база: 
внесены изменения в Федеральный закон 
№ 135-ФЗ «О благотворительной деятель-
ности и добровольчестве (волонтерстве)», 
утверждена правительственная «Концепция 
содействия развитию добровольчества (во-
лонтерства) до 2025 г.» (распоряжение Пра-
вительства РФ № 2950-р от 27.12.2018) и за-
пущена Единая информационная система 
«Добро.ру» для учета волонтеров. Норма-
тивные акты федерального и регионального 
уровня определяют приоритетные направле-
ния добровольческой деятельности, описыва-
ют организационные механизмы поддержки и 
интеграции волонтерства в различные сферы, 
включая образование [1].

В отечественных документах и научной 
литературе отсутствует строго фиксирован-
ный перечень направлений волонтерства: раз-
ные источники выделяют от 5 до 15 направ-
лений волонтерства. Например, профильные 
направления отражены в Концепции развития 
добровольчества (волонтерства) в Российской 
Федерации до 2025 г., утвержденной Распо-
ряжением Правительства Российской Феде-
рации от 27 декабря 2018 г. № 2950-р. Обыч-
но именуют основные сферы — социальную, 
медицинскую, культурную, экологическую и 
др. Тем не менее для полноты анализа пред-
ставляется целесообразным обобщить дан-
ные нормативных актов и практик и выделить 
19 ключевых направлений волонтерской дея- 
тельности. Ниже перечислены эти направ-
ления с краткой характеристикой, при этом 
жирным шрифтом отмечены направления, 
прямо относящиеся к сфере образования  
(в широком смысле):

Социальное волонтерство: помощь соци-
ально незащищенным группам населения 
(детям-сиротам, людям с инвалидностью, 
многодетным и малоимущим семьям, по-

жилым, бездомным, вынужденным пересе-
ленцам и др.). Это наиболее массовое и тра-
диционное направление добровольчества, 
ориентированное на социальную поддержку 
и воспитание милосердия. Волонеры регу-
лярно посещают детей в больницах, органи-
зуют праздники для сирот, помогают труд-
ным подросткам в учебе и социализации. 
Деятельность социального волонтера часто 
пересекается с педагогической (наставни-
чество, досуговая работа), однако главная 
цель — социальная помощь, а не образова-
тельный результат [2].

Медицинское волонтерство: добровольче-
ская деятельность в сфере охраны здоровья. 
Включает помощь медицинским учреждени-
ям (например, «волонтеры-медики» помога-
ют в больницах), санитарно-просветитель-
скую работу по пропаганде здорового образа 
жизни, донорское движение (сбор донорской 
крови). Медицинские волонтеры участвуют 
в уходе за пациентами, проведении профи-
лактических акций, обучении населения на-
выкам первой помощи. Это направление не 
относится прямо к образовательному, хотя 
часто содержит обучающие компоненты — 
например, обучение граждан основам здоро-
вого образа жизни.

Культурное волонтерство: деятельность 
добровольцев в сфере культуры и искусства. 
Волонтеры помогают музеям, библиотекам, 
домам культуры, участвуют в организации 
выставок, фестивалей, концертов. Важные 
подвиды — волонтеры наследия (помощь в 
сохранении памятников истории и культуры) 
и арт-волонтеры. Культурное волонтерство 
тесно связано с просвещением: волонтеры 
проводят экскурсии, лекции об истории и ис-
кусстве, т. е. выполняют и просветительскую 
функцию.

Спортивное волонтерство: помощь в про-
ведении спортивных мероприятий (от уни-
верситетских спартакиад до чемпионатов 
мира), поддержка массового спорта и здоро-
вого образа жизни. Добровольцы участвуют 
в организации соревнований, работают стю-
ардами, судейскими ассистентами, коорди-
наторами спортсменов и гостей. Спортивное 
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волонтерство обычно связано со событий-
ным, но выделяется в отдельное направление 
ввиду специфики деятельности. В системе 
образования студенческие спортивные во-
лонтерские отряды содействуют проведению 
универсиад, школьных спортивных праздни-
ков, что способствует воспитанию командно-
го духа и лидерских качеств у молодежи [3].

Экологическое волонтерство: доброволь-
ческая деятельность, направленная на охрану 
окружающей среды. Включает уборку терри-
торий (субботники), озеленение, помощь за-
поведникам, экологическое просвещение на-
селения, защиту животных. Экологическое 
волонтерство нередко подразделяют на под-
направления: природоохранное (конкретные 
практические действия по улучшению среды) 
и просветительское экологическое (лекции, 
акции по раздельному сбору отходов и т. п.). 
Хотя основная цель — экология, образова-
тельные элементы присутствуют (волонтеры 
учат других бережному отношению к приро-
де). В вузах природоохранные волонтерские 
проекты часто связаны с учебой студентов 
профильных специальностей и формирова-
нием портфолио.

Патриотическое волонтерство (сохране-
ние исторической памяти): деятельность до-
бровольцев, направленная на увековечение 
памяти защитников Отечества, поддержку 
ветеранов, гражданско-патриотическое вос-
питание молодежи. Широко известны движе-
ния «Волонтеры Победы», поисковые отряды 
(поиск и перезахоронение останков солдат), 
помощь музеям и мемориалам военной исто-
рии. Патриотические волонтеры проводят 
уроки мужества в школах, экскурсии по ме-
стам боевой славы, что тесно связано с обра-
зовательными и воспитательными задачами. 
Нормативно это направление поддерживается 
государственной программой патриотическо-
го воспитания.

Инклюзивное волонтерство: относительно 
новое направление, подразумевающее вовле-
чение людей с ограниченными возможностя-
ми здоровья в добровольческую деятельность 
и/или помощь волонтеров в социальной ин-
теграции инвалидов. Например, волонтеры 

помогают детям с особыми потребностями в 
учебе, сопровождают людей с инвалидностью 
на мероприятиях. Инклюзивное волонтерство 
часто рассматривается как часть социально-
го, однако в Москве и ряде регионов выделя-
ется отдельно. Его значимость для системы 
образования проявляется в поддержке инклю-
зивного обучения — волонтеры-наставники 
помогают особенным детям осваивать школь-
ную программу, способствуют формирова-
нию толерантной образовательной среды.

Событийное волонтерство: добровольче-
ская помощь в организации и проведении 
разовых крупных мероприятий — празд-
ников, форумов, конференций, фестивалей. 
Событийные волонтеры (event-волонтеры) 
занимаются встречей гостей, навигацией, ре-
гистрацией участников, организационными 
поручениями на месте проведения события.  
В контексте образования это направление 
проявляется в волонтерстве на выпускных, 
студенческих форумах, Днях открытых две-
рей, олимпиадах и т. д. Доступность собы-
тийного волонтерства делает его популярным 
среди студентов, оно развивает у них навыки 
организационной работы.

Поисково-спасательное волонтерство: до-
бровольческая деятельность по поиску про-
павших людей, участию в спасательных 
операциях, ликвидации последствий чрезвы-
чайных ситуаций. Известный пример — от-
ряды «Лиза Алерт», волонтеры, помогающие 
МЧС при наводнениях, лесных пожарах и др. 
Это направление поддерживается МЧС Рос-
сии методически. В системе образования оно 
менее распространено, однако существуют 
студенческие спасотряды при вузах. Волонте-
ры-спасатели проходят специальное обучение 
(навыкам ориентирования, первой помощи  
и т. п.), т. е. здесь наблюдается переплетение 
с образованием: добровольцы и обучают дру-
гих, и сами учатся ради спасения жизней.

Волонтерство в сфере общественной без-
опасности: добровольная помощь правоохра-
нительным органам, профилактика правона-
рушений, обеспечение порядка. Примеры —  
студенческие отряды охраны правопорядка, 
«народные дружины», кибердобровольцы 
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(мониторинг интернета для выявления про-
тивоправного контента). В Рязанской обла-
сти при вузах действуют студенческие фор-
мирования содействия полиции. Направление 
общественной безопасности включает также 
противопожарное добровольчество (помощь 
пожарным), участие граждан в обеспечении 
дорожной безопасности и т. д. Это направле-
ние не напрямую связано с обучением, однако 
студенты-юристы, например, таким образом 
получают практические знания в сфере права, 
а в школах полицейские-волонтеры проводят 
уроки по правовой грамотности, что сближа-
ет это направление с просветительским.

Медиаволонтерство: создание и распро-
странение социально значимой информации, 
ведение просветительских проектов в СМИ 
и интернете на волонтерских началах. Ме-
диаволонтеры — это добровольцы, которые 
пишут статьи, снимают видео, ведут груп-
пы в соцсетях ради продвижения полезных 
общественных инициатив. Пример — сту-
денческие пресс-центры, освещающие во-
лонтерские события. В Волонтерах науки и 
просвещения нередко есть отдельные коман-
ды медиаволонтеров. Медиаволонтерство 
официально упоминается как одно из направ-
лений, наряду с культурным, событийным 
и др. Опираясь на тезисы, размещенные на 
портале Ресурсного центра в сфере развития 
добровольчества «Мосволонтер», можно сде-
лать вывод о том, что для образовательной си-
стемы медиаволонтеры важны. При создании 
позитивного образа образовательных про-
ектов, они сами приобретают медиаграмот-
ность, что актуально для будущих педагогов.

Корпоративное волонтерство: доброволь-
ческая деятельность, инициируемая орга-
низациями и предприятиями среди своих 
сотрудников. Хотя корпоративное волон-
терство по содержанию может относиться к 
любому из вышеперечисленных направле-
ний (социальному, экологическому и т. д.), 
его специфика — участие трудовых коллек-
тивов. В контексте образования можно го-
ворить об академическом корпоративном 
волонтерстве — например, проекты вузов, 
где преподаватели и сотрудники доброволь-

но участвуют в наставничестве студентов, 
или школьные коллективы учителей, реали-
зующие внеурочные волонтерские акции. На 
федеральном уровне корпоративное волон-
терство поощряется в рамках социальной от-
ветственности бизнеса, но специальных нор-
мативных актов для системы образования нет. 
Тем не менее вовлечение организаций обра-
зования (школ, университетов) как коллекти-
вов в добровольчество — важная часть раз-
вития волонтерского движения.

Семейное волонтерство: участие в до-
бровольческой деятельности целыми семья-
ми, династиями. Это направление выделе-
но в национальных проектах («Молодежь 
и дети») как приоритетное для воспитания 
ценностей добровольчества с ранних лет. 
Семейные команды волонтеров часто дей-
ствуют в образовательной среде: родители 
и дети вместе проводят благотворительные 
ярмарки в школах, участвуют в акциях по-
мощи. Региональные программы (например, 
в Рязанской области) поддерживают семей-
ное добровольчество грантами и конкурса-
ми. Семейное волонтерство укрепляет связь 
семьи и школы, вовлекая родителей в обра-
зовательное пространство на принципах до-
бровольности.

Международное волонтерство: деятель-
ность волонтеров за пределами своей страны 
или в международных проектах. Для России 
это участие добровольцев в зарубежных гу-
манитарных миссиях, международных сту-
денческих обменах, волонтерских лагерях 
(workcamps). Например, студенты педвуза 
могут поехать преподавать русский язык за 
рубеж в качестве волонтеров. Международ-
ное волонтерство развивает межкультурные 
компетенции добровольцев и повышает ав-
торитет российской системы образования за 
рубежом. Государство поддерживает его че-
рез программы типа «Россотрудничество» и 
международные волонтерские сервисы. Хотя 
нормативно оно менее прописано, в образо-
вательных учреждениях создаются условия 
для участия студентов в международном до-
бровольчестве (академическая мобильность, 
зачет волонтерской практики).
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Цифровое волонтерство (ИТ-волонтеры): 
новое направление, появившееся с развити-
ем информационных технологий. Цифровые 
волонтеры помогают другим осваивать ком-
пьютерную грамотность, работают над ИТ-
проектами на безвозмездной основе (напри-
мер, создание сайтов для НКО), продвигают 
идеи безопасного и ответственного использо-
вания интернета. Образовательное цифровое 
добровольчество — яркий пример: студенты-
айтишники обучают пенсионеров и учителей 
пользоваться цифровыми сервисами. В Ря-
занской области создан корпус цифровых во-
лонтеров при региональном центре общества 
«Знание», добровольцы проводят обучающие 
встречи со школьными учителями и пожилы-
ми людьми, повышая их цифровую грамот-
ность. Это направление напрямую связано с 
образованием, так как цель — просвещение 
в ИТ-сфере.

Просветительское волонтерство: направ-
ление добровольчества, посвященное рас-
пространению знаний и ценностей, повы-
шению уровня образованности населения. 
Волонтеры-просветители организуют пу-
бличные лекции, кружки для детей и взрос-
лых, просветительские кампании (например, 
популяризация научных знаний, финансовой 
грамотности, исторического просвещения). 
Просветительское добровольчество часто пе-
ресекается с педагогическим и культурным: 
к нему относятся волонтеры общества «Зна-
ние», студенты, ведущие бесплатные курсы 
для школьников, и пр. Образовательное до-
бровольчество в узком смысле слова зача-
стую понимается как просветительское —  
т. е. волонтерское преподавание, наставниче-
ство, передача знаний. Нормативно данное 
направление стимулируется национальными 
проектами (например, федеральный проект 
«Образовательная среда» поддерживает про-
светительские инициативы), а в регионах (в т. ч.  
Рязанской области) принимаются программы 
поддержки волонтеров-просветителей.

Педагогическое волонтерство (подроб-
нее раскрыто в разделе 2): специфическое 
направление, связанное с добровольной пе-
дагогической деятельностью — обучением, 

воспитанием, наставничеством. Это направ-
ление непосредственно касается системы 
образования, поскольку волонтеры берут на 
себя роль педагогов на безвозмездной основе. 
Примеры — студенты педвузов, добровольно 
преподающие в школах или детских домах; 
опытные учителя-наставники, бесплатно по-
могающие детям из групп риска; проведение 
кружков и секций силами волонтеров. Педа-
гогическое волонтерство включает несколь-
ко форм: наставничество, репетиторство, ду-
ховно-просветительскую работу, собственно 
образовательное волонтерство (волонтерское 
преподавание) и социально-развивающую 
деятельность с детьми в трудной жизненной 
ситуации. Важно подчеркнуть, что педагоги-
ческое волонтерство — более узкое понятие, 
чем образовательное в целом: оно фокусиру-
ется на добровольном выполнении педагоги-
ческих функций.

Научное волонтерство: направление, воз-
никшее на стыке образования и науки. Под-
разумевает участие добровольцев в научно-
исследовательских проектах, экспедициях, 
популяризации науки. В рамках объявлен-
ного в РФ Десятилетия науки и технологий 
(2022–2031) научное волонтерство получило 
импульс развития: к проектам ученых при-
влекаются тысячи энтузиастов из числа сту-
дентов, преподавателей и любителей науки. 
Так, более 65 тысяч человек из 50 регионов 
приняли участие в 76 научных проектах в 
2022–2024 гг. в формате научного волонтер-
ства. Примеры включают проекты Русского 
географического общества («Окружающий 
мир» — более 25 тыс. волонтеров) и эко-па-
трули — волонтеры-исследователи помога-
ют собирать данные для науки. В образова-
нии научное волонтерство проявляется через 
создание при школах и вузах волонтерских 
научных обществ, помощь в организации 
академических мероприятий. В Рязанском 
государственном радиотехническом универ-
ситете с 2015 г. действует отряд «Волонте-
ры науки», студенты-волонтеры помогают 
проводить научные форумы, приглашают 
ведущих ученых для открытых лекций. На-
учное волонтерство объединяет черты про-
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светительского (популяризация знаний) и 
практического (непосредственное участие в 
исследованиях), занимая особое место на пе-
ресечении науки и образования [4].

(Примечание: перечисленные 19 направ-
лений взаимосвязаны и частично пересека-
ются. В частности, образовательное волон-
терство как широкое понятие охватывает 
педагогическое, научное, просветительское 
и тесно связано с социальным и культурным. 
Далее в статье основное внимание уделяется 
именно волонтерству в сфере образования — 
его специфике и структуре.)

Выборочно из приведенного перечня мож-
но выделить направления, относящиеся к об-
разовательному волонтерству. Прежде всего, 
это собственно образовательное (просвети-
тельское) волонтерство и педагогическое во-
лонтерство — виды добровольчества, где ос-
новная цель связана с обучением, передачей 
знаний, воспитанием. Кроме того, к образо-
вательному сегменту можно отнести научное 
волонтерство (ориентировано на создание и 
распространение научных знаний) и частично 
культурно-просветительское (воспитание че-
рез культуру, популяризация историко-куль-
турных знаний). Даже в рамках социального 
волонтерства выделяют компонент развития 
и обучения детей (наставничество, помощь в 
учебе), что позволяет говорить об образова-
тельных аспектах практически в каждом на-
правлении добровольчества. Среди прочего, 
Мартишина Н. В. в своей работе выделяла 
три основных принципа педагогического вза-
имодействия в гуманистической парадигме: 
самоценность человека, субъект-субъектные 
отношения, приоритет воспитания в учебно-
образовательном процессе [5]. Однако далее 
под образовательным волонтерством мы бу-
дем понимать совокупность волонтерских 
активностей, направленных на поддержку и 
развитие системы образования — в школах, 
вузах, учреждениях дополнительного образо-
вания, а также внеформальное просвещение. 
К ним относятся прежде всего педагогиче-
ское, научное и просветительское направле-
ния, о которых подробнее пойдет речь в сле-
дующих разделах.

2. Образовательное и педагогическое во-
лонтерство: разграничение понятий и регио-
нальная практика.

Термины «образовательное волонтерство» 
и «педагогическое волонтерство» нередко ис-
пользуются как близкие, но их следует раз-
личать. В отечественной научной дискуссии 
педагогическое волонтерство рассматривает-
ся как особый вид социальной практики, свя-
занный с выполнением добровольцами роли 
педагога. Под педагогическим волонтерством 
понимается безвозмездная педагогическая 
деятельность добровольцев, направленная 
на обучение, воспитание и развитие других 
людей (чаще всего детей и молодежи). Сюда 
относятся различные практики: волонтер-на-
ставник, волонтер-репетитор, волонтер-про-
поведник духовных ценностей и др. — т. е. 
ситуации, где волонтер фактически выпол-
няет функции учителя, воспитателя, настав-
ника [6].

Образовательное волонтерство — поня-
тие более широкое. Им охватывают любую 
добровольческую активность в интересах 
образования и просвещения. Образователь-
ные волонтеры могут и не быть профессио- 
нальными педагогами, главное — что их во-
лонтерская деятельность имеет образова-
тельный эффект (передача знаний, развитие 
компетенций у благополучателей). Таким 
образом, педагогическое волонтерство явля-
ется частью (подмножеством) образователь-
ного: всякое педагогическое волонтерство 
носит образовательный характер, но не каж-
дое образовательное волонтерство ограниче-
но рамками педагогической роли. Например, 
студент-историк, проводящий просветитель-
ские экскурсии для школьников — безвоз-
мездно обучает их новому, следовательно 
он задействован в образовательном волон-
терстве, хотя формально может не считаться 
«педагогом».

В научных работах выделены отличитель-
ные критерии педагогического волонтерства. 
К. А. Бочко указывает три ключевых крите-
рия: волонтерский (альтруистическая моти-
вация и добровольность участия), педаго-
гический (наличие четкой образовательной 
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цели — развитие личности учащегося) и ин-
ституциональный (деятельность проходит в 
контексте образовательной организации или 
совместно с ней). Педагогическое волонтер-
ство, согласно Бочко, отличается от иных 
форм социальной помощи детям тем, что ори-
ентировано на цели личностного развития по-
допечных, а не только на удовлетворение их 
текущих потребностей. Альтруистическая 
мотивация и безвозмездность — общие чер-
ты для всех волонтеров, но именно сочетание 
с педагогическими задачами (обучение, вос-
питание) выделяет педагогическое волонтер-
ство в самостоятельный феномен [3].

Важно также, что педагогическое волон-
терство традиционно ассоциируется с дея-
тельностью будущих педагогов (студентов 
педагогических направлений) или практи-
кующих учителей-добровольцев. Историче-
ски первые примеры такого волонтерства —  
движение «settlement» в США в начале  
XX в., когда образованные горожане до-
бровольно обучали и воспитывали детей из 
бедных районов. В отечественной истории 
элементы педагогического волонтерства про-
слеживались в советское время (например, 
шефство студентов над детскими домами). 
Однако как отдельное понятие оно оформи-
лось недавно. Е. В. Акимова в своей диссер-
тации (2006) одной из первых теоретически 
осмыслила этот феномен, обозначив его ос-
новные направления, но широкое распростра-
нение в научном обороте термин получил уже 
в конце 2010-х — начале 2020-х гг., парал-
лельно с ростом волонтерского движения [7].

Основные формы педагогического волон-
терства включают: 

Наставничество — длительное индивиду-
альное сопровождение ребенка (или моло-
дого специалиста) волонтером-наставником. 
Наставники-волонтеры помогают воспитан-
никам детских домов, трудным подросткам, 
студентам-первокурсникам адаптироваться, 
учиться, делать выбор профессии. Например, 
в рамках федерального проекта «Наставник» 
опытные педагоги добровольно наставляют 
молодых учителей. Наставничество отлича-
ется личностно ориентированным подходом 

и часто рассматривается как эффективная 
форма профилактики социального неблаго-
получия средствами воспитания. В Рязанской 
области, например, — проект наставничества 
для подростков группы риска, реализуемый 
добровольцами-студентами и психологами 
на базе молодежных центров.

Репетиторство — добровольное образо-
вательное волонтерство в узком смысле: во-
лонтер-репетитор бесплатно занимается с 
учеником каким-либо учебным предметом. 
Это может быть подготовка к экзаменам, по-
мощь отстающим школьникам, дополнитель-
ные занятия по иностранному языку, матема-
тике и т. д. Репетиторством часто занимаются 
студенты или педагоги-энтузиасты. В период 
пандемии COVID-19 в 2020–2021 гг. получил 
развитие всероссийский проект «Волонтеры 
образования» — тысячи студентов выступили 
волонтерами-репетиторами, бесплатно помо-
гая школьникам осваивать программу в усло-
виях дистанционного обучения. В Рязанском 
регионе такой опыт тоже был: волонтеры-сту-
денты РГУ им. С. А. Есенина объединялись 
для помощи школьникам, отстающим в уче-
бе, по примеру проекта «Дай пять!». Репети-
торство относится к педагогическому волон-
терству напрямую, поскольку волонтер берет 
на себя преподавательскую функцию.

Духовно-просветительское волонтерство — 
добровольцы передают духовно-нравственные 
знания и ценности. Это может быть религиоз-
ное просветительство (например, церковные 
добровольцы обучают детей приютов осно-
вам веры, морали) или светское нравственное 
воспитание. В истории одним из первых педа-
гогических волонтеров можно назвать Януша 
Корчака, бескорыстно воспитывавшего детей-
сирот. Современные примеры — волонтеры 
из студенческих отрядов, проводящие уроки 
доброты, толерантности, или волонтеры бла-
готворительных фондов, обучающие детей из 
неблагополучных семей социальным навыкам. 
Хотя духовно-просветительское направление 
не всегда связано с академическим учебным 
планом, оно преследует педагогические цели 
(воспитание личности), поэтому его относят к 
педагогическому волонтерству.
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Социально-развивающая деятельность с 
детьми в трудной жизненной ситуации — 
комплексное направление, где волонтеры 
помогают таким детям через организацию 
их досуга, обучение бытовым и социальным 
навыкам, эмоциональную поддержку. Речь о 
работе с сиротами, детьми из неблагополуч-
ных семей, детьми-инвалидами. Волонтеры 
организуют для них кружки, творческие ма-
стерские, экскурсии, помогают подтянуться 
в учебе, решить проблемы с коммуникаци-
ей. Эта деятельность находится на стыке со-
циальной работы и педагогики. Доброволец 
тут выступает и наставником, и другом, и ча-
стично воспитателем. В Рязанской области 
пример — волонтерский отряд студентов-де-
фектологов «Шаг навстречу», работающий с 
детьми с нарушениями слуха: они проводят 
развивающие игры, помогают в учебе, факти-
чески выполняя роль дефектолога на добро-
вольной основе.

Перечисленные формы фактически охва-
тывают широкий спектр проявлений педаго-
гического волонтерства. Образовательное во-
лонтерство как более емкое понятие включает 
все вышеописанное и дополнительно охваты-
вает просветительские инициативы (которые 
могут вести не профессиональные педагоги) 
и волонтерство в интересах образования в це-
лом — например, деятельность добровольцев 
по улучшению школьной среды, проведению 
образовательных мероприятий для широких 
слоев населения. Иначе говоря, педагогиче-
ское волонтерство — это всегда целенаправ-
ленный педагогический труд добровольца 
(учить, воспитывать), тогда как образователь-
ное волонтерство — любой добровольческий 
вклад в распространение образования.

Практический опыт субъектов РФ под-
тверждает эту разницу. Так, в Рязанской об-
ласти сложился ряд проектов, которые мож-
но отнести к образовательному, но не строго 
к педагогическому волонтерству. Пример — 
упомянутый корпус «цифровых волонтеров» 
при Рязанском институте развития образо-
вания, где ИТ-специалисты-волонтеры об-
учают преподавателей работе с цифровыми 
технологиями. Эти волонтеры не обязатель-

но педагоги по профессии, однако их дея-
тельность — образовательная (они проводят 
обучающие мастер-классы). Одновременно 
существуют и инициативы именно педаго-
гического волонтерства: например, студенты 
Рязанского государственного университета 
имени С. А. Есенина регулярно выступают 
волонтерами-наставниками в социальных 
приютах для детей, организуют там занятия 
и кружки. Это классическое педагогическое 
волонтерство, когда будущие педагоги прак-
тикуются в профессии, помогая детям на до-
бровольных началах [8].

Еще один региональный пример — проект 
«Волонтеры науки» Рязанского радиотехни-
ческого университета (РГРТУ). Он начался 
как научно-образовательное волонтерство: 
группы преподавателей, аспирантов и сту-
дентов выезжали в школы и вузы, читали там 
лекции, проводили научные кружки и мастер-
классы. Постепенно проект вырос: рязанские 
волонтеры науки стали помогать в организа-
ции крупных научных форумов (вплоть до 
участия в Международном экономическом 
форуме в Санкт-Петербурге как волонтеры). 
Здесь видно, что начинание носило просвети-
тельско-научный характер (образовательное 
волонтерство), хотя его участники — сами 
педагоги и студенты — реализовывали во 
многом педагогические функции, обучая дру-
гих. Однако, когда те же волонтеры работают 
на форуме, занимаясь организационными во-
просами, они выходят за рамки педагогиче-
ской роли. Таким образом, проект объединяет 
несколько граней образовательного волон-
терства: педагогическую (когда учат детей), 
просветительскую (популяризация науки) и 
событийную (волонтерская помощь в орга-
низации мероприятия).

Таким образом, разница между педагоги-
ческим и образовательным волонтерством 
состоит прежде всего в фокусе деятельно-
сти волонтера: в первом случае он действует 
как учитель/воспитатель, во втором — более 
широко как просветитель, организатор обра-
зовательных возможностей или помощник 
образованию. Педагогическое волонтерство —  
составляющая часть образовательного во-
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лонтерства, характеризующаяся именно вы-
полнением преподавательских функций до-
бровольно и бесплатно. Образовательное же 
волонтерство включает помимо этого также 
научно-просветительские инициативы, под-
держку образовательных проектов и любое 
добровольчество, где конечный результат — 
распространение знаний.

Практический опыт подтверждает, что пе-
дагогическое волонтерство более узко при-
вязано к системе формального образования. 
Как правило, это взаимодействие волонтеров 
с конкретными образовательными организа-
циями: школами, детскими домами, учреж-
дениями допобразования. Например, волон-
теры — студенты педагогического колледжа 
проводят уроки в сельской школе (педагоги-
ческое волонтерство в чистом виде). В то же 
время образовательное волонтерство может 
происходить и вне стен учебных заведений: 
к примеру, добровольцы проводят бесплат-
ные курсы компьютерной грамотности для 
пенсионеров на базе библиотеки — формаль-
но это не педагогическая деятельность (не 
школьный урок), но очевидно образователь-
ная по сути.

Следует отметить, что в официальной тер-
минологии пока четкого разведения терми-
нов нет. В некоторых источниках «образо-
вательное добровольчество» трактуется как 
синоним педагогического — так, в програм-
мах воспитания для школ говорится: «обра-
зовательное добровольчество предполага-
ет преподавание на безвозмездной основе 
по программам общего и дополнительного 
образования». Здесь фактически имеется в 
виду именно волонтерская педагогическая 
деятельность. Однако ряд авторов предлага-
ет более широкое понимание: волонтерство 
рассматривается как социально значимый 
феномен российского образования, ресурс 
социализации молодежи и инновационного 
развития образования в целом. С этих по-
зиций любое волонтерское движение, инте-
грированное в систему образования (будь то 
экологический отряд в школе или студенче-
ское научное общество), — элемент образо-
вательного волонтерства, поскольку способ-

ствует воспитанию, развитию компетенций, 
ценностному росту участников.

Подводя итог, можно констатировать: пе-
дагогическое волонтерство — это, по сути, 
волонтерство-учительство, добровольное 
исполнение педагогической роли. Образо-
вательное волонтерство же охватывает всю 
совокупность волонтерской деятельности в 
интересах распространения знаний и раз-
вития образования. Разграничение понятий 
важно для научного анализа, но на практи-
ке они тесно связаны: большинство проек-
тов образовательного волонтерства включа-
ет педагогическую компоненту, и наоборот, 
практически всякое педагогическое волон-
терство вписано в более широкий образова-
тельный контекст.

3. Структура образовательного волонтер-
ства: педагогическое, научное и просвети-
тельское направления.

С учетом изложенной терминологии под 
структурой образовательного волонтерства 
будем понимать внутреннее деление данного 
феномена на основные направления в преде-
лах сферы образования. Опираясь на иссле-
дования и практический опыт, можно пред-
ложить следующую укрупненную структуру 
образовательного волонтерства:

Педагогическое волонтерство — добро-
вольческая деятельность, непосредственно 
связанная с образовательным процессом в 
учебных заведениях. Сюда относятся: на-
ставничество учащихся, волонтерское пре-
подавание предметов, помощь учителям и 
воспитателям, организация воспитательных 
мероприятий силами добровольцев. Педа-
гогическое волонтерство ориентировано на 
конкретных обучающихся и интегрировано в 
работу школ, колледжей, вузов. Его ценность 
в том, что оно восполняет нехватку персона-
ла или внимания для отдельных групп детей, 
обеспечивает индивидуальный подход. На-
пример, в рамках движения «Волонтеры про-
свещения» студенты педвузов берут шефство 
над школьниками из неблагополучных семей, 
занимаясь с ними после уроков. В вузах рас-
пространены практики, когда старшекурс-
ники-наставники помогают первокурсникам 
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адаптироваться к обучению. Отдельное про-
явление педагогического волонтерства — 
волонтеры в дополнительном образовании 
(кружках, секциях): энтузиасты бесплатно 
проводят кружки робототехники, языковые 
клубы и т. д. Таким образом, педагогическое 
направление охватывает волонтерскую пе-
дагогическую работу как в урочное, так и во 
внеурочное время [9].

Научное волонтерство — направление 
образовательного волонтерства, ориенти-
рованное на науку и научное образование. 
Включает два основных аспекта: участие до-
бровольцев в научных исследованиях и во-
лонтерская популяризация науки. Первый 
аспект известен как «гражданская наука»: 
волонтеры безвозмездно помогают ученым 
собирать данные, проводить эксперименты 
(например, добровольцы-орнитологи по всей 
стране отслеживают миграцию птиц для на-
учных проектов). Второй аспект — это когда 
сами ученые или студенты становятся волон-
терами-наставниками в научных кружках, ор-
ганизуют лекции, мастер-классы для школь-
ников и широкой публики. Десятилетие науки 
и технологий стимулировало развитие этого 
направления — через акции и конкурсы на-
учного волонтерства. По данным Минобрнау-
ки в 2022–2024 гг. десятки тысяч студентов и 
преподавателей по всей России поучаствова-
ли в проектах научного волонтерства, что по-
казало его огромный потенциал. Структурно 
внутри научного волонтерства можно выде-
лить: волонтеров-исследователей (работают 
под руководством ученых) и волонтеров-про-
светителей науки (организуют научно-попу-
лярные мероприятия). Оба вида, как правило, 
связаны с образовательными организациями: 
университеты активно привлекают студентов 
к научному волонтерству, а школы — к уча-
стию во всероссийских просветительских ак-
циях («Наука рядом», «Учебная научная ла-
боратория» и пр.). Таким образом, научное 
волонтерство укрепляет связку «наука–обра-
зование–общество», вовлекая добровольцев в 
создание и передачу научных знаний.

Просветительское волонтерство — ши-
рокое направление, охватывающее внефор-

мальное образование и просвещение различ-
ных групп населения силами добровольцев. 
Если педагогическое волонтерство сфокуси-
ровано на учащихся и образовательных уч-
реждениях, то просветительское выходит за 
их рамки: его аудитория — от дошкольников 
до пенсионеров, площадки — от библиотек 
и музеев до интернет-форумов. В структу-
ре просветительского волонтерства мож-
но выделить подтемы: культурно-просве-
тительское (история, культура, искусство), 
социально-просветительское (правовое 
просвещение, финансовая грамотность, здо-
ровье и гигиена), технико-просветительское 
(цифровая грамотность, технические круж-
ки) и т. д. Общее — добровольцы делятся 
знаниями и опытом. Особое место занимает 
волонтерство общества «Знание», возрож-
денного в новой форме: по всей стране дей-
ствуют отделения, где волонтеры-препода-
ватели проводят бесплатные лекции и уроки 
для всех желающих. Например, в Рязани при 
поддержке Российского общества «Знание» 
волонтеры организуют серию мастер-клас-
сов для молодежи и пожилых по цифровой 
грамотности. Это чистой воды просвети-
тельское волонтерство. Аналогично, во мно-
гих вузах волонтеры проводят ликбезы для 
местного населения: студенты-медики — по 
основам здоровья, студенты-юристы — по 
правовым вопросам. Просветительское во-
лонтерство может осуществляться и онлайн 
(волонтеры создают открытые образователь-
ные ресурсы, переводят научно-популярные 
статьи, ведут просветительские блоги). Та-
ким образом, данное направление характе-
ризуется максимальной широтой и гибко-
стью форм, дополняя формальную систему 
образования элементами непрерывного об-
разования для всех.

Следует подчеркнуть, что в реальности 
границы между названными направления-
ми размыты. Образовательное волонтерство 
как целое — это экосистема, где педагогиче-
ские, научные и просветительские инициати-
вы взаимосвязаны. Например, проект «Уни-
верситетские субботы» в Москве: студенты и 
преподаватели вузов (научное волонтерство) 



Прикладные исследования, технологии

165

проводят открытые занятия для школьников 
(просветительство), фактически выполняя 
роль учителей-наставников (педагогическое 
волонтерство). Тем не менее выделение этих 
трех компонентов оправдано для анализа 
функций и результатов:

Педагогическое волонтерство дает не-
посредственный педагогический эффект —  
улучшение успеваемости, воспитание кон-
кретных учащихся, поддержка работы школ 
и вузов. Его результат измеряется в обра-
зовательных успехах подшефных детей, 
снижении социального сиротства, профес-
сиональном становлении самих волонтеров-
педагогов.

Научное волонтерство приносит иннова-
ционный и мотивационный эффект — уча-
щиеся и студенты получают доступ к науке, 
повышается интерес к исследовательской дея- 
тельности, создаются новые знания при уча-
стии широкой общественности. Для системы 
образования это означает более качественную 
профориентацию в науку, появление научных 
сообществ на базе школ и вузов, что соответ-
ствует целям государственной научно-техни-
ческой политики.

Просветительское волонтерство дает со-
циальный эффект просвещения — рост гра-
мотности населения в различных областях, 
преемственность знаний поколений, форми-
рование культуры непрерывного образова-
ния. Оно расширяет охват образовательны-
ми услугами за счет добровольцев там, где 
недоступно формальное образование (на-
пример, образование взрослых, просвеще-
ние сельских жителей и т. д.). Благодаря ему 
образование становится по-настоящему все-
жизненным (“lifelong learning”), в чем заин-
тересовано государство (эта линия закрепле-
на в стратегиях образования и молодежной 
политики РФ).

В системе образования образователь-
ное волонтерство занимает важное место 
как связующее звено между формальным 
обучением и общественной инициативой. 
Школы и вузы, интегрируя волонтеров, по-
лучают дополнительные ресурсы: кадровые 
(волонтеры помогают учителям), методи-

ческие (приносят новые форматы обуче-
ния), воспитательные (несут ценные соци-
альные примеры). Национальные проекты 
«Образование» (2019–2024) и «Молодежь и 
дети» (с 2024 г.) прямо ориентированы на 
поддержку добровольчества. Так, показа-
тель вовлеченности студентов в волонтер-
скую деятельность стал одним из индика-
торов эффективности вузов. Исследование 
Минобрнауки РФ 2022 г., результаты кото-
рого были опубликованы в Единой инфор-
мационной системе в сфере развития до-
бровольчества «Добро.рф», показало, что 
более 31 тысячи студентов из 78 регионов 
активно занимаются добровольчеством, что 
потребовало создания волонтерских цен-
тров практически в каждом вузе. Многие из 
этих студентов выбирают именно образова-
тельное направление — работают настав-
никами в школах, проводят просветитель-
ские акции. В средней школе волонтерство 
тоже включено в воспитательную работу: с 
2021 г. в каждую школьную программу вос-
питания введен модуль «волонтерство» —  
в том числе «социальное и образовательное 
добровольчество» как одна из форм вне- 
урочной активности учащихся [10].

Таким образом, можно говорить о скла-
дывании инфраструктуры образовательного 
волонтерства: волонтерские центры в уни-
верситетах, ресурсные центры добровольче-
ства в регионах (координирующие, например, 
работу наставников для школ), партнерство 
с обществом «Знание», грантовая поддержка 
просветительских проектов. Все это создает 
условия для устойчивого развития рассматри-
ваемого феномена. В частности, в Рязанской 
области действует региональный центр под-
держки добровольчества, который курирует 
направления волонтерства в сфере образова-
ния — от цифрового до историко-патриоти-
ческого. Региональный проект «Волонтеры 
образования Рязанщины» объединяет сту-
дентов-волонтеров и опытных педагогов-на-
ставников для работы с детьми, отстающими 
в учебе, и детьми с ОВЗ. Практика показы-
вает высокую эффективность таких мер: по 
данным министерства образования области, 
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участники наставнических программ-волон-
терств улучшили учебные результаты подо-
печных на 15–20% в среднем за год, а сами 
волонтеры приобрели ценнейший педагоги-
ческий опыт.

В заключение отметим, что образователь-
ное волонтерство в современном понима-
нии — это не разрозненные акции, а систе-
ма социальных практик, которая охватывает 
и дополняет всю систему образования. Его 
структура многообразна: от индивидуаль-
ной помощи ребенку со стороны наставника 
до масштабных движений (например, «Во-
лонтеры науки»). Ключевыми составляющи-
ми являются педагогическое, научное и про-
светительское направления, которые вместе 
обеспечивают и непосредственное обуче-
ние, и распространение знаний, и воспита-
ние ценностей. Использование потенциала 
образовательного волонтерства способно 
существенно повысить качество и доступ-
ность образования. Не случайно доброволь-
чество названо в стратегии государственной 
образовательной политики одним из эффек-

тивных ресурсов социализации детей и мо-
лодежи. Развитие волонтерских инициатив в 
школе и вузе способствует формированию у 
молодежи гражданской ответственности, про-
фессиональных навыков и социальных ком-
петенций [1].

Опыт Рязанского региона и других субъ-
ектов РФ демонстрирует, что при поддержке 
государства и общества образовательное во-
лонтерство превращается в устойчивый ин-
ститут, приносящий пользу обучающимся, са-
мим добровольцам и всему образовательному 
пространству. В перспективе его интеграция 
в систему образования должна быть усиле-
на: через нормативное признание результа-
тов волонтерской деятельности (например, 
зачет педагогической практики волонтерам-
студентам), через методическое сопровожде-
ние (подготовку волонтеров-наставников) и 
популяризацию лучших практик. Это позво-
лит максимально использовать социально-об-
разовательный потенциал волонтерства для 
достижения стратегических целей развития 
образования в России.
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