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Аннотация. В работе рассмотрены математические модели, описывающие эмоциональное воспитание цифровых 
двойников – психологических аналогов человека. Предлагается  математическая модель интереса эмоционально-
го робота к медиа-проектам. Приведенные результаты верификации математической модели натурными экспе-
риментами подтверждают адекватность построенной модели интереса цифрового двойника интересу человека. 
Представлен алгоритм построения графика выхода в эфир медиа-проектов, обеспечивающий постоянный инте-
рес к ним эмоциональных роботов. 
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Введение 

В связи с началом активного использования 

математического аппарата для анализа проис-

ходящих информационных социальных про-

цессов, а также с усилением информационных 

войн эффективное формирование обществен-

ного сознания является одной из наиболее  

актуальных задач. Израильский профессор 

О. Фиговский ввел термин для невербальных 

технологий формирования общественного соз-

нания «социальные нанотехнологии» [1]. Мы 

рассмотрим аспекты формирования сознания 

эмоциональных роботов, основываясь на пси-

хологии человека. 

В Мозговом Центре США по борьбе с тер-

роризмом (Калифорнийский университет) под 

руководством В. Лефевра создана, так назы-

ваемая, теория рефлексий, аналогичная матема-

тической логике [2, 3]. Работы В. Лефевра  

позволяют строить прогнозы формирования 

общественного сознания людей. 

Работы по эффективному формированию 

общественного сознания с помощью медиа- 

проектов ведутся в Башкирском госуниверси-

тете. Эти исследования посвящены повышению 

рейтинга передач при помощи управления эфи-

ром в виде изменения времени суток трансля-

ции телевизионных передач [4, 5].  

В Высшей Школе Экономики проводятся ис-

следования по нейромаркетингу, направленные 

на получение набольшей прибыли торговыми се-

тями при реализации товара населению [6]. 

Недостатки исследований в Калифорний-

ском университете связаны с тем, что теория 

рефлексий во многом аналогична математиче-

ской логике и плохо использует иные матема-

тические дисциплины. В частности, теория 

рефлексий В. Лефевра не учитывает общие 

психоэмоциональные особенности человека, 

например, свойства его памяти. В Башкирском 
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госуниверситете исследования проводятся с 

использованием дорогостоящих эксперимен-

тов, связанных с постоянным мониторингом 

аудитории. Да и сам мониторинг сложно реали-

зовать на практике, так как он требует личного 

разрешения испытуемых. Исследования Баш-

кирского университета не изучают эмоцио-

нальное состояние аудитории, а управляют 

рейтингом программ за счет наиболее топового 

времени трансляции передач. Что касается  

технологий нейромаркетинга, то там тоже тре-

буются лабораторные условия (например, спе-

циальные шлемы, которые измеряют эмоцио-

нальное состояние человека). Кроме того, все 

выше перечисленные исследования практиче-

ски исключают влияние медиапроектов на ау-

диторию и, тем самым, косвенно на общест-

венное сознание. 

Другие исследования, посвященные построе-

нию математических моделей эмоциональных 

роботов, направлены, в основном, на считывание 

и повторение эмоций человека [7- 11]. 

1. Математическая модель интереса 

Мы предлагаем при исследовании формиро-

вания общественного сознания роботов с по-

мощью медиа-проектов, прежде всего, обра-

щать внимание на их эмоциональную сферу. В 

работах Ю. Шарапова [12, 13] показано, что ко-

эффициент информационной памяти человека 

[12] равен 0.5 – 0.6, т.е. от прошлого опыта  

человек помнит 50 – 60% информации. 

К. Черников [14, 15], установил, что коэффици-

ент эмоциональной памяти человека составляет 

0.7–0.9, т.е. от прошлого эмоционального вос-

питания человек запоминает 70 – 90%. Таким 

образом, экспериментальные исследования, 

проведенные Ю. Шараповым и К. Черниковым, 

показывают, что при формировании общест-

венного сознания, прежде всего, нужно обра-

щать внимание на эмоциональную сферу, что и 

делают многие СМИ, в том числе, размещае-

мые в сети Интернет.  

Дадим определения эмоционального робота 

и цифрового двойника. Под эмоциональными 

мы будем понимать роботы с произвольно за-

данными разработчиками «психологическими 

параметрами», например, такими, как коэффи-

циент памяти. Под цифровым двойником будем 

понимать робота с психологическими парамет-

рами эмоционального робота, присущими кон-

кретному человеку. 

Целью настоящей статьи является создание 

математической модели интереса аудитории 

роботов к медиа проектам. Отметим, что при-

веденные исследования основаны на задачах 

классической психологии человека.  

Советский психолог Д. Узнадзе [16] выдвинул 

следующую гипотезу: «Однотипные сюжеты и 

стимулы, которые воздействуют на человека, оп-

ределяют одинаковые (одного знака) эмоции, ко-

торые при постоянном повторении сюжетов и 

стимулов в любой момент могут принять совер-

шенно противоположные значения». 

Сформулируем гипотезу Д. Узнадзе своими 

словами: «Если сначала стимулы, непрерывно 

воздействующие на человека, вызывали у него 

положительные эмоции, то через некоторое вре-

мя непрерывность и содержание стимулов чело-

веку может надоесть, и его положительное вос-

приятие стимулов может резко измениться на их 

отрицательное эмоциональное восприятие». 

Опишем ниже основные положения матема-

тической теории исчисления эмоций, спроеци-

рованные из классической психологии человека 

на робота, которое ввел К. Черников [15]. Эмо-

ция робота – цифрового двойника      опреде-

ляется с помощью математических функций 

[14, 17], имеет замкнутую область определения, 

непрерывно-дифференцируемая на всей облас-

ти, на ее границах, и равна нулю: 

  Область определения     :         , 
         . 

      – дифференцируемая на       , не-

прерывная и знакопостоянная функция на 

       . 
         и        . 

  В области определения существует един-

ственная точка  , такая, что:     ,      и 
     

  
  . 

Пусть    – элементарное воспитание робота, 

которое влечет проявившаяся у него эмоция: 

           

  

    

  

где      – время начала эмоции  ;    – время за-

вершения эмоции   как ответной реакции на 

стимул с номером  .  
Итоговое воспитание   , полученное робо-

том в результате воздействия на него количест-
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вом сюжетов, равных величине i, описывается 

формулой:  

               
где    – коэффициент памяти, характеризую-

щий долю предыдущего суммарного воспита-

ния     , которую помнит робот к моменту 

воздействия на него сюжетом, с порядковым 

номером i,           ,      , 

       ,     .  

В работе [18] доказана теорема, что при по-

ложительных эмоциях последовательность 

   сходится, т.е. имеет предел. В частности, ес-

ли           , то справедливо равенство: 

    
    

   
  

Если непрерывно воспитывать робота (циф-

рового двойника), то скорость увеличения вос-

питания при положительных эмоциях замедля-

ется. Согласно гипотезе Д. Узнадзе, если 

процесс воспитания непрерывен, то в опреде-

ленный момент положительное восприятие 

стимулов, например, передач СМИ, сменится 

на отрицательное восприятие. 

Введем параметр воспитания «надоело», что 

соответствует, например фразе: «Роботу надое-

ло прослушивать какую-либо передачу медиа-

проекта или, например, какого-то певца-

исполнителя». 

Пусть параметр    удовлетворяет соотноше-

нию:             Как только величина    
становится равной конкретному заданному 

числу  , которое мы назовем параметром «на-

доело», необходимо прекратить трансляцию 

передачи медиа-проекта, чтобы величина вос-

питания не стала принимать отрицательное 

значение. Отметим, что при прекращении воз-

действия стимулами, обусловленными прекра-

щением трансляции медиа проекта, элементар-

ное воспитание становится равным нулю, а 

суммарное    будет уменьшаться с учетом ко-

эффициентов кратковременной памяти по пока-

зательному закону. Будем считать, что умень-

шение воспитания происходит до тех пор, пока 

           не станет равно величине  . При 

этом робот начинает скучать по прекращенно-

му медиа-проекту и запускает его для прослу-

шивания вновь. 

Таким образом, воспитательный цикл состо-

ит из   тактов и   фиктивных тактов [14, 15]. 

Легко видеть, что параметр «надоело» при оп-

ределенном значении   влечет равенство    

 , а «соскучился» при определенном значении   
–     , которые в свою очередь удовлетво-

ряют следующим соотношениям: 

              
      

   
  

     

   
   

   
       

   
      

                       

Назовем полным воспитательным циклом 

суммарное количество непрерывных выходов 

передач в эфире и пропусков передач до их но-

вого возобновления в эфире, тогда после пол-

ного воспитательного цикла c порядковым но-

мером     формула воспитания примет вид: 

           
     

   
                         

где  

           

              
     

   
                  

   – количество трансляций передач на i-том 

воспитательном цикле, а    – количество про-

пусков трансляций. 

С учетом формулы (1) параметры «надоело» 

     и «соскучился»      запишем в сле-

дующем виде: 

                        

                                    

                    

                                            

Отсюда можно предложить формулу инте-

реса    для полного воспитательного цикла с 

порядковым номером  : 

   
  
  

 

 
                                          

                                 
  

(2) 

 

Естественно, чем больше параметр    или 

меньше   , тем больше параметр интереса   . 

2. Верификация модели интереса  
натурными экспериментами 

В качестве эксперимента респондентам бы-

ло предложено прослушать трех различных ис-
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полнителей, из которых они выбрали наиболее 

понравившегося и наиболее непонравившегося. 

Каждого исполнителя респонденты прослуши-

вали до тех пор, пока не надоело слушать, а за-

тем лица, проводящие эксперимент, фиксиро-

вали время, через которое респонденту вновь 

захочется прослушать данного исполнителя, 

т.е. когда он  по нему соскучится. В Табл. 1 

приведены вычисленные параметры   и   для 

первого воспитательного цикла, где ЛП – лич-

ное предпочтение, РП – расчетные данные. 

Рассчитанный по формуле (2) интерес под-

тверждает предпочтительный выбор респон-

дентов. Отметим, что в таблице коэффициенты 

памяти респондентов рассчитывались согласно 

методике, предложенной в работе [14] и на ос-

нове программы [19]. 

Приведем общепринятое определение про-

граммы СМИ. Программа – это совокупность 

нескольких передач, размещенных в Интернете. 

Следующий эксперимент по измерению инте-

реса к интернет-контенту был проведен на  

основе программы «Чудо техники» 

(https://chudo.tech/). Респондентам было пред-

ложено просматривать с фиксацией времени 

просмотра материалы с сайта до тех пор, пока 

не надоест, а затем замерить время, через кото-

рое респонденту снова хотелось продолжить 

просмотр. Данные вычисленного интереса при-

ведены в Табл. 2. 

Для того чтобы воспитание робота не пере-

шло из положительного восприятия СМИ в от-

рицательное, можно сделать оперативное 

управление эфиром (выпуском радиопередач, 

телевизионных программ и т.д.) при заранее за-

данной величине интереса. Согласно предыду-

щей формуле количество необходимых про-

пусков в трансляции передач можно вычислить 

по формуле:  

    

     
   

                                

                                          
  

Если мы знаем величину интереса, которую 

можно определить экспериментальным путем 

(например, по первому полному воспитатель-

ному циклу), то для следующих воспитатель-

ных циклов, можем определить, сколько нужно 

сделать фиктивных воспитательных тактов,  

т.е. сколько нужно сделать пропусков передач 

медиа-проекта, чтобы сохранить к нему посто-

янный интерес аудитории, в нашем случае – 

аудитории роботов. 

Рассмотрим математическую постановку  

задачи обеспечения наибольшего интереса к 

медиа-проекту при ограниченных финансовых 

затратах. Можно поставить для этого следую-

щую оптимизационную задачу. Найти 

   
               

     

где 

   
                                          

                                 
 

при ограничении  

         

 

   

   

где   – общее финансирование проекта,    – 

количество непрерывных трансляций,    – 

стоимость одной программы. 

Нужно найти количество передач и пропус-

ков в зависимости от воспитательного цикла. 

Табл. 1. Расчет параметра интереса   

Респондент 1,      0 Респондент 2,        

       ЛП РП        ЛП РП 

Исп1 15 10 2,53 1 1 Исп4 20 13 13,26 1 1 

Исп2 17 15 1,28 2 2 Исп5 15 16 0,42 2 2 

Исп3 15 14 1,04 3 3 Исп6 16 20 0,12 3 3 

Табл. 2. Расчет интереса   к программе 

Респондент Коэффициент памяти Средний интерес Интерес к передаче 

1      0        
        

2                
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Несложные вычисления, выполненные на ос-

нове формулы (3), позволяют построить Табл. 3, 

описывающую план оптимального количества 

выходов i  и пропусков j  передач в эфире на ос-

нове параметров первого полного воспитательно-

го цикла при условиях           и постоян-

ном интересе к медиа-проекту. 

В качестве примера использования матема-

тической модели для построения плана транс-

ляций передач медиа-проекта при четырех пол-

ных воспитательных циклов (   ) с 

сохранением постоянного интереса аудитории 

к проекту приведем Табл. 4. В ней размещены 

числа, полученные при постоянных коэффици-

ентах памяти и эмоциональных воздействиях 

передач. 

Заключение 

В статье впервые описаны математические 

параметры, характеризующие эмоциональный 

интерес к медиа-проектам. Впервые разработаны 

простейшие модели и программный комплекс 

[19] построения плана поддержания эмоциональ-

ного интереса к медиа-проектам. Сформулирова-

на оптимизационная задача получения наиболь-

шего эмоционального интереса аудитории к 

медиа-проектам при заданных финансовых затра-

тах на проект. Предлагаемые математические мо-

дели могут использоваться для получения задан-

ного интереса аудитории к медиа-проектам с 

целью эффективного формирования обществен-

ного сознания цифровых двойников, например с 

помощью медиа-проектов. 

Табл. 3. План трансляции передач в эфире  

Коэффициент памяти   Количество непрерывных выходов  

i  передач  

Количество пропусков  

  передач  

0,7 3 1 

– 5 4 

– 7 6 

– 9 8 

– 11 10 

– 31 30 

0,9 9 4 

– 11 7 

– 13 10 

– 15 12 

– 17 15 

– 19 17 

– 21 20 

– 25 24 

– 27 26 

– 29 28 

– 31 30 

Табл. 4. Пример использования математической модели 

  0,7 0,8 0,9 

1m  5 5 5 

1k  6 4 4 

2m  5 5 5 

2k  7 7 11 

3m  5 5 5 

3k  7 6 9 

4m  5 5 5 

4k  7 6 9 
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The authors propose a mathematical model of the emotional robot's interest in media projects. The ex-
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