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Аннотация. В статье анализируются проблемы, которые возникли в связи с активным развитием и применением цифровых и нейро-
технологий в повседневной жизни молодежи. Авторы на основе теоретического анализа и результатов конкретных социологических 
исследований предполагают, что практика применения цифровых и нейротехнологий в целом влияет на представления о человеке, 
его сознание и мышление. В ходе исследования применялся комплекс общенаучных методов. Эмпирической базой исследования 
выступили массовые опросы и интервью, проведенные среди молодежи г. Челябинска. На основе количественного и качественного 
методов авторы попытались выявить проблемы применения цифровых технологий, уровень цифровой грамотности, а также представ-
ления молодежи о будущем в цифровом мире. В ходе исследования изучалось также видение молодежью того, как изменится жизнь 
людей с применением искусственного интеллекта; каким будет образование в условиях использования технологий нейросетей. Кроме 
того, в статье поднимаются вопросы относительно идентичности человека в связи с внедрением дополненной и виртуальной реаль-
ности; анализируются изменения в социальных коммуникациях; выделяются ключевые вопросы нейросетевой эпохи в сферах фило-
софской антропологии, философии культуры, онтологии и этики. Научная новизна исследования заключается в оценке современного 
состояния применения цифровых и нейросетевых технологий молодежью в повседневной жизни на региональном уровне. Результаты 
исследования представляют практическую значимость в разработке мероприятий по повышению цифровой грамотности студентов, 
внедрению и применению цифровых и нейротехнологий в образовательной среде, безопасному использованию студентами цифрово-
го контента. Делается вывод о необходимости комплексного междисциплинарного осмысления влияния цифровых и нейротехнологий 
в социокультурном пространстве.
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В XXI в. человечество вступает в период, 
который справедливо можно назвать «нейро-
сетевой эпохой». Эта эпоха определяется не 
только стремительным развитием нейросетевых 
технологий и искусственного интеллекта, но и 
глубоким влиянием, которое эти технологии 
оказывают на общество, экономику, культуру 
и даже нашу собственную идентичность. В 
связи с этим возникает необходимость ввести в 
научный оборот понятие «нейросетевая эпоха». 
По нашему мнению, нейросетевая эпоха привно-
сит новые вызовы и возможности, требующие 
серьезного обсуждения и адаптации со сторо-
ны общества и человечества в целом. Развитие 
нейронных сетей, в том числе работающих на 
основе искусственного интеллекта (ИИ), стало 
безусловным технологическим прорывом по-
следних десятилетий. Активное развитие и 
внедрение нейросетевых технологий приобрело 
знаковый характер и дало основание говорить 
о «четвертой промышленной революции» в 
экономике, социальной сфере и других областях 
жизни общества. Вместе с тем стремительное 
усовершенствование и активное применение 
нейросетей в различных сферах жизнеде-
ятельности человека привело к появлению 
ряда вопросов, требующих осмысления. Они 

касаются влияния нейросетей на человека, его 
самосознание, трансформации реального мира 
и привычных форм коммуникации. Данная тема 
находится на переднем крае научного дискурса, 
однако требует еще более комплексного обо-
снования и междисциплинарного осмысления. 

На сегодняшний день цифровые техноло-
гии и технологии ИИ уверенно входят во все 
сферы человеческой деятельности. По некото-
рым оценкам, мировой рынок искусственного 
интеллекта к 2028 г. достигнет 800 млрд долл., 
и уже сейчас руководители крупнейших тех-
нологических корпорацией (Билл Гейтс, Илон 
Маск и др.) предрекают колоссальное влияние 
развития нейротехнологий на рабочие функции 
и повседневную жизнь человека [1–2]. Разви-
ваются такие перспективные направления, как 
компьютерное зрение, обработка естественного 
языка, распознавание речи и лиц.

Научным сообществом и практиками 
активно обсуждаются вопросы создания со-
вершенного ИИ, перспективы технологической 
сингулярности [3–7]. Однако при этом суще-
ствует много дискуссионных и открытых про-
блем относительно гуманитарных, социальных, 
этических последствий распространения ИИ. 
Например, актуальные вопросы влияния на 
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психику человека, проблема безработицы из-
за автоматизации, угроза потери контроля над 
искусственным интеллектом и др.

С развитием нейросетевых технологий 
стало очевидным, что они изменяют не толь-
ко наши взаимодействия с миром, но и саму 
нашу сущность. Человек больше не является 
единственным интеллектом на планете, и че-
ловечество сталкиваемся с возможностью соз-
дания искусственного интеллекта, способного 
к сложным когнитивным функциям, которые 
ранее были привилегией только человека. В све-
те этого возникает необходимость пересмотра 
представлений о сознании, интеллекте и даже о 
ценности человеческой жизни. Вопрос о «смер-
ти человека» в контексте развития нейросетей и 
ИИ действительно приобретает особую остроту. 

Во-первых, трансгуманистические тех-
нологии (нейроимпланты, генная инженерия, 
апгрейды тела и мозга) могут настолько ради-
кально изменить человеческую природу, что 
поставят под вопрос принадлежность постлю-
дей к виду Homo Sapiens. Можно ли считать их 
полноценными людьми или они станут некой 
гибридной формой жизни?

Во-вторых, создание сильного искусствен-
ного интеллекта, превосходящего человека, 
также означает конец антропоцентрической кар-
тины мира. Человек утрачивает статус наивыс-
шей формы разума во Вселенной, что выступит 
радикальным вызовом самооценке человека.

В-третьих, погружение людей в виртуаль-
ные реальности может настолько отчуждать 
их от физического мира, социальных связей и 
собственной телесности и идентичности, что 
люди столкнутся уже с «симуляторной смер-
тью» человека как такового.

Таким образом, в эпоху нейротехнологий 
и ИИ человек сталкивается с экзистенциаль-
ной дилеммой: либо трансформироваться до 
неузнаваемости, либо оказаться вытесненным 
искусственными формами разума. И в том, и в 
другом случае речь идет о серьезных вызовах 
гуманистическим ценностям и самой идее че-
ловечности.

Проблемы интернетизации, применения 
цифровых технологий в современном обществе 
активно изучаются с 80–90-х гг. XX в. В этот 
период появляются теории и концепции инфор-
мационного общества (Ю. Хаяши, И. Масуда, 
А. Липиц, Р. Буайе, Д. Харви, С. Дэшу, Дж. Юрри). 
Изначально развитие цифровых технологий рас-
сматривалось в русле обеспечения доступности 

к источникам данных, знаний, информации, 
повышению уровня автоматизации, произво-
дительности труда. Основную ценность имело 
производство информационных продуктов 
и ресурсов, которое должно было привести 
к изменению самого общества, его структуры 
и форм взаимодействия. В связи с этим весьма 
правомерно высказывание М. Кастельса, кото-
рый отмечал, что информационные сети и пото-
ки занимают центральное место в осмыслении 
общественных перемен [8]. Среди отечествен-
ных ученых изучением проблем цифровизации 
занимались Л. А. Василенко, О. Е. Вершинин, 
К. А. Зуев, М. З. Кременко, Е. П. Митрофанов, 
Н. Л. Полякова и др.

В настоящее время ученые активно за-
нимаются изучением перспектив развития и 
применения нейротехнологий и искусственного 
интеллекта в различных сферах, в том числе в 
сфере высшего образования (Е. С. Меркушова, 
К. С. Носкова, Е. А. Уракова, Ж. С. Мордви-
нова, Н. А. Переверзева и др.). Однако социо-
логических исследований, направленных на 
выявление проблем практики применения и 
влияние данных технологий на молодежь, явно 
недостаточно. 

По нашему мнению, стремительный про-
гресс в области искусственного интеллекта и 
машинного обучения приводит к переосмысле-
нию самого феномена человеческого сознания 
и мышления. Создание нейросетей, способных 
обрабатывать естественный язык, распознавать 
изображения и конкурировать с человеком в 
сложных интеллектуальных сферах, заставляет 
по-новому взглянуть на уникальность разума. 
Уже сегодня нейронные сети в некоторых во-
просах превосходят людей в быстродействии, 
объеме обрабатываемых данных, точности про-
гнозов и решении отдельных задач. Возникает 
риск потери человеком своего уникального 
предназначения как мыслящего существа. Это 
ведет к размыванию традиционного представле-
ния о сознании и ставит ряд вопросов о природе 
и сущности интеллекта. Предположительно уже 
сейчас можно задумываться о «нейросетевой 
революции» в сфере человеческого мышления 
и интеллектуального труда, подобной промыш-
ленной революции в сфере физического труда 
и, возможно, более обширных последствиях.

Появление технологий искусственного 
интеллекта привело к пересмотру классических 
концепций человеческого мышления. Долгое 
время считалось, что человеческое мышление 
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принципиально отличается от работы компью-
тера, так как обладает творчеством, воображе-
нием, интуицией. Однако успехи в области ма-
шинного обучения и анализа больших данных 
опровергают эти представления. Технологии 
нейронных сетей уже сейчас способны генери-
ровать творческий контент, самостоятельно об-
учаться и решать неструктурированные задачи. 
Это ставит вопрос – возможно ли с помощью 
расширенных вычислительных мощностей и 
сложных алгоритмов воссоздать человеческий 
интеллект на машине?

Ряд ученых полагают, что для этого по-
требуется качественно новый уровень раз-
вития искусственного интеллекта. Однако и 
существующие нейросети уже меняют наши 
представления о природе интеллекта в целом, в 
связи с чем появляется задача нового научного 
осмысления проблемы сознания применительно 
к эпохе машинного обучения и ИИ.

Еще одним важным аспектом является 
проблема человеческой идентичности в эпоху 
нейросетей. Появление искусственного интел-
лекта, способного имитировать поведение и 
речь конкретных людей с высокой степенью 
правдоподобия, ведет к размыванию представ-
лений об уникальности личности. Уже сегодня 
существуют «виртуальные инфлюенсеры» – 
персонажи, сгенерированные нейросетями на 
основе данных реальных блогеров. Их сложно 
отличить от живого человека. В скором времени 
появятся технологии создания полноценных 
цифровых копий личности, способных заменить 
человека в киберпространстве.

Стремительное развитие технологий ИИ 
и нейронных сетей порождает целый пласт 
этических проблем, требующих осмысления. 
Возникает новое научное направление – ней-
роэтика, изучающая морально-нравственные 
коллизии, связанные с прогрессом в области 
искусственного интеллекта и когнитивисти-
ки. Одним из ключевых аспектов нейроэтики 
является проблема ответственности людей за 
последствия внедрения технологий ИИ. С одной 
стороны, искусственный интеллект открывает 
колоссальные возможности для научного про-
гресса и роста благосостояния, с другой – несет 
серьезные риски, вплоть до угрозы выхода из-
под контроля человека. Перед исследователями 
и инженерами встает моральный выбор: про-
должать ли создание все более мощного искус-
ственного интеллекта во что бы то ни стало или 
ограничить развитие опасных технологий ради 

сохранения человека и его ценностей? Этот вы-
бор перестает быть чисто научным, приобретая 
глубокое моральное и этическое значение.

В целях изучения современных тенденций 
взаимодействия молодежи с цифровой средой в 
марте–мае 2023 г. по квотной выборке проведен 
опрос среди 510 молодых людей в возрасте от 
17 до 35 лет, проживающих в г. Челябинске. 
Выборка по полу и возрасту. Сбор первичных 
данных осуществлялся по стандартизирован-
ной анкете методом «снежного кома» среди 
молодежи, проживающей в г. Челябинске, при 
личном контакте в форме интервью. Анкета 
включала 58 вопросов, из них 55 относились 
к основному блоку и 3 к блоку «паспортичка», 
отражающему социально-демографические 
характеристики респондентов. Основной блок 
вопросов разработан на основе детального 
анализа различных деятельностных моделей, 
актуальных для цифровой среды (лингвисти-
ческий, логико-математический, музыкальный, 
телесно-кинестетический, пространственно-
визуальный, интерперсональный (коммуника-
тивный), интраперсональный (философский), 
натуралистический, аксиологический). 

Кроме того, в целях выявления отношения 
современной молодежи к нейротехнологиям 
и искусственному интеллекту, активному 
их применению, видения своего будущего, 
основанного на внедрении данных технологий 
в сфере образования, проведено интервью в 
формате социологического эссе – рассуждений 
студентов на тему: «Будущее глазами студен-
тов, использование технологий нейросетей в 
образовании (Future Skills в образовании)». 
За период с декабря 2023 г. по июнь 2024 г. 
386 студентов очной и заочной формы обуче-
ния различных направлений подготовки ву-
зов г. Челябинска приняли участие в данном 
исследовании. В эссе каждый респондент в 
развернутом виде высказал свое мнение по во-
просам развития и применения нейротехноло-
гий и искусственного интеллекта в различных 
сферах жизнедеятельности. 

Исследование проведено сотрудниками 
двух кафедр – социологии и философии – Ин-
ститута медиа и социально-гуманитарных наук 
Южно-Уральского государственного универ-
ситета при активной поддержке научных со-
трудников Южно-Уральского государственного 
гуманитарно-педагогического университета, 
Челябинского государственного университета, 
а также специалистов Научно-исследователь-
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ского центра мониторинга и профилактики 
деструктивных проявлений в образовательной 
среде Челябинского института развития про-
фессионального образования.

Изучая поведение молодежи в интернет-
пространстве, за основу взят субъектно-де-
ятельностный подход. По нашему мнению, 
относительно субъектности молодежи в циф-
ровом пространстве речь идет о проявлении 
самостоятельной активности молодежи в по-
стижении цифровых компетенций, стремле-
нии к постоянному самосовершенствованию, 
самообразованию, желании владеть соответ-
ствующими знаниями и навыками и приме-
нять данные навыки на практике в различных 
сферах жизнедеятельности, повышая уровень и 
качество жизни. По мнению А. Э. Ушамирско-
го, характеристиками субъектности молодежи 
являются самостоятельность (суверенность), 
функциональность, творческая активность [9, 
с. 630]. Мы согласны с С. В. Борисовым, кото-
рый субъектности молодежи отводит ключевую 
роль. Автор отмечает, что качества субъектно-
сти позволяют молодым людям адаптироваться 
к цифровой среде. Проявление субъектности –
весьма противоречивый процесс, сопряженный 
индивидуализированным характером инфор-
мационного воздействия; снижением роли 
традиционных СМИ; сокращением государ-
ственного воздействия на массовое сознание и 
мировоззрение; увеличением информационной 
свободы; в то же время деструктивным воз-
действием Интернета; развитием у молодежи 
интернет-зависимости и т.д. [10]. Активное 
внедрение цифровых и нейротехнологий в раз-
личные сферы жизни человека имеет как поло-
жительный, так и отрицательный эффект, влия-
ющий на интеллектуальное развитие личности. 
Это находит подтверждение и в результатах 
социологических исследований, проведенных 
авторами среди молодежи в 2023–2024 гг. на 
территории г. Челябинска.

Результаты массового опроса 2023 г. под-
твердили тот факт, что цифровая среда для 
многих современных молодых людей – это 
источник информации, технология и среда для 
коммуникации. Подавляющее большинство 
молодых челябинцев доверяют информации, 
которая публикуется в Интернете, на цифро-
вых площадках они знакомятся с последними 
новостями в стране и мире, находят там всю 
необходимую для них информацию. Молодежь 
проводит там практически все свое свободное 

время. Кроме того, выявлено, что подавляю-
щее большинство молодых людей находятся в 
цифровом пространстве часто – от 1 и более 5 
часов в течение суток. К тому же значительная 
часть молодых людей почти не прерываются 
во время нахождения в Интернете, лишь более 
трети из них делают перерывы каждые полчаса. 
При этом почти каждый второй уверен в том, 
что Интернет никак не влияет на его физическое 
состояние. Не испытывают ухудшений и в своих 
логико-математических способностях во время 
нахождения долгое время в Интернете 60,2% 
респондентов. Подавляющее большинство мо-
лодежи (96,6%) в использовании Глобальной 
сети видят в основном только плюсы, так как 
цифровые технологии позволяют им выполнять 
несколько задач одновременно.

Длительное нахождение в сети вызывает 
у большинства студентов скорее позитивные 
эмоции и ощущения, чем отрицательные: более 
чем каждый четвертый испытывает удовлетво-
рение от полученной в Интернете информации, 
еще практически столько же удовлетворены 
от общения с другими людьми. Более 2/3 мо-
лодых людей г. Челябинска не испытывают 
стресса во время пребывания в Интернете. Со-
временная молодежь практически одинаково 
воспринимает реальный и виртуальный мир. 
Опрос показал, что каждый второй примерно 
с одинаковой частотой получает негативные 
эмоции как в виртуальном пространстве, так и 
в реальном мире.

Отрадно, что подавляющее большинство 
молодежи не считает виртуальный мир важнее, 
чем то, что окружает их в реальной жизни, хотя 
есть и незначительная доля предпочитающих 
цифровой мир реальному. Выявлена некоторая 
неудовлетворенность современной молодежи 
тем, что они видят в реальной жизни, и это, 
безусловно, может спровоцировать их на при-
общение к миру виртуальному.

Для современной молодежи, ориентиро-
ванной прежде всего на обеспечение личного 
благополучия, важны познавательные, образо-
вательные и коммуникативные возможности, 
предоставляемые цифровой средой: получение 
новых знаний, умений с помощью сети, обще-
ние с друзьями, знакомыми, родственниками, а 
также творческая самореализация в интернет-
пространстве. Опрос показал, что поиск, подбор 
информации, оперативное использование циф-
ровых технологий в быту, учебе, работе важно 
для четверти опрошенных.

Е. И. Салганова и др. Цифровые и нейротехнологии в социокультурном пространстве 
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Подавляющее  большинство  молодых 
людей (98,4%) являются активными пользова-
телями социальных сетей и мессенджеров. В 
то же время умение понимать и использовать 
информацию, предоставленную во множестве 
разнообразных форматов и широкого круга 
источников с помощью компьютеров, важно 
для успешной адаптации к цифровой среде. 
Более половины опрошенных (54,5%) считают, 
что у них в совершенстве сформированы три 
ключевых цифровых компетенции: цифровая 
техническая грамотность, аналитические спо-
собности и коммуникация. Однако оценивают 
свои способности применения IT-технологий 
только 13,1% молодых челябинцев, а каждый 
второй не заинтересован в повышении своего 
уровня цифровой грамотности, ссылаясь на то, 
что имеющийся уровень его устраивает или 
ему не интересно. Еще каждый четвертый не 
считает нужным следить за новыми тенденци-
ями в цифровом пространстве. В то же время 
большинство молодежи г. Челябинска не всегда 
четко планирует свои действия в Интернете. 
Лишь каждый пятый точно знает, что именно 
ему нужно сделать за время нахождения в сети. 
Далеко не все молодые люди владеют и интере-
суются правилами поведения в интернет-про-
странстве и, соответственно, не соблюдают их.

Современная молодежь, используя Интер-
нет для коммуникации, времяпрепровождения 
и поиска информации, по-своему понимает 
значение выражения «активности в цифровой 
среде». Несмотря на то, что подавляющее 
большинство молодых являются активными 
пользователями Интернета, проводят там все 
свое свободное время, каждый второй считает, 
что он не проявляет какой-либо активности в 
цифровой среде, лишь каждый четвертый раз-
мещает в сети авторский контент, а каждый 
пятый ведет сообщества или каналы в соци-
альных сетях. Современную молодежь чаще 
интересуют веб-страницы, инфографика, смс и 
короткие сообщения, нежели научные тексты, 
статьи и художественная литература. Выявлены 
некоторые особенности восприятия интернет-
текстов современной молодежью, молодые 
люди чаще не вникают в смысл прочитанного, 
а акцентируют внимание на наиболее заинте-
ресовавших их моментах. При создании каких-
либо текстов в Интернете или прочтении уже 
написанного для молодежи приемлемо наличие 
грамматических и пунктуационных ошибок, 
при этом только для каждого десятого данный 

факт является недопустимым. Коммуникация в 
сети нередко сопровождается использованием 
различных символов, замещающих текст (мемы, 
гифки, эмодзи и пр.), что, безусловно, приво-
дит к обнищанию языковых навыков. Причем 
большинство молодых людей уверены в том, 
что такие символы способны передать смысл 
сообщения в той же мере, что и текст.

Можно предположить, что современное 
цифровое поколение весьма адаптировалось к 
цифровой среде, поскольку они способны выра-
жать свои мысли нередко только символами, по-
нимают эмоции и воспринимают информацию 
в Интернете. Как показали результаты исследо-
вания, каждый второй всегда верно понимает 
мотивы поведения своих собеседников, а также 
может в полной мере выразить свои эмоции и 
чувства в процессе общения с другими людь-
ми в Интернете. Кроме того, многие способны 
адекватно реагировать на негативные ситуа-
ции – грубость, хамство и т.д. В виртуальном 
пространстве каждый второй молодой человек 
делает соответствующие выводы о собеседни-
ках, а каждый пятый воспринимает ситуацию 
с юмором. 

В то же время в ходе исследования вы-
явлены противоречия и проблемы, которые 
обусловлены недостаточно развитым критиче-
ским мышлением большинства молодых людей 
– они не способны проверить достоверность 
информации, полностью доверяют информа-
ции, размещенной в Интернете. В связи с этим 
высок уровень воздействия деструктивного 
контента, мошенничества и вовлечения моло-
дежи в различные деструктивные сообщества. 
Молодежь воспринимает совместную деятель-
ность в интернет-пространстве как плодотвор-
ную работу или учебу за счет взаимного обмена 
опытом, знаниями, как приятное времяпрепро-
вождение, общение с единомышленниками. 
В то же время активность молодежи в сети 
чаще проявляется посредством размещения 
только фотографий, коротких видеороликов и 
текстовых постов. 

Поскольку усвоение современным под-
ростком каких-либо норм, ценностей, моделей 
поведения происходит зачастую посредством 
виртуального сообщества, а не традиционным 
способом, через реальное окружение, актуа-
лизируется роль и значимость традиционных 
институтов воспитания и социализации моло-
дежи, прежде всего семьи, образования, друзей, 
одноклассников. Значима и цифровая грамот-
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ность молодежи с целью формирования у них 
навыков свободной и безопасной работы в вир-
туальном пространстве. Современная молодежь 
чаще не акцентирует внимание на безопасности 
в сети. В то же время современную цифровую 
среду сложно отнести к «дружественной» и 
способствующей успешной адаптации подрост-
ков. В Интернете по-прежнему много контента, 
который негативно сказывается на здоровье, 
психике, культурном развитии и социализации 
подростков. 

Длительное нахождение в Интернете не-
гативно сказывается на физическом и психи-
ческом состоянии каждого пятого молодого 
человека. Опрос показал, что 9,0% из них ис-
пытывают опустошенность, усталость, 8,0% 
сожалеют о потраченном впустую времени, а 
некоторые чувствуют раздражение от просмо-
тренного негативного контента и дискомфорт 
от негативного общения с другими людьми 
в сети. Еще довольно многие (19,4%), скорее, 
имеют смешанные ощущения, зависящие от 
информации, которую они увидели в Интерне-
те. Каждый четвертый молодой человек время 
от времени испытывает стресс от длительного 
нахождения в сети, еще 2,2% опрошенных 
испытывают стресс постоянно. Причем, как 
показал опрос, менее устойчивы к стрессово-
му состоянию респонденты, которые считают 
виртуальный мир важнее, чем окружающую их 
реальность (30,4%).

Не может волновать и тот факт, что в вир-
туальном мире современной молодежи более 
комфортно: испытывают негативные эмоции 
чаще в реальном мире в основном те, для кого 
виртуальный мир важнее окружающей дей-
ствительности (43,5%), а также молодые люди 
в возрасте 23–24 лет (41,2%). В то же время доля 
получающих негативные эмоции в реальном 
мире практически в четыре раза больше, чем 
испытывающих их в виртуальном пространстве 
(27,6 и 6,5% соответственно). 

Молодежь отмечает, что в Интернете до-
вольно часто имеет место деструктивный 
контент, который негативно может влиять на 
их поведение и психику. Причем, несмотря на 
запрет на законодательном уровне некоторых 
интернет-ресурсов, 53,9% молодых людей ак-
тивно посещают Instagram, а 2,0% – Facebook, 
деятельность, которых в России признана экс-
тремистской и запрещена законодательством 
РФ. Неудивительно в связи с этим, что каждый 
десятый молодой человек при общении в Интер-

нете испытывает сильные отрицательные эмо-
ции – гнев, агрессию или впадает в длительные 
депрессивные состояния. 

Кроме того, длительное нахождение в сети 
приводит к интернет-зависимости молодежи. 
Опрос 2023 г. показал, что более половины 
молодежи г. Челябинска ощущают у себя ин-
тернет-зависимость. Причем 13,9% опрошенных 
определенно в этом уверены. Развитие интер-
нет-зависимости в большей мере характерно 
для юношей (18,5%), а также молодых людей в 
возрасте 21–22 лет (20,8%).

Несмотря на положительное отношение к 
совместной деятельности с другими людьми в 
цифровой среде, почти половина молодежи не 
занимается подобной деятельностью и не хочет 
этого делать в дальнейшем. Выявленные тен-
денции, проблемы и противоречия, безусловно, 
актуализируют аспекты формирования куль-
туры поведения молодежи в цифровой среде, 
повышения цифровой грамотности, в том числе 
безопасности, кибербезопасности и повышения 
внимания государственной политики, научного 
сообщества к месту и роли цифровой среды, в 
том числе Интернета в процессе социализации 
молодежи.

Проблемным остается факт отсутствия в 
принципе какого-либо контроля и помощи со 
стороны родителей, близких людей, которые 
в большей своей части также недостаточно 
подкованы в данных вопросах. Ведущим фак-
тором и показателем субъектности молодежи 
является цифровая грамотность, которая за-
висит от уровня владения IT-технологиями, 
сформированности цифровых компетенций, 
уровня знаний и навыков в области медиабе-
зопасности в сети. Результаты исследования 
2023 г. показали, что большинство молодых 
челябинцев в целом имеют средний уровень 
знаний IT-технологий. В то же время проведен-
ное авторами исследование выявило довольно 
высокий уровень подверженности молодежи 
угрозам со стороны цифровой среды. В Ин-
тернете молодые люди довольно часто помимо 
киберугроз встречаются с информацией, кото-
рая существенным образом опасна для жизни 
и здоровья молодежи, оказывает негативное и 
деструктивное воздействие на нее. Молодежь 
все чаще сталкивается с контентом, который 
несет в себе признаки агрессии, демонстриру-
ет деструктивное, суицидальное поведение, 
способствует распространению наркотиков, 
является площадкой для развития буллинга 
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и кибербуллинга. В ходе опроса были выявлены 
наиболее волнующие молодых людей угрозы 
в интернет-пространстве: агрессивный и де-
прессивный контент, насилие, демонстрация 
сцен вооруженного нападения на образова-
тельные организации, наличие информации, 
направленной на распространение наркотиков 
и других запрещенных химических веществ 
через Интернет. Опрос показал, что больше под-
вержены влиянию деструктивной информации 
девушки, нежели юноши. Все это подтверждает 
актуальность и значимость проблемы адаптив-
ности и субъектности современной молодежи в 
цифровой среде, обоснованной необходимости 
разработки соответствующих методов по по-
вышению цифровой грамотности, в том числе 
безопасному использованию молодежью цифро-
вого контента, профилактике распространения 
деструктивных интернет-практик. 

В то же время массовый опрос не затронул 
сферу использования молодежью нейронных 
технологий и искусственного интеллекта. В 
связи с этим было организовано и проведено 
еще одно исследование среди студентов очной 
и заочной формы обучения различных направ-
лений подготовки вузов города Челябинска, на-
правленное на выявление перспектив развития 
и применения нейротехнологий и искусствен-
ного интеллекта в сфере образования, а также 
анализ размышлений современных студентов о 
будущем в цифровом мире. 

Анализ результатов эссе показал, что со-
временная молодежь весьма неоднозначна 
во мнении. С одной стороны, подавляющее 
большинство молодых людей указывают на 
«облегчение жизни людей», «повышение их 
уровня и качества жизни», «замещение челове-
ка машиной в части решения многих задач». С 
другой стороны, отмечаются обеспокоенность 
за свое будущее, повышение уровня безрабо-
тицы, «дегуманизацию сферы образования» и 
др. По мнению большинства молодых людей, в 
сфере образования человеческий фактор играет 
ключевую роль, а «нейросетевые технологии и 
искусственный интеллект могут быть полезны 
как дополнительный инструмент». Современные 
молодые люди уверены, что новые цифровые 
технологии «не могут полностью заменить чело-
веческий фактор в процессе обучения социаль-
ным навыкам». Студенты считают, что «нельзя 
заменить профессии типа “человек – человек”».

Примечательно, что вне зависимости от на-
правления подготовки практически все студен-
ты указали на актуальность и востребованность 

развития и применения в их специальности 
нейротехнологий и искусственного интеллекта. 
Кроме того, подавляющее большинство челя-
бинских студентов убеждены в перспективно-
сти использования нейросетей и систем с ИИ 
в образовании: «они могут помочь в создании 
индивидуальных образовательных программ», 
«способствуют улучшению процесса оценки 
знаний студентов», а также «в создании интер-
активных обучающих материалов», приведут 
к автоматизации многих процессов и т.д. Сту-
денты отмечали, что нейронные сети и системы 
с искусственным интеллектом могут суще-
ственно улучшить учебный процесс, например, 
«путем определения оптимальной методики 
обучения для каждого ученика, а также предо-
ставить доступ к большому количеству знаний 
в режиме онлайн и ускорить процесс проверки 
заданий». Кроме того, в сфере образования ней-
ротехнологии и искусственный интеллект могут 
своевременно контролировать успеваемость, 
подбирать «порядок демонстрации учебного 
материала» под интересы и потребности субъек-
тов образования; способствуют автоматизации 
основных видов образовательной деятельности, 
адаптации программного обеспечения образо-
вательного пространства к интересам конкрет-
ных субъектов образования; своевременной 
поддержке обратной связи и коммуникации в 
ходе образовательного процесса, оптимизации 
планирования и управления образовательными 
ресурсами.

Перспективными направлениями приме-
нения нейросетевых технологий и искусствен-
ного интеллекта, по мнению молодых людей, 
являются: 

– компьютерное зрение; 
– обработка естественного языка; 
– распознавание и синтез речи; 
– интеллектуальная поддержка;
– анализ больших объемов данных;
– создание моделей машинного обучения;
– прогнозирование;
– проверка грамматических конструкций;
– запоминание и разбор новых слов;
– автоматическое написание статей и ново-

стей на основе данных, собранных в Интернете;
– определение тематики инфоповода, его 

аудитории и прогноз популярности;
– автоматизация процессов обработки и 

анализа информации и др.
Довольно многие студенты (причем не-

сколько чаще на это указывали первокурсники) 
считают, что полностью заменить препода-
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вателя искусственным интеллектом невоз-
можно: «Мало что может сместить “старую 
школу” – знания совершенно другие и лучше 
усваиваемые» (студент 1-го курса, 18 лет, муж., 
таможенное дело); «преподаватель может дать 
студентам обратную связь и помочь им понять 
материал, что невозможно для искусственного 
интеллекта» (студент 1-го курса, 18 лет, муж., 
судебная и прокурорская деятельность); «ИИ не 
способен заменить эмоции и чувства» (студент 
1-го курса, 18 лет, жен., журналистика). Кроме 
того, респонденты считают, что полная замена 
живого преподавателя на преподавателя-робота 
приведет к снижению качества образования, а 
также интереса и мотивации студентов к об-
учению («только живые преподаватели могут 
найти подход к любому студенту», «способ-
ствовать мотивации обучающегося»). Довольно 
многие респонденты определенно уверены в 
том, что в сфере образования важен человече-
ский фактор. Но в то же время были и те, кто 
считают, что преподаватели-ассистенты с ис-
кусственным интеллектом – «это вопрос буду-
щего. Такое можно представить…», «конечно, 
можно заменить – в этом нет ничего страшно-
го», «возможно ИИ даже превзойдет человека». 
Причем чаще такого мнения придер живаются 
студенты технических специаль ностей, юно-
ши 1–2-х курсов.

В эссе студентами были выделены следу-
ющие проблемы применения нейротехнологий 
и ИИ в сфере образования:

– дегуманизация образования («…у нас есть 
много качеств, которые неподвластны нейро-
сети, например машины не такие творческие, 
в них нет этики и живого начала, это просто 
роботы, выполняющие свою работу, ни о каких 
чувствах и эмоциях речи идти не может» (сту-
дент 1-го курса, 18 лет, муж., таможенное дело);

– снижение интереса и мотивации к учебе 
(«Замена живых людей ИИ приведет к упадку 
интереса студентов к учебному процессу. Учеба 
будет скучной и однообразной» (студент 1-го 
курса, 18 лет, жен., филология); «многим просто 
станет скучно и неинтересно, ведь нет никаких 
живых эмоций и знаний, а просто монотонное 
констатирование фактов, а некоторые и вовсе 
просто обленятся» (студент 3-го курса, 21 год, 
жен., юриспруденция);

– отсутствие человеческих качеств и эмо-
ций в процессе обучения;

– снижение, вплоть до полного отказа, от 
человеческого общения; 

– негативно скажется на процессах воспи-
тания и социализации обучающихся («человеку 
нужно общение, как со сверстниками, так и со 
взрослыми»);

– процесс обучения «потеряет смысл»;
– нейротехнологии и искусственный ин-

теллект недоступны в настоящее время для 
некоторых категорий населения;

– этический аспект применения нейротех-
нологий и искусственного интеллекта;

– отсутствие правового поля, регламенти-
рующего практику применения нейротехноло-
гий и искусственного интеллекта; 

– недостаточная цифровая грамотность 
молодежи и преподавателей для применения 
нейросетевых технологий и искусственного 
интеллекта и др. 

В то же время студенты считают, что в 
ближайшем будущем полное замещение лю-
дей машиной невозможно в связи с тем, что 
«в любом случае замена будет ненадежной и 
непрактичной», «искусственный интеллект не-
совершенен», «нейросетевые технологии сами 
пока учатся», «потребуются специалисты, ко-
торые будут контролировать машину, учить ее, 
обслуживать ИИ». По мнению студентов, искус-
ственный интеллект никогда не заменит такие 
человеческие качества, необходимые в сфере 
образования, как «эмпатия», «истинное сочув-
ствие», «умение видеть и слышать подтекст», 
«коммуникабельность», «понимание», «забо-
та», «доброта», «наставничество», «гибкость», 
«сопереживание», «умение делиться опытом», 
«любовь», «сострадание», «человечность», 
«отзывчивость», «уступчивость», «ответствен-
ность за свои слова и действия», «мотивация», 
«умение мыслить», «настойчивость», «искрен-
ность», «умение поддержать разговор», «юмор», 
«снисходительность», «умение находить кон-
такт», «умение нестандартно мыслить» и др.

Таким образом, современные достижения 
в области цифровых и нейротехнологий, в том 
числе искусственного интеллекта, безусловно, 
оказывают влияние на человека, его самосо-
знание и коммуникации, а также на природу 
реальности в целом. Уже сейчас наблюдается 
изменение традиционных представлений о 
сознании, личности, интеллекте. Происходит 
активная виртуализация жизни, размываются 
грани между цифровым и физическим. Все это 
порождает социальные проблемы, которые еще 
только предстоит концептуализировать; фор-
мируются новые перспективные направления: 
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нейросоциология, нейрофилософия, нейроэтика 
и др. Результаты прикладного исследования 
свидетельствуют о влиянии цифровой сре-
ды на социальное самочувствие и поведение 
молодежи, что подтверждает актуальность и 
значимость проблемы адаптивности и субъ-
ектности современной молодежи в цифровой 
среде, обоснованной необходимости разработки 
соответствующих методов по повышению циф-
ровой грамотности, в том числе безопасному ис-
пользованию молодежью цифрового контента, 
профилактике распространения деструктивных 
интернет-практик. В то же время осмысление 
влияния нейротехнологий и искусственного 
интеллекта находится лишь в начале пути, но 
уже сейчас наблюдаются трансформации в по-
нимании сущности взаимодействия человека 
и машины. 
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