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Актуальность. Высокие требования к стрессоустойчивости сотрудников силовых струк-
тур и социальный характер их деятельности обуславливают необходимость выявления свя-
занных с социальным стрессом факторов нарушения профессиональной деятельности.

Цель – выявление различий спектральных и  временных показателей сердечного рит-
ма при предъявлении ситуаций межличностного взаимодействия у  сотрудников силовых 
структур с разным уровнем адаптации к стрессу.

Методология. Исследование направлено на определение особенностей вариабельности 
сердечного ритма при предъявлении ситуаций межличностного взаимодействия у  249 со-
трудников силовых структур с различным уровнем адаптации к стрессу. На первом этапе 
при предъявлении стимулов, моделирующих чрезвычайные ситуации, выделены три группы 
с разным уровнем адаптации к стрессу; на втором этапе в выделенных группах оценивались 
физиологические параметры во время предъявления ситуаций межличностного взаимодей-
ствия, включавших нейтральную, радостную и четыре конфликтные ситуации: единичные 
и длительные с унижением достоинства или физической угрозой.

Результаты и их анализ. Выявлено, что у сотрудников силовых структур с низким уров-
нем адаптации к стрессу предъявление ситуаций межличностного взаимодействия приво-
дит к высокому напряжению в работе сердечно- сосудистой системы, низкому компенсатор-
ному увеличению активности сегментарного и центрального отделов вегетативной нервной 
системы; сопровождается нарушением привыкания к стрессогенному содержанию ситуаций 
и более высокой чувствительностью к стрессогенному воздействию длительных конфликт-
ных ситуаций, чем единичных.

Заключение. Результаты расширяют представления о факторах, лежащих в основе наруше-
ний поведения в конфликтных ситуациях сотрудников силовых структур с разным уровнем 
адаптации к стрессу, и могут быть использованы при оценке личностно- профессиональных 
компетенций.
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унижение достоинства, вегетативная нервная система.
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Введение
Высокие требования к стрессоустойчи-

вости личного состава при выполнении 
служебных задач определяют необходи-
мость выявления связанных со стрессом 
факторов нарушения профессиональной 
деятельности у сотрудников силовых струк-
тур. В связи с социальным характером дея-
тельности профессионально важным каче-
ством сотрудников силовых структур явля-
ется способность эффективно действовать 
в конфликтных ситуациях [1, 5]. Несмотря 
на инструкции, предписывающие способы 
реагирования при инцидентах, сотрудники 
силовых структур неодинаково воспринима-
ют контекст ситуаций и неверно оценивают 
их сложность, что приводит к ошибочным 
решениям [2]. В условиях стресса требую-
щие усилий когнитивные функции, связан-
ные с вербальным общением, имеют тенден-
цию к сбоям [9].

Вегетативная нервная система (ВНС) 
регулирует целенаправленное поведение 
посредством организации физиологиче-
ских ресурсов и выбора реакций. Тонус па-
расимпатической НС в регуляции работы 
сердца является маркером эффективности 
механизмов центрально- периферической 
нейронной обратной связи; его вклад в ре-
гуляцию сердечной деятельности служит 
мерой адаптации, стрессовой уязвимости 
и саморегуляции [3, 10]. Парасимпатический 
нерв, или вагус, связан со структурами мозга, 
обслуживающими исполнительное и соци-
альное поведение. Приложение ментальных 
усилий для преодоления или избегания не-
приятных стимулов, а также вовлеченность 
в эмотивное содержание стимулов связыва-
ют с активацией симпатического звена ВНС, 
надежным показателем изменений которой 
являются параметры сердечно- сосудистой 
деятельности [5]. Физиологические измене-
ния позволяют судить о чувствительности 
к эмотивному контенту, интенсивности эмо-
циональных реакций, оценивать мотиваци-
онную направленность и даже предсказы-
вать эффективность деятельности [7, 10].

Ранее показано, что не только острый 
стресс, но и дистресс влияют на особенно-

сти восприятия ситуации [8]. Однако ранее 
не оценивалось влияние уровня адаптации 
к стрессу у сотрудников силовых структур 
на их поведение в ситуациях межличност-
ного взаимодействия. Целью исследования 
является выявление различий спектральных 
и временных показателей сердечного ритма 
при предъявлении ситуаций межличностно-
го взаимодействия у сотрудников МВД с раз-
ным уровнем адаптации к стрессу.

Материал и методы
Выборку исследования составили 249 

(из них 86 женщин) психически здоровых 
обследуемых, из которых 66 являлись со-
трудниками силовых структур, 183 – студен-
тами Московского университета МВД Рос-
сии им. В.Я. Кикотя. Возраст обследуемых 
составил 23,70 ± 8,13 года.

Исследование состояло из двух процедур. 
Процедура 1 включала регистрацию физио-
логических показателей при предъявлении 
аудиальных стрессовых стимулов, а также 
в покое до и после их предъявления. Дли-
тельность каждого этапа составляла 3 ми-
нуты. Аудиостимулами являлись нараста-
ющие по громкости звуки сирен, взрывов, 
криков людей, сопровождаемые демонстра-
цией нейтральных изображений на экране 
монитора. Процедура 2: после регистрации 
фоновых физиологических показателей ка-
ждому обследуемому предъявлялось семь 
видеозаписей ситуаций межличностного 
взаимодействия длительностью 40–45 сек 
каждая: тренировочная (трагикомичная) – 1, 
нейтральная – 1, радостная – 1, конфликт-
ные – 4. В число конфликтных ситуаций во-
шли две с наличием физической угрозы для 
главного героя (единичный и длительный 
конфликт) и две с унижением главного ге-
роя (единичный и длительный конфликт). 
Предварительный отбор видеозаписей про-
изводился на основании экспертных оценок 
по методу Дельфи. Порядок предъявления 
видеозаписей обследуемым варьировался. 
Регистрация и обработка физиологических 
показателей выполнена с использованием 
оборудования и  программного обеспече-
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ния «Реакор» ООО НПКФ «Медиком МТД». 
Регистрировались: фотоплетизмограмма 
(ФПГ) с анализом систолического артериаль-
ного давления (САД); кожно- гальваническая 
реакция (КГР); электрокардиограмма (ЭКГ) 
с анализом частоты сердечных сокращений 
(ЧСС), мощности дыхательных сердечных 
волн 0,15–0,4 Гц (HF, мсек2), медленных сер-
дечных волн первого порядка 0,04–0,15 Гц 
(LF, мсек2), сердечных волн второго поряд-
ка 0,003–0,04 Гц (VLF, мсек2); определялись 
общая мощность спектра ЭКГ как сумма HF, 
LF, VLF (ТР, мсек2), индекс активации под-
корковых нервных центров (ИАП); степень 
расслабления (HF/LF), соотношение актив-
ности центрального и автономного контуров 
(VLF/HF); а также амплитуда моды (АМо), 
индекс напряжения (ИН=АМо/(2∆Х*Мо), 
усл.ед) и вариационный размах (ВР, мсек). 
Выбор физиологических показателей опре-
деляется допустимостью их использования 
в коротких записях (длиной менее 3 минут). 
Статистическая обработка в программе SPSS 
Statistics 26 включала: кластерный анализ 
k-means, оценку Q1–Q3, методы Краске-
ла – Уоллиса и Манна – Уитни; для сравнения 
связных выборок использовался критерий 
Фридмана.

Результаты и их анализ
На первом этапе исследования был 

проведен кластерный анализ k-means с ис-
пользованием показателей HF, LF, VLF при 
предъявлении стрессогенных аудиости-
мулов. Выделено три группы обследуемых 
с различным уровнем адаптации к стрессу. 
В первой группе (кластер 1) отмечено высо-

кое значение HF, среднее значение LF и высо-
кое значение VLF. Во второй группе (кластер 
2) отмечались наиболее низкие показатели 
всех составляющих сердечного ритма (СР) 
с некоторым преобладанием мощности LF. 
В третьей группе (кластер 3) наблюдалось 
преобладание показателя LF, умеренного 
подъема показателя HF и средний уровень 
показателя VLF (рис. 1).

В  группу 1 вошли 13 человек (из  них 
9 женщин). При проведении процедуры 1 
у них был выявлен высокий уровень адап-
тации к стрессу, который характеризовал-
ся высоким парасимпатическим влиянием 
в регуляции сердца. При проведении проце-
дуры 2 в этой группе, по сравнению с други-
ми группами, отмечались: высокий уровень 
централизации управления СР со стороны 
подкорковых структур (VLF, р < 0,001), вы-
сокое влияние парасимпатического отдела 
ВНС в регуляции сердца (HF, ВР, р < 0,001), 
низкий уровень напряжения (ИН, р < 0,01). 
В группе 1 выявлено наименьшее количество 
различий физиологических показателей при 
предъявлении разных видеозаписей: дли-
тельная ситуация угрозы характеризовалась 
более низким значением ТР, чем радостная 
ситуация (р = 0,04), и более низким уров-
нем VLF, чем единичная ситуация угрозы 
(р = 0,04).

В группу 2 вошли 209 человек (из них 
67 женщин). При проведении процедуры 1 
в группе 2 выявлен низкий уровень адапта-
ции к стрессу с низкой общей мощностью 
частотного спектра (ТР, р < 0,001) и дефи-
цитом влияния парасимпатического отде-
ла ВНС на регуляцию сердца при предъяв-
лении стрессогенного аудиостимула (HF, 

Рис. 1. Профили адаптации к стрессу, выделенные на основании показателей HF, LF и VLF  
при предъявлении стрессогенных аудиостимулов (мсек2)
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р < 0,001). В ходе процедуры 2 при предъяв-
лении всех видеозаписей межличностного 
взаимодействия выявлены: низкий уровень 
ТР (р < 0,01), преобладание симпатической 
активации (АМо, р < 0,001), высокий уро-
вень напряжения (ИН, р < 0,05) в сочета-
нии с низким парасимпатическим влияни-
ем на регуляцию сердечного ритма (ВР, HF, 
р < 0,001). В  группе 2 при предъявлении 
единичной ситуации унижения отмеча-
лись: низкая ЧСС (р < 0,001), по сравнению 
с  остальными ситуациями; высокий уро-
вень САД, по сравнению с длительной си-
туацией унижения и ситуацией единичной 
угрозы (р < 0,001); а также высокий уровень 
VLF (р < 0,05) по сравнению с другими кон-
фликтными ситуациями. При предъявлении 
длительной ситуации унижения в группе 2 
отмечалась высокая выраженность симпа-
тической активации по сравнению с ней-
тральной ситуацией (АМо (р = 0,00), КГР 
(р = 0,03), ВР (р = 0,011)). При предъявлении 
видеозаписи длительной ситуации угрозы 
отмечался высокий уровень САД по сравне-
нию с единичной угрозой и радостной си-
туацией (р < 0,001), сопровождаемый низ-
ким уровнем централизации в управлении 
сердцем (VLF (р = 0,02)). Выявлена более 
высокая активация подкорковых структур 
при предъявлении радостной ситуации, по 
сравнению с  единичной ситуацией угро-
зы (ИАП (р = 0,04)), длительной ситуацией 
угрозы (VLF (р = 0,02)) и длительной ситуа-
цией унижения (VLF (р = 0,01)). При предъ-
явлении нейтральной ситуации выявлен 
высокий ИН (р = 0,04), по сравнению с еди-
ничной ситуацией унижения.

Группа 3, в которую вошло 27 человек 
(из них 7 женщин), отличалась умеренным 
уровнем адаптации к стрессу. В этой группе 
выявлен высокий уровень централизации 
управления СР при предъявлении обеих 
длительных конфликтных ситуаций (униже-
ния и угрозы), а также единичной ситуации 
унижения (VLF, VLF/HF, р < 0,01). В группе 
3 обнаружен высокий уровень ригидности 
СР в нейтральной ситуации (АМо, р < 0,001), 
а также выявлены высокие показатели КГР 
(р < 0,05) и САД (р < 0,05) в радостной си-

туации. В единичной ситуации унижения 
отмечен низкий уровень САД по сравнению 
с нейтральной ситуацией (р = 0,01). Выяв-
лены: высокий уровень САД при предъ-
явлении длительной ситуации угрозы, по 
сравнению с единичной ситуацией угрозы 
(р = 0,03), а также преобладание парасим-
патического влияния на сердечный ритм по 
сравнению с длительной ситуацией униже-
ния (АМо (р < 0,01)).

Таким образом, проведенное исследо-
вание позволило выделить различия спек-
тральных и  временных показателей сер-
дечного ритма при предъявлении ситуаций 
межличностного взаимодействия с различ-
ным содержанием и эмоциональной окра-
ской у сотрудников силовых структур с раз-
ным уровнем адаптации к стрессу.

В группе 1 отмечались: высокий уровень 
адаптации к стрессу, высокая вовлеченность 
в восприятие стрессогенного стимула и ком-
пенсаторное увеличение активности разных 
отделов ВНС, благодаря которому обеспечи-
вается динамическое равновесие вегетатив-
ной регуляции [3]. В связи с этим в группе 1, 
независимо от содержания и эмоциональ-
ной валентности видеозаписей, отмечался 
низкий уровень напряжения. В этой группе 
выявлялась адекватная реакция расслабле-
ния при предъявлении радостного контекста. 
Единичная ситуация угрозы в большей мере 
задействовала подкорковые механизмы ре-
гуляции СР, чем длительная, что свидетель-
ствует о повышении эрготропного влияния 
на сердечный ритм во время инцидентов.

В  группе 2 выявлены низкий уровень 
адаптации к стрессу, а также паттерн реак-
ций, соответствующий состоянию хрони-
ческого стресса [4]. При восприятии си-
туаций межличностного взаимодействия 
в этой группе отмечался высокий уровень 
напряжения, который, по данным литерату-
ры, негативно влияет на регуляцию эмоций 
[10]. Разнообразие паттернов физиологиче-
ских реакций при предъявлении различных 
ситуаций отражает нарушение процесса 
привыкания и повышенную чувствитель-
ность к нюансам стрессогенных ситуаций 
[10]. В группе 2 предъявление радостной 
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и нейтральной ситуаций формировало бо-
лее высокое напряжение, чем предъявление 
конфликтных ситуаций; при предъявлении 
конфликтных ситуаций отмечался дефицит 
церебрального эрготропного влияния в ре-
гуляции сердечной деятельности. Длитель-
ные конфликтные ситуации воспринимались 
более угрожающими, чем единичные. Еди-
ничная ситуация унижения была связана 
с упреждающим ожиданием угрозы, но не 
приводила к компенсаторному увеличению 
активности подкорковых отделов регуляции 
сердечного ритма [3].

В группе 3, которая характеризовалась 
умеренным уровнем адаптации к стрессу, 
отмечалось преобладание процессов акти-
вации с усилением подкоркового влияния 
и повышением активности структур про-
долговатого мозга в регуляции сердечного 
ритма при предъявлении стрессогенных 
стимулов. Особенностью этой группы бы-
ла напряженность при предъявлении ней-
тральной и радостной ситуаций. Так же, как 
представителями группы 2, обследуемыми 
группы 3 длительная ситуация угрозы вос-
принималась как более напряженная, чем 
единичная. Однако наиболее стрессогенной 

для обследуемых этой группы являлась си-
туация длительного унижения достоинства.

Выводы
У сотрудников силовых структур с низ-

ким уровнем адаптации восприятие си-
туаций межличностного взаимодействия 
связано с высоким напряжением в работе 
сердечно- сосудистой системы, низким ком-
пенсаторным увеличением активности сег-
ментарного и центрального отделов вегета-
тивной нервной системы; сопровождается 
нарушением процесса привыкания к стрес-
согенному содержанию ситуаций и высокой 
чувствительностью к длительным конфликт-
ным ситуациям, а не к единичному стрессо-
генному воздействию. Полученные резуль-
таты вносят вклад в изучение распределения 
физиологических ресурсов в  стрессовых 
ситуациях, открывают перспективы для оп-
тимального использования человеческих 
ресурсов в условиях профессиональной де-
ятельности и прогноза оптимального уровня 
физиологической адаптации в напряженных 
ситуациях, включающих межличностное 
взаимодействие.
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Abstract
Relevance. High demands for stress resilience in law enforcement officers, combined with the 

inherently social nature of their work, necessitate the identification of factors related to social stress 
that disrupt professional performance.

Intention – identification of differences in spectral and temporal heart rate indicators when 
presenting situations of interpersonal interaction among law enforcement officers with different 
levels of adaptation to stress.

Methodology. The study is aimed at determining of heart rate variability when presenting 
situations of interpersonal interaction in 249 law enforcement officers with different levels of 
adaptation to stress. At the first stage, 3 groups with different levels of adaptation to stress were 
identified due to spectral characteristics of the heart rate when presenting stimuli simulating 
emergency situations; At the second stage, physiological parameters were evaluated in the selected 
groups during the presentation of interpersonal interaction situations, including neutral, joyful and 
4 conflict situations: isolated and prolonged with humiliation or physical threat.
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Results and discussion. It was revealed that in persons with a low level of adaptation to stress, 
the presentation of interpersonal interaction situations leads to high tension in the cardiovascular 
activity, a low compensatory increase in the activity of the segmental and central divisions of the 
autonomic nervous system, accompanied by a violation of habituation to the stressful content and a 
higher sensitivity to the stressful effects of prolonged conflict situations than isolated ones.

Conclusion. The results enhance understanding of the factors underlying behavioral disruptions 
in conflict situations among law enforcement officers with varying levels of stress adaptation. These 
findings can be utilized for assessing personality-professional competencies in this population.

Keywords: conflict, stress, adaptation, law enforcement agencies, physical threat, humiliation of 
dignity, autonomic nervous system
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